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La educacion online e hibrida...
yda no es un tema del futuro, sino del
presente.

Beneficios

Adopcion Masiva:

Desde la pandemia y con la aceleracion de la
digitalizacion, la educacion a distancia ha pasado
de ser una opcidn complementaria a una necesidad.

Relevancia Actual:

Cada vez mas instituciones, docentes y estudiantes
se estdn adaptando a esta modalidad, lo que
aumenta la importancia de evaluar y garantizar su
calidad.

Impacto Social y Econémico:

Con la posibilidad de acceder a educacion desde
cualquier lugar, las implicaciones para el desarrollo
personal y comunitario son inmensas.
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i Mentimeter

Sello Kalos Virtual Iberoameérica

éQué es un Sello de ¢Por qué en el Gmbito ¢Por que para
Calidad? de Iberoamérica? programas no
presenciales?
Es un aval sobre un programa o El reconocimiento de la calidad ) . .
titulacion, expedido por una mas allé de émbito de la Las situaciones derivadas de la
autoridad con capacidad de agencia, significa ampliar su pandemia por Covid-19 han
evaluacioén y verificacion, de un cobertura y en este caso, es permitido valorar y potenciar el
conjunto de criterios de calidad una  contribucibn a  la uso de las tecnologias como
aceptados y aprobados. Es consolidacién de un Espacio medios para el desarrolio de
también un aval de confianza. lberoamericano de Educacion programas académicos.
Superior.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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Promover los requisitos de calidad que Facilitar las actividades de cooperacion,
gqrqnticen una oferta adecuada. movilidad académicae investigacién.

Reconocer publicamente los niveles de Publicar las estrategias institucionales
calidad alcanzados. exitosas en favor de la calidad.

Fortalecer [os procedimientos y criterios
de evaluacion estandarizados.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




sobre Calidad de

i e Antecedentes del Sello Kalos

‘ lll Seminario Iberoamericano A Mentimeter

Es un reconocimiento internacional de calidad
educativa, avalado por RIACES y OEl, especializado

en las dindmicas y procesos de la educaciéon a
distancia.

Objetivo: Generar confianza entre los
distintos  sistemas  educativos y de
aseguramiento de la calidad en relacion a las
condiciones de imparticibn de educacion
superior en modalidades a distancia, en
linea o virtual en toda Ila regidn
Iberoamericana.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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Proceso para la obtencion del Sello Kalos

: Capacitacion
compromiso

y

I ALOS Evaluacion

VirTuaL continua externa

' BERO-
I AMERICA

Vigencia maxima de seis (6)
afos

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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\ N Caracteristicas del Sello Kalos

la Educacién en Linea

Con su propio procedimiento y criterios de
evaluacion.

Desarrollado por agencias
iberoamericanas.

El mismo instrumento para todas las
universidades de laregion.

Con equipos de evaluadores
iberoamericanos.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024



Metodologia de evaluacion

\
Los criterios de autoevaluacion y evaluacion de los programas fueron orientados

por la Guia Iberoamericana para la evaluacion de la calidad en la educacion a
distancia.

La metodologia del Sello KVI se enfoca en:

Estandares de

Dimensiones Criterios Indicadores —

valoracion
Procesos Académicos 5 I 28
Personal Académico 2 4 10
Estudiantes 3 32
Gestion y Operacion 4 27
Infraestructura y soporte tecnoldgico 6 | 43
Resultados 4 6 19
TOTAL 26 49

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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Una iniciativa de:

N
®o OEl ~\ '
Integracion
por KALOS
Dimension =4

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




l. Procesos Académicos

N |ll Seminario Iberoamericano
sobre Calidad de
k la Educacion en Lines

Indicadores

Criterios

I.1.- Modelo Educativo. I.1.1 Pertinencia del Modelo Educativo.

|.2.2 Fundamentacion. l
I.2.- Plan de estudios. . 2.3 Perfil de egreso.
|.2.4 Estructura curricular. l

I.3.5 Ambientes de Aprendizaje.

1,3.- Diseio instruccional.
1.3.6 Contenidos y actividades de aprendizaje.

|.4.7 Recursos de Aprendizaje.

l.4.-Material de apoyo parael || o, ... 4 i

aprendizaje.
1.4.9 Mejora continua.
I.5.- Evaluacién del I.5.10 Lineamientos para la evaluacion del aprendizaje. I
rendizaje. ;
P I I.5.11 Procedimiento para la evaluacion del aprendizaje.
Total

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024

i Mentimeter




i Mentimeter

W |l Seminario Iberoamericano - ®
\ W Il. Personal Académico

la Educacién en Linea

Criterios Indicadores

11.6.12 Seleccion

11.6.-Seleccion y capacitacion. , )
1.6.13 Capacitacion del personal académico

1.7.14 Conformacion
I1.7.-Integracion del personal

académico. 11.7.15 Actividades del personal académico

Total 4

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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‘ Il Seminario Iberoamericano III. EStUdiqntes i Mentimeter
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Criterios Indicadores
111.8 Proceso de Ingreso. [11.8.16 Sistema de informacion
I11.9 Requisitos de Acceso y Criterios lIl.9.17 Requisitos de Acceso I
de Admisién. [11.9.18 Criterios de Admision
I11.10 Apoyo al estudiante. [1.10.19 Apoyo a estudiantes l
[1.11.20 Adquisicion de habilidades blandas
1.1 1 Formacion Integral. l1.11.21 Movilidad I
[1.1'1.22 Practicas profesionales
I I11.12 Egreso y Titulacion. [1.12.23 Recursos post titulacion l
Total

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




IV. Gestion y Operacion  Mentimeter

N |ll Seminario Iberoamericano
sobre Calidad de
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Criterios Indicadores

IV.13.24 Estructura Organizacional

IV.13.- Planeacion, gestion

y operacién IV.13.25 Normatividad

IV.13.26 Plan Estratégico para el aseguramiento de la calidad

IV.14.-Servicios
Administrativos a
distancia, en linea o virtual. administrativa y operativa del programa

IV.14.27 Sistema de automatizacion digital para la gestion

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




la Educacion en Linea

x ok i o IV. Gestion )4 Operacién  Mentimeter

Criterios Indicadores

IV.15.28 Sistema de seguimiento a la trayectoria escolar del

estudiante

IV.15.- Personal de apoyo y [IV.15.29 Automatizacion de reportes de desempeno estudiantil I

seguimiento. IV.15.30 Identificacién de 4reas de oportunidad para la mejora

operativa de la Titulacion o Programa Académico (aspecto

académico, administrativo y tecnologico)

IV.16.31 Asignacion de recursos financieros para la actualizacion
IV.16.- Recursos financieros,

transparencia y rendicion
de cuentas. IV.16.32 Transparencia y rendicion de cuentas en el manejo de

y mantenimiento tecnolégico.

los recursos.
Total 9

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




la Educacion en Linea

Criterios Indicadores

V.17.33 Tecnologia adecuada

N\ e VL Infraestructura y Soporte Tecnolégico  Mentimeter

V.17.- Infraestructura tecnolégica. V.|7.34 Mantenimiento de la tecnologia utilizada

V.17.35 Servicio de apoyo a los estudiantes

V.18.36 Control de identidad del estudiante

V.18.-Tecnologias para la evaluacién V.18.37 Herramientas evaluacion competencias y aprendizaje

de las competencias.

V.18.38 Control métodos de fraude utilizados por el estudiante

V.19.-Tecnologia para la calificacion

del estudiantado. V.19.39 Tecnologia para la calificacion

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




W\ cww ™ V. Infraestructura y Soporte Tecnologico 4 Mentimeter

la Educacién en Linea

Criterios Indicadores

V.17.- Infraestructura tecnolégica. V.|7.33 Tecnologia adecuada

V.20.- Seguridad y proteccion de
datos.

V.20.40 Seguridad electronica

V.21.- Biblioteca digital.

V.22.- Plataforma de aprendizaje.

Total

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024

V.21.4] Funcionamiento y dotacion de la biblioteca digital

V.22.42 Funcionamiento de la plataforma de aprendizaje

V.22.43 Accesibilidad con respecto a los estudiantes de

necesidades de apoyo educativo




x I;I()::;rgglc:;lgcljbézoumcncano VI . Res u Itados

la Educacidén en Linea

Criterios

V1.23.- Indicadores de desempeiio.

V1.24.-Vinculacion y extension.

V1.25.-Satisfaccion de los agentes
implicados.

Indicadores
V1.23.44 Recogida de Informacion
V1.23.45 Anadlisis de indicadores
V1.24.46 Vinculacion
V1.25.47 Mecanismos de recogida y analisis

V1.25.48 Resultados y seguimiento

V1.26. Evaluacion del profesorado.

Total

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024

V1.26.49 Evaluacion del profesorado

il Mentimeter
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Avances del Sello Kalos Virtual Iberoamerica. L

Etapa de pilotaje 2022 Evaluaciones 2023-2024 (9
(4 programas): programas):

Derecho (UTPL) Ecuador g

5 programas (UNED) Costa
Administracion de Empresas (UNAD) Ricy ==

Colombi0 4 programas (UNAD)

Derecho (UNAM) México |- Colombi0

Antropologia Social (UNED) Espaia %

13 programas evaluados en
total 2022-2024

2 programas en proceso

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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Aprendizajes
obtenidos

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Adaptacion
metodologica

Capacitacion de
evaluadores

“ Mentimeter

Actualizaciones
tecnologicas

Seguimiento a
instituciones
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sobre Calidad de
la Educaciéon en Linea

¢Qué aspecto del Sello Kalos te
parece mas crucial para la calidad de
la educacion a distancia?

¢COomo podrian las instituciones
enfrentar los desafios de cumplir con
estos estdndares?

¢Qué rol puedes jugar en este
proceso de aseguramiento de la
calidad?

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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ACREDITACION
INTERNACIONAL

SELLO DE CELIDAD

SOFIA



ACREDITACION
INTERNACIONAL

S fundﬂdﬁ“ para el

SELLO SOFIA

madried

SELLO DE CELIDAD

Acreditacion Internacional de Universidades SOFIA

Combina la experiencia de los procesos de acreditacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior y del Espacio Iberoamericano.

Nace con la ambicion de ser un sello de acreditacion que fortalece la dimension de
internacionalizacion de la universidad que lo obtiene.

Se dirige a universidades con procesos de formacion, investigacion, calidad e impacto en
el territorio maduros y consolidados.

Se trata de un proceso de acreditacion dirigido a la mejora continua.

No compite con los procesos de evaluacion nacionales que debe cumplir la institucidn,
sino que los complementa desde una mirada internacional global.

Los paneles de evaluacion los conforman pares INTERNACIONALES.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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ACREDITACION
INTERNACIONAL

S fundﬂdﬁn para el

SELLO SOFIA

SOFIA
Acreditacion Internacional de Universidades

;Quién lo otorga?

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

"k fundﬂdﬁ“ para el

SELLO SOFIA
madh Acreditacion Internacional de Universidades “SOFIA

- Una de las 11 agencias de evaluacion publicas espaiolas.

- Responsable de la calidad del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Regidon de Madrid: 6 universidades publicas, 13
privadas, 300.000 estudiantes, mas de 2.500 titulos acreditados
desde 2014.

- La Fundacidon es miembro del Registro Europeo de Agencias de
Calidad, EQAR, desde 2015.

- La membresia se obtiene tras ser evaluada externamente por la
Asociacion Europea de Agencias de Calidad, ENQA, frente a los
criterios y directrices europeos y debe revalidarse cada 5 anos.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

"k fundﬂdﬁ“ para el L
' SELLO SOFIA

madried

SELLO DE CALIDAD

Acreditacion Internacional de Universidades SOFIA

ANNIDT TTTENIQCTE

B
UAM Universidad
Universidad Autobnoma chm qulos I“
GeMadiid de Madrid ~- } ] ;
13 universidades privadas

6 universidades extranjeras autorizadas

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024



ACREDITACION
INTERNACIONAL

S fundﬂd'ﬁ“ para el

SELLO SOFIA
madh Acreditacion Internacional de Universidades “SOFIA

La Fundacion para el Conocimiento madri+d: actor relevante en Iberoamérica

- Participa en |la Red de Agencias de Acreditacion Iberoamericana RIACES.

- Colabora en el Sello de Calidad Kalos Virtual Iberoamérica, promovido por la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl).

- Miembro del Seminario Iberoamericano sobre Calidad en la Educacion en Linea que
celebra la OEl con caracter bienal (Panama septiembre de 2024)

- Creacion de la Comision Prospectiva Internacional (CPI) en la Fundacién con
representantes de 6 paises de América Latina y el Caribe y el director de IESALC-UNESCO
de un total de 10 miembros para fortalecer la internacionalizacion del Sistema
Universitario de la Region de Madrid.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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O fundacion e el Programas Europeos y

“**I'conocimiento Transferencia de Tecnologia el
madried

Madri+d es el organismo publico responsable de promover la participacion en
los programas de investigacion y transferencia financiados por la Union Europea.

* Organizacion de Eventos Informativos sobre oportunidades de
financiamiento |1+D+i para entidades de América Latina y Caribe.

e Capacitacion sobre el Programa Marie Sklodowska-Curie para
entidades de América Latina y Caribe.

e Servicio de Asesoramiento en Programas Europeos e
Internacionalizacion en |+D+i.

* Programa Formativo sobre Participacion en Programas Europeos,
Transferencia de Tecnologia, Digitalizacidon y Sostenibilidad.

* Busqueda de socios para proyectos internacionales. Horizonte
Europa, Erasmus+, LIFE, Eurostars, etc.

iSU CONEXION CON EUROPA!

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024



ACREDITACION
INTERNACIONAL

funda'ﬁ pa. el . @
madriod SELLO SOFIA

SOFIA

Acreditacion Internacional de Universidades

Propuesta de valor del Sello SOFIA

N

S

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

S fundafj'ﬁ'“ para el

SELLO SOFIA
madh Propuesta de valor del Sello SOFIA *SOFIA.

- Al ser otorgado por madri+d los resultados se incluyen en la Base de Datos de Resultados
de Aseguramiento Externo de Calidad”, DEQAR de instituciones vy titulos acreditados por
las agencias miembro del Registro Europeo de Agencias.

- DEQAR supone una plataforma de transparencia y visibilidad de la universidad
acreditada en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

- Estar en DEQAR con el Sello SOFIA es pertenecer a una comunidad internacional de
universidades evaluadas con los criterios europeos.

- Primer programa de acreditacion con estandares europeos en lengua espafola,
reconocido por el registro europeo EQAR.

- https://www.eqar.eu/ga-results/search/

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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ACREDITACION
INTERNACIONAL

fundacion par e SELLO SOF I'A

conocimiento o o .
madried Beneficios para la Universidad, los estudiantes y los
egresados SOFIA

Convergencia con los criterios europeos de evaluacion:

Para participar como socio en las alianzas estratégicas para el Programa Erasmus+
de “Universidades Europeas” financiado por la Union Europea.

Para firmar acuerdos de dobles titulaciones o titulos conjuntos (“joint
programmes”) con universidades europeas alineados con las exigencias de
aseguramiento de la calidad en vigor.

Para establecer acuerdos institucionales de movilidad de estudiantes, profesores
o personal de administracion con financiacion europea.

Visibilidad para atraer estudiantes internacionales por las ventajas en la gestion
del reconocimiento de sus periodos de estudios.

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

fundacion pas el ,
H SELLO SOFIA @

SELLO DE CALIDAD

Acreditacion Internacional de Universidades SOFIA

e Educacion de calidad alineada con los
valores de la agenda 2030

, e [ i [oee [omm.
* igualdad i 4
¢ p a ra e I d esa r ro | | O S OSte n i b I e’ 8 TRABAJODEGENTE 10 REDUCCION DELAS

m e d i O a m b i e nte Eﬁi@%:m I]ESIEIJ!.[[III]ES

* vinculacion e impacto con el entorno

* Objetivo 4. Educacion de Calidad.

“El objetivo que consigue el resto de los
objetivos”. Secretaria General de UNESCO

Z, JUSTICIA 17 AllkNlnSPﬂRk

13 % R cuns M SUBMARIA - NSTITUCIONES @
SOUDAS (O
OBIETIVQS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024



ACREDITACION
INTERNACIONAL

H fundacion pas « p
—— SELLO SOFiA

° o 7 ° ° ° SOFIA
Acreditacion Internacional de Universidades

El Sello SOFIA
en 4 minutos

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

A fundad'ﬁ“ para el 74
SELLO SOFIA
madricd Acreditacién Internacional de Universidades i

Aspectos de referencia para la evaluacion

[ Formacion J

[ Investigacion y transferencia J

[ Vinculacion con el entorno J

Entendidos dentro del marco de la Educacion Superior Nacional del pais donde se ubica la
Universidad

U oty g

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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ACREDITACION
INTERNACIONAL

[ fundacion .. SELLO SOFiA

madried  Acreditacion Internacional de Universidades
SOFIA

a Modelo de evaluacion SOFIA

é" :
1%]’
Potenciando la Excelencia )
Inteligencia Artificial y ’g

PANAMA, 3Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 202{; :
o



ACREDITACION
INTERNACIONAL

fundad'ﬁ“ para el L
= SELLO SOFIA

madri{:d ° 4 ° ° o SELLO DE CALIDAD
Acreditacion Internacional de Universidades SOFIA
PROCEDIMIENTO
6 MESES
INICIO EVALUACION VISITA DICTAMENES
Solicitud Autoinforme
Universidad ON LINE
ON LINE
\ J Contacto directo
FIRMA DEL 2° PAGO con la fundacion
CONTRATO 70-75% madri+d
25-30%
Potenciando la Excelencia con SEGUIMIENTO RENOVACl()N

Inteligencia Artificial 32 ANO 52 ANO

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024

B N NEFL i A N s



ACREDITACION
INTERNACIONAL

H fundﬂ'ﬁ' para el
conocimiento
madried

SELLO DE CELIDAD

SOFIA

Miembros del Comité de Acreditacion
Internacional

Presidente: Marti Casadesus

S E LLO SO F I'A Secretaria: Rocio Pérez

Acreditacidn Internacional de Vocal Académico: Rafael Liavori
Universidades Vocal Estudiante: Esther Lence

Observador, Director de la Fundacion
madri+d: Federico Moran

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




S fundafj'ﬁ'“ para el

SELLO SOFIA

Acreditacion Internacional de Universidades

ACREDITACION
INTERNACIONAL

SELLO DE CELIDAD

SOFIA

Conclusiones

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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ACREDITACION
INTERNACIONAL

H fundacion para el p
SELLO SOFIA
madh Acreditacion Internacional de Universidades

ﬂ\/layor diferenciacion competencial \

e atraccion de estudiantes internacionales
* referente para los empleadores

e Visibilidad institucional nacional e internacional

» Referencia para establecer alianzas con universidades
europeas, titulos conjuntos y dobles titulaciones

* Convenios de movilidad internacional para
estudiantes, profesores y personal de gestion

* Acceso a programas de fondos europeos de

investigacion: Marie Sklodowska-Curie, etc.
Poterciando la Excelencia con
Inteligerrei el

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

fundanun oara el )
o
madried SEI—LO SOFIA

SELLO DE CALIDAD

Acreditacion Internacional de Universidades SOFIA

Primer Sello de Acreditacion Institucional Internacional en Espanol

/' Acreditacion integral de la universidad en todas sus acciones \

* Paneles formados con pares expertos internaciones

* Alineado con los ESG (Criterios y directrices para el aseguramiento de
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior)

* La institucion se registrara en la base de datos DEQAR del Registro
k Europeo de Agencias correspondiente a madri+d

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024




ACREDITACION
INTERNACIONAL

fundﬂ'ﬁ' pa el
‘conocimiento| 4
madried SELLO SOFIA

Acreditacion Internacional de Universidades

SELLO DE CELIDAD

SOFIA

Gracias por su atencion

sellosofia.acreditacion@madrimasd.org

Potenciando la Excelencia con
Inteligencia Artificial

PANAMA, 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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Il Seminario Iberoamericano
sobre Calidad de
la Educacion en Linea

Potenciando la Excelencia
con Inteligencia Artificial

PANAMA,
3Y 4 DE SEPTIEMBRE
DE 2024

INTEGRACION DE LOS ODS
EN LA GESTION
UNIVERSITARIA

Programa ALCAEUS

Compromiso con la Agenda2030
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Programa ALCAEUS
Objetivo

Marco de evaluacion para valorar el grado de compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los centros universitarios.

La certificacion 2030 de centros dentro del programa tiene como objetivo
principal dar visibilidad al esfuerzo que las instituciones estan llevando a
cabo en el cumplimiento de los ODS fijados en la Agenda 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas.



https://www.aqua.ad/system/files/sites/private/files/101_17-045_proposal_of_indicators_to_embed_the_sdg_into_institutional_q_assessment_digital_0.pdf

I!I lSen;:in;:.lrlio :bderoan1eriCU|wo Programa ALCAEUS
Caracteristicas centro comprometido

la Educacién en Linea
Un centro comprometido con la Agenda 2030:

- Contempla en su Plan estratégico el desarrollo de la Agenda 2030 como una linea de
trabajo que desciende a los diferentes niveles de su organizacion

- Desarrolla acciones que planifica, mide y evalua a través de su SIGC
- Cuenta con un personal que conoce la Agenda 2030

- Se preocupa en sus programas docentes de la Agenda 2030

- Establece alianzas y disemina informacion sobre la Agenda 2030

- Destina recursos para la realizacion de las acciones.

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON
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B st Dimensiones y criterios de evaluacién

DIMENSION 1: Estrategia, liderazgo social y reconocimientos

i . Reconocimientos
Compromlso y Alianzas o :
estrategia del centro internos y externos

DIMENSION 2: | DIMENSION DIMENSION 4: Programas

Transparencia 3: SIGC

y rendicion de Pliodeses)) Studen centred
estrategia de

cuentas ) Estrategia learning.
celligkie docente Resultados de

Informacién Responsables aprendizaje
publica SIGC

DIMENSION 6: Finanzas DIMENSION 5: Personal

Financiacién interna/externa Recursos Responsables m
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Programa ALCAEUS

s !'I:E;n'g;ﬁéisc:bdegoumericano
la Educacién en Linea ° oo L4
Niveles de certificacion
|
* Nivel 3: ORO
A . Centro insignia y
Nivel 2: PLATA de referencia
A | Compromiso ~— internacional
Nivel 1: BRONCE firme con la 75 a 100%
. . ' | Enrutahaciala Agenda 2030
Nivel o: Sin Agenda 2030 50 a 74%

certificado " 25249%

Compromiso
— incipiente con la

Agenda 2030
0a24%

La certificacion 2030 tendra una duracion de 6 anos y sera renovable por
sucesivos periodos de igual duracién
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== UNIVERSITARIA DE ARAGON
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W et en e Dimensiones y criterios de evaluacion

DIMENSION 1: Estrategia, liderazgo social y reconocimientos

i . Reconocimientos
Compromlso y N )
estrategia del centro Internos y externos
Analisis cualitativo =

DIMENSION 2: DIMENSION DIMENSION 4: Programas resultado cuantitativo

Transparencia 3: SIGC (1,/2 Se asigna una ponderacién a cada
y rendiciéon de Procesos y dimensién de evaluacién dentro

del protocolo de evaluacion

Studen centred

cuentas estrat.egia de Estrategia learning.
calidad docente Resultados de general
aprendizaje

Informacién Responsables
publica SIGC

{  DIMENSION 6: Finanzas

Financiacidn interna/externa Recursos

DIMENSION 5: Personal
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Programa ALCAEUS
Dimensiones y criterios de evaluacion

DIMENSION 1: ESTRATEGIA, ALIANZAS Y RECONOCIMIENTOS
Criterio 1.1: Compromiso y estrategia del centro

«El centro se muestra comprometido con los ODS. El centro define actuaciones, que revisa periédicamente, para la
incorporacion de los ODS en su gobernanza, implicando a los diferentes grupos de interés».

Directrices:
® El compromiso del centro con los ODS se encuentra recogido en los documentos estratégicos del centro.

® Elequipo de gobierno del centro define las actuaciones para desarrollar la estrategia (plan de accién) asegurando
la participacion de los diferentes grupos de interés, incluido el estudiantado.

® Elequipo de gobierno y los diferentes grupos de interés del centro revisan periddicamente el cumplimiento de las
actuaciones definidas.

Evidencias: Visita:

* Documentos estratégicos del centro (plan estratégico, politica de calidad, documento especifico * Constatar con el equipo directivo del
de compromiso con los ODS, etc.). centro el compromiso con los ODS.

* Plan de accidn del centro. * Comprobar con los diferentes grupos

* Evidencias de participacion de todos los grupos de interés. de interés la participacidon en la

* Evidencias de la revision del plan de accidn. definicién de la estrategia y el grado de

* Compromiso con los ODS presentes en la pagina web de la universidad, en los pies de pagina del conocimiento de esta.

correo electrénico, en los perfiles internacionales, en material promocional.

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON
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Programa ALCAEUS
Rubrica de evaluacion

CRITERIO 1.4
COMPROMISO Y ESTRATEGCIA DEL CENTRO
DIRECTRIZ | CALIFICACION A B C D
y Se obtiene una C _
S ohtiens uns A Se obtiene una B o se olz lo Se obtiene una D
cuzndo se cumpla lo cuando se cumplza lo . : cuando se cumpla lo
DIRECTRIZ ¢ siienbe! siguiente! SEMEE”[E"EE N siguiente:
EL COMPROMISO DEL CENTRO Que aparezea el Que aparezca el “?;'EEEIE . Sino aparece &l
CON LOS ODS SE EMCUENTRA, com nli:im axnlicito compromiso explicito IT.. en ol compromiso explicito
RECOCGIDO EN LOS DOCUMENTOS | 5{? e FL” o | =nelPl=n Estratégico | L T a' h'l L o implicita ni en &l
ESTRATEGICOS DEL CEMNTRO ¥ actual, aungue no ) : Plan Estratégico
actual Plan ni en el actuzl, pero se ) )
. aparezca en el ) . anterior, ni en &l
Estrategico. _ Intuye su Comproniso
anterior. _ . actual.
implicito.

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON
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. Beneficios de la certificacion

la Educacidn en Linea

El centro a través del programa ALCAEUS:
® Se dota de un marco paraintegrar en su estrategia la Agenda 2030.
®* Recopilayordena las acciones que realiza en relacién a los ODS.

® Abre un espacio de reflexién y debate en la institucidon con objeto de Ia
autoevaluacion.

® Estimula ala comunidad en la consecucion de un objetivo comun
cuantificable: el reconocimiento externo.

ACPUA

' AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
< UNIVERSITARIA DE ARAGON
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Documentacion inicial

la Educacidn en Linea

UN UNICO REQUISITO.

DISPONER DE UN
SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD
IMPLANTADO Y CERTIFICADO: PACE-SIGC de Ia
// 5\ ACPUA, AUDIT de ANECA, Norma ISO 9001:2015,

4 /éi‘

£ 4 EFQM, etc.

o
<
2

ldentificacion

.z . . s de30DS
Documentacidn para realizar la evaluacion: ESPECIAL

COMPROMISO

® C(Certificado y documentacion del SIGC

® Evidencias recogidas en el protocolo para
cada uno de los criterios.

® Elautoinforme conforme al Anexo I.

ACPUA
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A
UNIVERSITARIA DE ARAGON

ALCAEUS

PROGRAMA ACPUA DE CERTIFICACION 2030
DE UNIVERSIDADES Y CENTROS

Documento Marco (v 3.0)

Aprobado por la Comisién de Evaluacién, Certificacién y Acreditacién (CECA) de la

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén (ACPUA) en sesion de 24 de

junio de 2022.

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

Evaluacion
Proceso

PROCESO TIPO DE LA ACPUA

Evaluacién inicial: Andlisis y evaluacidon de la documentacion aportada por la
universidad (Autoinforme y evidencias).

Visita: Realizacion de una visita al centro por parte del panel evaluador.

Propuesta de informe: El informe de visita, junto con toda la informacion previa
disponible, serd elevado a la Subcomisiéon de Evaluacién de Centros (SEC) de
ACPUA que emitird la propuesta de informe.

Fase de Alegaciones: La propuesta de informe sera enviada a la universidad para
que pueda presentar alegaciones en el plazo de 20 dias.

Informe final: Las alegaciones seran estudiadas por la Subcomision de Evaluacion
de Centros (SEC) de la ACPUA que podra pedir al panel evaluador la revisién de
las mismas antes de la emisidn del informe final. Dicho informe contendra una
puntuacion global que serd la que determine el nivel de certificacion del centro.



https://acpua.aragon.es/es/alcaeus-nuestro-programa-para-la-certificacion-2030-de-universidades-y-centros
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Il Seminario Iberoamericano
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Evaluacion

Paneles de evaluacion

Perfiles: * PreSidente

- Académico/estudiante del drea de * Estudiante
conocimiento * Académico

- Experto en ODS °* Profesional

- Experto en evaluacion de Sistemas de * Experto en SIGC
Calidad

- Internacional Secretario ACPUA

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA

UNIVERSITARIA DE ARAGON

Formados en el programa ALCAEUS

Banco de Evaluadores ACPUA

Banco de evaluadores | ACPUA (aragon.es)



https://acpua.aragon.es/es/banco-de-evaluadores
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La visita

[ AcPuA

Z00m
ACPUA
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Evaluacién
Visita del panel

ONLINE - ZOOM
Guia para las visitas virtuales de la ACPUA

Grupos de interés:

Presentacion institucional
Responsables

Profesorado

Estudiantes

Egresados

Empleadores — Alianzas

Personal de administracidn y servicios
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ALCAEUS PROGRAMME of

- 2030 CERTIFICATION
OF UNIVERSITIES AND CENTRES
ALCAEUS PROGRAMME ACPUA
— UNWERSITARIA DE ARAGON

-

Yo o on beard... "and the sechors have broken free”. [Alaews,
ea. 630 B - e, 580 B.L)

CERTIFICATION 2030
OF UNIVERSITIES AND CENTRES

Aragon Agency for Quality Assurance and Strategic Feresight in Higher Education
certifies that the cepire:
HIGHER POLYTECHNIC SCHOOL
THE UNIVERSITY OF ZARAGOZA_CAMPUS OF HUESCA

You are on board... "and the anchors have broken free”. ALCAEUS

has passed fayourably the evaluation corresponding to the ACPUA's ALCAEUS
(Alceo de Mitilene ca. 620 0.C. - ta, 580 a.C.)

which measures the commitment of university capires to the
Sustainable Development Goals (Agenda 2030}, accrediting its

STRONG COMMITMENT WITH TH

STRONG COMMITMENT TO THE 2030 AGENDA

Registration number: ALCAEUS- 2022-001
Certificate valid until og/o3/2028

Farthe ACPUA,

Ctas fadooa
enaa. eqar//

Antenio Serrano Gonzdlez
Director of the ACPUA

\l

Ehe Eurapean Quality Assuran
Fagistar fer Higher Eduestian
(EQAR)

tmghe Faredght in Wigher Lducatiar, &y which tha
cartii atice 24 thelr degras of commtmant 325

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
== UNIVERSITARIA DE ARAGON




Visita nuestra web:

Inscribete en nuestro Banco de
Evaluadores:

Estamos a tu disposicion en:

Follow us on:

V4 )

rf1 @ACPUA.Aragon i n

A y



https://www.linkedin.com/groups/8130734/
https://www.linkedin.com/groups/8130734/
https://acpua.aragon.es/en/acpua-certification-programme-2030-alcaeus
https://acpua.aragon.es/en/acpua-certification-programme-2030-alcaeus
https://acpua.aragon.es/en/acpua-certification-programme-2030-alcaeus
https://acpua.aragon.es/en/acpua-certification-programme-2030-alcaeus
https://acpua.aragon.es/es/banco-de-evaluadores
mailto:international.acpua@aragon.es
mailto:bserranov@aragon.es
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