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Presentacion

nade las certezas corroboradas por la contingencia sanitaria es que las

maestras y los maestros son los actores clave que sostienen el funcio-

namiento del sistema educativo. La lecciéon que nos ha dado esta crisis
es que, como siempre, a pesar de las vicisitudes profesionales, personales y fami-
liares que enfrentan, las ylos docentes han asumido con compromiso y disciplina
los desafios sociales e institucionales que se les plantearon. Ha quedado claro
que son los garantes de los aprendizajes escolares y que ellos mismos desarrollan
nuevos aprendizajes de la profesién en condiciones complejas.

Los cambios que vivimos nos colocan frente a multiples retos y grandes opor-
tunidades para pensary afirmar el valor de la escuela, asi como para reconocer
los saberes de los docentesy su capacidad profesional y humana para cumplir su
tarea, organizarse en colectivos y asumir su protagonismo en la toma de decisio-
nes educativas, a fin de contribuir a la educaciéon como un proyecto igualitario,
abierto a todosy ala diversidad social, cultural y lingtistica.

En este marco, la Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
(Mejoredu) con el apoyo de la Organizacion de Estados Iberoamericanos parala
Educacion, la Cienciayla Cultura (0EI) a través de su oficina en México, organi-
zaron el Ciclo Iberoamericano de Encuentros con Especialistas “La Formacion
Continuay el Desarrollo Profesional Docente en el Contexto de Nuevas Norma-
lidades”, convencidos de que hoy mas que nunca las politicas y programas en este
campo son cruciales, por lo que la agenda que se impone es fortalecer la formacion
inicial de las nuevas generaciones de profesorasy profesoresy, sobre todo, recon-
figurar la formaciony el desarrollo profesional de quienes estan al frente de la tarea
educativa en este momento de grandes transformaciones radicales de la educa-
cién, con unavision de futuro.

El objetivo del ciclo fue impulsar la reflexion sobre la formacion docente y el
desarrollo profesional de docentes de educacién basica y educacion media superior,
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a partir de las condiciones generadas por la pandemia, con el fin de repensar el
trabajo de las maestras y maestros y generar recomendaciones orientadas a la
reconfiguracion de las politicas y programas en la materia.

Elciclo sellevo a cabo del 3 de septiembre al 26 de noviembre de 2020 y cont6
con la participacion de 16 especialistas, tres secretarios de educacion estatales,
comisionados de la Junta Directiva de Mejoredu, asi como integrantes del Con-
sejo Técnico de Educaciony del Consejo Ciudadano de la Comisién.

PROGRAMA

Conferenciainaugural
3 deseptiembre = Formacién continuay desarrollo profesional docente
FRANCISCO IMBERNON MUNOZ - Espana
Moderadora: Silvia Valle Tépatl

Encuentrol
Elsiyelno del desarrollo profesional y la formaciéon docente
10 de septiembre RODRIGO CORNEJO CHAVEZ - Chile
EMILIO TENTI FANFANI - Argentina
LUCRECIA SANTIBANEZ MARTINEZ - México
Moderador: Leonel Pérez Exposito

Encuentro 2
Formaci6n continua de docentes
24 de septiembre DENISE VAILLANT - Uruguay
ALEJANDRA BIRGIN - Argentina
ETELVINA SANDOVAL FLORES - México
Moderadora: Norma Guadalupe Pesqueira Bustamante

Encuentro 3
Formacion docente situada
8 de octubre GLORIA CALVO - Colombia
LEAVEZUB - Argentina
MARIA CECILIA FIERRO EVANS - México
Moderadora: Rosa Oralia Bonilla Pedroza

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



Encuentro 4
Laformaciény el desarrollo profesional docente desde lo local
22 de octubre YOLOXOCHITL BUSTAMANTE DIEZ - México
ANA ISABEL VASQUEZ JIMENEZ - México
MELITON LOZANO PEREZ - México
Moderador: Florentino Castro Lopez

Encuentro 5
Actores sociales que intervienen en la formacion continua
y desarrollo profesional docente
GRACIELA LOMBARDI - Argentina
DALILA ANDRADE OLIVEIRA - Brasil
AURORA GUADALUPE LOYO BRAMBILA - México
Moderador: Oscar Daniel del Rio Serrano

5 de noviembre

Encuentro 6
Politicas, programas y gestion de la formacion continua
19 de noviembre JURJO TORRES SANTOME - Espana
CARLOS EUGENIO BECA INFANTE - Chile
GRACIELA CORDERO ARROYO - México
Moderadora: Sylvia B. Ortega Salazar

Conferencia de cierre
Desafios y oportunidades de los sistemas educativos ante las
nuevas normalidades e implicaciones para la formacién docente
NESTOR LOPEZ - Argentina
Moderadora: Maria del Coral Gonzdlez Rendon

26 de noviembre

Los planteamientos realizados por los especialistas generaron multiples re-
flexionesy preguntas entre quienes participaron en el Ciclo a través del Canal de
YouTube de Mejoredu <https://www.youtube.com/channel/UCWxSGPIOPg Fur
jg404CI8A>ydelapagina de Facebook de la OEI-México <https://www.facebook.
com/oeimexico>.

La memoria integra las aportaciones y recomendaciones compartidas por los
especialistas, porlo que invitamos a maestras, maestros, autoridades educativas
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e interesados arevisarlas y discutirlas, pero sobre todo a tomar accién para avan-
zar hacia politicas y programas de formacién continua y desarrollo profesional
docente robustos, que planteen intervenciones formativas que recuperen la expe-
riencia, conocimientos y saberes docentes, consideren las caracteristicas de los
contextos en los que se desempenan, y garanticen condiciones institucionales
para su desarrollo, a fin de hacer realidad la mejora continua de la educacion.

Etelvina Sandoval Flores Patricia Aldana Maldonado
Comisionada presidenta Representante permanente
de la Comision Nacional en México de la OEI

parala Mejora Continua
dela Educacion

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS
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' Bienvenida

LR AR 4

Patricia Aldana Maldonado
Representante permanente en México de la Organizaciéon
de Estados Iberomericanos para la Educacion,

la Cienciay la Cultura (OEl)

uenos dias a todas y todos los presentes. Es un honor para mi, como

directoray representante de la oficina en México de la Organizacion de

Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(0EI), darles la bienvenida a la apertura al Ciclo Iberoamericano de Encuentros
con Especialistas, bajo la tematica La Formaciéon Continuay el Desarrollo Pro-
fesional Docente en el Contexto de las Nuevas Normalidades, conversatorios
que hemos preparado en alianza con la Comisién Nacional para la Mejora Con-
tinua de la Educacion (Mejoredu,).

Saludo a quienes nos acompafan en esta sesion de apertura, la doctora Etel-
vina Sandoval Flores, comisionada presidenta de la Junta Directiva de Mejoredu,
ala doctora Silvia Valle Tépatl, comisionada de la Junta Directiva; y desde Espana
a nuestro primer ponente, el doctor Francesc Imbern6n Mufoz, quien abordara
el tema “Formacién continua y desarrollo profesional docente”. Y, por supuesto,
también saludo a nuestros intérpretes de lengua de senas.

Como todos sabemos, a partir de la declaratoria de emergencia sanitaria de la
Organizacion Mundial de la Salud, el pasado 11 de marzo, los sistemas educativos
de todo el mundo se enfrentaron a la ardua tarea de reaccionar para garantizar la
seguridad de aproximadamente mil quinientos millones de estudiantes,! primera-
mente, con la suspension de clasesy, en un segundo momento, con la implemen-
tacion de acciones de educaciéon a distancia que permitieran reactivar la oferta

1 <https://www.ibercampus.es/en-dos-semanas-los-estudiantes-sin-clase-pasan-de-20-a-39433.htm>.

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



educativa de todos los niveles. Para la region iberoamericana significé la afecta-
cion de mas de 177 millones de estudiantes.

No obstante, la afectacion no se redujo s6lo ala cantidad de alumnas y alumnos
y ala suspension de los servicios educativos. Esta crisis afect6 directamente la
cotidianidad de mas de 60 millones de profesoras y profesores a nivel global. Estos
docentes padecieron el cese de funciones y tuvieron que realizar la modificacion de
sus planeaciones, la adaptacién de metodologiasy estrategias didacticasy, ade-
mas, adaptarse a las condiciones del alumnado.

En palabras del doctor Mariano Jabonero, secretario general de la OETI: “la pan-
demia ha trasparentado nuestras vergiienzas”. De manera inevitable, la emergen-
cianos ha mostrado que para poder atender los servicios educativos con calidad,
equidad e inclusién es necesario hacer cambios. Actualmente, 47% de los hogares
en Ameérica Latina no tiene acceso a conectividad, en estos casos se esta poniendo en
riesgo el ejercicio del derecho a la educacion.

Indudablemente, ante esta situaciéon ha relucido la labor del personal docente
de laregion, que no sélo ha respondido dentro de lo solicitado por sus sistemas,
sino que harealizado acciones antes poco visibilizadas o ni siquiera pensadas por
la mayoria de la poblacién, con la finalidad de garantizar la educaciéon de las nuevas
generaciones.

Desde la OE1 consideramos que los espacios de didlogo y discusion son espe-
cialmente importantes ya que, debido a las adaptaciones de los sistemas educa-
tivos por la covid-19, se produce una coyuntura compleja en el ambito educativo
de toda la region iberoamericana. Este nuevo contexto es una invitaciéon obliga-
toria arepensar e innovar la formacién continuay el desarrollo profesional docente.

Enlos Gltimos meses, la crisis sanitaria a nivel mundial nos empujé a nuevos
escenarios y arevisar las condiciones educativas de nuestras ninas, ninosy jove-
nes; sin embargo, poco se habla de sus necesidades, inquietudes y desafios.

Desde nuestras instituciones resaltamos la importancia de que nuestrasy
nuestros docentes adquieran las habilidades o sean formados para poder enfren-
tar los retos que presenta el siglo XXT.

No obstante, nuestro actual contexto nos presenta una oportunidad desde
Mejoreduyla oEl. Esperamos generar un espacio para poder reflexionar y cono-
cer las buenas practicas que se han implementado en los paises de la region ibe-
roamericana, permitiéndonos conocer cual es el papel de las instancias
formadoras que intervienen en la formacién docente, pero también nos ayudara
a comprender y analizar los retos y desafios a los que se enfrentaron las y los do-

PATRICIA ALDANA MALDONADO
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centes durante la crisis y como se adaptaron para poder continuar con su invalua-
ble labor.

Probablemente, los ocho encuentros con especialistas que se llevaran a cabo en
los siguientes meses dejaran muchas preguntas, tanto al piblico que nos acompa-
nard como alas mismasylos mismos expertos que compartiran sus experiencias
y opiniones, ademas, tengo la certeza de que este ciclo iberoamericano servira
como un espacio de reflexion colectiva, que nos enriquecera para seguir profundi-
zando en la mejora del desarrollo y formacion profesional docente.

Estoy segura de que este encuentro serd una oportunidad de didlogo e inter-
cambio de ideas que contribuiran al avance de este tema que hoy nos convocay que
es de gran interés para Iberoamérica.

Agradezco a Etelvina Sandoval por su compromiso y entusiasmo para llevar a
cabo este ciclo de conferencias. Invito al pablico a seguir los proximos encuentros.

Me gustaria cerrar miintervencion con esta frase que conocemos de Paulo Frei-
re, que me parece que ahora recobra un especial sentido: “Ensefnar no es transferir
conocimientos, sino crear la posibilidad de su construccion”.

Agradezco a todas y todos

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



' Bienvenida
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Etelvina Sandoval Flores
Comisionada presidenta de la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

uy buenos dias a todas y todos los participantes en el inicio de este

Ciclo Iberoamericano de Encuentros con Especialistas, que la Comi-

sion Nacional parala Mejora Continua de la Educacion desarrolla en
coordinacién con la Oficina en México de la Organizacién de Estados Iberoame-
ricanos parala Educacion, la Cienciayla Cultura. Y que esta dedicado a reflexio-
nar e intercambiar opiniones y propuestas para mejorar la formacion continuay
el desarrollo profesional de docentes en estos tiempos de incertidumbre, que ya
senalabala doctora Patricia Aldana.

Uno delos mandatos constitucionales dela Mejoredu es: “Emitir lineamientos,
criteriosy programas para la mejora de la formaciény el desarrollo profesional de
las maestras ylos maestros de educacion basicay educacion media superior”. En
este tema reconocemos que ha habido reformasy transformaciones emprendidas
en las Gltimas tres décadas que si bien han mostrado algunos avances, también
reflejan la continuidad de politicas y practicas que no han tenido el impacto espe-
rado en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, y tampoco en el desarro-
llo profesional de las maestras y los maestros.

Asi, desde Mejoredu vemos necesario poner en marcha acciones de analisis,
coordinacion, cooperacion y comunicacion que nos permitan construir un lenguaje
comun y una visién compartida con todos los actores educativos involucrados:
maestras, maestros, autoridades federales y de los estados, las escuelas normales,
las instituciones de educacion superior, las organizaciones de la sociedad civil, los
organismos internacionales; todos con el fin de impulsar un sistema educativo mas
justo, equitativoy con igualdad.

ETELVINA SANDOVAL FLORES
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La contingencia sanitaria no sélo nos ha traido miedo, dolor e incertidumbre,
sino también oportunidades para pensar y avanzar hacia la construccion de una
nueva escuela, una nueva educacion y una formaciéon docente distinta ala que es-
tabamos acostumbrados.

Hoy, mas que nunca, las politicas y programas para la formaciéon continuay el
desarrollo profesional docente constituyen un nudo critico para la mejora educati-
va, por lo que laagenda que se impone es su revision y su reconfiguracion, en este
momento de transformaciones radicales de la educacion, con una vision de futuro.

En este marco, la estructura de este ciclo, con apoyo de especialistas iberoame-
ricanos y de algunas autoridades educativas estatales de México, que generosa-
mente han aceptado participar, nos va a permitir hacer un recorrido por distintos
aspectos implicados en esta tematica. Estamos convencidos de que la formacion
continua debe ofrecer a los docentes oportunidades para enfrentar la complejidad
de su tarea en este contexto de nuevas normalidades, que debe abordarse en tér-
minos de capacidades profesionales, de valores e identidades y de una carrera
docente que reconozca sus saberes y su experiencia. En ese sentido, apostamos
al trabajo colaborativoy a la reflexion desde la practica para atender las caracte-
risticas y necesidades de los estudiantes en un marco de inclusién y equidad.

Este Ciclo es un punto de partida de un trabajo cercanoy cuidadoso que lleva
a cabo la Comisién con quienes estén dispuestos a aportar y contribuir a la tarea
de impulsar la mejora de la formacion continuay el desarrollo profesional docen-
te, y establecer nexos solidarios de colaboracioén entre los paises de Iberoameérica.

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a la oficina en México de la Or-
ganizacion de Estados Iberoamericanos parala Educacion, la Cienciay la Cultura
por su disposicion para trabajar hombro a hombro con nosotros, con Mejoredu, por
ser un aliado comprometido con la educacioén.

Doctor Imbernédn, sea usted bienvenido. Le agradecemos su generosidad al
haber aceptado dictar la conferencia inicial.

Todasytodos los integrantes de la Comision Nacional parala Mejora Continua
dela Educacion, sujunta directiva, los companeros que hemos venido trabajando
y que nos han acompanado en esta tarea dificil de buscar la mejora educativa, les
damos a todos una cordial bienvenida.

Ahora declaramos formalmente el inicio de este Ciclo Iberoamericano de En-
cuentros con Especialistas, “La formacion continua y el desarrollo profesional
docente en el contexto de nuevas normalidades”, que sin duda contribuira a que
alcancemos el proposito de mejorar la educacion de nuestros paises. Sean todas
y todos bienvenidos.

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS
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SEMBLANZA

FRANCISCO IMBERNON MUNOZ

Catedratico e investigador espanol interesado en la teoria y practica
educativa, especialmente por la formacién permanente del profesora-
do, desde la primaria hasta la universidad. Es autor de diversos libros
sobre alternativas pedagdgicas y desarrollo profesional de los docen-
tes. También ha colaborado en libros colectivos y es autor de diversos
articulos en revistas indexadas. Ha dirigido investigaciones nacionales
e internacionales sobre formacién, metodologia y didactica y es pro-
fesor visitante y de posgrado en paises europeos y latinoamericanos.
Actualmente es catedratico en el Departamento de Didactica y Or-
ganizacion Educativa de la Universidad de Barcelona y miembro del
grupo de Formacién Docente e Innovacion Pedagdgica de la misma
universidad.

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



' Formacion continuay desarrollo
profesional docente
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Francisco Imbernén Munhoz

Espafa

gradezco a todos y a todas la invitacion para reflexionar sobre un tema

muy importante que es la formacién continuay el desarrollo profesional

del profesorado. Yo seguramente hablaré mas de formacion permanente,
que es el término que usamos mas en Espafa, pero son sinénimos la formaciéon
permanente o continua.

He preparado una pequena presentacion, intentando adaptarme al poco tiempo
de una conferencia para ver qué temas son los importantes en la formacién conti-
nua. Desde los afios 80 empieza a investigarse la formacion del profesoradoy se
ha avanzado mucho con investigaciones y experiencias. Actualmente hay mucha
investigacion y muchas evidencias para saber qué es lo que funcionay qué es lo que
no funciona. A pesar de todo, se esta cayendo a veces en los mismos errores del
pasado; yo quisiera hacer esta reflexion en voz alta con ustedes, ver qué elementos
son importantes, qué es lo que sabemos que funcionay qué es lo que sabemos que
no funciona en la formacién continua de los docentes.

Hablando con Antonio Novoa, un excelente catedratico de la Universidad de
Lisboa conocido por sus aportaciones a la formacién del profesorado y en el cambio
educativo, hablabamos de la metamorfosis, o sea, la pandemia tiene que servirnos
para una metamorfosis de la educaciéon. Nos hemos dado cuenta de que realmen-
telaescuela tiene aspectos de obsolescencia muy grandes, esta casiigual que en
el siglo xTx: con la perspectiva industrial de la modernidad, con sus pasillos, con
sus aulas, con sus profesores dentro como celdas. Ya sabemos hace tiempo que
tenemos problemas, pero ahora son mucho mas evidentesy un tema interesante
que aparece con la pandemia es esta ruptura metamorfésica es la discontinuidad.

Francisco IMBERNON MUNOZ
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El concepto de discontinuidad aparece desde el enfoque antropoldgico de la trans-
mision cultural que nos dice que los seres humanos a veces estamos en una conti-
nuidad, situacion que se ha presentado muchas veces con el profesorado: una
estabilidad en la que no hay cambios importantes ni renovables, estamos en la zo-
na de confort en la manera de sery de comportarnos; esto se llama continuidad. Y
de golpellegala pandemiay establece, desde el enfoque cultural, la discontinuidad.

Ha habido un cambio abrupto, hemos tenido que cambiar la manera de compor-
tarnos, hemos tenido que organizar de forma diferente el tema de la ensenanzay
aqui es donde aparece la metamorfosis educativa. Hemos de tener cuidado enla
pandemia que nos vendan mas temas informaticos o artilugios, para que las empre-
sas ganen mas dinero con el tema de la tecnologia. La tecnologia es un recurso para
intentar hacer esta metamorfosis de repensar la educacion, pero no inicamente la
metodologia, sino también el aspecto estructural, las significacionesy los grupos,
el cambio de perspectiva; el cambio de la racionalidad técnica que atin existe, a una
racionalidad mas practica; mas critica a modelos de formacion continua diferentes
alos modelos de entrenamiento, que son los modelos de cursos; laimportancia del
maestro como sujeto de formaciény no como objeto de formacion, la colegialidad
participativay la incertidumbre de la complejidad, etc. La unidad de cambiono es
el maestro, la unidad de cambio es la escuela donde trabajan los y las maestras.
Ha sido un error pensar que la unidad de cambio es el maestroy que cambiando al
maestro cambiariamos la educacion y hemos visto que esto no ha sido posible. Para
cambiar la educacion se ha de cambiar al profesorado y el contexto donde trabajan.

Michael Fullan tiene una frase destacada: “La formacion tiene la tradicién de
hacer cosas para el profesorado y no con el profesorado”. Creo que hay un tema muy
importante, porque en un modelo de formacién continua basado en el profesorado,
o0 sea, con el profesorado, también puede haber momentos para el profesorado so-
bre todo de informacién de temas nuevos, pero predominantemente la innovacion
y el cambio de la educacion se dara con el profesorado.

Einstein decia: “Lalocura es continuar haciendo lo mismoy esperar resultados
diferentes”. Yo creo que eso esta clarisimo cuando se habla de educacién: no se
puede hacer lo mismo con alumnas o alumnos diferentes, con una sociedad dife-
rente, con conocimientos obsoletos, con diferentes contextos socialesy esperar que
la educacion cambie y que se aumente el aprendizaje del alumnado.

Vamos a intentar resolver estas tres preguntas: ;qué significa con el profesora-
doyno parael profesorado?; ;como tiene que cambiar la formaciony el desarrollo
con el profesorado?y ;qué puede hacer la formacion para mejorar al profesorado e
innovar la educacion? La finalidad de la formacion no es tinicamente mejorar al
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profesorado nidarle incentivos econémicos, sino que mejore el aprendizaje de sus
estudiantesylas escuelas, y que mejore el pais. ;Qué conocimientos tenemos para
dar respuesta a estas preguntas?

Para ello, empezamos a ver cuatro aspectos fundamentales que nos llevan a
esta nueva perspectiva de la formacién continua:

1. Nuevo papel del profesoradoyde la institucion educativa. De la individualidad
ala colaboracion. Colegialidad participativa versus aislamiento y solitud. Es
fundamental que la formacién continua intente eliminar el aislamiento. En
esta pandemia hemos padecido mucha solitud delante del ordenador con alum-
nas y alumnos; esto es un problema grave porque en el fondo la educacioén es
contacto, es amor, es estar con las personas, con lo cual —cuando todo esto
acabe- hemos de plantearnos qué significa la colaboracion, esta colegialidad
participativa entre colegas e iguales. El aislamiento en las aulas hace muchos
anos que se investigd y lo que provoca es rutina, falta de comunicacion, insta-
larse enla zona de confort. Hay muchas personas a las que les provoca estrés
o enfermedades profesionales, porque al estar aislada o aislado en el aula no
se pueden compartir con compafnerasy companeros los problemas y éstos me
los guardoy, entonces, me enfermo. Aparece el malestar docente. En muchos
paises han aumentado las bajas por enfermedad profesional de maestrasy
maestros por esta solitud. Tenemos que intentar hablar de todo, compartir
nuestros problemas, reflexionar conjuntamente. Esta es la idea de la colegia-
lidad participativa, una colegialidad con colegas, con compaferas y companeros.

2. Formacion desde dentro-territorio (situada). Situaciones problematicas uni-
das a proyectos. La segunda es la formacion desde dentro, en el territorio. En
formacion, hay una parte que tiene que ver con problemas genéricos —por ejem-
plo, si queremos explicar como trabajar la diversidad o la inclusién-, pero la
mayoria de los aspectos importantes en la educacién son situaciones proble-
maticas de los centros y de profesorasy profesores en sus aulas. Ha habido un
error historico en la formacion continua que en el fondo conocemos a partir de
los afios 90. Se pensaba: “Vamos a intentar formar a maestras y maestros en
cursos, en seminarios y después que vayan a su escuela a introducir innova-
ciones”. Nos dimos cuenta de que esto no funciona del todo, porque en el tran-
sito de la formacién hasta el contexto se pierde mucha innovaciéon y mas silo
hacen personas expertas universitarias o infalibles que explican utilizando
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PowerPoint o libros lo que ellas y ellos conocen. Nos dimos cuenta de que esto
es un error que marca un cambio radical.

La formacion continua es que primero vamos a ver qué situaciones proble-
maticas hay en un territorio o en una escuela y para eso les damos formacién.
El binomio se ha invertido: antes era formar profesorasy profesores e ir al con-
textoy ahora es ir al contexto y formar profesorado para mejorar ese contexto.
Las condiciones de una formacién continua situada han de ser en el centro o en
el territorio; se llama territorio porque la problematica de varias escuelas puede
ser la misma, pero siempre tiene que partir de las necesidades del personal
docente.

Estamos hablando de formacion en la escuela, de formacion situada. No se
asiste a un curso de forma individual para recibir una formacién y una acredi-
tacion. El profesorado participa desde la escuela en la planificacion, ejecucion
y seguimientoy evaluacion de la formacion. La persona protagonista es la do-
cente o el docente; puede haber una o un formador, una asesora o asesor, pero
para ayudarles a construir un proyecto de cambio. Siyo les preguntara una
definicion de formacion continua, ustedes que son maestras y maestros me
podrian responder: “Es la actualizacion o capacitacion cientifica, pedagogica,
didactica del profesorado”. Esta seria la definicion usual, la formal, la basada
en un modelo de entrenamiento, pero, ;qué significa que me capaciten? ;Qué
significa que me actualicen? ;Que soy un menor que me tienen que capacitar
para que yo ejerza mi profesion? Entonces aparece un nuevo concepto de la
formacion en la formacion continua.

. Nuevo concepto de formacion continua. Actualizacién versus creacion de es-

pacios. El nuevo concepto de la formacién es que tenemos que intentar, con
apoyo del profesorado, descubrir la teoria implicita que éste lleva ala practica.
Cuando el maestro o la maestra ejerce una practica, utiliza el libro de texto o
alguna metodologia, pero ;qué teoria implicita hay detras? A veces no funcio-
naesta practica, con lo cual tenemos que buscar la teoria que nos ayude a ello.
Teoria significa: la teoria de otras companeras o companeros, experiencias de
otros paises, experiencias propias, bases de datos, entre otros, para ordenar,
justificar, fundamentar o revisary, si es preciso, destruir esta practica. Reflexio-
nar sobre la practica significa preguntarse: esto que usted hace, spor qué lo
hace? ;Lo hace porque siempre se ha hecho asi? ;Lo hace porque lleg6 aquiy
se hace asidesde hace anos y usted contintia con la rutina y la practica cotidia-
na? Esto naci6 hace muchos anos con la investigacion-accion, donde un grupo
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de companerasy companeros —de maestros o maestras en un centro— se plan-
teaban un cambio radical de las practicas educativas, preguntandose lo que
hacen, por qué lo hacen y lo que hacen mal para generar un proyecto nuevo.
Vamos a revisar esto porque no esta funcionando, vamos a poner encima de la
mesala practica para ver si tiene una teoria detras que nos permita justificar-
la, fundamentarla o destruirla y crear una nueva.

Una cosa muy importante en nuestra profesion es remover el sentido comtn
docente, cuestionar el conocimiento pedagogico vulgar. No puede ser que una
maestra o un maestro tenga un conocimiento pedagoégico vulgar; ha de tener un
conocimiento pedagogico mas cientifico y riguroso, saber responder por qué
estahaciendo estas cosasy ahila formacion es importante en la reflexion. Seria
recomponer el equilibrio entre el esquema practico que se desarrolla en la es-
cuelayen el aulaylos esquemas tedricos que los sustentan. No puede haber
una profesion en la que no haya detras evidencias, estudios o experiencias. No
nos podemos dejar llevar inicamente por la rutina de hace 20 0 50 anos. Hay
gente que desde 100 anos atras hace lo mismo con el libro de texto: “Siéntense,
abran la pagina 40, hagan el ejercicio 4 o 5, después los revisamos conjunta-
mente”. jEstono funciona en el siglo xx1! Esta claro. La formacion debe reflexio-
nar sobre estos elementos.

. Conciencia del profesorado en los procesos de cambio. Identidad y empode-
ramiento. El profesorado como sujeto capaz de generar conocimiento peda-
gogico. En la formacion inicial o en el desarrollo profesional nos inoculan una
especie de ADN de sumision. Algunos profesionales de la Sociologia dicen que
la profesion docente es a veces subsidiaria, que genera una mentalidad de:
“;Quédicenlos otros?,Qué dice la supervision? ;,Qué dice la universidad?;,Qué
dice el gobierno?” Y no se dice: “;Qué dices ti que estas en la practica?” Esto
en otras profesiones no pasa.

Yo le doy mas importancia a que la formacion continua permita al profesorado
darse cuenta de que es capaz de generar conocimiento pedagogico, que él debe
tener una identidad como docente y un empoderamiento. No es esperar que
otros le digan lo que tiene que hacer, que incluso, no digo que no, sino que con-
juntamente con sus companeras y companeros es sujeto, no objeto; sujeto ca-
paz de generar un conocimiento pedagoégico.

El profesorado ha de ser consciente de su papel en los procesos de cambio,
debe ser el protagonista del cambio y esto significa identidad, profesionalidad
y empoderamiento, y la formacion tiene que dar esta identidad, porque sila
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formacion lo que hace es que les den cursos mediante PowerPoint, explicando
lo que tienen que hacer, no se estan empoderando, estan creando una profesiéon
subsidiaria que depende de otrasy otros.

Voy a hacer un resumen sobre la colegialidad participativa, la colaboraciony
el trabajo de la formacion en los centros. La formacion ha de estar unida a proyec-
tos de cambio. En una escuela en la que hay una situacién problematica impor-
tante desde hace anos, donde el alumnado no sabe leer ni escribir, es
indisciplinado, etc., yo recomiendo elaborar un proyecto para trabajar estoy la
formacion le va a ayudar al profesorado a construir ese proyecto con sus compa-
nerasy companeros. Aqui se presenta la formacion situada, la formacion desde
dentro. Es necesario poner sobre la mesa lo que uno piensa acerca de lo que esta
haciendo para mejorarlo o también confirmar siesta bien. A veces hay una meto-
dologia basada en la evidencia, hay maestras o maestros a quienes les funciona
una cosay a otros no. Si funciona, adelante; no tenemos que partir nunca desde
cero.

Siempre digo que es muy facil hacer este discurso, pero después, scomo tras-
ladamos las ideas a la realidad? No podemos ir con certeza —como tantas veces
hemos ido- por el camino equivocado. Hay gente que va con certeza por el camino
equivocado, piensa que esto que esta haciendo le funcionay afirma: “me va bien”
y no es verdad. Los nuevos retos que tenemos hoy dia -y esta pandemia los ha
evidenciado mucho més- no se resuelven con soluciones viejas y en la formacion
continua hace muchos afnos que estamos intentando mejorar la educacion del
profesoradoy el aprendizaje del alumnado con soluciones viejas.

Por ejemplo, la tecnologia es un recurso, pero a veces la utilizamos como un
recurso tradicional, con procedimientos tradicionales; esto no es utilizar la tecno-
logia de forma adecuada, no es el cambio en la ensefanza.

Durante la pandemia hemos comprobado que muchos profesoresy profesoras
exponen al alumnado una presentacion en PowerPointy aparece una nueva enfer-
medad que es “muerte por PowerPoint”. Una enfermedad que aparecié cuando
aparecio la tecnologiay ahora con la pandemia se ha agravado en los cursos supe-
riores. Las alumnasy los alumnos se han quejado de que todo el tiempo de clase
se pasaviendo diapositivas de PowerPoint. La tecnologia es un recurso que tene-
mos que conocer. Por supuesto que no podemos ser profesoras y profesores tec-
nofébicos. En el uso de la tecnologia el reto es que nuestros alumnos y nuestras
alumnas que la utilizan para jugary para comunicarse, la vean también como una
oportunidad de aprendizaje. Es importante plantearse como en el uso de la tecno-
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logia traspasamos de las distracciones a las oportunidades de aprendizaje. Y en
ello puede intervenir la formacién continua del profesorado.

La profesora o el profesor tiene que estar al dia y la formacién continua tiene
que enfrentar estos elementos importantes. Se trata de ideas muy novedosas que
nos colocan en un momento de incertidumbre, en un momento de observar esta
metamorfosis importante.

(Haciadondeir?

Considero que la formacién continua deberia ir hacia los siguientes aspectos:

La colaboracion entre las y los profesionales es muy importante, asi como in-
teractuar y aprender con las y los iguales. Que quienes asesoran al profesorado
ayuden a construir proyectos, no que le digan como hacerlo, sino que ayuden a cons-
truirlo desde la practica. Una asesora o un asesor puede brindar herramientas, por
ejemplo, de evaluacion, de intercambio, lo que significa pasar de la individualidad
ala colaboracion, es decir, una formacién horizontal.

Laescuela como unidad de cambio es importante. Hace afos se investigd como
es que muchos paises invertiamos mucho en formacién continua y la escuela no
era innovadora en correspondencia a los recursos invertidos. Las empresariasy
los empresarios lo saben muy bien: en su ambito laboral no envian a sus trabaja-
dorasy trabajadores ala universidad a un curso para arreglar las maquinas, sino
que llevan a una persona a la fabrica a que les ayude a repararlas. Para cambiar la
educaciéon de un pais —y esto se comprueba ya en todas las investigaciones inter-
nacionales y en los paises mas avanzados- se ha de cambiar al profesorado me-
diante la formacién continua, tomando en cuenta el contexto donde trabaja. Sitl
no cambias el contexto donde trabajas y cambias al profesorado —con mas maes-
trias o doctorados, mas acreditacion, por citar algunos ejemplos— cuando llega al
aula contintia haciendo la rutina de siempre. Estoy generalizando, por supuesto:
hay profesorado innovador que hace lo que puede.

Por tanto, para cambiar la educacion, se cambia al profesorado y el contexto
donde trabaja tal como la escuela, el territorio y la comunidad. Si una maestra o un
maestro es muy innovador, resulta que ella o él se vay muere la innovaciéon. Hay
muchas profesoras o profesores innovadores, pero hacen experiencias de innova-
cion y ese proceso se muere con ellas y ellos. Cuando hacemos de la escuela una
comunidad de cambio pasamos a la innovacion institucional. Ese cambio queda
perenney esto esta comprobado hoy dia con la metodologia de proyectos, con me-
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todologias avanzadas en paises donde se han instaurado metodologias en los con-
textos. La formacién continua cambia esa perspectiva centrada en el docente
mediante cursos o seminarios de expertos infalibles, a trabajar con asesoras o
asesores de proceso en el territorio y hacer cambios en los contextos ylas escuelas.

Esa perspectiva de formacion continua significa generar innovaciones en los
centros y reflexion en la practica: compartir dudasy problemas, apreciar las situa-
ciones problematicas que tenemos y como las podemos resolver. Hablar de todo
para mies muy importante en la profesion docente.

Nuevos componentes que han surgido

Hay algunos aspectos novedosos que se han presentado en los Gltimos decenios,
en lareflexion acerca de la formacion continua del profesorado, por ejemplo, introducir
la lentitud del proceso, la pausa formativa. No podemos presionar a las escuelas
con muchas innovaciones, se estresan demasiado y aparece la intensificaciéon que
significa hacer muchas cosasy mal hechas cuando hemos de realizar pocas cosas
y bien hechas, con lentitud.

La formacién continua ha de ser de proceso, lo que significa intentar que no sea
GUnicamente actualizar o capacitar en temas nuevos, sino crear espacios de apren-
dizaje y de cultura colaborativa que sean complementarios. La formacién continua
tiene una parte importante de actualizaciény capacitacion, principalmente de te-
mas nuevos, donde expertos nos explican cosas interesantes, pero la parte mas
importantey complementaria es la de crear espacios de aprendizaje en los centros
con un proceso de cultura colaborativa.

También estala ecologia del aprendizaje o educacion expandida, que es tener
en cuenta la comunidad, el contexto, donde se trabajay donde vive el alumnado. A
veces el problemano es el nino olanina, es donde esta, donde nacié, con quién vive,
qué pasa en sucomunidad, preguntarse sila comunidad esta intentando defender
los mismos valores que defendemos nosotros. En estos tiempos el profesorado ha
de pasar a ser una maestra o un maestro comunitarioy el proyecto educativo de un
centro tiene que ser un proyecto educativo mas comunitario.

Aparece la ecologia del aprendizaje o la educacion expandida porque el cono-
cimiento esta en todas partes. Y la influencia del contexto es tan grande que los
maestros y maestras podemos hacer muy poco, con lo cual hay un aspecto muy
importante en formacién continua que es: ;como nos aliamos con el contexto para

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



que la comunidad intente defender los mismos valores que nos pide la democra-
cia, laeducaciéonyla sociedad?

Estalaidea de cambiar a las personasy los contextos, pero sino cambiamos
los contextos, por mucho que cambiemos a las personas, no modificaremos la
educacion. Hay que recordar que la formacién continua tiene que trabajar las
emociones, las experienciasy el contexto donde se producen. Las emociones son
importantes, no aprendemos si no nos emocionamos, con lo cual es muy impor-
tante en los centros educativos y en el profesorado generar la emocionalidad con
nosotros, las ylos companeros y el alumnado.

Una cosa nueva también es la tolerancia profesional. Las maestrasylos maes-
tros estan todo el dia juntos, codo con codo y hay una cultura que el educador Andy
Hargreaves refiere como balcanizacion de pequefas luchas de grupos que estan
separados y no trabajan. Hoy dia hemos comprobado mediante investigaciones
que para una formacién continua es importante aprender a desarrollar la toleran-
cia profesional.

En la formacién continua no todo es practica, también es teoria para no caer
en practicas reproductoras. Edgar Morin —el filésofo de la complejidad— nos dice
que aveces las profesorasy los profesores tenemos inteligencia ciega o ceguera del
conocimiento. Evitamos la ceguera del conocimiento cuando nos abrimos a nuevas
ideas, a nuevos rumbos, a ir mucho mas all4, investigar, reflexionar y buscar el
progreso colectivo en un mundo complejo. Perder el miedo alo desconocido, alas
cosas nuevas, a los cambios, a dejar de creer ciegamente en las ideas o proposi-
ciones impuestas y aceptadas por otros, para desarrollar las propias. Evitar no ver
mas alla de nuestros limites, nuestras fronteras; hay gente que innova, pero no
sale de su frontera, no ve mas alla de lo que esta pasando; sin olvidar la formacion
en tecnologia y en la coordinacion e intercambio, la red sera fundamental en la
formaci6n continua.

Reconozco que tenemos muchos problemas: horarios, politicas publicas, tiem-
po, familia, formacién tecnolégica, tecnofobia, cultura, etc. Existen muchos pro-
blemas que enfrentar, pero la formacién continua aparece como revulsivo critico
para mejorar esta situacion. Hemos aprendido que cuando el profesorado tiene
formacion adecuada y coherente, las politicas pablicas cambian, las estructuras
organizativas cambian, los tiempos y los salarios cambian, con lo cual es impor-
tante la formacion continua de las docentes y los docentes en este empoderamiento.

Enresumen, la formacién del profesorado y su desarrollo se tiene que trabajar,
desde mi punto de vista, con un modelo de formacion centrada en el profesoradoy
con el profesorado, como decia Michael Fullan. Esto significa: trabajar la persona,
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mas comunicacién entre personas profesionales, todo el sistema relacional, las
emociones, el trabajo conjunto, el sentirse bien, trabajar la identidad, la reivindi-
caciony el empoderamiento de ser profesor o profesora. Yo siempre digo que una
maestra o un maestro inculto, con bajos salarios, pobre, es vulnerable al sistema
econémico y social, es manipulable. Cuando es una maestra o un maestro culto,
con identidad y empoderado, ya no le manipulan tanto los criterios sociales, eco-
némicos y tecnolégicos. Después, trabajar la colegialidad, las dinamicas colecti-
vas. Yo siempre digo que un principio fundamental de la funcién continua en el
siglo XXT es que siempre que hay una formaciéon continua, se han de crear estruc-
turas de participacion y didlogo en todo el proceso formativo.

Los maestrosy las maestras hemos de luchar para mejorar las condiciones la-
boralesy el desarrollo docente y si somos capaces de que maestras y maestros
puedan trabajar bien, puedan estar bien formados en las normales o en las univer-
sidades, que puedan tener un salario digno, un reconocimiento social y un buen
vivir ayudan a una mejor profesionalizaciéon docente y mejorard la ensefanzayel
aprendizaje del alumnado y la educacion en general del pais.

Y recuerden a Freire cuando nos decia: “Convirtamos las dificultades en posi-
bilidades”. ;Tenemos dificultades con la pandemia? Pues intentemos no ser “ne-
gacionistas”, sino transformar la crisis en posibilidades. Paulo Freire también nos
decia: “La afirmacion de que las cosas no pueden ser de otra manera es odiosamen-
te fatalista, ya que decreta que la felicidad pertenece solamente al que tiene poder”.
iY no puede ser! Silos maestros ylas maestras somos felices, haremos a los nifios
y ninas mas felices y mejorara la educacion del pais.

Muchas gracias por su pacienciay su atencion.
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Silvia Valle Tépatl
Comisionada de la Junta Directiva de la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educaciéon, México

as docentesylos docentes han generado nuevas formas de hacer escuela.

Se ha originado una nueva o diferente forma de ensenary de aprender, y

se haremovido el sentido comn del personal docente. Quiero repetir algo
conlo que muchas personas que nos dedicamos a la docencia estamos de acuerdo
porque es lo que se ha buscado desde hace mucho tiempo: que la formacioén con-
tinua se desarrolle en los centros educativos, en las escuelas. Ademas, debe par-
tir de las necesidades del profesorado, de las docentes y los docentes miembros
del colectivo.

El profesorado tiene que intervenir en esa planeacion, en esa ejecucion, en ese
seguimientoy en la evaluacion de las estrategias. La formacion continua se tiene
que hacer en la practica para ir ordenandola, justificandola, fundamentandola, re-
valorandolay, si fuera preciso, distribuirlay crear una nueva practica que sea para
las ninas, los niflos y para la sociedad. Una nueva practica donde todas las perso-
nas podamos colaborar para hacer y transformar una realidad que nos embarga
atodasy todos desde diversos ambitos y niveles.

Muchas gracias.
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en la Universidad Centroamericana José Siméon Canas, en El Salvador.
Sus actuales lineas de investigacidn se centran en comprender cémo
mejorar la ensefanza y el aprendizaje para nifas y ninos de bajos in-
gresos en Estados Unidos y en el extranjero, asi como la ensefanzay el

aprendizaje del idioma inglés en ese pais.
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Rodrigo Cornejo Chavez
Chile

n esta presentacion quiero centrarme en dos ideas. La primera viene des-

de la discusiéon que se da en los estudios del trabajo y que tiene que ver

con la necesidad de volver a pensar en las caracteristicas centrales del
trabajo docente o la naturaleza del oficio docente. Pareciera una obviedad, sin
embargo, me parece que en educacién muchas veces hay que volver a lo que pare-
ciera obvio, pero que no resulta tan obvio, por lo menos en el plano de las politicas
ylas regulaciones. De ahi, la importancia de volver a mirar este oficio y aqui parto
de dos supuestos:

Primero, que hay una especie de desfase o desconocimiento sobre los estudios
del trabajo. La realidad es que éstos —de los que se han llamado los trabajos no
clasicos— se han desarrollado de manera reciente y esto también se refleja en las
politicas, las regulaciones, los instrumentos de regulacion, la evaluacion, la admi-
nistracionyla gestion del trabajo. Los instrumentos en general estan basados en
un modelo del trabajo industrial. En el caso chileno, por ejemplo, las regulaciones
de la carrera o de la evaluacion docente estan disenadas teniendo en cuenta un
modelo industrial del trabajo. Desde hace tiempo, algunos autores o autoras vienen
llamando la atencién acerca de lo peligroso que es aplicar este modelo del trabajo
industrial a los trabajos que algunos han llamado no cldsicos; por ejemplo, el profe-
sor Enrique de la Garza, un destacado investigador mexicano de estos trabajos no
clasicos, se ha referido a ello.

Algunas caracteristicas de este trabajo docente, en tanto trabajo no clasico,
que lo alejan del trabajo industrial o de este modelo y que, por lo tanto, hace mas
compleja suregulacion, su evaluacion y suadministracion son:
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En primer lugar, el trabajo docente ha sido reconocido como inmaterial, in-
tangible; por lo tanto, el objetivo final o el producto —para usar una metafora-
también es intangible. Los trabajos inmateriales, dice De la Garza rescatando
una cita de Carlos Marx: “Son aquellos en que el proceso de produccion, el proce-
so de circulacion de lo producido y el proceso de consumo de lo producido estan en
un solo acto, estan juntos en el tiempo, cuestioén que es absolutamente diferente
con los trabajos industriales en que hay un diseno, una produccién, una circula-
cion y un consumo, todo ocurre junto en un instante en el trabajo docente”.

Ensegundo lugar, este trabajo inmaterial es de corte eminentemente emocional
y afectivo, y lo que destaca la investigacion de los Gltimos anos no es solamente
que el trabajo tiene consecuencias emocionales, que silas tiene, por cierto, para
docentesy para estudiantes hay consecuencias emocionales del trabajo. Uno pue-
de sentirse cansado, cansada, alegre, orgulloso, orgullosa... esa es una parte, pero
lo que importa es que el proceso mismo del trabajo docente, del trabajo en el aula
es eminentemente emocional, es decir, para que ocurra intercambio de significa-
dos entre docentes y estudiantes se requiere al menos un intenso proceso afecti-
vo. Algunasy algunos especialistas han llamado a este proceso de producciéon
afectivay material, unared lingiiistica comunicativa y vincular todo esto junto es
muy dificil de mirar.

En tercer lugar, varias y varios estudiosos han sefialado que este trabajo inma-
terial y afectivo esta absolutamente articulado con los sentidos o los propoésitos
morales. En palabras de Michael Fullan, los aspectos emocionales se articulan con
los sentidos y ambos son indispensables para la posibilidad de que haya un proce-
so efectivo de ensenanza, aprendizaje y desarrollo en la sala de clase. Estos senti-
dos tienen que ver con una vision personal y grupal compartida sobre las
finalidades del trabajo; una vision social y moral o axiolégica, incluso ampliada
sobre la realidad, que es indispensable para el trabajo del aula.

En cuarto lugar, este trabajo inmaterial, afectivo y moral, se da en una institu-
cion altamente regulada y tal vez rigida como es la escuela, lo sabemos muy bien.
La institucién escolar tal vez es de las instituciones de la modernidad que va que-
dando con muy pocos cambios en nuestros paises respecto a sus origenesy su
fundacion, entonces esto le da un contexto muy particular a este oficio, que no es
el comny que me atreveria a decir que no hay ningin otro oficio que tenga estas
caracteristicas.

Por Gltimo, quisiera agregar un quinto elemento que viene mucho de los estu-
dios de laergonomia, principalmente de la europea, misma que senal6 durante el
siglo xx una realidad que era comn para todos los oficios, no unicamente para
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la docencia. Estarealidad se refiere a que existe una distancia muy marcada entre
el trabajo prescrito y el realmente realizado. Una distancia entre lo que se espera
que una o un docente haga en este caso respecto de lo que esta regulado, lo que
sera evaluado y lo que realmente hace diariamente. De acuerdo con Christophe
Dejours —tal vez el autor mas importante de esta tradicion—, esta organizacion
prescrita del trabajo es un conjunto de tareas, directrices, mandatos, objetivos,
ordenesy consignas que son imposibles de cumplir a cabalidad. Es mas, losylas
trabajadoras realizan trasgresiones permanentes de lo que esta prescritoy tras-
greden permanentemente lo prescrito, aunque suene paradoéjico, justamente para
poder hacer bien el trabajo, y esto es asi porque los trabajos estan llenos de ano-
malias, imprevistos, incidentes o emergencias.

Mi punto es que esta realidad, que tal vez no ha sido tan socializada, digamos,
pero que fue muy bien descrita por estos estudios en el siglo XX para todos los
oficios, estarealidad de distancia entre lo prescrito y lo real es attn mayor en el ofi-
cio docente; eso es muy claro. Entonces las docentesy los docentes deben desarro-
llar una préactica, un saber concreto, cotidiano, para enfrentar esta brecha entre lo
que le estan pidiendo o para lo que son mandatados y mandatadas y lo que real-
mente tienen que hacer, lo que emerge en el trabajo cotidiano y que muchas veces
estavinculado alo que senalaba anteriormente, a tareas de corte emocional y ético.

Finalmente, para volver a pensar en la casuistica del trabajo docente, vale decir
que estas caracteristicas del oficio se ven tensionadas por regulaciones que se
han ido imponiendo en el mundo, en paises como el mio, regulaciones del oficio
docente que tienen que ver con el llamado accountability, la rendicion de cuentas,
la estandarizacion, etc. La literatura viene sefialando con insistencia los efectos
de este tipo de politicas. Stephen Ball, un conocido investigador, mencionaba que
estas politicas tenian un efecto performativo; decia: “por qué exigen a los y las
docentes organizarse en torno a metas, indicadores y evaluaciones externas que
no estan pensadas por la comunidad docentey, a suvez, obviamente a haceraun
lado las metasy creencias personales”; aqui siempre hay una tension.

Entonces, hoy dia contamos —yo me atreveria a decir hace ya unos cinco o 10
anos- con mucha literatura, mucha evidencia que senala que estas politicas de
estandarizacion, de rendicion de cuentas y accountability han ido generando un
sentido de alienacion en docentes, frustracion; han cambiado la naturaleza, las
interacciones del aula, han disminuido la autonomia profesional docente, han au-
mentado las tareas no educativas de corte mas burocratico, y han aumentado la
aparicion de emociones de culpa, ansiedad, agotamientoy pérdida de sentido.
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La segunda idea que quisiera compartir con ustedes proviene de los estudios
de salud ocupacional y tiene que ver con preguntarnos qué sabemos sobre el bien-
estar docente, porque un docente, una docente, para hacer bien este oficio inma-
terial, afectivo, emocional, vinculante, requiere estar bien. La salud ocupacional
es una disciplina que tiene 40 o 50 anos y que ya ha ido construyendo una base
sistematica de conocimiento que es bastante conocida, aunque no siempre se
aplica a regulaciones o a politicas del trabajo.

Voy a decirlo muy brevemente, primero: la salud ocupacional nos ha mostrado
que un conjunto de dolencias, malestares que emergen en el trabajo, efectivamen-
te se pueden vincular al trabajo, por algo se habla de salud ocupacional y hay una
legislacion de salud ocupacional en muchos paises del mundo. Segundo: no es el
trabajo en siel que enferma, no es el oficio una condena, la literatura sefiala que
son las condiciones de trabajo las que afectan la salud. Estas condiciones -y aqui
cabe una tercera idea para efectos analiticos— la literatura especializada la suele
organizar en torno a dos tipos: condiciones materiales de trabajo y condiciones
psicosociales de trabajo; ambas son importantes para el bienestar emocional de
losylas docentes. Las condiciones materiales son facilmente verificables: el sa-
lario, el contrato, el horario, los dias de vacaciones, la infraestructura, el material
de trabajo; es fundamental que éstas se cumplan en un minimo. Actualmente lo
vemos en un contexto de trabajo de emergencia, la disposicion, la disponibilidad
de dispositivos méviles, de conectividad, etcétera.

Las condiciones psicosociales han sido definidas como la forma en que se or-
ganiza el proceso del trabajo, como se organizan las relaciones humanas en el
trabajo y obviamente los fenémenos de poder al interior de estas relaciones hu-
manas en el trabajo.

;Cuales son aquellas condiciones de trabajo que la literatura senala que son las
mas importantes para el bienestar emocional? Primero: el manejo de la sobrecarga
laboral, es decir, la sobrecarga enferma que hay que saber limitarla, regularla, cui-
dar alas docentesylos docentes con respecto a esos recargos. Segundo: generar
condiciones parala construccion de sentido del trabajo, cuando una docente o un
docente pierde el objetivo de su trabajo, se va a enfermar y eso esta demostrado.
Tercero: generar contextos de apoyo para el trabajo. Este es un oficio que, siuno lo
hace solo o sola puede enfermar; hay que hacerlo con apoyo. Cuarto: fomentar la
autonomia docente; la literatura es muy clara en el sentido de que cuando los do-
centesy las docentes sienten que van perdiendo autonomia o que se va limitando,
es mas posible que se enfermen. Y, por Gltimo, un fenémeno muy fuerte y que es
muy complicado de manejar, es entregar apoyo a los y las docentes para manejar
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la doble carga:la del oficio realizado en la institucion educativa con la del trabajo
doméstico en casa. Muchas veces los limites no son claros entre el trabajo domés-
ticoy el trabajo del oficio, esos limites se han diluido alin méas en este contexto de
pandemiay de trabajo de emergencia a distancia.
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Emilio Tenti Fanfani

Argentina

o puedo menos que coincidir con lo que plante6 Rodrigo Cornejo en cuan-

to alo que podriamos llamar la especificidad o la particularidad que tie-

ne el trabajo docente. Siguiendo el espiritu de sus ideas, solamente
agregaria una cuestion. Este trabajo, se diferencia del trabajo industrial. Este
tiene como objeto modificar una materia prima a través de un proceso de produc-
cion que termina con la elaboracién de un producto que existe fuera del productor.
El trabajo de la docente o el docente no se puede pensar bajo esta relacion insu-
mo-proceso-producto.

Para entender mejor esta cuestion, considero que se debe recuperar una distin-
cién clasica que hacia Aristoteles entre poiesisy praxis. La poiesis, decia Aristoteles,
es un trabajo que tiene como resultado un producto objetivo externo: unasilla, una
mesa, una pintura, un cuadro. En cambio, la praxis es una actividad humana que
tiene una caracteristica particular: no tiene un producto objetivo, inmediato. En
este sentido diriamos, siguiendo una hipétesis de sociélogos contemporaneos, es
mas bien una performance. s Performance en qué sentido? Es como la performance
que hace un artista en un escenario, el discurso que pronuncia un politico, el ser-
moén de un cura. En todos estos casos una persona puede preguntarse: scual es el
producto objetivo del sermoén de un cura, del discurso de un politico o de la ejecu-
cién de un pianista en un escenario?, ;como se puede medir ese producto?, ;dénde
estd ese producto?, ;se puede medir cuanta fe logré generar un sacerdote median-
te un sermon en un plpito? Lo mismo podemos decir del trabajo de una maestra
0 maestro: ;,como medir la creatividad?, scuanto interés, cuanta pasion?, ;cuanto
deseo de aprender suscit6é una maestra o un maestro en una buena clase? El tra-
bajo docente es una performance, es decir, una ejecucion mas o menos virtuosa que

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



tiene dos caracteristicas basicas. Primero, no tiene producto inmediato, medible,
evaluable, clasificable, jerarquizable. Los efectos del trabajo de una maestra o un
maestro muchas veces se diluyen a lo largo del tiempo y s6lo se pueden percibir
ex post. Ademas, como decia Rodrigo Cornejo, es muy dificil separar el resultado
del trabajo de una o un docente con respecto a otro, pues la educacion es el resul-
tado de un trabajo colaborativo.

Y la segunda caracteristica de la performance es que requiere de la participacion
de un publico. En un concierto de rock, por ejemplo, el pablico que participa forma
parte del concierto, hace parte del espectaculoy contribuye a él; el ptiblico que pre-
sencia una obra de teatro también forma parte del espectaculo, lo mismo que los
que presencian un partido de fatbol en la tribuna de un estadio. En la performance
no hay una separacion entre “la oferta”y “la demanda”.

Laalumna o el alumno coproduce su educacioén junto con un equipo docente. No
es una simple “materia prima” transformada por el trabajo de las maestrasy los
maestros. Ellos necesariamente participan de su propio aprendizaje y tienen que
hacer ciertas cosas que el maestro no puede hacer por ellasy ellos (la tarea, realizar
ejercicios, estudiar, etc.). En el campo de la educacion es tan importante “lo que
ponen” las maestrasy los maestros como la actividad del estudiantado.

Dicho lo anterior, scuales son las dificultades que se deben contemplar para
disenar un programa de formacién continua?, mas alin, en las circunstancias pre-
sentes en que la escuela ha vivido un terremoto. En primer lugar, el desafio de la
cantidad. Estamos hablando de un oficio extremadamente numeroso que existe
en la sociedad. En Argentina hay aproximadamente diez veces mas maestrasy
maestros que profesionales médicos. Para tener una idea: tenemos un millén de
profesionales docentes en Argentina. ;Como disenar u ofrecer formacioén continua
aun oficio, a una profesiéon tan numerosa como esta? Esto ya plantea una dificultad.

Ensegundo lugar, en la inercia de la educacion presencial, ;cémo hacemos aho-
ra? El profesorado tiene que cambiar radicalmente la manera de realizar sus acti-
vidades, mismas que han sido aprendidas desde sumas tierna infancia, porque el
oficio docente se aprende desde que se ingresa a la escuela alos cuatro o cinco afos
de edad de una persona, y la docente o el docente no sale de la escuela hasta cuando
sejubila. ;Como reemplazar ese profundo aprendizaje presencial que esta hecho
de toda serie de modos de aprender?

Estos primeros aprendizajes tienen una inercia muy dificil de controlar, ya que
estan incorporados literalmente en el cuerpo. La docente o el docente aprendid a
disciplinar, a dar clases, aprendié a usar el gisy el pizarrén desde que le toco ser
alumna o alumno; entonces, ;,como se hace ahora para incidir, para transformar
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esos habitos, esas predisposiciones, esas inclinaciones que estan tan profunda-
mente arraigadas? Es todo un desafio pedagoégico para quienes disefian el pro-
grama de formacion permanente.

Por altimo, una tercera complejidad —que también mencion6 Rodrigo, aunque
yo lovoy a decir de otra manera-: el trabajo docente es uno de los mas complejos
que existen comparado con el de otros profesionales. Yo suelo comparar este tra-
bajo con el trabajo de una o un cardidlogo.

Los problemas cardiolégicos son mas o menos estables ylasylos cardiélogos
tienen la suerte de que los problemas son mas o menos los mismos. Esto les per-
mite acumular mas conocimiento en cuanto a técnicas de diagnostico para cono-
cer mejor los problemas que tienen que resolver. Al mismo tiempo tienen cada vez
mas herramientas para intervenir sobre el problema, ya sean nuevos farmacos o
nuevas técnicas de intervencion quirtrgica, etcétera. En cambio, a las docentesy
los docentes nos varian permanentemente los problemas que tenemos que resol-
ver en las aulas. Creo que esto es algo que define la particularidad y la complejidad
de este oficio.

Por motivos como estos no hay conocimiento que alcance nireceta ni protocolo
que funcione para resolver todos los problemas. Todas las prescripciones del tra-
bajo docente se quedan cortas, porque es imposible prever la multiplicidad de si-
tuaciones permanentemente novedosas que ocurren en las aulas. Esto es asi
porque, como suelo decir, “todo lo que sucede en la sociedad, esto es todo lo que
sucede en la economia, enla cienciay enla tecnologia, en los medios de comunica-
cion, enlas relaciones de poder entre los géneros, entre hombres y mujeres, en las
relaciones de poder entre los chicos y los grandes, la pobreza, la exclusiéon social,
todo lo que sucede en la sociedad se siente en la escuela”. También cambia el
alumnado. No es lo mismo tener seis 0 15 anos en la actualidad, que hace 20025
anos. La adolescencia, por ejemplo, es una clase de edad relativamente reciente.
Los que tenemos mas de 70 anos, casi no tuvimos adolescencia. Pasabamos de
lainfancia ala juventud, sin esa etapa intermedia. Hoy las y los adolescentes son
una categoria con sus propios cédigos lingtiisticos, consumos culturales, gustos,
problemas, etc. En otras palabras, cambian los contextos sociales y cambia el
alumnado. Los desafios del personal docente actual no son los mismos que debian
enfrentar las docentes y los docentes de hace 20 anos. En este escenario escolar
tan moévil y cambiante, “no hay conocimiento pedagégico que aguante”.

Por lo tanto, la inversion en formacién permanente es una necesidad estructu-
ral para la docencia. Las cuestiones a resolver son complejas. En efecto, ;como
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ofrecer esta formacion, con qué contenidos, con qué estrategias metodolégicasy
pedagoégicas, con qué recursos?

La primera cuestion que se me ocurre como presupuesto es partir de los apren-
dizajes que han desarrollado las docentes y los docentes y las instituciones, en
este contexto de emergencia. Quienes integramos al personal docente hemos -y
me incluyo porque yo también me he visto afectado por esta situacion del cierre
de las instituciones— desarrollado aprendizajes, hemos percibido problemas. Un
programa racional de formacion permanente debe partir de la ganancia, no de las
pérdidas, sino de lo que las docentesy los docentes han aprendido y han desarro-
llado, improvisado muchas veces a raiz de esta emergencia. Yo creo que esto es
fundamental.

La segunda cuestion es que cualquier oferta de formacion en la pandemia o,
incluso antes de la pandemia, en tiempos “normales”, debe ser una oferta muy
flexible, muy centrada en las instituciones y con base en un proyecto presentado
por éstas mismas. Hay que priorizar los proyectos que han sido elaborados por
redes institucionales o personales, mas que por proyectos individuales de cada uno
de los integrantes del personal docente. Los proyectos deberian ser presentados,
por ejemplo, para obtener recursos, lo cual confirma una serie de términos de refe-
rencia claros, faciles de cumplir, que alienten el aprendizaje en equipo y colabora-
tivo. Hay que evitar, en este caso, si se hace una especie de licitacion, si se ofrecen
recursosy siestos recursos estan asignados en funcién de las iniciativas que vie-
nen de redes de docentes, redes de instituciones, habria que evitar la burocratiza-
cion, elllenado de planillas con datos inttiles que complican lavida de los docentes.

Ademas, el programa deberia movilizar el capital de conocimiento pedagégico
que existe en nuestra sociedad. Pienso en México, un programa de formacion debe
movilizar lo mejor del conocimiento pedagogico que reside en las escuelas nor-
males, enla Universidad Pedagégica Nacional, en las universidades ptablicas, en
la Facultad de Filosofiay Letras que tiene Programa de Pedagogia, en las univer-
sidades privadas, en los centros académicos, en los organismos internacionales
tipo OEI, UNESCO, Unicef, etc., y favorecer el trabajo en equipo de estos programas
de formacién tendria que favorecer también el encuentro entre personal docente
y especialistas, pero rompiendo con la tentacién del viejo modelo jerarquico, don-
de por una parte esta la o el académico, la o el especialista formador, y por otra
parte esta la docente o el docente, que sea un sujeto formado.

Yo creo que se deben conformar equipos de trabajo entre profesionales acadé-
micosy profesionales docentes que colaboren tanto en la definicién de los proble-
mas como en la discusion y experimentacion de nuevas formas de intervencion,
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romper con esta relacién jerarquica de la o el formador, especialista académicoy
docente, que seria el sujeto pasivo de la formacién.

En cuantoacontenido, ;qué tipo de contenido habria que favorecer para resolver
los dilemas que plantea la coyunturay quizas también los problemas que sevan a
presentar después de que pase laemergencia? Se me ocurre, en primer lugar, hacer
una lista. No tengo en este momento una lista ordenada para discutir, pero es una
primera idea. Por ejemplo, el conocimiento para elaborar estrategias de comuni-
cacion institucional. Ahoralas instituciones tienen que comunicarse con la familia,
con la comunidad, pero scémo se comunican? Es necesario desarrollar técnicas
de comunicacién con la familia y la comunidad. Una segunda idea tendria que ver
con la formacién de aptitudes estratégicas para crear alianzas y redes, pues no
hay un saber espontaneo con respecto a esto.

Yo creo que hay que ver como desarrollan los actores escolares estas capacida-
desycompetencias para establecer redes con otros colegas, con otras instituciones
educativas, etc., que estan presentes en el territorio o que pueden estar muy aleja-
das, pero que comparten. Estas redes pueden ser entre instituciones, a nivel inter-
nacional, latinoamericano, entre instituciones que estan enfrentando problemas
parecidos, analogos; yo creo que construir redes requiere todo un conjunto de co-
nocimiento que se deberia desarrollar.

Algo que también es muy importante es como fortalecer aptitudes y técnicas de
autoaprendizaje, pues éste es fundamental en la educacién a distancia, incluso en
lavirtual. Existen estas técnicas, como desarrollar estas técnicas de las docentes
ylos docentesy, al mismo tiempo, como hacer para que el profesorado transfiera
tips, técnicas, estos dispositivos al alumnado, que cada vez se va a ver mas obliga-
do a tomar iniciativa para resolver los problemas de su propio aprendizaje. Tam-
bién, como hacer para disenar estrategias de apoyo a las familias para que puedan
mejorar su contribucion al aprendizaje de hijas e hijos. Por supuesto que este apo-
yovaaser diferenciado en funcién de las caracteristicas y capacidades sociocultu-
rales que tiene la familia, que son extremadamente desiguales, como desiguales
son nuestras sociedades en América Latina.

En cuanto a este conocimiento de técnicas y procedimientos de evaluacion del
avance del aprendizaje en alumnas y alumnos, ;como hacerlo realidad?, ;como
contribuir a la evaluacién en un dispositivo como un momento del proceso forma-
tivo, no como una instancia para premiar y castigar o promover?, ;como hacer esto
a distancia? Creo que se requiere, primero, plantear el problemay luego elaborar
estrategias de solucion. Repito, entre colegas, con el auxilio de académicasy aca-
démicos, con el auxilio de especialistas en trabajo de equipo. ;Como resolver los
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problemas de la evaluacion?, ;como superar el examen tradicional?, ;los disposi-
tivos clasicos del examen de respuesta multiple?, ;como resolverlo ahora que te-
nemos la obligacién de adoptar otra forma de evaluacion a distancia? Hay que
desarrollar estos conocimientos.

También otra cuestiéon que se debe incorporar, y creo que hay que incluirlaen la
lista de necesidades, es el conocimiento de los recursos pedagoégicos disponibles
enlared. Hay montones de ofertas de plataformas, programas, de instruccioén pro-
gramada... no sé, no soy un experto en esto, pero considero que el profesorado de-
beria conocer toda la oferta que existe, incluso en América Latinay, en ciertos
casos, silas docentes ylos docentes tienen dominio del idioma extranjero, a nivel
internacional. ;Coémo hacer un uso inteligente de estos recursos que estan dispo-
nibles en lared a nivel mundial, para usarlos o para mejorar o utilizar estas herra-
mientas para fortalecer las oportunidades de aprendizaje del alumnado? Es
necesario el aprendizaje de nuevas tecnologias de comunicacion e informacion para
favorecer el trabajo en equipo entre alumnasy alumnos, conocer la tecnologia, su-
gerir para que el propio estudiantado pueda trabajar en forma colaborativa entre
ellas, ellos y con sus docentes. Hay que conocer estas técnicas, hay que desarrollar
estas capacidades en el propio alumnado, quiza muchos jévenes saben, porque los
jovenes trabajany juegan enlared. Tratar de utilizar este conocimiento para que
puedan también aprender juntos es la cuestion, no sélo jugar juntos, sino aprender
juntos.

Se deberia partir de los aprendizajes, de los logros que habian desarrollado
profesoras y profesores y también conocer y valorar las propias experiencias que
hantenido nifasy nifios durante la pandemia, desde la pérdida de seres queridos;
todas y todos los chicos también han aprendido en este nuevo contexto. Hay que
conocer estos aprendizajes, reconocerlos, basarse en ellos para seguir desarro-
llando los aprendizajes de conocimiento mas complejo, pero partir de los propios
aprendizajes de las ninas y los nifnos.

También tenemos que saber como resolver un problema pedagogico que es un
problema estructural que tenemos todas las profesoras y los profesores: como
desarrollar el interés y la pasién por el conocimiento. Este es uno de los grandes
problemas que enfrentamos, ademas de como resolver, como motivar a la distan-
cia, lo cual vuelve al contexto mucho mas complicado. Creo que, de alguna manera,
todo docente trataba de movilizar el interés, desarrollar la curiosidad en el aula, en
el dialogo, en el contacto cara a cara, cuerpo a cuerpo. ;Coémo desarrollar el interés
poraprender? Creo que esto es un nuevo dilema. ;Cémo hacerlo ala distancia, como
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hacemos para desarrollar la iniciativa, la curiosidad, la creatividad, la imagina-
cion, lavoluntad de trabajo, la capacidad de proyectar que tiene el alumnado?
;Como hacemos paravencer la apatia, el aburrimiento, el vacio, el pesimismo,
la desmovilizaciéon de la voluntad, la pasividad? ;Qué técnica de movilizacion del
interés utilizamos? Porque no hay una demanda espontanea del conocimiento, la
pasién por la matematica, por ejemplo, como la pasion por el violonchelo no tienen
nada de natural, sino que son construidas socialmente a través de la experiencia.
La pasion por el fatbol es una construccion social-histérica. El profesor de Geografia
debe generar el interés por ésta antes de ensenar contenidos de esa disciplina. Yo
creo que era mas sencillo hacerlo en forma presencial. ;Como se hace esto ahora
adistancia? Creo que es un gran tema que también se debe incorporar ala agenda
de la formacioén permanente. ;Como alentar la lectura y la producciéon de textos
escritos o como desarrollar la capacidad expresiva del alumnado? Estoy pensando
enlaeducacién basica, fundamentalmente. ;Como se puede estimular la lectura?,
;como hacer para que el estudiantado se exprese a través, por ejemplo, de image-
nes? Hoy existen tecnologias para filmar, para hacer pequefnas representaciones
teatrales a través de pintura, del dibujo mediante las artes, la danza, no solamente
la expresion oral y escrita, sino todas las formas de expresion, todas las estrate-
gias que existen para darles forma a nuestros sentimientos, necesidades, pasio-
nes, alegriasy tristezas. ;Como hacer esto a distanciay de formavirtual? Esto es
un gran desafio. Son conocimientos que se deben desarrollar, son conocimientos
con problemas que es necesario definir en forma colectiva. Son conocimientos, tec-
nologias y dispositivos que se deben desarrollar, también en forma colectiva.
Paraterminar, es importante trabajar estas transformaciones en la subjetividad
de las docentes y los docentes, porque aquino estamos transformando leyes, es-
tructura, niveles. ;Cémo hacemos para cambiar los modos de hacer las cosas, las
actitudes, las disposiciones subjetivas? Esto es muy complicado y no creo que se
pueda hacer por decretoy desde arriba, desde un centro. ;Qué papel le corresponde
al centro o al Ministerio de Educacion? Yo creo que es mas que pensar en la politi-
ca educativa desde la l6gica ingenieril, en la que cambia un dispositivo y éste in-
mediatamente produce una reacciéon mecanica, un efecto preciso. Yo creo que esto
es muy complejo. Muchas personas creian que uno llegaba a los ministerios y ahi
se tenia el poder de determinar como se hacen las cosas en el aula. No, el modo
de hacer las cosas no cambia por decreto. Son cambios de la subjetividad, requie-
ren necesariamente de la participacion de los propios protagonistas, que son las
docentes y los docentes. Entonces, ;qué es lo que le corresponde a un centro? Al
centro le corresponde, por ejemplo, alentary apoyar las iniciativas de equipos de
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docentes. Para ello hay que desregular la practica pedagoégica, permitir la innova-
cion, la experimentacion en las instituciones y autorizarlas a hacer las cosas de
otra maneray no como esta prescripto en los reglamentos y circulares. Esta des-
regulacion supone confiar més en el profesorado.

Esta quiza sea una gran contribucién que pueden hacer los ministerios de Edu-
cacion. Pensar, como digo yo, la politica educativa no con la metafora de la ingenie-
ria, sino con la metafora de la agricultura. ;Qué hace una o un agricultor? El
agricultor no “decreta” el crecimiento del elote, sino que siembra cuando es debido,
en caso necesario lo riega cuando necesita agua, agrega abonos a la tierra, desma-
leza, etc. En otras palabras, crea a partir de determinadas condiciones que hacen
probable el crecimiento del elote y una buena cosecha. Me parece una metafora
mucho mas interesante y adecuada para pensar la politica en un contexto moder-
no, en un contexto de complejidad, en un contexto donde lo que se debe cambiar
sonlos modos de hacer las cosas, los conocimientos, actitudes, predisposiciones,
etc., como es el caso de las docentes y los docentes.
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Lucrecia Santibanez Martinez

México

a se ha hablado de todo este modelo industrial que se impone en la es-

cuelay que nos hallevado a muchisimas tensiones y dificultades, porque

la docencia, como ya lo mencionaban, es un proceso evidentemente hu-
mano. Somos todos una obra en procesoy, por ende, lo que sucede en el aula -ya
lo dijo Emilio—, no hay cambio por decreto, y yo creo que sirevisamos la literatura
académica en términos del desarrollo profesional docente, sabemos que el mayor
reto consiste en traducir lo que aprende la docente o el docente en su propio pro-
ceso de formacion o de desarrollo profesional continuo, en lo que viene siendo la
practica concreta de lo que sucede en el aula.

Ahora, sinos vamos alo que dice la literatura sobre qué funciona en términos
de programas de desarrollo profesional continuo en el aula, ;qué es lo que funciona
mejor? Lo que nos dicen los estudios mas recientes es que funcionan cuando la
maestra o el maestro aprende aelicitary a fomentar el pensamiento profundo. Esto
daresultados cuando el profesorado lleva a cabo una evaluacién formativa frecuen-
te, rapida. Darnos cuenta de si el alumnado esta realmente aprendiendo y si asi-
mil6 el concepto, siaterrizo los conceptos, etc. La tutoria remedial, y esto es algo
que yo sospecho que va a ser muy importante, especialmente con los efectos tan
desiguales que esta evidenciando esta pandemia en nuestros alumnos y alumnas
mas desaventajados. La tutoria uno a uno para alumnasy alumnos se trabaja en
grupos muy pequeinos para tratar de focalizar aquellos conceptos que no aterriza-
ron. Esalgo que sabemos que tiene muy buenos resultados, revisar conceptos claves
alolargo del afio. Algo que yo me di cuenta porque empecé a dar clases en linea en
la Universidad de California en los Angeles (UcLa) desde la primavera, es que si
eranecesario acotar mis objetivos de lo que yo pensaba lograr con el estudiantado
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en el semestre —de maestria—, alumnas y alumnos que ya estan acostumbrados
de cierta manera a interactuar en linea. Todos los niflos y ninas ya en este momen-
to, casitodos, estan mas acostumbrados a esto, pero es necesario revisar los con-
ceptos clave varias veces a lo largo del ano para asegurarnos de que todo mundo
entienda. Y la parte socioemocional creo que también se vuelve muy importante,
de estar haciendo este proceso de entender como estan las nifas y los ninos, el
alumnado, como estamos todas y todos.

Una de las estrategias mas efectivas en términos de la literatura 'y de lo que
sabemos para fomentar el desarrollo profesional docente es también la tutoria a
las docentes y los docentes, el tema del acompanamiento, el tema del coaching, y
es en este tema en el que me voy a centrar dandoles un ejemplo concreto de un
proyecto que hicimos hace dos afios en Sonora. S6lo quiero afadir un tltimo pun-
to: este no es un cuerpo muy grande de investigacion, no hay tanta investigacion
al respecto, sospecho que cada vez va a haber mas, pero lo que sabiamos hasta el
ano pasado es que las docentes y los docentes si aprenden cuando el método de
entrega del desarrollo profesional docente es en linea.

Es una preocupacion que todas y todos hemos tenido a raiz de la pandemia:
qué tan efectivo es este tema de las clases en linea, al menos para el personal do-
cente en las investigaciones y experimentos que se han hecho. Sabemos que sihay
potencial para detonar este desarrollo profesional... jclaro, no es lo mismo hacerlo
en persona! Lasy los docentes derivan mucha mayor satisfaccion y mucho mayor
aprendizaje socioemocional de encuentros en persona, pero por lo menos nos da
un poco de esperanza que todasy todos podemos fomentar el autoaprendizajeyla
colaboracion, incluso cuando se hace en linea.

Siustedes recuerdan la reforma educativa que existia en el sexenio pasadoy
que fue derogada en este sexenio tenia un elemento muy importante de tutorias
para docentes, tanto maestras y maestros noveles como para docentes en servicio
que hubieran salido con resultados bajos en las evaluaciones, esto era decretado
porque lareformalo mandaba: todaslas personas que estuviesen en esta situacion
tendrian que tomar este tipo de tutorias, pero de cierta manera era uno de los ele-
mentos con mayor promesa que tenia la reforma porque, como ya explicaba, en la
literaturayenlainvestigacion sabemos que esta es una de las formas méas efectivas
de acompanar al personal docentey, en general, éste aprecia mucho méas este tipo de
acompanamiento que otro tipo de actividades. Teniamos un elemento en México
de que esto estaba mandado a nivel legal, estaba dentro de la reforma, y se tenia
que implementar por decreto en todas las escuelas.
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;Cual fue, para mi, la experiencia habiendo seguido muy de cerca este proceso,
por lo menos por unos tres o cuatro anos y habiendo implementado un programa
directo de tutorias?

;Cual fue laleccion mas importante? El tema nlimero uno para que cualquier
proceso de desarrollo sea efectivo es que la maestra o el maestro muestre interés
de aprender, asimismo, tiene que estar motivado para hacer y para engancharse
en este proceso de desarrollo. Sino tenemos este ingrediente clave, no vamos a
avanzar, no importa qué tan bien disefado o qué tan bien implementado esté el
programa. El ejemplo que les voy a dar es de coaching, una muestra de tutorias
docentes que implementamos.

Fue un proyecto piloto que se llevé a cabo en Sonora, en dos ciudades: Ciudad
Obregon, enlazona de Cajeme, y en Hermosillo. El objetivo de este proyecto —que
fue disenado para que, con lo tltimo en la investigacion de tutorias en Matema-
ticas, estuviera enfocado a profesorado de esa asignatura-, era mejorar la com-
petencia pedagégica mediante acompanamiento enfocado, de tener una o un tutor,
con el objetivo de hacer visible el pensamiento matematico del estudiantado. Esto
es algo que en el area de matematica educativa ha estado muy relacionado con
mejoras en la practica docente y con mejoras en el aprendizaje del alumnado.
Cuando hablo de hacer visible el pensamiento matematico me refiero a cosas muy
concretas: entender como la alumna o el alumno esté aterrizando los conceptos
y como los entiende, como los verbaliza, como los puede compartir con otros y
como los puede manifestar para que la maestra o el maestro se dé cuenta si el
alumno o la alumna esta o no comprendiendo a profundidad lo que se le esti en-
senando.

Se focalizaron las 30 escuelas con menor rendimiento en Matematicas; el pro-
yecto se implementé en 2018 cuando en ese momento lo lideramos Susan Parker,
que estabaen el CIDE, ahora enla Universidad de Maryland; la doctora Guadalupe
Carmona, de la Universidad San Antonio, experta en Matematica Educativa; el
doctor Bernardo Naranjo, desde la ONG que tenia en ese momento, y la doctora
Alejandra Sorto, también experta en Matematica Educativa, de Texas State Uni-
versity. Todo el profesorado en estas escuelas fue invitado a participar. Menos de
la mitad respondi6 a la primera convocatoriay desde el principio contamos mas
o0 menos con 50% del alumnado.

Lesvoy adar una idea del trabajo previo que se hizo para explicar como se esta-
ban dando clases enlas aulas. Esta es una clase tipica de Matematicas de secun-
daria:la maestra o el maestro esta explicando el teorema de Pitagorasy pide que
el estudiantado haga un ejercicio. Se trata de una clase tipica, donde el profesional
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docente plantea un par de problemas, lasy los estudiantes tienen que resolverlos
individualmente, para después entregar la resoluciéon y el profesor o la profesora
larevisay se terminala clase. Son sesiones de 50 minutos.

Elmodelo que nosotras y nosotros implementamos consistia en un acompana-
miento semanal del mentor con el maestro. Habia toda una serie de ribricas, ejem-
plos, modelos que ellos podian seguir. Se lanzé una plataforma de colaboracion en
una aplicacion que se llama Slack, y que se usa mucho para la organizaciéon de ac-
tividades entre equipos, e implementamos que cada mes nos viéramos todo el gru-
po de mentores, de las y los tutores que eran docentes y de otros tutores con el
equipo disefiador del programa. Nuestros maestros y maestras ya eran expertos
enlaaplicaciéon Zoom desde 2018.

No hubo pago, no habia incentivos monetarios, se les daban dos talleres y se
conformo un 6rgano colegiado con el auspicio del secretario de Educacion Publica.
Enese momento se llamo la “Academia Sonorense de Matematicas”, proyecto de
tutorias, donde también se armaba toda una serie de instancias donde el profeso-
rado podia colaborar y compartir experiencias.

Elmodelo de tutoria consistia en tres ciclos: 1) la maestra o maestro realizaba
una planeacion en colaboracion con la o el mentor; 2) implementaba esta planea-
cion después de recibir retroalimentacion de la o el mentor, y 3) después reflexio-
naba junto con su mentor acerca de la practica. Esta es una idea de lo que
ejecutamos desde la plataforma de Slack, donde se subian todas las rbricas, te-
niamos diferentes canales para interactuar, etcétera.

;Quéresultados tuvimos? Les compartiré los resultados de la participacion. En
general, el modelo tuvo muy buenos resultados entre la plantilla docente que par-
ticip6. El alumnado aprendié mas, las y los docentes estaban felices, muy conten-
tos con el modelo, lo siguieron implementando incluso al ano siguiente cuando ya
habia terminado el proyecto, pero el problema que tuvimos fue la bajisima parti-
cipacion. Convocamos a 54 tutores, delos cuales solamente asistieron 33. En algin
punto, sobre todo al principio, fueron los que asistieron al taller de capacitacion. Al
final, tutores que hayan terminado el proyecto, que hayan completado los ciclos y
que hayan realizado todo el ciclo de retroalimentacién, solamente contamos con
nueve tutores y nueve docentes, de los 54 que teniamos al principio. Casi todos
fueron de laregion de Cajemey fueron convocados por la supervisora que tuvo una
participacion muy importante.

Como les decia, lasylos tutores que participaron con sus respectivos docentes
tuvieron una participacion extraordinaria. Les voy a poner algunos ejemplos:
el tutor Javier con su maestro Jesus hicieron la misma actividad del teorema de
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Pitagorasy de tratar de calcular este tipo de conciertos geométricos, pero aquilo
hicieron en equipos, las alumnas y los alumnos se pusieron un proyecto, calcularon
la distancia entre distintos puntos de su ciudad, decia un alumno: aquivivoyoy
aca quiero llegar, aca vive mi amigo, y entonces calculaban esas distancias yluego
hicieron una presentacion.

Otro ejemplo: la maestra Ileana con su tutor César, también en Cajeme, ellos
armaron una galeria de arte matematico, fue la actividad que ellos escogieron.
Los ninos hicieron diversos disenosy organizaron un concurso. No hubo ganado-
res, pero si hicieron una galeria. Por tltimo, otro equipo decidi6 salir del aulay
calcular diversos puntos de la plazay de la escuela. Este equipo le explicé al direc-
tor lo que estaban haciendo y también estaban presentes su maestray el tutor.

Ya para terminar, ;qué lecciones aprendemos? La docente o el docente tiene que
querer aprender. En estos nueve casos de tutores que quisieron participar en el
proyectoy que trajeron para cada uno de ellos una o un maestro para tutorizarlo,
los resultados fueron fabulosos. Pero no se puede imponer, porque, como ya decian
mis colegas, lalégica del modelo industrial debe tener la colaboracién y confianza
de maestros y maestras, porque ellas y ellos son quienes lovan allevar a cabo en
el salon de clases y también quienes lo tienen que querer hacer.

Con este modelo también aprendimos, sobre todo al principio, que cuando se
estan lanzando nuevas técnicas de pedagogia o se esta tratando de hacer la prac-
tica diferente tiene que acompanarse mucho al profesional docente, se le tiene que
dirigir, compartir experiencias, mostrar ejemplos muy concretos de practicas, mo-
delos. Y si, nos encontramos bagazos estructurales con mas de la mitad de lasy
los docentes que no querian participar, porque no lo querian hacer en linea. Mucho
de esto tenia un componente fuerte en linea. Creo que esa barrera se va a eliminar
ahora, por fuerza, porque con el tema de la pandemia se iran derribando estos obs-
taculos. Aunque también hay otras barreras: el doble turno, la sobrecarga, el tema
de que maestras y maestros no tienen realmente mucho tiempo, principalmente
en secundaria, donde estan cubriendo dos turnos. Son barreras que definitivamen-
te se deben tener en cuenta.
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Leonel Pérez Expdsito
Consejero Técnico de la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educaciéon, México

stos son algunos de los puntos que podemos rescatar sobre la tematica.

Sialaformacion continuay el desarrollo profesional con base en el re-

conocimiento de las condiciones de trabajo de las y los profesionales
docentes. Sia programas que encuentren un equilibrio entre el conocimiento de
personas especialistas y los intereses de las docentes y los docentes. Sial desa-
rrollo profesional docente que es acompanado por figuras de liderazgo y de forma
auténtica. Sia programas de desarrollo profesional que hagan énfasis en el tra-
bajo colaborativo.

Algunos No también quedan. No a la tentacion tecnocratica ni populista. No a
los programas sobrerregulados. No a pensar el cambio por decreto. Y creo que, si
analizamos lo que nos han compartido, vamos a ir encontrando estos siy no para
pensar sobre el desarrollo profesional docente y ojala que este pensamiento que
hemos discutido nos lleve también a cada una y uno, desde su ambito, a tomar
algunas acciones.

CONCLUSIONES
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Denise Vaillant
Uruguay

uiero compartir con ustedes algunas reflexiones e ideas que surgen ba-

sicamente de investigaciones en las cuales he participado durante las

Gltimas décadas y también de la experiencia que a todas y todos nos ha
tocado vivir en estos tiempos de pandemia. La problematica del desarrollo profe-
sional docente hoy tiene un escenario muy particular: la emergencia sanitariay
profesionales docentes que han tenido que adaptar sus practicas a una gran
incertidumbre.

En Uruguay las clases de todos los niveles del sistema educativo fueron sus-
pendidas a muy pocos dias del comienzo del afio lectivo en marzo. El profesorado
tuvo que adaptarse rapidamente a una situacién de virtualidad marcada por el cie-
rre de las escuelas, de los centros de educacién mediay de las universidades. Mal-
tiples interrogantes han surgido desde entonces.

;Cuales son los principales desafios y tensiones que existian desde antesy que
la situacion de pandemia ha agudizado? ;Qué perdimos como profesionales do-
centesy qué hemos ganado? El cierre de las escuelasy el trabajo en la virtualidad
ha determinado la falta de contactos, la carencia de afectos, la ausencia de inter-
cambios entre el alumnadoy el personal docente yla desaparicion de conversacio-
nes enlos pasillos. También la pandemia ha agudizado las desigualdades y ha
aumentado la brecha educativa. Paraddjicamente, la crisis sanitaria ha evidencia-
dolaimportancia de la escuelayla necesidad de presencialidad para ninos, ninas
y jovenes.

Cierto es también que la crisis sanitaria ha abierto en América Latina nuevas
oportunidades y la posibilidad de conectarse a alumnas, alumnos y docentes de
manerano presencial mediante las tecnologias y diversos medios de comunicacion
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como la television o laradio. El sistema educativo ya no sera como antes. Y es con
ese telon de fondo que tenemos que plantear hoy la conceptualizacion acerca del
desarrollo profesional docente.

Sihoy tuviéramos que hacer un punteo de los temas que estan en la agenda del
desarrollo profesional docente, diria en primer lugar que se trata de una tematica
que no puede analizarse de manera aisladay que debe examinarse alaluz delared
de factores que conforman la profesion docente.

La profesion docente se construye a partir de cuatro componentes esenciales:
valoracion social; formacion inicial; carrera docente y retroalimentaciéon de la tarea
de ensenar. Los procesos de mejora surgen de una clara articulacion entre esas
dimensiones esenciales de la profesion. El problema es que en la mayoria de los
paises latinoamericanos existe una importante desarticulaciéon: quienes forman
a las profesoras y los profesores no tienen vinculo con quienes les contratan, y
éstos a su vez intervienen poco en el desarrollo profesional. Ademas, cuando la
retroalimentaciony la evaluacién de la tarea docente existen, éstas tienen poca
incidencia en la carrera docente.

La dimension de valoracion social es esencial: cuando pensamos en desarrollo
profesional necesariamente tenemos que preguntarnos en qué medida la sociedad
valora a sus docentes. Este aspecto es clave a la hora de atraer y sobre todo de
permitir e incentivar que los docentes contintien en la profesion. También debemos
examinar las configuraciones institucionalesy la oferta en materia de formacion
inicial. No podemos olvidar el analisis de las condiciones laborales y carrera do-
cente por su vinculo evidente con el desarrollo profesional.

Elestudio delared de factores intervinientes en la construccién de la profesiéon
docente no puede olvidar la etapa de insercién en la docencia que es el eslabén
perdido entre formacioén inicial y la continua. Lo anterior nos lleva a las diversas
etapas de vida que intervienen en la construccion de la profesion.

Sabemos que la docencia no se equipara a otras profesiones, ya que no hay otra
en el mundo en la cual lo que alguien ha vivido como estudiante influya de mane-
ra significativa como lo hace en el oficio de ensefiar. Dicho de una forma sencilla:
lo que una docente o un docente hace en términos de disciplina en el aula, no es
tanto lo que le dicen los libros de Pedagogia sino lo que ella o é] ha vivido en su
etapa de estudiante. Esa etapa previa tiene una importancia clave y debe consi-
derarse en el desarrollo profesional.

La formaci6n inicial es otro ciclo esencial en la construccion de la profesiéon que
deberia interrelacionarse con mas fuerza con las fases de insercién y de desarrollo
profesional para crear un aprendizaje coherente y articulado para futurasy futuros
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docentesylos que estan en ejercicio. Una perspectiva de aprendizaje alo largo de
todalavida de este personal profesional implica, para la mayoria de los paises, una
atencion mas destacada a los primeros afnos de ensefanza.

;Qué nos dice la evidencia? Que hoy, en muchos paises, la formacion inicial y
continua se basan en lo que la bibliografia senala como “el paradigma del lobo so-
litario”, en detrimento de los modelos que valoran la naturaleza colaborativa de la
oeldocente. El aprendizaje del oficio de ensenar esta presente alolargo de lavida
activa del profesorado, pero se da con mas intensidad al principio, en la etapa de
insercion. Lo que lleva a cabo una maestra o maestro en términos de practicas
educativas, es replicar lo que ejercita en los tres primeros anos, en esa etapa de
insercion. De ahi suimportanciaylarelevancia que deberiamos darle en la agen-
da de investigacion acerca de las politicas docentes.

Como afirmabamos previamente, la insercion es ese eslabén perdido entre la
formacion inicial y la formaciéon continua, que involucra ampliacién de conoci-
mientosy un repertorio de como hacerlas cosas. Sabemos que hoy -y la pandemia
noslo ha demostrado— que el personal docente no trabaja en solitario, sino que
forma parte de una comunidad sociocultural que comparte una misma tarea.

Cuando reflexionamos en torno al desarrollo profesional y ala formacién con-
tinua, tenemos que pensar enlavida activa de una docente o un docente marcada
por distintos ciclos. El prestigioso investigador suizo, Michael Huberman, en el
ano de 1993 public6 un libro vinculado alavida de las y los docentes cuya lectura
es indispensable para quienes se interesan en el estudio y en las intervenciones
vinculadas al desarrollo profesional.

Ensuestudio, Huberman menciona las cinco etapas fundamentales en la vida
profesional de un docente: la etapa de insercion, que ya mencioné, que abarca del
primero al tercero o cuarto ano de ejercicio profesional; la etapa de estabilizacion
y de consolidacion del repertorio pedagoégico signada entre los cuatroy seis afnos;
luego surge una fase entre los siete y 25 anos caracterizada por la diversificacion
yrevision de repertorios pedagogicos; enseguida entre los 26 y 33 aflos de docencia
aparece la etapa de serenidad, de distanciay, finalmente, el desapego en el Gltimo
ciclo de la carrera. La conceptualizacion de Huberman es clave para pensar en el
desarrollo profesional y para entender que las docentes y los docentes pasan por
diversas fases a considerar a la hora del disefio e implementacién de planes de
formacion.

La conceptualizacion acerca del desarrollo profesional involucra la reflexién en
torno a capacidades del futuro docente o de aquel en ejercicio referido al conoci-
miento de la materia a ensenar, a habilidades pedagogicas, ala gestion de relaciones
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interpersonales, al vinculo de docenciay de investigaciony a la reflexion sobre la
practica.

Otro elemento que nos ensenan las investigaciones refiere a los factores in-
tervinientes en la efectividad del desarrollo profesional docente. En un trabajo
realizado con el querido colegay amigo, Carlos Marcelo Garcia, identificamos
una serie de principios basicos relacionados, entre otros aspectos, con el trabajo
colaborativo, con la continuidad y la evolucion de la propuesta formativa, con la
presencia de maltiples fuentes de informacion, con la consideracion de las creen-
cias del cuerpo docente en los planes de formacién y con la presencia del cambio
ylainnovacion en talleres y espacios de reflexion.

Cuando pensamos en el desarrollo profesional, pensamos también en aprendi-
zajey en la adquisicion de capacidades por parte del personal docente. Y reitero
que ese proceso no lo hace una docente o un docente en solitario, sino que el apren-
dizaje se genera en interaccion con un contexto, con un ambiente. Lo anterior guar-
darelacion con el papel del formador en las instancias de desarrollo profesional.

Lo que hace la o el futuro docente o la o el docente en ejercicio es replicar el
modelo que tiene delante. Por esa razon es fundamental el papel de la persona
formadoray de los equipos directivos. El desarrollo profesional no debe ser en-
tendido como un ciimulo de talleres y de cursos, sino que hay que considerar di-
versas posibilidades formativas en las que las y los formadores y los equipos
directivos tienen un papel fundamental que debe ser reconocido.

Para terminar, cuando pensamos en desarrollo profesional y en como concep-
tualizarlo con el fin de generar intervenciones apropiadas que permitan una mejo-
raen el desempeno docentey, por lo tanto, en los aprendizajes del estudiantado,
tenemos que hacernos una serie de preguntas: scual deberia ser el foco?, ssobre
qué deberia versar el desarrollo profesional docente?, ;qué conocen hoy y cuales
son las capacidades que deberian desarrollar el personal docente y el personal for-
mador?, shacia donde podemos avanzar?

Tenemos que pensar en politicas de formacién que promuevan la mejora del
desempeno de las docentes y los docentes y esto no se hace por generacion es-
pontanea, sino que requiere tiempo, recursos pedagogicos, asesoria, mentoraz-
go, tutoria, estimulos de indole profesional, esquemas de seguimiento y
esquemas de evaluacion. Pero al mismo tiempo no podemos desconocer la rea-
lidad de nuestra region. América Latina tiene algunas especificidades signada
por la limitacién de recursos econémicos y por la inexistencia de base cultural
homogénea. Muchos de nuestros paises tienen debilidades en las capacidades
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institucionales, tanto microy a nivel de las escuelas como macroy a nivel de los
ministerios.

Tenemos que pensar en como podemos innovary mejorar las propuestas de de-
sarrollo profesional en tres planos. Primero, en lo referente a las politicas de for-
macioén, es decir, todo lo que tiene que ver con los procedimientos de como se
gestionala formacién continua. Segundo, opciones metodolégicas, es decir -y la
situacion de la pandemia nos lo ha demostrado-, que se debe pensar en nuevas
estrategias para impartir la formacién y en nuevas formas que permitan el desa-
rrollo de un trabajo colaborativo. Y tercero, tenemos que innovar en cuanto a las
opciones metodolégicas a nivel del desarrollo profesional docentey, concretamen-
te, a nivel de las actividades de aprendizaje.

;Cuales son las experiencias concretas de las docentes y los docentes en ejerci-
cio que han permitido avanzary han permitido lograr la mejora? Necesitamos hoy
un circulo virtuoso en el cual podamos relacionar los aprendizajes, las formadoras
y los formadores y los formatos institucionales.

No hay una receta magica, cada pais tiene que encontrar su propio camino, pero
yo creo que hoy, en términos de desarrollo profesional docente, de la conceptuali-
zaciony delas intervenciones, estamos en condiciones de identificar cuales son,
en alguna medida, los ingredientes de esa buena receta. Hoy tenemos potente evi-
dencia acerca de cuales son las orientaciones, los principiosy las practicas que se
asocian a buenos resultados en desarrollo profesional.
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LR AR 4

Alejandra Birgin

Argentina

ara iniciar, quiero sefalar que entendemos que la formacién docente no

es una “varita magica’, sino una de las condiciones imprescindibles a la

vez que insuficiente para fortalecer el sistema escolary lainmensidad de
desafios que tenemos pendientes. Cuando se sostiene lo contrario, se simplifica
el problemay se hacen responsables excluyentes a las y los que ensefnan de una
problematica que los atraviesa, sin dudas, y también los supera.

Desde ahi, entendemos que en cualquier propuesta politica de formaciéon de
ensenantes se contribuye a construir la posicién ptblica, la representacion de los
y las docentes en la sociedad. En ese sentido, cuando se hace una propuesta de
formacion, de modo explicito o no, hay una idea de qué docente buscamos formar,
quéesperamos que haga en las escuelas, como queremos presentarlo alasociedad.
Por eso es importante explicar como entendemos la tarea de ensenar, ya que tiene
un intimo lazo con lo que proponemos para la formacion.

Lasylos docentes somos, ante todo, transmisores de las culturas en un ambito
especifico, la escuela, donde se produce la socializacion de las nuevas generaciones
y donde se construye autoridad. Esa transmision es la que permite la inscripcion
delasinfancias y adolescencias en los relatos que las preceden y que las habilitan
aocupar sus lugares, otros lugares. Cuando digo transmision, por supuesto no lo
estoy haciendo en linea con la didactica méas tradicional, sino, por el contrario, en
didlogo con pedagogasy pedagogos contemporaneos. La transmision es aquel pro-
ceso por el cual las generaciones mayores les pasan a las nuevas aquello que la
humanidad ha construido, dando cuenta de como hemos llegado a ser lo que so-
mos, permitiendo que los sujetos se construyan como “herederos de la historia
que estaenjuego”. En ese sentido, como dice Hassoun: “Una transmision lograda
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ofrece a quien la recibe un espacio de libertad y una base que le permite abandonar
(el pasado) para (mejor) reencontrarlo” (1996, p. 17).

Decia que el trabajo de ensenar es un trabajo de transmision de las culturas.
Aquime detengo un segundo mas: digo “las culturas”y no digo “la cultura’”, lo cual
es particularmente clave en América Latina, donde convivimos en un mundo he-
terogéneo, que intentd imponerse como monocultural y en el que nos preocupa
partir del respetoy el reconocimiento de la diversidad cultural que nos constituye.

Sintetizando, lo que voy a plantear en adelante parte de reconocer nuestra labor
como unatareade transmision de las culturasy alas ylos docentes como intelec-
tuales. Por eso, sin subestimar el trabajo técnico que implica cualquier quehacer
docente, cuando toda la propuesta de formacién esta ocupada, excluyentemente,
por la tarea técnica, deja fuera otros componentes que, entendemos, son impres-
cindibles en la formacion. Me gustaria, entonces, plantear ciertas cuestiones de la
agenda de la formacion continuay ligarlas con lo que nos enseié o nos esta ense-
nando la pandemia, asi como bosquejar algunas preguntas nuevas que nos abre
respecto de la formacion.

I

Sin duda, para ser profesora o profesor hacen falta competencias, como para ser
meédica, panadero, ingeniera... implica un repertorio especifico de saberes. Como
el tiempo es muy breve, no me voy a focalizar en esas competencias y habilida-
des especificas, sino que expondré otro punto. El profesor o la profesora no es
s6lo quien sabe hacer cada una de las actividades que constituyen su oficio. Un
o una docente es alguien que forma parte de un proyectoy éste se basa enlo que
Philippe Meirieu denomina “la educabilidad de los alumnos” (que es una defi-
nicion diferente de otras que escuchamos de ese término). El autor senala que
todo alumno o alumna es educable, que no puede ser dejado en el caminoy, en
ese sentido, reconoce una fuerte influencia de Jacques Ranciere y de la hipdtesis
de laigualdad de las inteligencias. Quienes ensenamos partimos de que todas
y todos pueden aprender. Es decir, junto con el aspecto técnico, es necesario tra-
bajar en la formacién docente la cuestién de la igualdad educativa. Ensenar es
transmitir y emancipar a la vez, y eso requiere una reflexion pedagogica, éticay
politica (Meirieu, 1998).

Por eso, entendemos que un o una docente, para poder ensefnar, necesita parar-
se, necesita comprender, necesita debatir las coordenadas de su épocay ponerlas
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enrelacion conlo que va a transmitir. ;Como definimos qué ensenamos en Ciencias
Naturales, en Ciencias Sociales, en Economia sino lo ubicamos en relacion con el
cambio climatico? Si, por ejemplo, comprendemos que en este tiempo se pone en
debate la sociedad patriarcal, seso qué le dice a la historia que contamos, a la lite-
ratura que proponemos compartir en el aula? Si entendemos que vivimos un tiem-
po atravesado por las migraciones, seso qué significa en lalengua, la Geografia, la
convivencia que proponemos en las escuelas? En todos estos ejemplos estamos
hablando de coordenadas de época.

II.

Déjenme ahora hacer algunas reflexiones acerca de lo que nos ensefa la pande-
mia. Desde nuestra experiencia argentina, coincidimos en que la escuelay el Esta-
do salen fortalecidos en este contexto. Las escuelas, ante el aislamiento obligato-
rio que suspendio las clases, se hicieron presentes de modo urgente con los recursos
que tenian ala mano. Rapidamente, también el Estado apoy6 a las escuelas con di-
versidad de propuestas, materiales online, programas de television y radio. Lo que
se hizo visible es lo que pueden y lo que no pueden hacer las pantallas, lo que es
propio de las escuelas: la importancia de lo colectivo en su dimension simboélica,
pero también en su dimension de trama; un irrenunciable que tanto estudiantes
y docentes reclaman, recuerdan, extranany esperan.

Esasituacion inédita (todas las escuelas sin edificio) abre un inmenso abanico
de preguntas parala formacion inicial y continua. Podriamos decir que la pandemia
precipité y disminuy0 la distancia entre el hoy y el futuro que imaginabamos (con
terror o con ilusion), y se abren ahi preguntas densas, legitimas, que no tendrian
idéntica respuesta ni idénticos plazos si el contexto de la pandemia no hubiera
existido. Son preguntas que nos interpelan aquiy ahora, pero también para una
pospandemia que atin no tiene fecha.

Lo que es indiscutible -y este contexto precipit6— es que toda propuesta de
formacion docente en esta época exige incluir la problematica de la digitalizacion.
Lo que me parece que vale discutir es como incluir esta problematica. Probable-
mente, la perspectiva mas extendida es aquella que contempla con optimismo la
incorporacion creciente y cada vez mas acelerada de los medios digitales con fines
didacticos. Se trata de un conjunto de posiciones que, basicamente, celebran la
potencialidad pedagogica de estos recursos, que también suelen coincidir con una
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concepcidn acritica sobre las articulacionesy las tensiones entre la cultura digital
y la cultura escolar.

Nosotros entendemos que, por un lado, todos los ensenantes ylas ensenantes
tienen que transitar ellos mismos alguna experiencia de formacion a distancia en
algtiin campo o disciplina en sus estudios. Alli hay un potencial inmenso en térmi-
nos de formacion. Por otro lado, todas y todos necesitan contar con una formaciéon
sistematica que ponga en cuestion aquella fascinacién ingenua de la que venimos
hablandoy que ayude a pensar las interacciones, los procesos que favorece la cul-
tura digital y también los debates que ella trae consigo (desde el mercado de pla-
taformas versus la soberania digital, hasta como los algoritmos organizan nuestros
“hallazgos” en internet, etc.). También, por supuesto, estudiar las tensionesylas
posibilidades que abre la digitalizacion para promover otras ensenanzas, es decir,
hoy es imprescindible formar en el debate acerca de la tension entre cultura digital
y cultura escolar, proponer una pedagogia y una didactica de la virtualidad (Birgin,
2020).

IIL.

Por altimo, me parece que otra cuestion que trae claramente la pandemia (y que
supone comprender la época) es pensar, comprender e intervenir en las nuevas
y las viejas desigualdades que se producen en este tiempo. Por un lado, esta la
cuestion de la brecha digital. En Argentina, en paralelo a Uruguay, hubo un plan
educativo de alcance masivo de distribucion de computadoras y de inclusion di-
gital con toda la complejidad que ello significa —Conectar Igualdad y Plan Ceibal,
respectivamente—. Mientras que en Argentina fue interrumpido a partir de 2016,
en Uruguay continda, y eso hizo una diferencia importantisima en el momento
en que a causa de la pandemia (y por el confinamiento que se definio), el conjun-
to de las y los estudiantes tuvieron que hacer escuela a distancia. Paises como
Uruguay, que sostuvieron una politica tanto de alcance de la conectividad como
de distribucién de herramientas, estuvieron en condiciones mucho mejores para
hacer una escuela por otros medios.

Por supuesto que el inico modo de hacer escuela cuando no hay presencialidad
no es lavirtualizacién. En Argentina se han desplegado interesantes y diversas
experiencias parallegar a las nifas y alos ninos y construir y sostener el lazo pe-
dagogico. También es cierto que la pandemia visibiliz6 otras desigualdades de
orden material, de orden simbélico, muchas de ellas ligadas, por supuesto, a la
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relacion con los saberes que nuestro estudiantado logra construir. Cuento una ex-
periencia que hicimos en Argentina y con esto voy cerrando.

Cuando lleg6 el aislamiento obligatorio, les propusimos a las y los estudiantes
de primer ano de los institutos de formacién docente que no se habian conocido
presencialmente, que se sacaran fotos en situacion de estudio y que con esa foto
se presentaran ante sus companeros y companeras. Esas fotos permitieron ver
escenas nuevas de formacion, donde conviven tecnologias viejas y nuevas: alguna
computadora junto con marcadores, cartucheras, cuadernos. Con eso se hizo visi-
ble la heterogeneidad de las condiciones generales en las que las alumnas y los
alumnos estudian. La heterogeneidad incluye no sélo las condiciones materiales
devida; cuando trabajamos con las y los docentes futuros aparecieron también
otros rasgos ligados, por ejemplo, a cuestiones de género y de cuidado. Lo que de-
cian esasy esos estudiantes, pero sobre todo ellas, era: “estala television prendida
para que mis hijos me dejen estudiar”; “estoy estudiando a la vez que cuidando la
comida que estoy haciendo paratodala familia”. Las tareasylas responsabilidades
ligadas al cuidado aparecian con unlugar central, se visibilizaba una desigualdad
que en otros casos pasaba desapercibida.

Lo que finalmente quiero decir es que la pandemia y lo que imaginemos para la
pospandemia no puede renunciar a ser pensado en el contexto de la época. Los
desafios educativos que trae este tiempo, nuestro trabajo como ensenantes, ad-
quieren otra dimensién y otra comprension silos ubicamos alli. Por eso, son pro-
blemas de los que la formacion permanente, general y situada tiene que hacerse
cargo para contribuir a construir escuelas donde todas y todos tengan un lugar.
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Etelvina Sandoval Flores

México

¢Cual deberia ser el enfoque de la formacion continua de docentes?

ay muchas ideasy conocimiento que se han venido construyendo sobre

la formacion continua del magisterio a lo largo de, al menos, las Gltimas

cuatro décadas. El tema ha sido abordado tanto por la investigacion
educativay, sobre todo, por organismos internacionales que han ubicado desde
hace tiempo a la maestra o maestro como el eje del cambio educativo y han pro-
movido diversas politicas al respecto.

Con susvariantes, estas ideas se han concretado en lo que se ha denominado de
manera genérica como profesionalizacion del cuerpo docente. En ello se ha aborda-
dolaformacion continua, la formacion inicial y, mas recientemente, se ha hablado de
las distintas etapas de la formacién y de un concepto mas englobador: carrera o
trayectoria docente, entendida como “el conjunto de regulaciones relacionadas con
los requisitos para ingreso, las normas de promocién, remuneracionesy estimulos,
condiciones de trabajo, evaluacion del desempeno y retiro” (UNESCO, 2011). Asi,
para hablar de la formacion, han primado las regulaciones y las evaluaciones de su
desempeno que permiten tener datos “tangibles” de su avance o retroceso.

Seguramente por mi experiencia como etnégrafa, en mis trabajos acerca de
maestras, maestros y su formacion, considero necesario reconocer a la formacion
docente como un proceso en el que influyen las trayectorias particulares de for-
macioén, las condiciones concretas de trabajo de las y los sujetos y la construccion
social e histérica de los procesos de formacion.

Por otro lado, también es importante reconocer que las acciones que se trazan
entorno alaformacién inicial y continua del personal docente tienen como piso un
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proyecto social, educativo y politico: squé tipo de profesorado queremos?, ;qué pro-
fesion docente se debe consolidar?, scudl es el proyecto educativo que interesa im-
pulsar?, ;qué tipo de formacion es la que se requiere para alcanzar la profesionali-
zacion del magisterio o, en su caso, consolidar? Todas estas preguntas apuntan a
una propuesta de educacién que se consolida en propuestas de formacion.

Abordemos bajo estas premisas la pregunta de origen: scual deberia ser el en-
foque de la formacién continua de docentes?

Sirecuperamos un poco de historia en torno a como se ha venido constituyendo
la formacion de maestras y maestros en México, encontramos que la formacion
inicial yla continua son espacios separados. La primera corresponde a las norma-
les (que a su vez tienen historias distintas) y, al paso del tiempo, muchas otras
instituciones se han involucrado en ello, aunque las normales siguen teniendo un
papel preponderante en la formacion inicial de profesorasy profesores. La forma-
cion en servicio corresponde a otros ambitos y no hay una politica tinica al respec-
to. Se expresa en multiples proyectos que las autoridades educativas estatales
desarrollany en una amplia oferta de organismos e instituciones privadas.

La formacion continua como proyecto de la autoridad educativa (la Secretaria
de Educacion Puablica) no tiene muchos anos en México. Podemos decir que se
inicia de manera formal en 1992 con la politica de “modernizacién educativa” que
vinculala formacién continua a un concepto de profesionalizacién docente median-
te sistemas de reconocimiento de la carrera magisterial. El pago por mérito que
se implanta también en las universidades como una politica internacional de ren-
dicion de cuentas del desempenoy distribucion de recursos diferenciada, se apli-
ca para incentivar la formacién continua de maestras y maestros de educacion
basica mediante un programa llamado “Carrera Magisterial”, pensado como un
reconocimiento al buen trabajo docente y en donde el esfuerzo por actualizarse
tiene un lugar importante.

Alolargode 28 afnos, la autoridad educativa ha impulsado programas diversos
parala formacién continua de docentes, pero su trasfondo es el mismo: incentivar
el esfuerzo individual de la maestra o el maestro. Asi, se ha pasado de la creacion
de Centros de Maestros, como espacios de formacion continua, a los que la profe-
sora o el profesor asistia por interésy por asesoria buscando ingresar o ascender
enla Carrera Magisterial ala oferta de cursos variados a manera de ment conte-
nidos en catalogos nacionales en los que participan tanto instituciones publicas
como privadas.

La politica de pago por mérito individual, si bien ha contribuido a incentivar la
preparaciéon de lasylos docentes, poco repercute en términos del trabajo colectivo
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enlos centros de trabajo. Siasumimos a la formacion magisterial como un proceso
colectivo en el que el contexto de trabajo y los problemas educativos que se enfren-
tan cotidianamente juegan un papel importante, estas condiciones deberian ser
consideradas pararepensar, desdelaautoridad, el sentido de la formacién continua
que debe impulsar. Una politica de formacién continua que pudiera considerar por
unlado, las condiciones en las cuales la maestra o el maestro trabaja, los contextos,
las comunidades escolares con las cuales se relaciona, y el trabajo colectivo. Esto
lo hace todo mas complejo, porque es mas facil sacar una relacién de cursos a la
carta para el profesorado y no tanto plantearse formaciones diferenciadas que im-
plicaria la participacion del mismo en las posibilidades de disenar distintos tipos
de formacion e intervenir directamente en sus procesos formativos.

Por otro lado, las ofertas de formacién continua para maestras y maestros de
educacion basica en México, generalmente han estado vinculadas ala necesidad
de un cambio de paradigma educativo generalmente en relaciéon a planesy progra-
mas de estudio o a nuevas reformas educativas. Se propone, entonces, actualizar
al profesorado para que se vincule, conozcay aplique tales cambios, independien-
temente de que la investigacion educativa ha demostrado que los cambios en la
practica docente no tienen una vinculacién inmediata con las novedosas propues-
tas, pues las maestras y los maestros toman sélo lo que les parece adecuado de
ellas. En su condicion de profesionales de la docenciay con su experiencia de por
medio, van seleccionando y determinando lo que les sirve ylo que no y siguen tra-
bajando conlo que siles funciona de tal manera que los cambios entran ala prac-
tica escolar muy lentamente. Ninguna reforma o propuesta se instala en las
escuelasyen las practicas docentes por decreto de la autoridad e inmediatamente.

Un tercer aspecto a considerar es que las propuestas de formacion continua
generalmente tienen poca apreciacion por los saberes que las maestrasy los maes-
tros han construido a lo largo de su experiencia profesional. La experiencia docen-
te es variable dependiendo de la etapa profesional en la que se encuentre la
maestra o el maestro (inicio, consolidacion, etc.), pero, en cualquier caso, tiene
como base un conocimiento construido que debe ser tomado en cuenta. Las docen-
tesy los docentes poseen conocimientos y lo que requieren es apoyo para desple-
garlos, dependiendo de sus necesidades concretas de trabajo y, ademas, no
Gnicamente requieren de apoyo, sino de un acompanamiento expertoy de sus co-
legas, del colectivo docente.

Asi, el desarrollo profesional no es Ginicamente una cuestion de competencia
técnica contenido en una propuesta, es una cuestion de conocimiento. No es de
modelos a aplicar, es de construccion de conocimiento, de desarrollo profesional
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y de consolidacion de aprendizajes en espacios y realidades concretas. Esto de-
beria ser uno de los ejes fundamentales en el momento en el que pensamos las
caracteristicas que deberia tener la formacién continua del magisterio. Si quere-
mos una o un mejor maestro, que muestre compromiso con el alumnado, que im-
pulse la educacion, que la vea como un derecho de todas las personas, que
reconozca las diversidades y que en torno a ello mejore su practica, es menester
pensar en el personal docente como sujeto con historia y con un conocimiento
previo que son la base para construir nuevos conocimientos.

Esto es importante porque la maestray el maestro no es un objeto del proceso,
sino un sujeto de este proceso. Cuando las propuestas de formacién continua no
reconocen los conocimientos previos del profesoradoy no los consideran parte ac-
tiva del proceso, la actualizacion se convierte en una sobrecarga de trabajo, una
obligacién mas que resta tiempo a la docencia. En ocasiones, las docentes y los
docentes consideran las propuestas encaminadas a su “actualizacion o formacion
continua” como una suma de ocurrencias externas que llegan a las escuelas en
detrimento del trabajo.

Asi, pensar en qué tipo de formacion se requiere y como efectuarla implica hacer
un “corte de caja” sobre las acciones realizadas en lo que se ha llamado sistema de
formacion y actualizaciéon docente; considerar los resultados de la investigacion
educativa sobre el temay buscar la confluencia de esfuerzos entre instituciones
que han venido desarrollando propuestas de formacion exitosas. Cobra un lugar
importante acabar con la separaciéon actual entre formacion inicial y continua e
incorporarlas en cualquier propuesta; reconocer los diversos trayectos que com-
ponen la carrera docente desde la formacion inicial; la insercién a la docenciay
las diversas etapas que durante la vida profesional atraviesan las y los docentes.

¢Cual es el vinculo entre la Comision Nacional parala Mejora Continua
ylaformacion de maestrasy maestros?

La Comision Nacional parala Mejora Continua de la Educaciéon (Mejoredu) surge
de una modificacion al articulo tercero de la Constitucion mexicana donde se se-
nalala creacion de un Sistema Nacional para la Mejora Continua de la Educacion,
cuya coordinacion recae en Mejoredu. Pensar en términos de mejora continua
tiene tras de siuna conceptualizacion de la mejora como un proceso, que si bien
estaestablecida enlaley, es algo en lo que debemos trabajar los distintos actores
(v sectores) que participamos en el Sistema.
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Enlamejora continua de la educacion, la figura de la o el docente cobra relevan-
cia porque esla persona que, desde el salén de clase, esta aplicando las politicas
educativas de cambio y es aquel que puede realmente modificar las cosas, cambiar,
impactar en la educacién de ninas y ninos. Por eso se ha reconocido al personal
docente como un sujeto central e incluso se ha puesto en el centro la revalorizacion
de su trabajo. Uno de los principios que en Mejoredu tenemos como eje de nues-
tros proyectosy buscamos los caminos para que esto pueda hacerse, es considerar
ala maestra o el maestro como un actor central.

Ala Comision le corresponde emitir criterios y lineamientos con relaciéon a pro-
gramas de formacion continua de maestras y maestros de educaciéon basicay
media superior. Algunas ideas ala base de estas atribuciones que debemos desa-
rrollar son:

. Enfocarnos enlaescuela para fortalecer la actualizaciéon docente, la formacion
en el centro de trabajo. La formacion in situ permite recuperar los saberes do-
centesy posibilita la construccion de un trabajo colectivo en torno a problema-
ticas que esténvinculadas al trabajo escolar concreto, al quehacer que preocupa
al profesorado en su lugar de trabajo.

« Dirigir la formacién a los colectivos docentes. Evidentemente, la formacion
individual va a seguir dandose, y maestras y maestros van a continuar prepa-
randose mediante posgrados, maestrias y doctorados. Ese es un proceso que
se ha gestado paulatinamente y que mereceria un analisis de sus resultados
en las practicas docentes. Reconociendo esto, nuestra apuesta especifica para
la formacién continua es la labor colectiva en el centro de trabajo: formacién
in situ que propicie la creacién de equipos docentes que puedan influir en el me-
joramiento de la practica en la escuela concreta y, por otro lado, favorecer el
aprendizaje colectivo, la reflexién colectiva, haciendo énfasis en el aprendiza-
je activo y en los procesos de indagacion de las docentes y los docentes. Esto,
por supuesto, requiere apoyos, pero no aquellos en los que alguien externo de-
termina de antemano lo que deben tener maestras y maestros, sino apoyos
académicos para desarrollar un trabajo mas abierto con las comunidades es-
colares para poder brindar una formacién continua diferenciada dependiendo
de las distintas fases en las que la docente y el docente se encuentre en este
trayecto profesional y acabando con esa idea de ofertar cursos o proyectos igua-
les a personas con necesidades muy distintas y con trayectorias muy diversas.

« Considerar que la fase de inicio al trabajo docente, cuyo antecedente es —en la
mayoria de los casos— una formacion previa para la docencia generalmente en
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una escuela normal, implica iniciar otro proceso de formacién en la practica.
Asi, el contexto social y las caracteristicas de la escuela en que se inicia la pro-
fesora o el profesor novel en la profesion, tienen impacto en su formacién prac-
ticayla escuela concreta se convierte en un espacio de formacién en el que las
relaciones con los sujetos del entornoy la organizacion escolar juegan un papel
importante.

En ese sentido, hemos venido trabajando en la orientacion del sentido de los
lineamientos ylos criterios para la formacion del profesorado que nos interesa con-
solidary proponer. En este camino y en el marco de la pandemia hemos disenado
y ofertado talleres emergentes de formacion bajo el enfoque de colectivos docen-
tes, hemos disenado también otros talleres a los cuales les hemos llamado tra-
yectorias educativas, elaborado cuadernillos que contienen propuestas de
estrategias educativas y también construido sugerencias didacticas. Actualmen-
tey en correspondencia con nuestro planteamiento de considerar las distintas
etapas de lavida profesional docente, hicimos una agenda para profesorasy pro-
fesores principiantes, como un apoyo para los primeros dias de trabajo de maes-
tras y maestros noveles en las dificiles condiciones de trabajo en las que ahora se
insertan por motivo de la pandemia: van a establecer contacto con sus estudiantes
a distanciay serd dificil conocerles y saber de sus contextos e inquietudes.

Para finalizar, no podemos dejar de hablar de la formacion de las maestrasylos
maestros en este momento de contingencia sanitaria, que sin lugara dudas hasido
un periodo de intensos aprendizajes. Es necesario recuperar las practicas emer-
gentes en esta situacion y hacer un “corte de caja” para analizar qué es lo que nos
ha dejado esta nueva experiencia en torno a la formacién docente.

En Mejoredu se disen6 y aplicé una encuesta cuya finalidad fue conocer las
experiencias y aprendizajes vividos en la contingencia sanitaria por la covid-19 y
un analisis de sus resultados permite dar cuenta de las diversas estrategias crea-
das por las docentes y los docentes para sostener su docenciay vincularse con el
estudiantado, ademas de estar en relacién con otras maestras y maestros para
apoyarse colectivamente en lalabor de ensefanza, todo ello en medio de la agudi-
zacion de la desigualdad y de la incertidumbre. Ha sido una etapa que ha marcado
nuevos aprendizajes pedagoégicos, didacticos y sociales que requieren ser capitali-
zados para los procesos de formacién continua.
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Conclusiones

Norma Guadalupe Pesqueira Bustamante

Consejera Técnica de la Comisidn Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

erramos este segundo encuentro con una riqueza extraordinaria en las

ideas que nos han compartido las tres panelistas, a quienes agradecemos

enormemente su participaciéon. Han dejado sobre la mesa un cambio in-
minente de paradigma en cuanto a la formacién continua de docentes, en la cual
Se espera que se promueva una mayor autonomia, tanto de los sistemas educati-
vos nacionales como del trabajo de la o el docente y de las decisiones sobre su
propia formacion.

En los planes para la formacién continua de docentes es muy importante que
se consideren los saberes que estos profesionales poseen, partir de ellos y de las
debilidades que presenten. También es necesario repensar las condiciones en que
trabajan las areas directivasy el profesorado, los contextos tan diversos y comple-
jos enlos cuales desarrollan su practicay poner especial atencién en el acompana-
miento de docentes noveles, debido a que esta etapa de insercién ala docencia es
muy complejay, al mismo tiempo, marca a una profesora o profesor para toda su
vida profesional.
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' Principios, modalidadesy estrategias
basicas de la formacion situada

LR AR 4

Gloria Calvo

Colombia

Principios

a profesion docente es ante todo social. Es un trabajo colectivo en donde

lainteraccién juega un papel importante, donde las y los maestros interac-

tian, de manera informal, mediante el encuentro y la charla profesional
entre pares; a través de la lecturay la investigacion sobre los diversos factores in-
volucrados en el quehacer docente; con la deteccién de las propias necesidades
formativas; la toma reflexiva e informada de decisiones y la vuelta sobre éstas para
afinarlas o transformarlas. El caracter social de la profesion docente comienza a
ser incorporado dentro de las estrategias de formacion, entendidas como un pro-
ceso encaminado a su desarrollo profesional.

Laidea central de la formacion situada es reconocer la importancia de los con-
textos en los cuales lasy los docentes desarrollan su labor y comienzan a formali-
zarla como posibles espacios de aprendizaje. En el trabajo con los otros y en las
acciones en comun, las y los maestros aprenden de sus practicas pedagogicas:
aprenden a aprender, a buscar, a seleccionar, a experimentar, a innovar, en fin: a
ensenar. En este orden de ideas, los saberes de estas y estos profesionales se con-
figuran en procesos de intercambio con sus pares.

Los estudios sobre la formacion situada también reconocen que en estos espa-
cios se construye la identidad de lay el docente, entendida como un proceso perso-
nal en el cual selograla base conceptual necesaria para ensenary la construccion
de unrepertorio de formas docentes apropiadas para las situaciones de ensefanza
que debe enfrentar (Pogré, 2012). Por otra parte, la formacion situada permite una
articulacion entre las creencias y los valores de la institucién educativa y aquello
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quela o el docente realiza cotidianamente en sus practicas pedagégicas. En térmi-
nos de Tardif (2004), la formacion situada llevaria a la explicitacion de los saberes
enaccion que configurarian las practicas docentesy permitirian explicitar sus di-
ferentes trayectorias personales, académicas y politicas.

Otravertiente teérica en la formacion situada es la relacionada con el papel fun-
damental de la experiencia (Benjamin, 2007) entendida como el acontecimiento
que amerita ser reflexionado. Si se piensa que lo que acontece en el quehacer do-
cente devela concepcionesysaberes, sureflexion podria aportar conocimiento sobre
lo pedagogicoylo didactico. En esta perspectiva, la experiencia reflexionaday cua-
lificada contribuiria al desarrollo profesional docente.

Modalidades

Las principales experiencias de formacion situada inscritas en la premisa del carac-
ter social dela docencia se inscriben en dos grandes categorias, a saber, aprender
a partir del otro y aprender con el otro.

APRENDER A PARTIR DEL OTRO

En estas experiencias el otro se personifica como un modelo a seguir. Es aquel que
orienta, asesora o explicita sus practicas con el objetivo de emular. Los programas
de Maestros que Aprenden de Maestros, el estudio de las lecciones Lesson Study,
las tutorias, los mentorazgos, los programas de coaching y, mas recientemente, las
nuevas maneras de entender la supervision educativa como acompanamiento pe-
dagogico ilustran esta categoria (Aguerrondo, 2020).

APRENDER CON EL OTRO

Estacategoria incluye distintas estrategias que involucran acciones entre los pa-
res, tales como el aprendizaje de nuevas formas de ensenary de evaluar, la reflexion
sobre lo que acontece en el aula de clases ademas de la formulacion y revision de
proyectos educativos institucionales, con la presencia de personas expertas inter-
nasy externas.

Las redes, las pasantias, los talleres, las comunidades de aprendizaje, los pro-
yectos conjuntosy las planeaciones participativas, son algunas de las modalida-
des que se llevan a cabo cuando se aprende con el otro.
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Experiencias
MAESTROS QUE APRENDEN DE MAESTROS

Enesta estrategia se busca que lasy los docentes puedan aprender de sus colegas.
A diferencia de otras profesiones, donde se trabaja naturalmente en equipos, las
profesorasy los profesores suelen trabajar solosy, por ende, no cuentan con posi-
bilidades para aprender de sus pares. Varios sistemas educativos emplean estra-
tegias que apuntan a modificar esta situacion, con instituciones educativas donde
el personal docente observan regularmente la prdactica de sus colegas, creando un am-
biente que estimula el intercambio de experiencias acerca de qué funcionay qué
no; alienta a maestrasy maestros a retroalimentarse entre si, y ayuda a dar forma
a una aspiracion y motivacién comuan para mejorar la calidad de la instruccién.
Estos sistemas son algunos de los de mejor desempeio entre todos los sistemas
educativos en el mundo actual.

MENTORIAS

Inostroza (2007)y sugrupo de la Universidad Catélica de Temuco, en Chile, define
la mentoria como un proceso colaborativo que involucra interacciones, conversa-
cionesy analisis reflexivos en busca de cambios en la manera de sery de producir
saber pedagogico en la practica. En este modelo de mentoria colaborativo-reflexivo
cobra una gran importancia el aprendizaje situado. El mentor seria un experto cri-
tico que actuaria como un mediador estratégico en aras de lograr una mejor practica
pedagoégica. La o el mentor, como agente critico reflexivo, analiza no sélo proble-
mas practicos de su funcién, sino que orienta hacia una accién transformadora
de la propia practica inmersa en un contexto temporo-espacial con caracteristicas
socioculturales determinadas.

Las experiencias mas destacadas con mentores en América Latina estan aso-
ciadas a los programas de insercién a la docencia, también conocidos como for-
macién de docentes noveles. Son emblematicos los trabajos con mentores en Chi-
le (Boerr, 2010) y en Argentina (Aleny Allegroni, 2009). Mas recientemente, el
programa Inductio, en Reptblica Dominicana, con el apoyo de Carlos Marceloy
su equipo de la Universidad de Sevilla.
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ACOMPANAMIENTO

Elacompanamiento haria mayor referencia al trabajo con el otro que esta ahi, como
posibilidad de apoyo, en unarelacion de horizontalidad, dispuesto también a apren-
der de la situacion pedagogica. Recogeria la tradicion de la educacion populary del
aprendizaje de adultas y adultos.

Actualmente el acompanamiento pedagogico tiene una gran presencia como
estrategia de formacion en muchos sistemas educativos en la region. Valga men-
cionar los programas de formacién en Ecuador, en Méxicoy en Colombia los cuales
se destacaron como experiencias promisorias en la convocatoria del Banco Mun-
dialy el Banco de Desarrollo de América Latina (Vaillant, 2018).

El programa colombiano Todos a Aprender fue seleccionado por la UNESCO
dentro de los diez programas destacados en formaciéon docente en octubre del afo
en curso, en la celebracion anual del Dia del Docente.

REDES

Unared puede equipararse a una comunidad de aprendizaje profesional que facilita
enormemente la transferencia de conocimiento complejo. Como una comunidad de
aprendizaje de docentes que se conformany mantienen en funcion de sus necesida-
deseintereses profesionales, generan espacios de reflexion-acciéon que contribuyen
al mejoramiento de las practicas pedagégicas y del aprendizaje del estudiantado
(Arellanoy Cerda, 2006).

Son muchasy muy variadas las experiencias sobre las redes en América Latina.
Vandesde formas institucionalizadas de trabajo de personal docente con docentes en
centros educativos regionales (Centros de Maestros de México) hasta redes que
involucran instituciones educativas como en la Red de Maestros de Chile, pasando
por lared de maestros que hacen investigacion en la institucién educativay que ha
tenido presencia en México, Brasil, Argentina, Colombiay Venezuela, en un mo-
vimiento internacional por la articulacién de la investigacion pedagoégica, enten-
dida como la que realizan maestras y maestros sobre sus practicas cotidianas.

PASANTIAS
Sonun intercambio de experiencias in situ que favorecen el didlogo técnico-pedago-

gico sustentado en el conocimiento experiencial del personal docente. Los apren-
dizajes producidos entre pares, en su propia realidad, tienen gran impacto entre
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ellos, llevandolos a introducir cambios en sus practicas de gestion y a conocerse
mejory avalorarse como profesionales.

Las pasantias permiten instalar en maestras y maestros una practica reflexiva
acerca del serydel hacer, en el ejercicio cotidiano de la formacién docente. En Chi-
le, durante siete anos, participaron en esta experiencia quinientos docentes que
visitaron Escuelas Nuevas en Colombia.

EXPEDICIONES

Su finalidad es la comunicaciény el aprendizaje de maestras y maestros entre si, a
través de viajes y visitas a otras instituciones educativas, formando redes y traba-
jando en conjunto con formadoras y formadores universitarios. Mencién especial
merece la Expedicion Pedagoégica de Colombia como constructora de la identidad
del magisterioy posibilitadora de identificacion de muchas y muyvariadas formas de
ensenar, segin los contextos regionales especificos (Unda, 2002).

PRACTICAS COLABORATIVAS

Tienen lugar durante la planeaciény/o las observaciones de clase. Estas observa-
ciones pueden ser auxiliadas porla observacion de otros (como coaching). También
se incluyen los talleres colaborativos que involucran la reaccion de colegas o de una
o un observador externo (mentor). Se basan en la narracion de experiencias, en el
intercambio de opiniones o ideas y a veces también incluyen las observaciones de
clases.

En estos proyectos las y los docentes aprenden ensenando a otros; aprenden
haciendo ptblica su practicay sometiéndola a discusion entre pares; aprenden a
escribiryaprenden a ensefar a escribir como un propoésito compartido; se someten
a una evaluacion continua y rigurosa; ademas, conforman redes de apoyo.

Las practicas colaborativas en la institucion educativa tienen que ver con lo que
hace el personal docente y directivo cuando trabajan juntos para desarrollar prac-
ticas efectivas de aprendizaje, analizan lo que acontece realmente en las aulasy
velan porque no sélo suactuacion individual, sino la de todo el colectivo, se reali-
ce de buena forma.

Estas practicas también impactan en la dinamica de la institucién educativa.
Primero, mueven a las instituciones educativas de una situaciéon enla que lasy los
docentes son como emperadores, a otra en que las practicas de ensefianza son
publicas y en las que ellos son enteramente responsables del aprendizaje del
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alumnado. Segundo, promueven un cambio cultural desde la ensefianza hacia el
aprendizaje. De alliel énfasis en como lograr mejores aprendizajesy en el trabajo
colaborativo para desarrollar mecanismos que lo promuevan.

Pudiera afirmarse a manera de cierre de la presentacion de estas experiencias
que lo especifico de ellas es la modalidad de relaciéon social —a partir del otro o con
el otro— méas no en la estrategia en si misma ya que ellas se mezclan o aglutinan
amanera de clusters.

Esasiqueunacomunidad de aprendizaje puede utilizar observaciones de aula,
discusiones grupales, sesiones de planeacién conjunta e, incluso, asesorias.

DUPLAS PEDAGOGICAS

En Uruguay se reportan experiencias de acompanamiento a maestras y maes-
tros noveles mediante la incorporacion de “parejas pedagogicas” que actiian como
apoyo a partir de la observacion continua de la practica cotidiana y su posterior
analisis parala cualificacion de la misma (Rodriguez y Grilli, 2012).

Estamodalidad también la haimplementado la Organizacion de Estados Ibe-
roamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI) en procesos de for-
macién docente en la Reptiblica Dominicana.

Impacto enlamejora

Las experiencias presentadas pueden ser catalogadas como innovaciones y plan-
tean tensiones para su escalamiento. También plantean una tensién entre el vo-
luntarismoy la obligatoriedad.

En América Latina, la participacién del cuerpo docente en programas de for-
macion situada es voluntaria y representa el deseo de participacioén en propuestas
innovadoras. En los paises de la Unién Europea corresponden a rutas de forma-
cion definidas desde los organismos centrales y necesarias para la carrera docen-
te en el marco del desarrollo profesional.

Otra tension estarepresentada por el debate sobre el impacto de estas estrate-
gias de formacién situada enla calidad de los sistemas educativos. Vaillanty Car-
dozo (2016) en un meta-analisis cuestionan su efectividad. Sin embargo, es
indiscutible el impacto que estas estrategias producen en la autoimagen de profe-
sorasy profesores y la recuperacion del saber docente.
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Apoyos a docentes paraimpulsar procesos de formacion situada

Cadainstitucion educativay sus docentes deben contar a suvez con oportunida-
des establecidas (como dias de formacion, sabaticos, redes, bonificaciones) para
intercambiar experiencias, aprender de otrosy afinar sus habilidades pedagogicas
ydidacticas. En este sentido, los programasy las estrategias de formacién situada
requieren de tiempo, recursos pedagogicos, asesoria, andamiaje de apoyo, parame-
tros de contratacion, seguimiento, evaluacion y estimulos de indole profesional.

Un requerimiento que exige un trabajo alargo plazo es el de la construccion de
culturas colaborativas en las instituciones educativas. Estas formulan normas en
equipo; clarifican y determinan lo esencial en el aprendizaje; desarrollan guias ra-
pidamente; hacen acuerdos frente alas decisiones que se deben tomar; determinan
estandaresy como debe trabajar el estudiantado para lograrlos; formulan rbricas
comunes para evaluar; establecen acuerdos colectivos; analizan colectivamente el
trabajoylosresultados del aprendizaje del alumnado; definen las intervenciones
especificas para atender individualmente a cada estudiante; monitorean el resul-
tado de las estrategias planteadas; reflexionan colectiva y conjuntamente acerca
de la efectividad de las estrategias de aprendizaje y sobre la del equipo.

En este orden de ideas enfatizar el rol de la supervisora o el supervisor como un
mediador entre la macro y la micropolitica es una ruta promisoria para dinamizar
la institucién educativa como comunidad de aprendizaje. El personal docente re-
quiere apoyo, acompanamientoy asesoria para definir aspectos para la mejora de
su practica profesional y la supervisora o el supervisor, entendido en este nuevo
rol, puede ayudar a observar, reflexionar y modificar las practicas del personal
docente. Aguerrondo (2020) propone que la o el supervisor contextualice las po-
liticas —rol de bisagra— llevando los conocimientos a la practica; diagnostique los
contextos con estrategias cualitativas y cuantitativas; conduzca las acciones en-
caminadas a la mejora de las practicas pedagégicas y pueda explicitarlas —len-
guajey comunicacion- en aras de garantizar una educacion de calidad para todas
y todos.

Papel delas instituciones de formacion inicial paraimpulsar
laformacion situada

Son varias y de distinto tenor. Van desde aportes conceptuales hasta nuevas ar-

ticulaciones con organismos de planificacion pasando por el rescate de experien-
cias de formacion para contribuir a la recuperacién de la practica pedagogica.
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La necesidad de avanzar en nuevas conceptualizaciones. Es un hecho que aprender
con otroy bajo su apoyo y supervision, potencia la cualificacion de las practicas
docentes (Borko, 2004). Sin embargo, pareciera no ser muy clara la concepcién
de mentory su diferencia conla o el coach y con la tutora o el tutor. Tampoco con la
0 el maestro de maestros.

Lareflexion sobre la estructura interna de las practicas docentes. Lo esencial de las
practicas para el desarrollo profesional del personal docente esta dado por la in-
ternalizaciéon de las mismas. Es importante que maestras y maestros reflexionen
sobre la ensenanza y como ensenan. A veces hay que desaprender, en el sentido
de develar concepciones erréneas.

¢Practico reflexivo? s Prdctico critico-reflexivo? Sibien la reflexion sobre la practica
es importante como estrategia de formacion situada, es conveniente desde los
postulados de los saberes en accién situar la reflexién sobre la practica, no ya
desde la perspectiva exclusivamente individual, como el quehacer de la docente
o el docente, sino con relacion al sentido de la politica educativa.

Elllamado de atencion es a considerar que en las practicas del personal docen-
te también entran en juego politicas e ideologias que es conveniente develary, mu-
chas veces, asumirlas con una postura critica. A veces también es conveniente
cuestionar o, por lo menos, comprender las politicas educativas para aceptarlas o
rechazarlas.

Lasistematizacion de las experiencias de formacion situada. El reto viene dado por la
necesidad de sistematizar las estrategias relacionadas con la formacioén situaday
evaluar los resultados, en aras de no caer en un activismo desmesurado. A partir de
estas sistematizaciones es posible avanzar en la construcciéon de saber pedagogico.

Alianzasentrelaadministracionylaacademia. Lafinalidad de estasalianzasescomo,
a partir de lo encontrado en los procesos de acompanamiento al personal docente
en programas de formacion continua, se puede incidir en la formacién inicial y enla
seleccion de maestras y maestros. En América Latina no son comunes estas alian-
zas; sin embargo, pueden llevarse a cabo porque son recurrentes las experiencias
quellamanla atencién sobre lanecesidad de reformular los curriculos de formacion
inicial de docentes, a partir de proyectos de innovacion basados en aprendizajes
colaborativos, como acontece con las redes de docentes (Unda, 2002).
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Pensar la formacion situada en el contexto de pandemia

La pandemia ha sido un reto tal para profesoras y profesores, que parece haber
generado propuestas para garantizar los procesos de ensefianza. En aras de pen-
sar la formacién situada en contextos de crisis sanitaria podria ser interesante
comenzar a sistematizar estas experiencias con la intencion de recuperar esa sa-
biduria practica que va a configurar el saber pedagogico docente.

Elanalisis de casos, la revision de experiencias, la utilizaciéon de la radio, la te-
levision, las guias de aprendizaje, el uso de los grupos de la aplicacién WhatsApp
pueden nutrir debates curriculares acerca de lo esencial del aprender a aprendery
la formacion de los procesos metacognitivos. Estas discusiones cobran mayor in-
terés cuando se empieza a saber que una de las consecuencias de la pandemia va
a ser una mayor inequidad y brechas entre los aprendizajes que logran quienes
tuvieron mayores posibilidades de acceso a las tecnologias que aquellos estudian-
tes alejados de lavirtualidad. Una educacion inclusivava a ser uno de los grandes
retos de la educacion después de la pandemia.
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' La formacion docente situaday el juicio
practico. Desafios del desarrollo profesional

docente en el contexto delas

nuevas normalidades

LR AR 4

Lea Vezub

Argentina

Presentacion

nte el desafio de continuar educando por medios virtuales y ala distancia,

las oportunidades del desarrollo profesional docente y el caracter situa-

do de la formacioén permanente se renuevan en el contexto actual de las
nuevas normalidades y de la pandemia. En lo que sigue, voy a centrarme en tres
cuestiones clave para entender la formacion docente situada (FDS) e interrogar-
nos por sus condiciones y potencialidades.

La primera cuestion que abordaré es: ;qué es la formacion docente situada?,
;cuales son sus principales caracteristicas?, ;qué potencialidad tiene este enfoque
de laformacion docente para promover el desarrollo profesional de lasy los docen-
tes? La segunda cuestion es: ;qué decisiones de politica se podrian tomar para
implementar este tipo de programasy que las actividades sean viables? El tercer
y Gltimo aspecto es el de las condiciones institucionales que se requieren para de-
sarrollar estas estrategias de formacion situada en las escuelas. ;Qué factores del
contexto escolar tenemos que anticipar para que la formacién situada sea ademas
un modelo sostenible para los sistemas educativos y las instituciones?

Elenfoque ola perspectivadela FDs harecibido distintas denominaciones que
serelacionan con las diversas tradiciones teéricas que las nutren. En la bibliogra-
fia especializada la van a encontrar con diferentes nombres: formacion situada,
centrada en la escuela, formacién basada en centros, asesoramiento, formacion
en servicio, analisis de las practicas, acompanamiento pedagégico. También se
lleva a cabo mediante distintas modalidades o estrategias que van a exponer las
colegas Gloria Calvoy Cecilia Fierro en este mismo panel. Es una perspectiva de
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la formacién permanente que se viene desarrollando hace varias décadasy con
mayor intensidad desde los anos noventa. Existen numerosas experiencias tan-
to entre nuestros paises de América Latina, como en Europa, Estados Unidosy
Canada.

De manera mas reciente la FDS se ha desarrollado en el marco de las politicas y
programas de acompanamiento a maestras, maestros, profesorasy profesores
noveles. Sianalizamos programas de formacion, encontramos que varias de las
caracteristicas, que a continuaciéon veremos, han estado presentes en mayor o me-
nor medida en algunos programas de los paises de América Latina que se han im-
plementado con distinto grado de efectividad. Por lo tanto, seria conveniente
revisar los antecedentes que tenemos para efectuar una especie de rescate, tra-
bajo de archivo y sistematizar experiencias que han sido bien valorados por los
equipos docentes —aunque no estan del todo documentadas—, ya sea porque ge-
neraron debates en la cultura profesional o porque cambiaron las practicas do-
centes, mejorando los aprendizajes escolares del estudiantado.

Muchas de estas experiencias se han realizado hasta el momento de manera
acotada, son iniciativas focalizadas o de baja escala, como se las denomina en el
campo de la politica educativa. Esto se vincula con la segunda de las preguntas que
luego voy a abordar. Me refiero a que han sido iniciativas de baja escala porque
focalizan en un conjunto acotado de escuelas, generalmente consideradas como
las mas criticas, por sus resultados en las evaluaciones de calidad y en las pruebas
que midenlos aprendizajes. Son las instituciones que atienden a sectores de mayor
pobrezayvulnerabilidad y por lo tanto los estados consideran que necesitan este
tipo de apoyo intensivo, para acompanar a los docentes en su tarea. Pero ;qué su-
cede cuando pretendemos emplear este modelo de formacion en la escala o mag-
nitud de todo el sistema? Sin duda que se presentan otros problemasy desafios.
Alrespecto, el andlisisy la evaluacion de las politicas basadas en modelos de for-
macioén situada, muestra que estas pueden tener dificultades y limitaciones para
instalarse en la totalidad de las escuelas.

Hacia una conceptualizacion de la formacion docente situada
En relacion con la pregunta: sen qué consiste la formacion docente situada?, la
primera respuesta que daré es que ésta permite articular basicamente cuatro pro-

cesos en la formacion de las y los docentes que son claves, y que represento en la
siguiente figura:
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Formacion -
Desarrollo Profesional
Docente

Investigacion Mejora de

produccion las escuelas
de saber y cambio
pedagdgico educativo

Asesoramiento
Acompafiamiento

El primero de estos procesos es obviamente el que consiste en desplegar la pro-
pia formaciony el desarrollo profesional de las docentes ylos docentes. El segundo
vincula la formacién situada con la mejora de las escuelas al impulsar el cambio
educativo y los procesos de innovaciéon y de transformacion de las instituciones,
asicomo del sistema en general. El tercero son los procesos de asesoramientoy de
acompanamiento pedagégico que se desarrollan en el interior de las instituciones
de maneralocal. Estos procesos yroles que acompanan la tarea de personal docen-
tey directivo se implementan mediante estrategias y modalidades situadas. Fi-
nalmente, el cuarto proceso que se entreteje en la trama de la FDS es una cuestion
sumamente relevante para el cambio de las escuelas y de las practicas docentes
paralatransformacion y mejora de los sistemas educativos, pero, también, para la
calidad de la formacién docente: me refiero a los procesos de investigaciény de
produccion de saber pedagogico. Entonces, la formacion docente situada nos per-
mite articular e integrar estos cuatro procesos mencionados.

Me detendré brevemente en el cuarto proceso para explicar por qué considero
que forma parte de aquello que la FDS promueve y logra integrar. Mediante la
practica reflexiva y la indagacion de sus contextos de ensefnanza, por una parte,
las profesoras y los profesores logran entender, comprender e interpretar como
negocian los significados con sus estudiantes, cual es el conocimiento que vale
dentro del aula, entre otras cuestiones. De este modo, pueden configurar sus pro-
pias interpretaciones de los acontecimientos didacticos (Cochran-Smith y Lytle,
2002). Asimismo, generan conocimiento al establecer las conexiones entre su
trabajo pedagoégico y el sentido social, cultural y politico de la escolarizacion, al
analizar los problemas que afectan a sus estudiantes y a ellas y ellos mismos como
profesores. Por otra parte, mediante las practicas de la formacién situada las
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investigadoras y los investigadores especializados de las universidades e insti-
tuciones de formacion, también generan conocimiento junto con el personal do-
cente acerca de las practicas, las estrategias de ensefianza, los factores que
dificultan el aprendizaje escolar en los contextos reales, institucionales, descu-
bren las condiciones que favorecen las trayectorias escolares del alumnado, entre
otras cuestiones. Estos saberes permiten enriquecer la formaciéon docente, con-
solidar un corpus de conocimiento acerca de las instituciones, las practicas do-
centes, las formas de aprender y las culturas del estudiantado en las aulas.

Otro tema que no podemos dejar de mencionar en el contexto de la pandemia
que transitamos y que ha sido resefado en numerosos trabajos (Avalos, 2007;
Vaillanty Gaibisso, 2016; Vezub, 2007; 2018; 2019) es el de los problemas de ca-
lidad, institucionalidad y pertinencia alos que se enfrenta tanto la formacion inicial
como el desarrollo profesional docente. De manera particular la formacién continua
presenta los siguientes problemas: escasa normativa, homogeneidad de la oferta,
inadecuacion de los modelosy de las estrategias formativas, dificultades para aso-
ciarse conla carrera docente, entre otros. Hemos conceptualizado a América Latina
como unaregion que se encuentra en un proceso de reciente institucionalizacion
en cuanto al avance de la formacién continua de profesorasy profesores (Vezub,
2019). Ese fendmeno presenta diversos grados e indicadores segtin los paises.

Ademas de los problemas ya reseniados, la pandemia por la covid-19 ha sacado
alaluzlaexistencia de nuevas necesidades de formacién continua paralas docen-
tesylos docentes. No me refiero sélo alas mas evidentes vinculadas con el dominio
de las herramientas digitales, de las nuevas tecnologias, las estrategias de ense-
nanza en contextos virtuales y no presenciales. Esas necesidades hoy se acrecien-
tany reactualizan porque tenemos distintas generaciones de maestras y maestros
en servicioy, en algunos paises, estas capacidadesy saberes se han incorporado
recientemente en el curriculum de la formacién docente inicial.

Sin desconocer la importancia que tiene el dominio de las tecnologias en este
escenario de emergencia educativa, quiero poner el foco sobre otra necesidad de
formacion continua que la pandemia ha dejado al descubiertoy de la que quiza no
se habla tanto. La formularé del siguiente modo: ;,como el desarrollo profesional y
la formacion continua pueden ayudar a que el personal docente aprenda a afrontar
estrategias de cambio en la incertidumbre?, ;de qué manera la formaciéon perma-
nente permite a maestrasy maestros aprender a modificar, adaptar sus estrategias
cuando justamente cambian las variables centrales del contexto de trabajo, del
alumnado, del escenario social, sanitario, de las formas en que nos vinculamos, de
las formas de ensefnar?
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Para ello, las docentes y los docentes tenemos que aprender a generar —lo que
denomino- el propio criterio o juicio pedagogico para la tarea. Esto significa dispo-
ner de un criterio propio para responder a un escenario cambiante, para que nin-
gln nino, nina o adolescente quede fuera de la escuela.

Para Shirley Pendelbury (1998) la sabiduria practica es la maximavirtud de una
o un buen docente. Quiero retomar esta idea de la autora porque esta sabiduria
practica se vincula con la formacion del juicio o del criterio pedagogico al que estoy
aludiendoy que necesitamos formar en el profesorado. El tema es, entonces, ;c6mo
seformaesasabiduria practica? Enlo personal estoy convencida de que es justamen-
te alo largo de su trayectoria profesional, particularmente en las actividades y
oportunidades de formacion continua, que las docentesy los docentes pueden de-
sarrollar en plenitud esa sabiduria practica.

La formacion inicial transmite las primeras bases de la profesion, los funda-
mentos, las teorias pedagogicas y didacticas, junto con los esquemas generales de
accion para la practica. Pero es dificil que trabaje sobre esto que denomino el juicio
pedagégico propio, porque se necesita disponer de una experiencia mas amplia, de
una vasta casuistica. Se requieren mas afos, pero no sélo acumulacién de anos,
sino generar una practica reflexiva sobre esos afos de experiencia.

El criterio pedagogico se puede desarrollar en los contextos particulares en los
cualeslasylos docentes desempefan la practica, a partir de la reflexion, sistema-
tizaciény critica de la experiencia propiay ajena, en la interacciéon con grupos, con
el estudiantado, de la mirada de otras y otros docentes, en instituciones concretas,
en el didlogo con nuestros pares, personal directivo, colegas, asesoras, asesores,
tutoras, tutores, mentoras, mentores, de lo que Cristopher Day (2005) denomina
como “critica amistosa”. Debemos tener un “material”, un corpus suficiente sobre
el cual reflexionar, una serie de situaciones, problemas, objetos, casos que nos pre-
ocupen, clases enlas que se nos hayan presentado situaciones dificiles o experien-
cias exitosas de la practica. Necesitamos cierta experiencia, material de la practica
lo suficientemente amplio y variado para desarrollar el criterio pedagogico, tener
“asuntos” para intercambiar, analizar, debatir con otrasy otros docentes, asesores,
directivos; es allidonde la formacion situada encuentra sumateriay puede hacer foco.

Principios, supuestosy caracteristicas dela FDs

La formacion situada se asienta en distintas corrientes y tradiciones de pensa-
miento, entre ellas estan las comunidades de practica que han sido propuestas
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por Etienne Wenger (2001) que retoma aportes de la teoria social del aprendizaje,
del paradigma de la cognicion situada y de las teorias de la actividad de Chaiklin
y Lave (2001) que se nutren de la antropologia. Asimismo, se inscribe en pers-
pectivas criticas que entienden a la formacién docente como una practica social
histéricamente situada (Cochran-Smith y Villegas, 2015) y de los modelos de
la formacién permanente que desde Espana ha contribuido a desarrollar, entre
otros, Francisco Imbernon y Juan Manuel Escudero. Este conjunto de marcos
conceptuales, actualmente fundamentan muchas de las experiencias y de los
programas de formacién situada que desarrollamos.

A pesar de constituir un enfoque en el que confluyen diferentes tradiciones te6-
ricas, se puede afirmar que la mayoria de las contribuciones comparten una serie
de principios y supuestos que he sistematizado en las siguientes 10 caracteristicas de
la formacion situada.

1. Laprimeratiene que ver conlaideade que actualmente el trabajo del profeso-
radoy de las escuelas es cada vez mas complejo. Esto nos conduce a pensar
que se requieren apoyos mayores y diversos, como los que justamente puede
ofrecer la formacion situada, ya que los cursos tradicionales, externos ala es-
cuela, no garantizan el cambio de las practicas. Esto es algo dificil de hacer,
estd atravesado por multiples variables, la formacion y/o capacitacion de las
docentesy los docentes es tan sélo una de ellas.

2. Otra caracteristica en la que se fundamenta la formacion situada es que la
escuela eslaunidad de cambio. Los programasy las actividades de formacion
se dirigen no s6lo al profesorado de manera aislada, sino a los colectivos y a
los equipos docentes de las instituciones en su conjunto. La mejora de la cali-
dad educativa no depende del cambio de la practica docente individual, sino
del trabajo que realizan las instituciones de forma conjunta y de las politicas
de apoyo que se brinden al respecto. Esto supone, por lo tanto, desarrollar un
trabajo en equipo, colaborativo y horizontal entre el profesorado.

3. Paralograrlo anterior se requiere que las docentesy los docentesy las institu-
ciones asuman lo que Marilyn Cochran-Smithy Susan Lytle (2002) denominan
“unaactitud indagadora de la practica”y, sobre los contextos de su escuela, esta
actitud va mas alladel aula. También debemos discutir con mayor detenimien-
toy profundidad qué entendemos por practica, ya que no la circunscribimos sélo
al contexto del aula ni tampoco al contexto de la institucién. Aquivinculo a la
FDS con los procesos de investigacion y la produccion de saber pedagoégico.
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El cuarto principio en el que coinciden los modelos de la formacion situada es
que el personal docente aprende con otros cuando pueden vincular la teoria con
sus practicas, con los problemasy las preocupaciones de ensefianza para desa-
rrollar nuevas estrategias en sus contextos de trabajo.

Otra caracteristica es que la FDs parte de un firme reconocimiento del saber que
maestrasy maestros elaboran durante su trabajo, como producto de su practica,
durante su experiencia. Las estrategias de formacion, por lo tanto, apuntan a
reconstruir y sistematizar ese conocimiento a partir del analisis de la practica,
promoviendo la autonomia intelectual magisterial y empoderando a los equipos
y planteles sobre su tarea, para apropiarse del producto de su trabajo.

. Un sexto rasgo es que el analisis de la practica docente estd en el centro de la

formacion, en un sentido amplio, como referia anteriormente. Es decir, que el
objeto de reflexion de esa practica docente se puede orientar o dirigir hacia di-
ferentes aspectos. Por ejemplo, se puede referir hacia una o uno mismo, hacia
lapropiaidentidad profesional docente, haciala escuela como institucién social,
haciael entorno de laescuela, ala comunidad, ala sociedad, ala ensefianza, al
aprendizaje, al estudiantado, a las implicaciones sociales, culturales, pedago-
gicas de laeducacion o enfocarse en reflexionar sobre el curriculum, la politica
educativa, las implicancias de las reformas, etcétera.

Para hacer un anéalisis de las practicas es necesario -y esta es otra de las carac-
teristicas de la formacion situada- lo que Beatrice Avalos denomina “despri-
vatizar las practicas”, estar dispuesto a abrir la practica a escrutinio publico, a
la mirada ajena. Tengo que poder observarme, observary ser observado por
otros.

Paraello, y se trata de un principio basico de la formacién situada que no todas
las politicas y programas respetan, las docentes y los docentes tienen que ser
acompanados por otros, y esos otros tienen que desarrollar técnicas especificas
para brindar el acompanamientoy ayudar a otros a analizar las practicas. Tie-
nen que formarse en las modalidades de la formacion situada y adquirir sabe-
resy sensibilidades especificas.

Otro principio o caracteristica que particularmente se encuentra en las perspec-
tivas sociocriticas de la FDS es que las estrategias que se emplean en la forma-
cion alteran las relaciones tradicionales de saber-poder existentes entre
personas expertas, especialistas, formadoras, capacitadorasy maestrasy maes-
tros que han sido dominantes en otros modelosy estrategias de formacion. Se
busca construir, por lo tanto, nuevos mapas, configuraciones o redes de pro-
ducciony circulaciéon del conocimiento pedagogico.
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10. Un principio mas que puede parecer basico al referirnos a la formacioén docente
situada, pero que no esta de mas mencionar, es que rescata la importancia que
tienen los contextos para la practicay parala ensenanza. Esto significa que la
ensefianza es irreductible al control técnico, pero también que es preciso formar
y capacitarnos de esta manera, en relaciéon con los contextos singulares y espe-
cificos en los que trabajamos e interactuamos que son los que otorgan sentido
alaformacion. Esto permite basar la formacion en un enfoque real, en contexto.
LaFrDsrescatalaideade que laensenanza se adapta alos contextos singulares,
alas caracteristicas del alumnado y de las instituciones. Es preciso adaptar las
estrategias a las cuestiones localesy singulares de los planteles, de la plantilla
docente y de las comunidades del estudiantado. La FDS tiene mayor posibili-
dad de responder alas caracteristicas y a las necesidades de las instituciones
ydelasylos docentes.

Por tltimo, sin olvidar lo anterior, que la formacién situada se adapte y responda
de mejor manera alas necesidades formativas de la plantilla docente, también es
importante que ésta se articule con las prioridades del sistema educativo, con los
ejes dela politica educativa curricular y con los objetivos de la inclusiéon educativa,
lo que nos lleva a considerar el siguiente tema de la exposicion.

Algunas condiciones de la formacion docente situada

Quisiera proporcionar algunos elementos para responder a la segunda y tercera
preguntas formuladas inicialmente: scudales serian las condiciones, decisionesy
factores de la politica educativa y de las instituciones que tendrian que acompanar
laimplementacion de este tipo de modalidades de formaciéon docente situada?
En primer lugar, uno de los grandes desafios que enfrenta este tipo de politica
es, como mencioné al principio de esta intervencion, la posibilidad de implemen-
tarse en la escala del conjunto del sistema. Para eso los sistemas de apoyo tienen
que estar distribuidos territorialmente en los distintos estados y, en consecuencia,
es preciso fortalecer técnicamente las estructuras de gobierno local, de los estados
subnacionales, su capacidad para la planificacion, implementacion y el segui-
miento de la formacién docente continua. Ademas, el Estado nacional-federal y
los estados deben trabajar de manera articulada, incluyendo a los gobiernos pro-
vinciales que son los que generalmente implementan las actividades de las que
dependen los servicios educativos en los paises descentralizados y federales.
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Esto sevincula de manera muy directa con lo que denomino en términos de la
institucionalizacion de la formacién continua. Se requiere una fuerte inversion,
financiamiento, un presupuesto estable, porque el acompanamiento, el seguimien-
toylasvisitas en cada una de las escuelas demanda de tiempos prolongados. Este
tipo de enfoque no tiene logros inmediatos.

Otro de los desafios y condiciones es la incorporacién de la figura de asesorasy
asesores, faclitadoras y facilitadores o la denominacién que reciban en cada uno
de los paisesy programas, en las carreras docentes. Me refiero a las figuras que
van aacompanary ahacer el trabajo de formacion junto con el profesoradoy direc-
tivos en las escuelas. jA quiénes se va a contratar?, ;como?, ;por qué periodo?,
;donde se formaran esos perfiles —de facilitadores, formadoras y formadores que
van a realizar el acompanamiento, y la formacién situada de los equipos y plante-
les-? Porque esta demostrado que parte de ese entrenamiento también se adquie-
re sobre la marcha.

Por lo general, son perfiles que provienen del mismo sistema que realizaban
otra funcién. Sin embargo, no es lo mismo ser docente o directivo que ponerse en
la situacion de acompanar, de ayudar al otro a reflexionar acerca de su practica,
de analizar los contextos institucionales, politicos y culturales sobre los que trans-
curre la ensenanzay ayudarlo a transformar los aspectos que se identifican como
mejorables.

Un aspecto criticoy clave que favorece el desarrollo profesional desde los enfo-
ques situados son los apoyos externos, no sélo el trabajo a partir de espacios entre
pares. Se necesita una multiplicidad de estrategias entre pares y también la me-
diacion de otros, tal como ha probado la investigacion acerca de la efectividad de
los programas de formacion.

Entonces, en definitiva, todas estas condiciones y procesos conducen alo que
hemos denominado como la institucionalizacion de la formacién continua. Estolo he-
mos contrastado mediante investigaciones que estamos haciendo en Argentina,
y también en otros paises. Hay un mapeo realizado por el Instituto Internacional
de Planeamiento de la Educacion (IIPE-UNESCO) Buenos Aires, por la oficina para
América Latina (Vezub, 2019), que muestra una incipiente institucionalizacién de
la formacién continua en 13 paises de América Latina.

También en los datos de otra investigacion en curso entre equipos de universi-
dades en Argentina (Vezub, 2020) es notoria una constante fluctuacion de las
areasy los organismos que planifican la politica de formacion continua y los pro-
gramas en cada uno de los ministerios, de las secretarias de Educacién Publica a
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nivel de los estados provinciales, locales o subnacionales. Por ello, una de las
recomendacionesy condiciones es pensar como se articula la formacion continua
con las demaés areasy politicas educativas, como dialoga la formacion con las otras
direcciones de niveles, con la direccion de educacion basica, con la direccion de
educacion media, con la direcciéon de educacion intercultural, etcétera. Estos son
debates y desafios pendientes sobre los que es necesario seguir avanzando.

A nivel institucional es fundamental prever tiemposy espacios de trabajo para
la formacion docente situada. Se requiere el reconocimiento de horas instituciona-
les para el trabajo entre los pares destinados a la observacion del otro, a la co-ob-
servacion, al analisis conjunto de las practicas yala planificacion interdisciplinaria.
Se requiere también el apoyo de personal directivo y un liderazgo distribuido en
los equiposy en los planteles docentes, asi como conectar las realidades de las
instituciones con las preocupaciones del exterior. Esto es clave, como he mencio-
nado anteriormente, para que la formacién docente situada no quede encerrada
en el interior de la institucion, es necesario que cada escuela pueda conectarse
con otras, con las realidades y en los contextos mas amplios que la rodean.

Paraello es fundamental el apoyo de facilitadoras y facilitadores, hacer un tra-
bajo conjunto con los equipos directivos de las escuelas para una lectura critica
permanente que permita ir ajustandoy redefiniendo las necesidades emergentes
de formacién que manifiesta el profesorado y los planteles. Muchas veces en la
superficie de esas demandas subyacen otras mas profundas que es imprescindible
develar.

Para finalizar, otro punto a destacar es que la FDs tiene que combinarse con
otras modalidades y estrategias de formacién. Es poco probable que un tnico
modeloy estrategia responda a todas las necesidades formativasy a los diferentes
momentos de las trayectorias de desarrollo profesional de las y los docentes.

Es importante también combinar la FDS con otro tipo de ofertas incluso clasi-
cas, algunas centradas en la actualizacion teérico-metodologica de contenidos y
estrategias como, por ejemplo, seminarios de profundizacion en las disciplinas
del curriculum y su ensefnanza; otras alternativas que se pueden realizar fuera
como talleres de producciéon didactica, pasantias, ateneos didacticos, jornadas,
conferencias sobre temas transversales como educacion sexual integral, violencia
de género, interculturalidad, proyectos de investigacion-accion, especializaciones
o diplomaturas, entre otras, que den respuesta a las diversas necesidades del
profesorado, del sistemay de las instituciones.
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Una experiencia de aprendizaje
situado docente en México:
Redes de Tutoria

L 2R 2R 4

Maria Cecilia Fierro Evans

México

n este espacio me corresponde abordar dos cuestiones. En primer lugar,

aludir a experiencias de aprendizaje situado en México que hayan logra-

do un impacto en la mejora educativa. En un segundo momento, referir
a los factores y procesos que han contribuido a favorecerlas. Esto nos coloca en
un espacio comtn de dos campos de discusion: el de los procesos de formacion
de docentes en su condicion de personas adultas y profesionales, y el de la inno-
vacion educativa. En el punto de convergencia de ambos podemos localizar expe-
riencias que cumplan con los dos aspectos implicados en esta pregunta: a) que
ofrezcan evidencia de que se llevaron a cabo procesos significativos de aprendi-
zaje situado de docentes, y b) que exista documentacion sobre los resultados de
esos procesos, particularmente de su impacto en la mejora educativa. Por esta
razon descartamos de entrada analizar iniciativas o propuestas que no hayan sido
llevadas a la practica, o bien que, habiendo sido implementadas, no hayan logra-
do resultados significativos en la mejora educativa. En cambio, interesa revisar
experiencias innovadoras en la educacién ptblica en México en las cuales pueda
apreciarse también el tipo de procesos formativos de docentes que propiciarony
las potenciaron.

Podemos hablar de experiencias relevantes en educacion desarrolladas desde
distintas escalas o unidades de intervencion: el aula, la escuela, zonas escolares,
entidades y/o subsistemas, o bien, proyectos de politica ptblica, sean de caracter
regional o nacional. En algunos casos excepcionales, proyectos que en sus origenes
fueron innovaciones de caracter local pueden haber logrado un nivel de perma-
nenciay resultados notables, que pueden haber sido adoptados por los ministe-
rios de educacién en algiin nivel o subsistema.
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Elproyecto de Redes de Tutoria como experiencia mexicana
deinnovaciony de aprendizaje docente situado

En México, en particular desde la Red Latinoamericana de Convivencia Escolar
hemos dedicado mas de diez anos al estudio de comunidades escolares comprome-
tidas conla mejorade los aprendizajesyla convivencia, las cuales, sea por iniciativa
propia o por su pertenencia a distintas redes desarrollan proyectos orientados a
atender de mejor manera las necesidades educativas de sus estudiantesy, por esto
mismo, se presentan como extraordinarias oportunidades formativas paralas do-
centes ylos docentes que participan en ellas. Por tratarse de iniciativas de caracter
endogeno, estas comunidades representan un espacio privilegiado de observacion
apropoésito del aprendizaje situado, al mostrar sus condicionesy alcances, asi como
la naturaleza de este tipo de aprendizajes uno de cuyos aspectos mas destacables
es larelevancia:

Hay multiples innovaciones, mas pequefas, de origen local, que a menudo no se cono-
cen fuera del propio ambito. Estos proyectos constituyen la respuesta a los problemas
inmediatos y urgentes que afectan a la comunidad, y son posiblemente las Ginicas in-
novaciones que cuentan con el consenso necesario para ponerlas rapidamente en
practica, conresultados duraderos. El ciclo de solucion de los problemas se cumple méas
lentamentey apunta hacia la eleccién de una idea aceptabley practica, que pueda rendir

sus primeros frutos de inmediato (Havelok y Huberman, 1980, p. 24).

Enatencién alo anterior, he seleccionado para este comentario un caso que pode-
mos considerar como emblematico en México, ya que ademas de sus caracteris-
ticas como experiencia de aprendizaje situado, esta claramente documentado su
impacto en la mejora educativa a lo largo de casi veinte afos, durante los cuales
hatenido grandes saltos de crecimientoy también de retraimiento, ademas de ser
adoptado desde distintas modalidades educativas, subsistemasy regiones. Se tra-
ta de Redes de Tutoria que comenz6 como una iniciativa de pequena escala, impul-
sada por el Dr. Gabriel CAmaray por una organizacion de la sociedad civil lamada
Convivencia Educativa, orientada ala formacion de comunidades de aprendizaje.

Este proyecto resulta muy relevante, en primer lugar, por tratarse de una pro-
puesta orientada a atender escuelas rurales y multigrado en comunidades margi-
nadas. En segundo lugar, porque las maestrasy los maestros que han adoptado
este modelo han promovido una transformacion del aprendizaje y la convivencia
en sus escuelasy no solamente en sus aulas. Ademas, han mantenido un nivel de
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permanenciay adhesion al proyecto, con independencia de la continuidad formal
de esta propuesta en sus institucionesy subsistemas. La creacion de redes de prac-
ticantes es un fenémeno singular de esta experiencia que ha logrado aprovechar
lasvias institucionales para continuar su formaciény para formar a otros colegas
en esta pedagogia dialégica (Rincon-Gallardo, 2014; 2016; Meixi, 2016; 2018).
Este tipo de innovacion ha sido considerada como una practica contracultural (Rin-
con-Gallardo y Elmore, 2012) o como una revolucion escolar silenciosa (Farrell,
Maniony Rincon-Gallardo, 2017). De alguna manera, proyectos como el de Redes
de Tutoria cumplen con esta posibilidad de la que habla De Sousa Santos (2003),
cuando afirma que experiencias situadas en contextos de marginalidad pueden
compararse con campos de experimentacion social, en el sentido de ser capaces
de resistir localmente a la evidencia del fracaso anticipado y promover con éxito
alternativas que en cualquier otro lugar y tiempo se considerarian utopicas.

Sibien al inicio esta comunidad de aprendizaje se form6 en los “margenes del
sistema” en pequenas comunidades atendidas por el Consejo Nacional de Fomen-
to Educativo (Conafe) como un modelo de postprimaria, en 2003 habia ya 360
centros operando con éxito en telesecundarias rurales y después en escuelas mul-
tigrado, en las cuales propusieron la creacion de comunidades de aprendizaje con
una pedagogia basada en relaciones de dialogo, tutoria y aprendizaje reciproco
entre personas adultasy jévenes bajo el principio de “aprender a aprender” (Farrell,
Maniony Rincon-Gallardo, 2017).

He optado por promover cambios a partir de proyectos singulares o de proyectos

generales cuya ejecucién local debe ser autéonoma (Otras personas).

Creen poco en la eficacia de acciones particulares; ni creen por lo mismo en que el cam-
bio puede generarse a la base, propagarse en forma auténoma y permear el sistema
(Camara, 2008, p. 8).

A partir de entonces, el avance del proyecto ha sido notable, en ciclos irregula-
res, con altibajos, momentos de estabilidad y aparentes retrocesos. En 2009, el
proyecto da un salto cualitativo al incidir en politicas ptblicas a nivel nacional.
Especificamente al inspirar la creacién del Programa Emergente para Mejorar
el Logro Educativo (PEMLE), que culmind con la Estrategia Integral para la Me-
jora del Logro Educativo (EIMLE), enfrentando el gran desafio de constituir la
estrategia dirigida a atender a las nueve mil escuelas de educacién basica con
mas bajo desempeno del pais. Los resultados de esas escuelas a tres anos de dis-
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tancia mostraron un notable aumento en los niveles de “bueno” y “excelente” en
pruebas nacionales tanto de Matematicas como de Lenguaje (Rincon-Gallardo,
20186). Con el cambio de gobierno, al inicio del sexenio 2012-2018, la Subsecreta-
ria de Educacion Basica cort6 abruptamente la estrategia (EIMLE); no obstante
los resultados alcanzados y a pesar de contar con un alto nivel de aceptacion de
parte de las docentes y los docentes (Camara, Rincén-Gallardo, Lopez, Domin-
guezy Castillo, 2004; Camara, 2006y 2008).

A pesar de esta abrupta intervencion, el proyecto continué funcionando de ma-
nera autébnoma gracias a un grupo de participantes para ser retomado mas adelan-
te por el Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe) que atiende a pequefas
comunidades rurales, logrando una cobertura de 30 000 centros educativos. Ac-
tualmente, cambios en la politica cortaron este vinculo; sin embargo, de nueva
cuenta el proyecto vive un resurgimiento en ocho estados del pais: Puebla, Méxi-
co, Querétaro, San Luis Potosi, Colima, Nayarit, Zacatecas y Chihuahua. Se ha
extendido ademas a otros paises como Argentina, Chile, Per(i, Singapury Tailan-
dia (Mexi, 2016, 2018; Rincén-Gallardo 2014, 2016, 2019; Camara, 2010).

Lo antes expuesto nos lleva a preguntarnos: sen qué consiste el aprendizaje
situado docente que esta experiencia promueve?, sen qué radica la fortalezayla
profundidad en la formacion de agentes educativos?, ;qué ha hecho posible que un
programa que alternadamente ha sido adoptadoy suspendido en distintos niveles
del sistema educativo, retome su fuerza y actualice su permanencia a través de
nuevosy diversos espacios?

Desde la mirada del aprendizaje situado, quiza sea posible esbozar una prime-
rahipotesis que ayude a comprender la fuerza motivadora de esta experiencia como
formadora de docentes que construyen una vision y una mistica sobre su quehacer.
Consideramos que en la sencillezyenla unicidad de la estrategia de este proyecto
esta implicado un elemento central que lo fortalece. Y es que Redes de Tutoria
modifica “el corazo6n del saber ensefar”, como denomina Tardif, (2013) al nticleo
central del quehacer docente; dicho de otra manera, afecta desde el corazoén los
términos de larelacion de ensenary aprender. Es decir, en un aparentemente sen-
cillo desplazamiento, se trastoca de fondo no solamente el vinculo entre profeso-
rado y estudiantado y el del grupo de pares entre si, sino también la relacion de
cada persona con el conocimiento. En funcién de este “desplazamiento”, la docen-
te o el docente puede ser tutorado por una estudiante o un estudiante sobre un
determinado contenido del que se ha apropiado y estudiado cuidadosamente o,
bien, decidir profundizar en un asunto para guiar el aprendizaje de alguien mas,
de la misma forma que sus jovenes aprendices se apoyan mutuamente.
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Este movimiento de fondo, transforma la tradicional asimetria entre docentes
y estudiantesy permite que emerjala posibilidad de un aprendizaje compartidoy
alavezdisfrutable:la construccion de conocimiento que los interpela y motiva por
igual, llenando de sentido e interés el proceso de aprender conviviendo y convivir
aprendiendo. De acuerdo con Camara (2010), el cambio comienza a ser sustentable
cuando el grupo acepta que nadie, ni profesorado ni estudiantado, ofreceralo que
nodominaanadie; asitambién, el que cada quien elegira el tema de estudio que le
interese. La relacion tutora da lugar, de esta manera, a un didlogo que ayuda al
aprendiz a descubrir y aprender por si misma o mismo. El compromiso del que
aprende consiste en pasar a ser tutora o tutor de otras y otros companeros:

Enlacomunidad de aprendizaje la tutoria no es para dar clases individuales, sino para
llevar al aprendiz a descubrir por él mismo la clave de lo que le interesa conocer, a partir

de lo mucho que ya sabe (Camara, 2010, p. 5).

Lo anterior remite justamente a un tema que analistas del trabajo docente en el
mundo han calificado como uno de los méas graves problemas de la profesion en
laactualidad, en tiempos de la administracién gerencial, la rendicion de cuentas
y la estandarizacion de indicadores: el debilitamiento del vinculo entre docentes y
estudiantes, la pérdida de relaciones auténticas y de conversaciones genuinas,
como resultado de la dispersion de tareas, la sobrecargay la complejizacion deri-
vada de los controles burocraticos a que esta expuesta la profesion docente (Fierro
y Fortoul, 2017).

Enestos anos se hapodido aplicar el principio en los margenes del sistema educativo,
las pequenas comunidades donde el escaso niumero de estudiantes, la pobrezayla dis-
tancia entorpecen la practica convencional y permiten descubrir lo que es esencial para
aprender. Las comunidades de aprendizaje responden eficazmente al doble predica-
mento de maestros en escuelas multigrado, lavariedad de edades y la variedad de pro-

gramas (Camara, 2020).

Como hipotetizamos antes, un proyecto como el de Redes de Tutorias trabaja jus-
tamente fortaleciendo el corazon del saber ensenar. Por ello no es sorprendente que
la participacion en esta experiencia de parte del profesorado dé lugar a altos niveles
de satisfaccion profesional, al constatar la transformacion intelectual y humana
que experimenta el alumnado.
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Una concepcion distinta que ve el aprendizaje como un proceso en el cual estan
siempre presentes aspectos cognitivos, afectivos, disposicionales, etc., de todos
los cuales, el decisivo serd siempre el interés. En palabras del lider de este progra-
ma, Dr. Gabriel Camara (2020, p. 5), esto tiene que ver con dos cuestiones: el res-
peto por las personas, lo que implica la decision de ofrecer y dar apoyo, y asegurar
la autenticidad en los intercambios. “La base es la verdad y la confianza, el dina-
mismo es el interés personal y el entorno es una comunidad enla cual, en principio,
todos ensefiany todos aprenden”. Lo esencial en el didlogo tutor es hacer coincidir
el interés con la capacidad. Asegurar que cada alumna y alumno cuente con una
atencion afectiva y efectiva basada enla confianza, en su deseo innato de aprender
yenla capacidad de todas las personas para ensefar, ya que cada talento y cada
habilidad cuenta para el aprendizaje del grupo, son algunos de los aspectos que
permiten que el programa se arraigue profundamente en quienes tienen contacto
con él.

¢En qué consiste la formacion docente situada en el seno del proyecto
Redes de Tutoria?

Como senalamos al inicio, la pregunta por experiencias exitosas de aprendizaje
docente situado en México contempla dos aspectos. Uno de ellos, y al que me re-
feriré ahora, es el relativo a sus procesos de formacion considerando su condicion
de personas adultasy profesionales.

Ademas del interés que puede suscitar para las docentes y los docentes un pro-
yecto como el de Redes de Tutoria, podemos identificar algunas caracteristicas de
los procesos de formacion situada que se llevan a cabo y que contribuyen sin duda
a fortalecery enraizar la participacion del profesorado. Una de las lineas teéricas
que pueden vincularse con la formacién docente situada, la “didactica profesional”,
puede aportar elementos para hacer esta revision.

Ladidactica profesional es una teoria de la actividad que enfatiza el desarrollo
de los seres humanos “eny por el trabajo”. Construye saberes sobre la experiencia
préactica de las profesionales y los profesionales. La didactica profesional postula
que el desarrollo de las personas adultas se daatodololargo de suvida profesional,
enlacual se mezclan de manera indisociable la construcciéon de la experienciay el
desarrollo de nuevos recursos cognitivos, siempre y cuando se retinan las condi-
ciones para favorecer una inteligencia en el trabajo.
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Dado que el aprendizaje y el desarrollo estan inscritos en la acciéon de las pro-
fesionalesylos profesionales, un principio fundamental de la didactica profesio-
nal es el reconocimiento de que el conocimiento no es solamente de orden teérico
o técnico, sino también operatorio. En términos del sujeto, su desarrollo se tradu-
ce en un aumento de sus recursos para actuary por la transformacion de si, lo que
permite establecer vinculos entre el ser capazy el sentido de su propia identidad.
Por ello, desde la didactica profesional se reconoce que en el quehacer profesional
delas personas adultas se da una transformacion productiva (transformacion del
mundo) a la vez que una constructiva (transformacion de si misma o mismo). La
nocioén de experiencia como prueba que daralugar a modificaciones asumidas por
el sujeto es también una nocién central (Pastré, 2011; Vinatier, 2013).

Considerando estas premisas fundamentales relativas al aprendizaje y desa-
rrollo que tiene lugar en el seno de las actividades profesionales, podemos identi-
ficar ciertos rasgos de la formacién docente situada en la manera de conducir las
capacitaciones del proyecto Redes de Tutoria. Siguiendo la descripcion presenta-
da por Camara (2010) sobre los procesos de formacion docente del programa, te-
nemos los siguiente:

1. Larelacion tutora parte de lo que cada maestra o maestro necesita para llenar
lagunas o profundizar en los temas del programa, modificando el patrén tradi-
cional de capacitacién a maestros de educacién basica centrada en contenidos
generales, al margen de necesidades e intereses particulares;

2. Lapracticatutoraes adoptadalibremente por las maestras olos maestros que
se interesan en conocerlayla manera de adquirirla es integrarse como aprendi-
ces en talleres conducidos por otras companeras y otros companeros.

3. Losritmosytiempos de la formacion los define la propia necesidad de quienes
participan para adquirir con suficiente dominio la competencia de aprender a
aprender de los textos, por lo tanto, no hay un criterio Ginico. De hecho, suelen
ser mucho mas prolongados que las capacitaciones regulares.

4. Los procesos de formacion se llevan a cabo en los lugares de trabajo.

5. Eleje delaformacion no esta centrada en la transmision de contenidos, sino
en el desarrollo y ejercitacion de una competencia a partir de modelos reales, de
la asesora o el asesor externo, de la maestra o maestro, del mismo estudiantado.

6. Elresultado del ejercicio formativo debe ser demostrable in situ y aceptable
segln los estandares de la competencia de que se trate.
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7. Elacompanamiento alas personas en procesos de formacion se extiende a tra-
vés de asesorias que reciben en su propia escuela, una semana cada mes para
seguir con la capacitacién y promover demostrativamente la comunidad de
aprendizaje entre estudiantes.

8. Lasreuniones mensuales delosequipos se enfocan en la discusion de resultados
ylogros, enclarificardudas yenlageneracion de soluciones convistasallevarlasala
practicay darles seguimiento para después reflexionar y compartir los resulta-
dos de estas experiencias.

9. Algunas de las practicas contempladas en las reuniones intensivas de forma-
cién sonlaobservacion, la practica de pedagogia en escuelas modelo, el acompana-
miento a través de mentoria y la participacion en redes de apoyo.

Sirevisamos los rasgos arriba enunciados veremos que la manera de atender la
formacion de docentes en el programa se ajusta a las caracteristicas del aprendi-
zaje y desarrollo en el ambito profesional. El primer elemento fundamental es
colocar los procesos formativos en funcion de potenciar e incrementar los recursos
de las docentes y los docentes para actuar en sus espacios de trabajo:

(Larelacion tutora) permite diagnosticar con notable precisién dos necesidades senti-
das por los maestros en cualquier nivel del sistema: la inseguridad con la que manejan
muchos de ellos los contenidos del programa y la imposibilidad practica de atender
individualmente a cada estudiante sin que haya rezagados. La relacién tutora nos ha
permitido apreciar el grado en el que estas necesidades son recurrentes y el deterioro

irremediable del servicio cuando no se atienden (Camara, 2008 p. 9).

Estos recursos, como se vio, no son Gnicamente de orden intelectual sino también
operatorioy se validan progresivamente en nuevos espacios de practica que van
siendo monitoreadosyretroalimentados. Este aumento de capacidades estareferi-
do, noacuestiones accesorias del quehacer docente, sino al elemento esencial de su
quehacer, esto es, a su tarea como ensenantes. De ahi que los progresos practicos
suponen a la vez una modificacion de la propia identidad, un fortalecimiento de
la confianza en las propias capacidades, lo cual puede dar lugar a que los niveles
de satisfaccion profesional se incrementen de manera considerable. La nocién de
experiencia como prueba de la didactica profesional es el punto de partida en fun-
cién del cual se reconocen necesidades e intereses, a partir de los cuales inicia un
trayecto formativo personal en el seno de una comunidad de aprendices.
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El proyecto Redes de Tutoria visto en clave formacion docente situada, parece
irmucho mas alla de una formacion ajustaday efectiva al generar condiciones que
permiten al profesorado recuperar la posibilidad de obtener satisfaccion por su
trabajo y la revaloracion profunda que esto supone. El caso de este proyecto es
singular, ya que como ha sido analizado, propicia un fenémeno de formacién de
identidades tanto personales como colectivas, a través de ciclos de participacion
de las involucradas y los involucrados, lo cual no sé6lo da lugar a una profunda
transformacion personal, sino que contribuye a la construccién del tejido social
en sus escuelasy comunidades (Meixi, 2016).

Lo decisivo sera siempre la seguridad profesional que recobre el maestro y la conciencia
delvalor de suservicio. Paralograr otra educacion basica como deseamos, lo fundamen-
tal es que el maestro encuentre satisfaccion en su trabajo y proceda con el margen de

autonomia que necesita (Camara, 2008, p.12).

En sintesis, el proyecto les ofrece la posibilidad de avanzar en la profesionalizacion
de su propio quehacer docente, en didlogo y colaboracion con otros colegas dentro de
redes que fortalecen ademas su sentido de identidad y pertenencia magisterial.

¢Cuales son las condiciones institucionales clave, en el caso del sistema
educativo mexicano, que se requieren para que la puestaen marchade
acciones de formacion situada seaviabley sostenible?

Esta segunda pregunta nos remite al gran tema de la gestioén de la innovacion,
asunto profusamente estudiado en la investigacion educativa. La mirada desde
la gestion pedagogica de la escuela, tal como ha sido desarrollada por Ezpeleta
y Furlan (1992) en México hace al menos tres décadas, considera una premisa
basica para comprender la manera en que se desarrollan esfuerzos orientados
ala “mejora educativa” desde distintos niveles. Esta premisa sostiene que en la
vida escolar la gestion pedagogica de la escuela esta atravesada por procesos ad-
ministrativos y politicos. Proyectada esta premisa al ambito de la gestion de la
innovacion, podemos decir que el éxito de los esfuerzos emprendidos depende de la
manera en que se desarrollan y se trenzan procesos tanto de orden administrativo,
politico y formativo. Los primeros, refieren a la concepcion, disefio, modalidad y
organizacion de las innovaciones. Procesos de orden politico son los relativos a los
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ambitos de poder y sumovilizacién en el marco de las innovaciones propuestas,
de acuerdo con los intereses de diversos grupos implicados en su aplicacion. Y
los procesos formativos tienen que ver con los esfuerzos para intervenir en as-
pectos relacionados con la practica docente yla gestion escolar, considerando las
tradiciones y subculturas docentes desde las cuales el sentido de las propuestas
cobra un sentido particular por quienes estan siendo convocados parallevarlas a
la practica (Fierro, 2005; 2008).

A proposito del primer grupo de procesos relacionados con el origen y los modos
de operacién utilizados, el proyecto parece mantener como un principio de orden
organizativo, varias de las caracteristicas propias de los proyectos de pequena es-
cala como son el desarrollarse en funcién de ciclos cortos de operacion, el tener una
l6gica de planeacion ajustada a las necesidades; la flexibilidad y adaptacion de
estrategias en funcion de contextos, la comunicaciony el intercambio cercanosy
de un caracter mas horizontal entre responsablesy participantes; la estabilidad
en los equiposy, muy importante, un liderazgo claro que permite conducir con una
direccion claralas acciones en funcién de los propésitos definidos. Podemos apre-
ciar que estos rasgos se han mantenido en el tiempo, no obstante cambios de ads-
cripciény de escalas del proyecto, asunto muy remarcable por dar cuenta de una
solida filosofia que permea la organizacion.

En el orden politico y micropolitico parece posible inferir de los documentosy
resultados reportados del proyecto que Redes de Tutoria cuenta con un alto grado
delegitimidad entre docentes, como propuesta educativa alternativa genuina que
no esta sujeta a intereses ni proyectos politicos de corto plazo. La figura mas im-
portante del proyecto, el Dr. Gabriel Camara, cuenta con un muy alto grado de re-
conocimiento académico y moral, cuestiones que a su vez, fortalecen sus
capacidades de negociacion en diversos niveles de toma de decisiones referentes
alaeducacion para conseguir espacios, apoyos, asi como el ampliar la base de do-
centes participantes. Ademas de lo senalado, el proyecto Redes de Tutoria parece
suscitar un fuerte arraigo, tanto magisterial como comunitario, en las localidades
yregionesen las que se lleva a cabo: echaraices, y alavez, éstas parecen extender
su influencia a través de la movilidad de los propios docentes hacia otras locali-
dadesy/o escuelas.

El amplio reconocimiento del proyecto esta posiblemente anclado a partir de
dos pilares: a) la autenticidad, esto es, el reconocimiento de un interés genuino por
trabajar en funcion de una necesidad educativa compartida, manifestando con-
gruencia entre lo que se propone el proyecto y sus modos de operar, y b) autoridad,
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que es el reconocimiento de lalegitimidad de las acciones, de solidez y compromi-
so de quienes las conducen, lo que se traduce en tener una palabra reconocida,
respetada. La autoridad técnicay moral es la evidencia que, en Glltima instancia,
reconoce socialmente la actuacion de los innovadores genuinos.

Finalmente, mencionaré algunas fortalezas relativas a los procesos de forma-
cion paralainnovacion, aspecto que hemos abordado en parte en el apartado an-
terior. Entre los rasgos destacables como elementos que han fortalecido al
proyecto Redes de Tutoria podemos mencionar, en primer término, el hecho de
colocar al sujeto que aprende al centro del proceso educativo. Su ritmo, sus inte-
resesy necesidades de aprendizaje son la guia que dirige las acciones. Se apues-
ta por el sujeto, por sus posibilidades de aprendizaje y de intervencion. A la vez,
los agentes educativos son protagonistas de su propia formacién. Otro aspecto
fundamental es el impulso hacia la formacién de comunidades de profesionales.
El trabajo en equipo representa, como senalé, una estrategia privilegiada de or-
ganizacion entre docentes. La formacion transcurre en la accion, desde la accion
y paralaaccién de los agentes educativos, contemplando no solamente aspectos
cognitivos, sino también afectivos y operativos.

Laevaluacion pedagogica tiene un propoésito de retroalimentacion del proceso,
de lametodologia, y la propia comunidad es un objeto de estudio y de reflexion. En
este sentido, la creacién de ambientes para el aprendizaje enlos que se van articu-
lando o armonizando diversos factores, son algunas de las razones que explican
el hecho de que proyectos como el de Redes de Tutoria se conformen como expe-
riencias extraordinarias de aprendizaje situado para docentesy para todas las co-
munidades que participan.

Nosotros vemos la relacién tutora como el antidoto a los males que podemos detectar
en Educacién Bésica. Se evita la simulacion, se aprende con interés, se dialoga con dig-
nidad, se trabaja con satisfaccion, se elimina el desperdicio, se recupera la seguridad

profesional, se evitan formalidades que no tienen sentido (Camara, 2008, p. 96).

En sintesis, podemos afirmar que Redes de Tutoria es un espléndido ejemplo que
México ofrece al mundo como experiencia de aprendizaje situado docente. Pero
enrealidad, es mucho mas que eso. Es una especie de brijjula a la vez que una ex-
periencia esperanzadora que senala, sin dogmatismos nireduccionismos, cuales
son los ingredientes esenciales que es preciso tener en cuenta si queremos, COmo
ha planteado su fundador, hacer possible otra educacién basica.
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Conclusiones

Rosa Oralia Bonilla Pedroza
Consejera Ciudadana de la Comision Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

ara concluir es necesario recordar que el objetivo de este dialogo es impul-

sar la reflexion e intercambio sobre la formacion docente y el desarrollo

profesional del profesorado de Educaciéon Basicay Educacion Media Su-
perior, a partir de las experiencias y condiciones generadas por la pandemia, con
el fin de repensar el trabajo de maestras y maestros y generar recomendaciones
orientadas a la reconfiguracion de las politicas y programas en la materia.

Asimismo, recordar que el contenido central de este panel ha sido la formacién
docente situada.

Surelevancia es indiscutible, pues “no es posible creary mantener alo largo del
tiempo condiciones para un aprendizaje efectivo de los estudiantes cuando, al mis-
mo tiempo, no se consigue que existan para el aprendizaje continuo y desarrollo
profesional de sus profesores”, asique la formacién de las docentesy los docentes
sigue siendo una de las alternativas para mejorar la ensefianza, al mismo tiempo
que uno de los mas grandes desafios.

Las panelistas ofrecieron diversos puntos de vista y experiencias sobre la for-
macién situada.

La Dra. Lea Vezub plante6 que este enfoque de formacion se centra en la escue-
la como unidad de mejora, implica autoformacién y recuperacion de la produccion
pedagoégicay los saberes docentes, esta estrechamente relacionada con la aseso-
riay el acompanamiento. Insistié en que algunas necesidades de formacion en
estaetapa de pandemiavan mas alla del uso de las tecnologias de la informacion
yla comunicacion (Tic)y laensefanza a distancia. Se trata, dijo, de que la forma-
cion continua afronte los cambios, la incertidumbre y sus variables como escena-
rios, considerando la necesidad de recuperary fortalecer los saberes practicos del
profesorado, asicomo los fundamentos delaformacién situada enlas nociones
de comunidades de practica, cognicion, aprendizaje situado, practica social y
critica, entre otras.

Enfatiz6 en que la formacion docente situada recupera la importancia del con-
texto para la practica y la ensefanza y que requiere condiciones de politica edu-
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cativa como sistemas de apoyo distribuidos territorialmente, para lo cual es
necesario fortalecer la formacién de personas especialistas para la formacién
continua, ademas se requiere inversion, financiamiento, acompanamientoy se-
guimiento. La necesidad de institucionalizar la formacién continua.

Con su participacion, la Dra. Gloria Calvo recordé que la profesién docente es
una profesion social, con caracteristicas peculiares por sus implicaciones en la
relacion con los otros, planteando que a partir de los contextos y del reconocimien-
to dela funcién social de la educacion hay una oportunidad para mejorar las prac-
ticas docentes, pues la formacion inicial, aunque necesaria, no es suficiente para
que las docentesylos docentes afronten su tarea, siempre cambiante y dindmica.

Aporto6 dos perspectivas para pensar en la formacion situada: a partir del otro,
con énfasis en laimportancia de la persona tutora, asesora, couch y estrategias que
se conciben a partir del otro (mentora o mentor; tutora o tutor; asesora o asesor,
acompanante). Y con el otro; es decir, cuando se parte de recuperary compartir sa-
beres en un plano méas horizontal (redes, talleres, comunidades de aprendizaje,
intercambios, pasantias, entre otros). La relacion es diferente cuando se trabaja
a partir del otro, que cuando se trabaja con el otro.

La Dra. Cecilia Fierro, por su parte, coment6 la evoluciéon de la formacién conti-
nua en México hasta acercarse al enfoque de formacion situada a partir de los im-
pulsos sistémicos de una modalidad: la asesoria y acompanamiento a las escuelas.

Senal6 que desde los afios noventa, la formacién continua estuvo ligada a la
implementacion de reformas curriculares, programas y proyectos y es hasta este
siglo que se propone una formacion centrada en la escuela, mediante el disefio de
trayectos formativos con dos alternativas: formacion fuera de la escuela (mas in-
dividual, estandarizada) y formaciéon dentro de la escuela, a partir de la cual se
definian las necesidades del colectivo docente de un plantel para atenderlos desde
los centros de maestras y maestros.

Describi6 que la formacion situada como tal no ha sido planteada desde la agenda
de la politica educativa, lo mas cercano, conceptualmente hablando, se asocia con el
impulso delaasesoriayacompanamiento mediante la emision de diversos lineamien-
tos, pero no se ha concretado del todo en la practica. Ademas, describi6 la experiencia
conocida como redes de tutoria que inicié como acciéon de la politica educativa, que-
dando al margen durante el cambio de la Gltima administracion. Destac) el trabajo
realizado mediante la tutoria y redes de tutoria en varias entidades del pais.

Alllegar ala parte final y cierre de este interesante panel, no cabe duda de que
la formacion situada es un tema que se esta abriendo ala discusion, a la reflexion
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y al analisis, por lo que tenemos mucho trabajo por delante, especialmente para
documentar experiencias de formacion con este enfoque y recuperar aprendizajes.

Agradecemos a las panelistas sus intervenciones recordando que efectivamen-
te uno de los factores internos de mayor influencia en el aprendizaje es la ensenan-
za,y que éstarequiere fortalecerse para que haya mejores aprendizajes, por lo que
tenemos que reconocer la necesidad de seguir hablando de estos temas de forma-
cion, tanto inicial como continua.

Hoy tenemos una gran oportunidad. Mejoreduy la o1 han impulsado estos
ciclos de conversatorios con especialistas y en este contexto de pandemia también
tenemos oportunidades para seguir discutiendo y dialogando.

Sabemos que en México tenemos una gran dimensiony diversidad de contex-
tos. Necesitamos, desde luego, invertir mayores recursos, tiempo y formacion,
reconceptualizar o conceptualizarlo que es la tutoria, la asesoria, la mentoria, asi
como optimizary replantear las estructuras que ya tenemos, como la supervision
o las asesorias técnico-pedagogicas, ademas de seguir trabajando por conseguir
mayor autonomia pedagoégica, desconcentrar las decisiones de politicas parala
formacién continua, a fin de que los actores que estan mas cercanos a las necesi-
dades de atenciényalaoportunidad de hacerlo, lo puedan hacer. Agradezco alas
expertas su participacion.
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Yoloxéchitl Bustamante Diez

México

bordaré el tema de la formacion continuay el desarrollo profesional do-

cente desde el ambito local. En Guanajuato nos hemos planteado un

marco de referencia, un marco educativo en el que tenemos que trabajary
a donde tenemos que orientar todos nuestros esfuerzos para mejorar los apren-
dizajes de ninas, nifos, adolescentes y jovenes.

El proceso de aprendizaje esta influido por numerosos factores, mas alla de la
interaccion que se da entre el personal docente y el alumnado. En esta intervencion
no consideraremos otros factores fuera de la docencia, que junto con los alumnos
son el centro del proceso, para el que todo el andamiaje que esta alrededor debera
coordinarse para favorecerlo, es decir, poner lo administrativo al servicio de lo aca-
démico.

En la Secretaria de Educacion del estado de Guanajuato hemos diseiado un
modelo integral de gestion educativa que nos permite dar atencion a los distintos
componentes del sistema. Hemos tomado la metafora del arbol, que con fuertes
raices, con base en principios de sustento fundamental, como son la calidad en el
servicio en la educacion que se ofrece, debe atender sin distinciones paralograr la
inclusion, nutrirse de la innovacion para mejorary comprometerse con dos carac-
teristicas insoslayables: la ética en el sistema y la sustentabilidad que le dé perma-
nencia, y la oportunidad de mejoray crecimiento.

Hay varios agentes que facilitan el desarrollo del sistema, lo que para un arbol
o una planta sonlos nutrientesy el agua. Consideraremos en especifico la partici-
pacion del personal docente que, junto con el cuerpo directivo, las familias, las au-
toridades y la federacion, son agentes de cambio. El proceso educativo y las
condiciones en que se desarrolla forman el tronco, que sostiene la transformacion
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de ninas, ninos y adolescentes que ingresan a la escuela hasta completar su for-
macién obligatoria. La copay los frutos estan representados por el alumnado en el
ciclo escolar, que logra aprender y mostrar que pueden aplicar lo aprendido. Esas
competencias se manifiestan finalmente por la aprobacion del grado o ciclo en que
se encuentren. Al pasar al siguiente nivel, repetiran este proceso hasta completar
suformacion obligatoriay estaremos atendiéndolos con las bases que hasta ahora
hemos mencionado.

Elingresoyla permanencia de nifias, nifios y adolescentes son etapas criticas,
desde preescolar, luego el transito entre primaria y secundaria, y sobre todo el
paso de secundaria a media superiory luego a superior. El abandono, la reproba-
ciényla desercion matizan estos ciclos cuyas etapas se repiten, yademas de lo que
el sistema pueda provocar favorable o negativamente, también se ven fuertemen-
te influenciados por el entorno que rodea a cada escuela.

Siendo el personal docente el elemento trascendente en el proceso educativo,
sudesarrollo profesional cobra enorme importancia; sin embargo, en este momen-
to no incursionaremos en el periodo de su formacioén inicial, no porque no sea im-
portante, sino porque creo que estariamos ante una faceta que requeriria varias
sesiones de andlisis para revisar lo que todavia prevalece en México en los progra-
mas de formacion paralasylos docentes.

El colectivo docente en cada entidad es el resultante de etapas e historias diver-
sas, pero siempre es heterogéneo, por su formacion inicial, por la edad, por la ex-
periencia adquirida en la exposicion a diversos contextos, modelos, nivelesy tipos
educativos. Suatencion reclama un diagnoéstico que nos permita llegar a la identi-
ficacion de las necesidades de formacion generales, como un nuevo modelo o un
nuevo plan de estudios, pero también la prevenciéon de etapas como la que esta-
mos viviendo por la covid-19: inesperada, brutal, de shock y que nos ha puesto de
manifiesto situaciones que no teniamos diagnosticadas, o por lo menos no aten-
didas completamente. También tenemos que resolver algunos aspectos de tipo
regional e impactos de contextos especificos; puede tratarse del medio rural o de
situaciones conflictivas en algunas comunidades que bloquean la actividad de las
escuelas, la presencia de ciertas etnias o de ciertos niveles de desarrollo y, final-
mente, aspectos escolares y personales.

Ademas, tenemos que considerar el valioso aporte de las asesoriasy el acom-
panamiento, en donde participan de manera destacada supervisoras y superviso-
res, asesorasy asesores técnicos pedagogicos y personal directivo, los aprendizajes
através de los consejos técnicos escolaresy, finalmente, el analisis de los indica-
dores asicomo los resultados de pruebas estandarizadas.
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Es muy importante considerar que lo que no se mide, dificilmente se puede
mejorar. En Guanajuato, desde hace varios afos contamos con un sistema de in-
formacion amplio y completo que nos permite saber lo que ocurre en cada escue-
la, identificando el tipo de centro educativo, los niveles que operan, la ubicacion
georreferenciada, el personal docente que participay sus alumnasy alumnos, asi
como algunas caracteristicas de su infraestructura.

A este sistema le incorporamos la informacion que va surgiendo de las evalua-
ciones que realizan, lo que nos permite tener una base de referencia importante
conla que podemos hacer analisis y tomar decisiones. Esta combinacion de dife-
rentes factores la utilizamos para orientar nuestras actividades y la denominamos
“inteligencia educativa”. Asi podemos darle soporte a la formulacion de un plan que
contenga trayectos formativos disenados ad hoc para el diagnoéstico que nos senala.

Finalmente, trabajamos en desarrollar una cultura de la formacién continua, el
sustento para el aprendizaje a lo largo de la vida: aprender a aprender, es lo que
queremos lograr para nuestros estudiantes y para nuestros cuerpo docente.

Estaforma de mantenerse vigente en un campo en el que dia a dia hay nuevos
aportes para mejorar, a través de las ciencias y de la utilizaciéon de herramientas
tecnoldgicas cada vez mas sofisticadas como la realidad aumentada o la inteligen-
cia artificial, se suman las aplicaciones cotidianas que hemos visto manifestarse
de manera muy importante ahora en la situacion de la pandemia.

La asesoriay el acompanamiento de personas que estan actualizadas y bien
capacitadas aportan significativamente para completar el trabajo en este campo.
Ahora habra que generar estrategias de atencion disefiadas para cada entidad y
sus regiones, incluyendo programas de capacitaciony posgrados, pero también a
través de proyectos de actualizacion con trabajo sobre situacionesy problemas es-
pecificos de la practica, o bien desarrollando proyectos para el beneficio de una
escuela en especifico. Echara andar estas actividades depende de varios factores
y el presupuestal no puede serignorado. Siendo la educacion el soporte fundamen-
tal para el desarrollo de las sociedadesy el bienestar de su poblacion, es importan-
te tener congruencia entre lo que se planteaylo que se dispone econémicamente,
para hacerlo realidad.

Necesitamos que sea considerado seriamente un presupuesto en el que la for-
macion y la actualizacion del cuerpo docente sea fundamental para el logro edu-
cativo. No midamos como aplicamos el recurso a la poblacién objetivo y cumplimos;
evaluemos los resultados, el impacto que esa inversion tuvo, y mas, disenemos
mecanismos de aseguramiento para demostrar los logros y retroalimentar a este
sistema para que realmente nos dé bases para mejorar.
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;Como seriala trayectoria profesional de una o un docente? Todos conocemos
que desde la salida de una escuela formadora, el estudiante graduado busca ingre-
sar al sistema educativo en sulugar de origen o en otro sitio a partir de los sistemas
de incorporacion que han existido. Ahora esto se logra a través de ciertas evalua-
ciones que permiten ala o el docente recién graduado entrar al sistema; sin embar-
go, es frecuente que, aprovechandose de esa circunstancia, se les coloque en
escuelas alas que no muchos quieren ir, como son las escuelas multigrado, ya sea
en el medio rural o en el urbano, y que sirven como la puerta para que esa o ese
docente recién graduado se incorpore a trabajar.

Esta es una secuencia frecuente, pero creo que deberiamos considerar otras
posibles. Creo que laincorporacion a una escuela completa, a un grado més avanzado
que primeroy en una condicion de aprendizaje, seria muchisimo mas provechosa
paralaoeldocente recién graduado y no dejar en sus manos el reto gigantesco de
una escuela multigrado. Se trata de que enfrenten el tipo de escuela y que vayan
generando experiencia para poder, inclusive, llegar a ser encargados de la direccion
en una escuela multigrado urbana, por ejemplo, o quedarse como docente en “su
escuela’, ala que se ligan amorosamente y permanecen de manera indefinida has-
tallegar alajubilacion.

Hay quienes buscan abordar posiciones como una subdireccién o una direc-
cion, o las posibilidades de llegar hasta la Jefatura de Sector. Conforme se avanza
en esas funciones, el tiempo pasay laactualizacion se hace indispensable porque
el mundo esta tomando una velocidad de cambio que nos parece inaudita, y nues-
tras alumnas y alumnos también estan evolucionando de una manera diferente
como reaccion a un mundo diferente al que nosotros vivimos. Tenemos nativos
digitales a quienes debemos entender y apoyar de manera adecuada.

Hubo tiempos en los cuales, lo que uno aprendia de la escuela formadora bas-
taba hasta por diez anos. jEso ya no puede ser viable!, ahora necesitamos que el
cuerpo docente se mantenga con competencias actualizadas, por lo que debemos
poner a su disposicion trayectos formativos prospectivos.

Para ello estamos conformando lo que denominamos “ecosistema de formacion
docente”, que es un entorno formativo para acompanar al personal docente du-
rante su trayectoria profesional con actores que son las personas, organizaciones
o instituciones, y factores que representan a los recursos, los contextos, la regu-
lacién, la innovacion, etcétera. Lo anterior nos muestra claramente las diversas
interacciones que se dan entre ellos y que nos permiten llegar a sinergias impor-
tantes. ;Cual seria un trayecto formativo? Un espacio integrado por distintos
componentes que nos permiten ordenary sistematizar esta propuesta.
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Existenteorias, conceptos, métodos, procedimientosy técnicas que contribuyen
a la preparacion profesional del personal docente y al logro del estudiantado. El
conocimiento perse no ayuda mucho, necesitamos ver su aplicacion, usoy, sobre
todo, suimpacto; la manifestacion enla funcion docente generando mejoras inelu-
dibles pero medibles en los aprendizajes de lasy los estudiantes. Siorganizamos
estos componentes tenemos un esquema en el que podemos pasar a través de la
visualizacion de este ecosistema, a través de esa inteligencia educativa, a la defi-
nicién de las acciones.

En Guanajuato, por ejemplo, hemos generado una propuesta que llamamos Re-
cuperacion de Informacion para la Mejora Académica (RIMA) con resultados de
control escolar y nos podemos hacer preguntas como, ¢por qué nifnas y ninos no
aprenden matematicas?, entre otras. Buscar a través de la informacién qué pasa
con las ninas y los niflos que si estan aprendiendo y con los que no. Disefiar con
base enelloycon el apoyo de instituciones capacitadoras, trayectos personaliza-
dos, equitativos y que tengan necesidades sentidas e inducidas a los docentes.
Abordar el desempeno de la funcion, la equidad, la innovacién educativa y proyec-
tos de aplicacién escolar.

Tenemos que guardar congruencia entre la asesoriay el acompanamiento con
los procesos de formacion, para que haya realmente sinergia; asimismo, los recur-
sos se tendran que focalizar para resolver necesidades genéricas, apoyar nuevas
tendencias o sustentar proyectos especificos. Esto nos permite construir trayectos
formativos especificos por personas pero, sobre todo, por grupos de personasy
hasta por regiones. Asi podremos dar cumplimiento al perfil de egreso de la edu-
cacion obligatoria del alumnado, y también permitir la actualizacion, con el fin de
mejorar la actividad profesional docente, lograr crecimiento, reconocimiento a los
profesionales de la educacion en su funcion y atender bloques organizados de
formacion que no los distraigan durante el ciclo formativo.

Estos perfiles o modelos nos permiten utilizar las necesidades sentidas del
personal docente, por medio del anélisis y la reflexion sobre sus fortalezas y debili-
dades, y también las que nosotros podemos inducir como resultantes del analisis
de los resultados del sistema educativo.

Regreso amifrase: através de la “inteligencia educativa’, por ejemplo, podemos
coincidir en que encontremos la necesidad de programar formaciones sobre nuevas
y mejores practicas enla ensefanza de las matematicas y la lectoescritura. Este
es el mecanismo por el que nosotros estamos aportando la formacion docente y la
actualizacion de nuestras profesorasy profesores, tanto para la situacién contin-
gente de hoy como para el futuro.
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Ana Isabel Vasquez Jiménez

México

amos a compartir un poco lo que hemos hecho en Quintana Roo desde

hace cuatro anos con este gobierno. Antes de estar a cargo de la Secreta-

ria de Educacion del Estado de Quintana Roo, me he dedicado a la for-
macion de profesoras y profesores, por ello, tengo en la piel las necesidades del
personal docente con respecto a su proceso de formacion.

Nuestra aspiracion, desde la Secretaria de Educacion, ha sido que el proceso de
formacion pase de un proceso administrativo definido “desde el escritorio”, a uno
cercano alasylos docentes. Aspiramos a que sea un proceso continuo, gradual,
que pueda ir sellando algunas competencias, que nos permita ir reflexionando so-
bre lo que estd aconteciendo en las aulas, y esto es un gran reto porque implica la
constante comunicacioén con maestras y maestros, y también implica que reflexio-
nemos sobre el propio proceso de formaciéon docente.

;Cual es el cambio entre el antes y el ahora? Justamente hoy creemos que puede
serla posibilidad, la flexibilidad para poder ir cambiando algunos talleres, algunos
procesos de formacion e irlos adecuando. Estamos hoy mas que nunca en un pro-
ceso de mejora continua, de aplicar incluso prueba, ensayoy error. La intencion es
crear un proceso de formacién docente, un area distinta con unavisién que pueda
ir progresando, que sea cercano pero que pueda ser autoevaluable, es decir, que las
y los profesores puedan evaluar en varias dimensiones. Evaluar el taller, evaluar
los procesos formativos, sifueron Gtiles o no. Puede ser un gran curso, puede estar
muy bien disenado, pero a la vez puede estar muy lejos de las necesidades del
cuerpo docente o, incluso, puede tener problemas para su aplicaciéon. Esos son los
grandes retos que quisiéramos ir trabajando.
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Desde 2018, en Quintana Roo hemos buscado que los procesos de formacion
docente cumplan tres condiciones basicas. La primera es que se deriven de un
diagnéstico real, cercano, que nos diga cuales son las necesidades de formacion,
de actualizacion de nuestras figuras educativas.

Tenemos un tema muy importante, ya lo comentaba Yoloxochitl Bustamante,
lasylos egresados de las escuelas normales, de las instituciones formadoras, des-
conocen los nuevos modelos educativos y los nuevos retos a los que nos estamos
enfrentando, los programas curriculares actuales; ahi hay una brecha que reducir.
Los profesores estan enfrentando temas para los que no fueron preparados, ni
cuando fueron formados como maestros, ni en los cursos que son disefados.
Por eso, es importante realizar estos diagnoésticos que, por un lado, nos permiten
evaluar lo que ya hemos hecho, pero ademas nos dicen hoy qué estan necesitando,
cuales sonlas verdaderas necesidades en el aula, en su espacio, en suentidad, en
su ciudad, en su municipio.

La segunda condicion nos obliga a que los talleres y los cursos sean impartidos
por instituciones serias. No cualquier empresa puede formar docentes, no porque
tengan posgrados o tengan renombre 0 nos cobren muy caro son realmente impor-
tantes. Una condicién que tiene que ver también con la transparencia es que pri-
mordialmente sean instituciones publicas, eso en buena medida nos asegura que
no tengamos problemas de rendicién de cuentas, que no tengamos problemas
para la auditoria, pero también que sean profesoras y profesores, con una alta
calidad, con una capacidad probaday, sobre todo, que tengan el perfil. Nos sucedio
en muchas ocasiones que gastamos mucho dinero pero que la plantilla docente
recibia cursos que no eran los adecuados a las necesidades.

Latercera condicion es que cada experiencia docente rinda frutos para que sea
aplicable. No nos sirve que tengamos grandes talleres de proyectos de aprendizaje
basado en problemas, cuando los verdaderos problemas son, tal vez, que no hay
electricidad en la escuela o que nifnas y nifos hablan unalengua que nuestro pro-
fesorado no habla. Lo que necesitabamos era que fueran realmente cursos que
respondieran a las necesidades, que las y los instructores estuvieran calificados
y que pudiéramos evaluar la aplicacion de estas estrategias cotidianamente en
el aula.

;Cudles son, hoy por hoy, las necesidades de nuestro personal docente que sigue
estando ahi, por el que luchamos todos los dias para atenderloy que sigue estando?
No basta con un presupuestoy con acciones aisladas. Lo que tenemos que hacer es
integrar todo un proceso de formacién que nos permita ir atendiendo estas nece-
sidades. Primero, diversificar la oferta de formacion: talleres, cursos, seminarios,
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y habra quien necesite un diplomado por un tema de acreditaciéon, también pueden
ser posgrados, cursos de especializacion y todo aquello que responda a los
requerimientos reales.

Lasegunda necesidad que identificamos es dar seguimientoy continuidad a los
procesos formativos. Déjenme compartirles que, como formadora de docentes, una
de las primeras cosas que me demandan profesorasy profesores o que me deman-
daban hasta hace cuatro anos es:

No nos abandones, nos das el curso de estrategias didacticas, y la parte que mas falta
nos hace es un acompanamiento constante. Aprendemos nuevamente un tema de pro-
yectos, pero durante el ano escolar o durante el semestre, en el caso de bachillerato,

no hay quién nos oriente, quién nos valide si el proyecto va caminandoy siasise aplica.

Por eso es importante hacer seguimiento, acompanar a las y los docentes, quiza
no desde un curso como tal, pero sidesde la propia asesoria y tutoria que podrian
dar los asesores técnico pedagogicos.

Latercera necesidad es que hay que alinear las transformaciones a los cambios
que estamos viviendo, alos modelos educativos, a los cambios curriculares. Pare-
ciera que estamos cambiando mas rapido el modelo educativo que los procesos de
formacion docente y que los propios libros de texto. Esto es un tema que nos tiene
que retar como pais, hay que alinearse alos cambios. Justamente lo que estamos
viviendo hoy nos aclara que nuestra curva de aprendizaje tiene que ser mas rapi-
da que la propia curva de nuestro estudiantado, tenemos que ir un paso adelante,
acompanando a nuestro personal docente.

Finalmente, una de las necesidades que también nos ponen en la mesa es la
contextualizacion de los cursosy talleres. No es lo mismo dar un curso de inteli-
gencia emocional o de habilidades socioemocionales para el coraz6n de la zona
maya, que para la zona méas poblada de Canciin o para el sur de nuestro estado o
la zona limitrofe. Las emociones son las mismas, pero el abordaje es distinto, el
contexto es distinto y habra que hacer todos esos ajustes.

Quiero compartir con ustedes algo que denominamos el claroscuro de la pande-
mia, porque quedan dos temas sobre la mesay es importante parala toma de deci-
siones que va a seguir para el proximo ano, para solicitar financiamiento, para dirigir
estratégicamente el financiamiento que vayamos a atender.

Encontramos enla pandemia una gran fortaleza: poder recuperar y dignificar la
labor docente no es un tema necesariamente politico ni de discurso. Hoy la pande-
mia dejo en claro que no hay quién sustituya al docente, ni una plataforma, ni un

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



cuadernillo, ni un PowerPoint, ni un sper video. Es insustituible la presencia, el
contacto, la parte humana del docente con sus estudiantes y, en ese sentido, los
docentes hoy demostraron fortalezas en su formacion, en su perfil. Demostraron
que son resilientes, que tienen una gran capacidad para innovar, que dominan el
conocimiento, porque aunque el papa sea ingeniero, cuesta trabajo que ensefie ma-
tematicas, porque no tiene las habilidades pedagogicas para ensenar matematicas.
Demostraron esta capacidad para salir adelante en medio de la crisis, para hacer
mucho con pocos recursos. Esas son las fortalezas en términos de formacion, de
actitud por parte de nuestros docentesy, por supuesto, de sus conocimientos.

También quedé en claro que todas y todos necesitamos aprender a usar la tec-
nologia, no para usar WhatsApp y las redes sociales, necesitamos aprender de
tecnologia con fines educativos. La pandemia nos empujo a hacer uso de herra-
mientas como las que hoy tenemos, pero nos hace falta hacer una mezcla de tec-
nologia, pero también de pedagogia, de tal forma que podamos humanizar la
tecnologiay para hacer unamezclade la presencialidad y de estos modelos hibridos
0 mixtos que sera un poco a distancia, un poco en presencia. Por supuesto, necesi-
tamos fortalecer nuestro trabajo en equipo, el trabajo colaborativo, hacer mas redes
que nos permitan avanzar en estos escenarios de distancia, que debe ser una dis-
tancia mas fisica que social y el gran tema es: como vamos a acompanar a nuestros
docentes, como los estamos acompanando ya en esta fortaleza y en esta nueva
conformaciéon socioemocional.

Hoy somos una sociedad en duelo que ha perdido la libertad, desde unas sim-
plesvacaciones hasta seres queridos, ylos maestrosy las maestras no somos aje-
nos a esta circunstancia. Hoy necesitamos prepararnos para regresar a las aulas
con nuevos brios, con nuevos animos, con una nueva forma de vivir la vida, por
supuesto, desde el agradecimiento y desde la esperanza.

Entonces, hemos aprendido por lo menos tres estrategias:

« Laformacién docente, asicomo todos los procesos de ensefianza y aprendizaje,
debe desarrollarse en una forma multimodal, que no es nada mas hacerlo a dis-
tanciay que la educacién en linea solamente es una de las estrategias, una de
las formas, una de las vias. Necesitamos practicar nuestros modelos hibridos
a partir de la formacién con nuestro personal docente.

« Elprograma de formacién docente debera considerar los diferentes contextos
y también las diferencias e inteligencias multiples y estilos de aprendizaje.
Tenemos que incluir, de manera importante, lenguas indigenas, educaciéon
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especial, educacion migrante, ahi justamente en la formacion de profesorasy
profesores.

« Por altimo, que la escuchay el didlogo constante son las principales herramien-
tas parala educaciéon continua.

Quiero compartirles que tenemos una estrategia, un encuentro entre figuras edu-
cativas con la finalidad de promover los intercambios de experiencias y reflexiones
derivadas del aislamiento durante esta pandemia. Es un encuentro para recono-
cer las buenas practicas de la plantilla docente. En medio de todo esto ha habido
una demostracion importante de las fortalezas de nuestras maestras y maestros.
Hemos iniciado con una convocatoria para que podamos premiar a lasy los maes-
tros que durante estos ocho meses han desarrollado estrategias y/o actividades
que han puesto en alto el nombre de la docencia, pero ademas que nos han ayu-
dado alograr que el estudiantado no desaparezca, no se aisle y siga aprendiendo.
También iniciaremos la proxima semana una serie de conferencias de didlogos
pedagogicos entre las propias figuras educativas como son ATP y supervisores
destacados y reconocidos.

Enla Secretaria de Educacion tenemos tres retos importantes:

« Recuperar alalumnado, asegurarnos de que nadie se quede fuera, que nadie se
quede atras durante y después de esta pandemia, de esta crisis.

« Atender el rezago educativo que tenemosy que tendremos cuando regresemos
alasaulas.

« Desarrollar ambientes socioemocionales de contencién.

Cerraria diciendo que hoy la gran necesidad es acompafar a nuestras maestrasy
maestros, que nosotros como tomadores de decisiones, nos dejemos acompanar
también de ellos que son los que saben y estan dia a dia haciendo que este pais se
mueva, que se convierta en un mejor pais.
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Melitén Lozano Pérez

México

esde el estado de Puebla les compartimos algunas experiencias, retos,
desafiosylogros que hemos ido alcanzando. Compartirlos en este espa-
cio nos permite aprender mutuamente.

Inicio con un primer cuestionamiento: la realidad es cambiante, dinamicay de
manera muy puntual la pandemia nos presenta desafios muy claros en este siglo
XXT. Boaventura de Sousa decia: “sQueremos regresar a la normalidad, cuando
fue esa normalidad la que nos condujo a esta crisis?”. Por ello, es importante si-
tuarnos en los problemas de contexto, pensar globalmente y actuar localmente.
En este sentido es sustancial responder a la pregunta: squé tipo de educaciéon
requerimos paralos desafios del siglo XXT y, de manera especifica, los derivados
delapandemia? Y de ahise deriva la pregunta, ;qué formacion docente, qué tipo de
personal docente necesitamos? Para poder responder a esta pregunta conviene
centrar la mirada en dos elementos del contexto.

Desde hace mucho tiempo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciayla Cultura (UNESCO), a través del informe Faure, en1972,
y el Informe Delors, en 1996, hace un sefialamiento: se ha erosionado la esencia
de laeducacion, se hadado mucha importancia alas competencias duras; ha ha-
bido una prevalencia de las matematicas y del lenguaje en la educacion. Esto se
traslada a sistemas educativos con énfasis en las evaluaciones estandarizadas,
y que reducen en ocasiones el acto educativo a preparar al estudiantado para res-
ponder a este tipo de pruebas.

El otro elemento clave a considerar es que los rasgos del perfil del personal
docente han sido definidos desde un modelo deductivo descriptivo. Por ejemplo,
anteriormente el Servicio Profesional Docente, y ahorala Unidad del Sistema para
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la Carrera de las Maestras y los Maestros (USICAMM) ante la pregunta qué tipo
de docente queremos, la responden estableciendo el perfil docente con parame-
tros, indicadores; construido por un conjunto de especialistas que, con base en un
modelo deductivo-descriptivo, definen cuales son las competencias que debe te-
ner el personal docente; al mismo tiempo, la mayoria de los modelos de formacion
centran sus esfuerzos en cursos, talleres y diplomados.

Por lo tanto, los planes de formacién no siempre responden a las necesidadesy
caracteristicas de los problemas auténticos a los que se enfrentan o nos enfrenta-
mos lasylos maestros de manera cotidiana. Estos cursos y talleres, no es que sean
malos por simismos sino que, en el fondo, son disefiados desde una pedagogia
tradicional transmisiva: primero se determinan las competencias que maestrasy
maestros deben adquirir; después, el conocimiento que se les va a ensefar; poste-
riormente, el conocimiento es ensefiado y aprendido. Desde esta perspectiva, se
confia en la capacidad de transferencia para llegar al aula, a la escuela y resolver
los problemas identificados.

Esalogica “de contenidos” ha estado presente en la formacién de las y los do-
centes durante muchos anosy justamente esa es la l6gica que debemos romper.
En Puebla estamos intentando hacer un cambio de l6gica; donde el punto de par-
tida sean las situaciones problema de las y los profesionales, es decir, partir de
identificar los problemas cotidianos a los que se enfrentan las maestrasy los
maestros, hacer el andlisis para fijar una posicion y tomar decisiones, movilizar
los recursos, los saberes indispensables para resolverlos y ahora si, saber qué
competencias son las que requieren y necesitan adquirir. Si nos damos cuenta,
hay un cambio de l6gica; ésta es una légica que parte de la accion, no desde las
competencias, sino que se parte de las situaciones-problema que viven las y los
maestros del contexto.

Lanaturaleza desde lolocal implica un cambio de paradigma en la formaciony
el desarrollo profesional docente. La cuestiéon no es qué conjunto de competencias
debe adquiriry tener una o un docente para estar efectivamente preparado para su
vida profesional, sino cuales son los principales problemas con los que se encuen-
tray se encontrard en su practica cotidiana, y qué competencias debe dominar para
enfrentar los retos del siglo. En el primer caso significa ensefiar competencias ines-
pecificas para problemas también inespecificos. En el segundo caso es identificar
problemas profesionales que estan apareciendo aquiy ahora, olo harian en breve,
para decidir cuales competencias introducir y cuales no, y acotar el qué, el cuando
y el como de su ensenanza, alos contextos en que aparecen esos problemas.
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Enelestado de Puebla hay tres grandes principios y cuatro premisas que estan
vertebrando toda la propuesta de formaciéon de docentes.

El primer principio orientador es concebir la educaciéon como un derecho. Cabe
precisar que en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Cul-
turales, esta establecido en el articulo tercero y en la Ley General de Educacion
en el capitulo segundo, lo estipulan, pero no senalan la forma concreta de como
garantizar el derecho ala educacion.

En nuestro estado se han establecido a partir de las “4 A” (la educacioén tiene
que ser asequible, accesible, aceptable y adaptable) lineas de accién para que se
cumpla dicho derecho; solamente me voy a referir en este momento ala cuarta A,
alaadaptabilidad, porque es la que se conecta con la formacion contextualizada de
los profesores, y con la premisa que la escuela es la que tiene que adaptarse a las
necesidades e intereses del alumnado y de la comunidad y no al revés.

El segundo principio es el aprendizaje a lo largo y ancho de la vida, bajo esta
directriz concebimos que la formacién de profesorasy profesores no puede tGnica-
mente ser reducida a la expertise técnica, sino tiene que recuperar la integralidad
de su persona, por eso, afirmamos que los procesos vitales y los procesos cog-
nitivos son la misma cosa, y desde ahi tomamos el basamento de la formacion de
profesorasy profesores.

El tercer principio es formar una ciudadania para la transformacién. Como la
UNESCO enfatiza, la esencia de la educacion es formar ciudadania, es decir, perso-
nas criticas, sensibles a las problematicas, conscientes ecolégicamente, responsa-
bles de simismos, conscientes de sus derechos pero también de sus obligaciones,
es decir, sujetos que transformen su persona pero también su entorno.

La primera premisa es reconocer que el personal docente es el elemento mas
importante para transformar la realidad educativa y social; y hago el énfasis en
lo social porque esta pandemia nos ha dado una muestra —como ya lo decia mi
companera Ana Isabel Vasquez- del papel insustituible de maestrasy maestros.
Hoy mas que nunca, las exigencias sociales de la pandemia nos revelan la nece-
sidad de un cambio de enfoque.

La segunda premisa reconoce al profesorado como actor central, porlo que se
ha de poner especial atencién en su formacion, tanto inicial como continua, asi
como en las condiciones en las que desarrollan su labor profesional.

La tercera premisa reconoce la escuela como constructora de ciudadania, la
cual debe constituirse como un ambiente promotor de la democracia a través de
la convivencia escolar incluyente, participativay dialégica. Este aspecto es clave
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porque las escuelas tienen que ser un laboratorio, un espacio experiencial de lo que
queremos construir en la sociedad y que esta muy bien marcado en el articulo ter-
cero constitucional.

Finalmente, la cuarta premisareconocealaéticacomoelmarcoenelcual sedesa-
rrolle toda actividad realizada en el ambito educativo. Esta pandemia nos ha deja-
do grandes aprendizajes. Ojala pasaramos a la formacion de un alumnado y
profesorado cada vez mas solidario y que transitemos ante esta problematica de
decir “los otros” a un “nosotros”, porque en ese sentido la solidaridad estaria toda-
via mas a flor de piel.

Lanueva normalidad y la nueva identidad docente van de la mano ante la pre-
gunta ;qué nuevos saberes requerimos para educar a distancia? Porque no fuimos
formados para eso, implica concebir la formacién como una trayectoria, como un
desarrollo, no como un compartimento estanco, Sino como un proceso dinamico,
implica reconocer los sentimientos asociados ala docencia, ya que como profesores
podemos tener sentimientos de satisfacciony, por lo tanto positivos, o sentimientos
de insatisfacciony, porlo tanto de frustracion, es necesario reconocer que los sen-
timientos asociados a la docencia son como los anteojos con los que miramos la
realidad y conducimos nuestra practica docente y eso nos lleva a un cambio de rol,
aresignificar la practica educativa. Ante la nueva normalidad scudl es el rol como
profesor ante los estudiantes, si ellos estan experimentado soledad? ;Cémo los
acompana en ese proceso para que se sientan acogidos, que se sientan valorados?
Las respuestas son un reto de resignificacion de la practica educativa.

Lainnovacion en la estrategia de formacion o las lineas que estamos intentan-
do impulsar en el estado de Puebla tienen que ver con un modelo integrador, es
decir, una combinacion entre la oferta del Estado y necesidades auténticas. Le
llamamos una formacién docente situada, que como primer paso, parte de recu-
perar los problemas auténticos que los docentes tienen en sus contextos.

Comparto un poco miexperiencia. Hace dos anos dejé las aulas y durante mas
de 30 anos, en muy pocas ocasiones de espacios formativos se discutieron proble-
mas auténticos. Siendo profesor de aula asistia talleres y cursos, pero siempre era
hablar de temas generales y no de los problemas auténticos a los que me enfrenta-
ba. El segundo paso, parte de una formacion especifica de los niveles educativos,
centrada en los problemas detectados. No son iguales los problemas que tiene
preescolar alos de telesecundarias, por ejemplo, el tercer paso es un plan de forma-
cion docente centrado en incidentes criticos, centrado en la problematica, en las
situaciones que aquejan a diario, que se sienten y como se resuelven a partir del
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analisis y reflexion desde la acciéon. Con ayuda de agentes de formacién internos
y externos.

La estrategia estatal de formacién continua en el estado de Puebla tiene una
perspectiva sociocritica para fortalecer la practica reflexiva, la autonomia delay el
docente y la creacion de espacios de aprendizaje colaborativo. Esta centrada en
fortalecer conocimientos sistematicos, en reconocer los sentimientos asociados a
la docencia, y en fortalecer la identidad y rol del docente. ;En donde estamos po-
niendo el énfasis? En el contextoy en las necesidades especificas, en las comuni-
dades de aprendizaje, en los circulos de reflexion, en el fortalecimiento de los
saberes para resolver problemas especificos y en los incidentes criticos como he-
rramientas de formacion.

Enun ano al frente de la Secretaria, hemos puesto énfasis en los ambitos de
formacion pedagogico-didactica, gestion escolar y ética; en el enfoque situado,
la ética del cuidado de lavida, las escuelas multigrado —aqui en Puebla, 48% de las
escuelas primarias son multigrado—, reconocer la educacién como un derechoy
las “4 A” como referentes principales para concretarlas en la escuela, el aulay, en
este caso, en la familia.

El énfasis enlos incidentes criticos como una estrategia de formacion docente
radica en que un incidente critico es un suceso destacado, distinto para cada do-
cente, acotado en el tiempo y en el espacio y que supera un determinado umbral
emocional que puede poner en crisis o desestabilizar la propia identidad profesio-
nal, es decir, algo que sacude, algo que mueve el tapete y a partir de ahies el punto
de partida para la formacion. Por comentarles una experiencia que ha sido de uti-
lidad, hemos basado el proceso de induccion de los docentes de nuevo ingreso en
los incidentes criticos. Por citar un solo caso, cuando a un ingeniero civil le toca
concursar por una plazay da clases. Seguramente sabe muchas cosas de ingenie-
ria, pero como garantizamos que sepa ensenar. Estos eventos criticos a los que se
enfrenta el profesor, nos obligan a tomar decisiones, reflexionar y a re-significar
las practicas educativas, por lo tanto, en los docentes en servicio queremos llevar
acabo este proceso, con el acompanamiento de los asesores técnicos pedagogicos
que tienen un aporte muy importante y que han estado colaborando activamente.
La pretension es que cada asesor técnico pedagogico acompane a diez o veinte
maestros en este proceso que estoy mencionando.

En la estrategia estatal de formacion se reconoce la importancia de agentes
externos de formacion, es como cuando un alumno sevaa sucasay selleva “lavoz”
del profesor de como tienen que hacer sus tareas. En Puebla hemos insistido en
que maestras y maestros también se lleven las voces de algunos especialistas,
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gente de gran trayectoria; por ejemplo, se han impartido talleres de aprendiza-
je situado donde se afirmaba que la primera asignatura es la realidad, no nece-
sariamente el contenido.

Joan-Carles Mélich estuvo con nosotros discutiendo sobre la ética de la com-
pasion enlaeducacion. Sevaaestablecer una catedra con Enrique Dussel para ir
haciendo un acompanamiento de la ética en la educacion, pero no cualquier ética,
una ética de la vida, una ética del cuidado de la vida, pero la vida en su entorno
mas inmediato. También Carles Monereo es un referente para nosotros y que ha
acompanado el proceso de formacion de los profesores a partir de los incidentes
criticos en Puebla.

A través de la Subsecretaria de Educacion Obligatoria tenemos una propuesta
de formacion continua para el estado y justamente recoge todas estas premisas,
estos principios y han sido capaces de elaborar varios cursos que estan ahoraenla
oferta educativa nacional y es lo que se ofrece a todos los docentes en Puebla.

Enesta pandemia hemos hecho un documento al que llamamos OrientaMED,
que son criterios técnico-pedagogicos para que las ylos docentes puedan construir
sus instrumentos de acompanamiento. Tenemos un programa que se llama “De la
AalaZ" Elgobernador puso al servicio de la educacion el Sistema Estatal de Te-
lecomunicaciones en Puebla, que cuenta con un canal de television y varias esta-
ciones de radio. Llevamos mas de cien programas donde diariamente alguien de
esta Secretaria acude para orientar, dar pautas para dirigir y acompanar los pro-
cesos educativos y alos docentes.

Deigual manera, consideramos que la educacion tiene que ser contextualizada
y mensualmente participan aproximadamente 400 maestrasy maestros grabando
clasesenvivo. Se transmiten a través de este sistema estatal de telecomunicaciones
y después sevan a un repositorio para que puedan ser analizadas en el momento en
que sean de interés. También hay una guia “Nearpod”, una plataformavirtual para
la educacion a distancia en el estado, que es de facil acceso. La o el profesor puede
enviar instrucciones de voz, presentacionesy resolver dudas de forma inmediata.

Antes de la pandemia también teniamos varios encuentros con los asesores
técnicos pedagogicos y la propuesta de formacion parala primera infancia. Tene-
mos mesas virtuales de ayuda donde cada quince dias se conectan miles de maes-
tros para ir haciendo una retroalimentacion, y lo mas reciente, los cursos de
induccién para maestros de nuevo ingreso, de educacion basicay media superior.

Todo este esfuerzo no tiene sentido si no se conecta con las necesidades con-
cretas, un ejemplo claro de esto son los Proyectos Regionales; en esencia son
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proyectos productivos donde se logra unir el conocimiento y las capacidades téc-
nicas con las necesidades de laregion. Muchas localidades pueden recibir apo-
yo técnico, asesoria especializada y promover el crecimiento. La experiencia
nos dice que lo que hay que hacer es provocar sinergia. En este sentido es que
hay que formar docentes.

Elgobernador tiene claro que las necesidades son distintas en todo el estadoy
loha dividido en 32 regiones. Esta Secretaria ha impulsado un proyecto educativo
regional, donde se provoca la articulacion entre los gobiernos locales, por ejemplo,
presidentes municipales conla comunidad yla sociedad civil organizada. Distintas
organizacionesylas instituciones de educacion superior se reinen para dialogar
sobre la problematica regional y como la investigacion y el conocimiento pueden
contribuir a transformar estas realidades.

Elenfoque situado en Pueblalo implementamos de manera operativa a través
de las siguientes fases: el primer paso es el diagnodstico, en el que se retinen los
actores del gobierno local y la sociedad civil. El segundo, es el analisis ylineas de
accion paravincular alas instituciones de educacion superior con las localidades.
El tercer paso, es la incidencia y apoyo a las necesidades de la region. Cito un ejem-
plo, recientemente participamos en una reunién para rescatar una antigua hacien-
da que fue la fabrica mas importante del siglo XIx en produccién de aztcary
ahora sevaa convertir en un centro de reactivacion econémicay una de las univer-
sidades tiene una carrera relacionada con tecnologia de iluminaciény estan gene-
rando proyectos. Otra universidad va a generar el impulso de un jardin botanico,
por mencionar algunos ejemplos de como articular los actores con el conocimiento
y la investigacién para provocar el desarrollo.

Sin embargo, conviene senalar que existen necesidades no cubiertas; unade
ellas es articular la formacioén inicial en el estado con la formacioén en servicio. De
pronto pareciera que hay un divorcio: la educacion inicial en las normales va por un
lado, pero la formacion en servicio va por otro. Tienen que crearse vasos comuni-
cantes para que exista una mirada, una trayectoria, una ruta. Lo siguiente es for-
talecer las redes de colaboracion con diversos actores externos. Ademas, fortalecer
lainvestigacion parala generacion de conocimientoy solucion de problemas espe-
cificos. Y, por tltimo, fortalecer la dimension ética en el rol docente. Consideramos
que esas son las necesidades no cubiertas y ante las cuales estamos generando
acciones que son necesarias.

;Qué acciones necesitamos implementar para una formacion docente situada?
Primero, disenar mecanismos que ayuden a los docentes a definir sus necesidades
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de formacién con base en incidentes criticos. Todavia estamos estacionados enla
parte de contenidos, en la parte tedrica, y necesitamos dar este salto a las necesi-
dades de formacion. En ocasiones nos preguntan maestras y maestros cuales son
nuestras necesidades, ylas decimos de manera genérica, pero hoy el salto cualita-
tivo es a partir de incidentes criticos, que son problemas a los cuales se enfrentan.
Segundo, crear espacio para la solucién de problemas auténticos y esto tiene que
ver con compartirlo con otros compaferos maestros, entre pares. Tercero, generar
redes de docentes que respondan desde lolocal a sus necesidades. Y cuarto, forta-
lecer los saberes requeridos del ATP para acompanar a los docentes en su desarro-
llo profesional.

Para cerrar, quiero compartirles unos puntos concluyentes. Existe un cambio
profundo en el paradigma de la educacion. La formacién del cuerpo docente tiene
que ser dinamica, a partir de las exigencias que estamos viviendo a nivel global,
pero también a nivel local, no s6lo debemos educar a los estudiantes, sino provocar
que se conviertan en agentes de transformacion social.

Humberto Maturana sostiene que la educacion es transformacién en la convi-
vencia, por tanto, los procesos vitales, es decir, los procesos cotidianos, los proce-
sos de diario, nuestros entornos cercanos y los procesos cognitivos estan
emparentados, no los dividamos, generemos esta unién porque es a partir de la
vida en donde se genera el aprendizaje.

Lasy los docentes son la clave. Construir un sistema de pares de acompana-
mientoy desarrollo de capacidades es el reto, una vision sistémica, holisticay mul-
tidisciplinaria de la educacion. Y, finalmente, es preciso focalizar la educacion
hacia los problemas del entorno cercano. Para que la educacion sea pertinente y
relevante, necesitamos esta conexién con el entorno cercano, aceptar la intercultu-
ralidad y la diversidad como un area de oportunidad.
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Conclusiones

Florentino Castro Lépez
Comisionado de la Junta Directiva de la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educaciéon, México

sta sesion nos ha enriquecido a todas y todos. Es claro que debemos as-

pirara que, en un futuro, la construccion de politicas pablicas parta tam-

bién de una mirada local que nos permita tomar en cuentay atender las
necesidades de los contextos locales y regionales para la prestacion de servicios
educativos.

Agradecemos la excelenciay participacion de las dos secretariasy el secreta-
rio que nos acompanaron el dia de hoy. La construccion de un sistema educativo
nacional sélido que garantice la excelenciayla equidad de la educacién en nues-
tro pais requiere de todos.

Gracias doctora Yoloxochitl, a Ana Isabel, al doctor Melitén por abrir un es-
pacio en sus agendas y compartir con nosotros y nosotras esta interesante se-
sion. Hoy no tenemos duda de que la mejora continua de la educaciéon se
construye en comunidad.

CONCLUSIONES

131



ENCUENTRO 5

ACTORES SOCIALES

QUE INTERVIENEN EN LA
FORMACION CONTINUA'Y
DESARROLLO PROFESIONAL
DOCENTE

5 DE NOVIEMBRE DE 2020



SEMBLANZAS

GRACIELA LOMBARDI

Es licenciada en Ciencias de la Educacion por la Universidad de Buenos
Aires; especialista en formacién docente, especial y continua, y asesora
institucional de diversos niveles del sistema escolar. Fue directora eje-
cutiva del Instituto Nacional de Formacién Docente del Ministerio de
Educacion de la Nacién Argentina, y es integrante del equipo de la Se-
cretaria Académica de la Universidad Nacional General Sarmiento para
ayudar a desplegar la novedosa experiencia pedagdgica que se lleva
adelante en la escuela secundaria que la universidad puso en marcha
desde 2015.

DALILA ANDRADE OLIVEIRA

Académica brasilefia, sociéloga y doctora en Educacién con posdoc-
torado en la Universidad de Montreal. Ha sido profesora titular de
Politicas Publicas en Educaciéon en la Universidad Federal de Minas
Gerais, en el drea de investigaciones de Politicas Publicas y Educacién.
También es coordinadora de la Red Latinoamericana de Estudios sobre
Trabajo Docente; coordinadora del Grupo de Trabajo de Educacién, Po-
litica y Movimientos Sociales y coordinadora de la Red Latinoamerica-
na de Estudios sobre Trabajo Docente de CLACSO. Sus areas de interés
son la politica educativa y la formacién docente. Es autora de obras y

diversos articulos de investigacion publicados en revistas destacadas.

AURORA GUADALUPE LOYO BRAMBILA

Es investigadora titular de tiempo completo adscrita al Instituto de In-
vestigaciones Sociales de la UNAM y profesora de posgrado de la Fa-
cultad de Ciencias Politicas y Sociales de la misma universidad y del

Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora. Es candidata a

SEMBLANZAS

133



doctora en Ciencias Sociales, con especialidad en Sociologia, por El Co-
legio de México y maestra en Sociologia por la Universidad de la Sorbo-
na de Paris. Sus lineas de investigacion son: politica educativa y actores
sociales, educacidn basica, docentes y sindicalismo magisterial y orga-
nizaciones docentes en América Latina. Entre algunos de sus proyec-
tos de investigacion vigentes se encuentra “La educacion basica vista
desde los enfoques del nuevo institucionalismo”. Ha publicado multi-
ples libros como autora y coautora, articulos en revistas indexadas, en-
tre otros. Es considerada pioneray experta en el analisis de las acciones

colectivas y conflictos del magisterio mexicano.

134

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



L 2R 2R 4

Graciela Lombardi

Argentina

a tematica que abordaremos en el panel de hoy tiene que ver con los acto-
res que intervienen en la formacién docente continua y el desarrollo pro-
fesional docente.

Cuando hablamos de formacién docente continua, me gusta destacar que esta-
mos hablando de una actividad joven en el seno de la historia de los sistemas edu-
cativos. Joven, porque uno podria fechar, recién a partir de la segunda mitad del
siglo xx, la aparicion de actividades mas o menos sistematicas en relaciéon con
esto. Por eso digo que, ademas de ser joven en la historia de los sistemas escolares
y educativos, se caracteriza por su atin escasa institucionalidad. No tenemos tan-
ta historia de instituciones que se dediquen especificamente a hacer la formacién
continua o a acompanar el desarrollo profesional docente, pero sitenemos un con-
junto de actores que es lo que justifica la presencia en este panel y el hecho de
abordar este tema.

Reparemos en que no es una actividad de desarrollo profesional como cualquier
otra, enla medida en que sus destinatarias o destinatarios tienen un rasgo Ginico
que es sumasividad.

Cuando uno habla de desarrollo profesional en otros campos de la actividad
académicay profesional, siempre habla de conjuntos de personas como poblacion
meta que tienen un niimero mas bien acotado, comparado con sus poblaciones
de origen. En cambio, la docencia es una actividad masivay, por lo tanto, el poder de
convocatoria para la formacion continua es potente en aquellas y aquellos docen-
tes creativos y tolerantes a la incertidumbre, pero no podemos dar por sentado
que el cien por ciento de profesionales docentes se sientan convocadas y convo-
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cados por el s6lo hecho de llamar ala necesidad de la formacion continua. Es una
responsabilidad de los actores ver como se puede crecer y transformar la convo-
catoria a la formacion continua, para que ésta sea realmente convocante de la
mayor parte de esa poblacion meta que, repito, es masiva.

Eltema que nos convoca es hablar de los diferentes actores. Cuando pensé como
ordenar esta cuestion para que no fuera meramente una sumatoria de actoresy
una descripcién de sus intervenciones, me pareci6 que el papel de los distintos
actores institucionales que se hacen responsables de la formacién docente conti-
nua podriaanalizarse segin las siguientes cuestiones: ;qué tipo de demanda atien-
de ese actor institucional?, es decir, squé tipo de necesidades atiende?

Yo clasifico las necesidades y demandas como aquellas que identifican las 'y
los docentes; sin embargo, hay otro tipo de necesidades que son solicitudes de las
instituciones escolares, formativas o educativas. Y hay otro tipo de necesidades
que la escuela o las instituciones educativas, los actores individuales y el cuerpo
docente no pueden visualizar, que son las del sistema en su conjunto. Teniendo
en cuenta este arbitrario criterio de clasificaciéon de las necesidades que deben ser
atendidas por la formacion docente continua, trataré de caracterizar en lineas
muy generales, por lo menos en la experiencia argentina, cuales han sido esas ne-
cesidades y quiénes las vienen atendiendo.

La pregunta seria: ;quiénes atienden las necesidades singulares de las y los
docentes o aquellas que son percibidas singularmente por éstos? Podria decir que,
en general, la actualizacion disciplinar o la actualizacion pedagoégica es aquello
que singularmente maestras y maestros reconocen como una necesidad. Si uno
pudiera poner un ejemplo de este tipo de necesidad en el contexto de lo que nos
viene pasando en nuestros paises, en los albores del otono-invierno de este extra-
no tiempo histoérico, una persona podria decir que todas y todos los docentes se han
dado cuenta de cuales son sus necesidades de actualizacion en el manejo de he-
rramientas de interaccion, a través de plataformas virtuales. Aquel que no tenia
esa habilidad, hoy percibe su necesidad para trabajar a distancia a través de dis-
tintos tipos de dispositivos virtuales.

La actualizacién en una disciplina o en su didactica o en algtin enfoque peda-
gogico, puede ser atendida mediante dispositivos como cursos con duracién va-
riable, en ciclos organizados que tienen duraciones y espacios diversos y/o pueden
seratendidas a través de formaciones mas sistematicas hechas fuera del horario
de trabajo del profesorado, como son los posgrados, que permiten por medio de
todos estos dispositivos, profundizar en temas, en disciplinas que han sido parte
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de la formacién docente inicial, o bien, en temas, areas y/o tematicas que son
novedosas en cada momento histérico del desempeno profesional docente.

;Quiénes pueden atender estas demandas?, ;quiénes pueden ser responsables
dedictar cursos, ciclos formativos, posgrados? Son actores que deben contar, como
condicion fundamental, con el saber profesional y experto en el tema demandado,
pero, ademas, seria recomendable que tuvieran una insercion institucional que
demuestre que estan en condiciones de hacerlo. Una condiciéon es conocer el siste-
ma escolar, el nivel en el cual se desempenan lasy los docentes, las problematicas
propias del nivel educativo en el que se desempenan para poder disefiar sea cual
fuere el dispositivo, curso o posgrado, formas de incluir a la maestra o el maestro
que ingrese en este tipo de ciclos de formacion con la solvencia, el respetoyla com-
prension de cudl es su lugar de desempefio.

Nos enfocaremos en las necesidades que tienen como demanda o como de-
mandantes a las instituciones como tal. Estas necesidades también se atienden
por medio de diversos dispositivos, por ejemplo, el de formacion situada es el
que preferentemente en Latinoamérica viene dandose para atender los proble-
mas que son definidos por el colectivo docente de una escuela en particular o de
un conjunto de escuelas. La formacion situada puede atender en simultaneo a
mas de una escuela que atraviesan todas una problematica compartida o una
demanda identificada como una necesidad de sus practicas en esa region o en
ese grupo de instituciones.

Otra demanda de caracter institucional y que ha sido atendida recién termi-
nando el siglo XX e iniciando el XXT es la demanda que plantean directores o
responsables de instituciones acerca del acompanamiento a las maestrasy los
maestros recién recibidos o recién incorporados ala actividad docente. Es un dis-
positivo de disefo especifico porque atiende la necesidad del recién estrenado en
la profesion.

Por supuesto que otros dispositivos habituales son los de asesoramiento peda-
gogico a las escuelas, que podemos encontrarlos en todos los tiempos y en cual-
quier nivel educativo. Otra demanda que generalmente es planteada por una
institucion o por un grupo de instituciones es la produccion de materiales hecha
en conjunto con el profesorado de una escuela. Siuno se detuvieraen el ano 2020
podriamos decir que todos los sistemas escolares del mundo este ano han deman-
dadola produccion de materiales para aulas virtuales que no eran una necesidad
enlaeducaciéon presencial; es lo que llamo también una demanda institucional.

;Quiénes pueden atender o qué condiciones deben tener los actores para aten-
der estas demandas? Tienen que saber del tema o del problema demandado, pero
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ademas tienen que comprendery conocer el contexto institucional organizacional
en el que se desempena el personal docente que va a ser atendido, por ejemplo: en
un acompafamiento situado, no alcanza tener solamente experticia en el tema,
hay que tener un conocimiento de la tematica en la que van a hacer el asesora-
miento o la formacién situada y también tener un conocimiento organizacional
de como se mueven las dinamicas dentro de una organizacion educativa.

Vamos al tipo de necesidad que yo llamo “necesidades del sistema” y que no
precisamente son percibidas porlos actores docentes. Las principales que son de-
tectadas a nivel sistémico surgen, por ejemplo, cuando se crea un nuevo rol dentro
del sistema escolary es necesario formar alasy los docentes para ese nuevo papel.
Uno de losroles (las tutorasy los tutores) que plantea este tipo de necesidad se ha
presentado, por ejemplo, en los sistemas educativos o en los niveles educativos
que hanincluido el cargo o la funcién de tutor en educacioén. Esta funcién ha reque-
rido formaciones especificas, son cuestiones visualizadas de conjunto cuando un
sistema incorpora un cargo nuevo. Indudablemente, otra necesidad sistémica es
la formacion para el desempeio de cargos directivos o cargos de supervision, toda
vez que el sistema escolar a través del cual se llegue a esos cargos permita una ca-
rrera que va del aula a la direccién y no necesariamente desde afuera hacia la di-
reccion. En eso nuestros sistemas no son idénticos. Hay sistemas escolares que
permiten el acceso desde fuera, pero en aquellos que lo permiten desde la carrera
ascendente docente es necesario formar para esos nuevos roles.

Finalmente, y esto también es una preocupacion del sistema como tal, es la
formacion pedagogica de aquellos agentes que se desempefan en cargos docentes
sin haber sido formados como docentes. La formacion pedagogica es una necesi-
dad, porque de lo contrario esos agentes educativos se desempenan de manera
incompleta por la carencia de formacion pedagoégica.

Estoesunaresponsabilidad que, en general, puedeny deben asumirlos Estados
y las politicas publicas que después definiran mediante una precision de tareas, de
las expectativas y de los perfiles de salida que se espera puedan realizar actores
diversos, seleccionados a través de esas politicas ptblicas de formacién docente.

;Cual seria el sentido global de la formacion continua? Ahi elijo una serie de
verbos que son distintos: primero, propiciar; luego, descubrir y acompanar; por Gl-
timo, alimentar y difundir buenas practicas docentes; el sentido de la formacion
docente es poder descubrir, acompanar, alimentar y difundir buenas practicas
docentes. Cierro con la caracteristica principal que tiene una buena practica, que
es que sea garante del derecho a aprender de nuestras infancias y nuestras ado-
lescencias —para miconcepcion, porque podemos discutir muchas caracteristicas
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que debe reunir una buena practica docente para ser considerada buena-, pero
creo que hay algo que la engloba en su totalidad y es que sean practicas que permi-
tan al estudiantado, en cualquiera de los niveles educativos, hacer un ejercicio ple-
no de su derecho a aprender.

Quiero compartir algunas lecciones aprendidas, por lo menos en el contexto
de mipais, Argentina, en momentos histoéricos diferentes. Quiero decir —antes de
caracterizar cualquier intervencion de un actor responsable de la formacion con-
tinua- que las mejores intervenciones de cada uno de los actores que menciona-
mos en este panel: sindicatos docentes, instituciones formadoras, universidades,
organizaciones de la sociedad civil, cualesquiera sean estos actores, sus interven-
ciones pierden eficacia sino estan articuladas por politicas educativas pablicas
que hayan sido elaboradas a partir de buenos diagnoésticos, y un buen diagnoésti-
co es tal cuando convoca en su elaboracion a la mayor cantidad de participantes
posiblesy, por supuesto, incluye a las docentes y los docentes destinatarios de
cualquier acciéon disenada para que ellasy ellos sean los destinatarios de la accion.

Laarticulaciéon de las intervenciones hace a la potenciaciény en Argentina por
lo menos, tengo muy claro, hubo momentos en que las politicas ptblicas no estu-
vieron presentes, los actores quedaron sueltos o desarticulados entre si, todos
haciendo un esfuerzo por aportar su grano de arena a la formacion continua, pero
la potencia se vio reducida por ese estado de dispersiéon o fragmentacion de las
acciones. Cuando hay politicas que convocan y organizan las acciones de todosy
cada uno de los actores, cada actuacion se ve mucho mas potenciada porque hay
direccionalidad.

En Argentina tenemos esa direccionalidad esbozada en grandes términos ge-
néricos através de la Ley Nacional de Educacién del 2006, pero alaluz delo que
laley nos encarga como responsables de la formacion docente, cada afno se debe
actualizar ese diagnostico y esos objetivos.

Por eso, para seguir pensando alaluz de normas generales, como es unaley en
el caso de Argentina, ;qué debemos tener en cuenta para definir disenos de forma-
cion docente continua? Yo digo que es una mesa de cuatro puntos de apoyo:

« Elprimero es tener en cuenta el derecho del estudiantado a una educaciéony el
derecho a aprender.

« Elsegundo es tener muy claro cual es la responsabilidad, por un lado, y el de-
recho del profesorado, por otro, y ahi apoyar las decisiones de la formacion
docente.
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« El tercer punto es tener muy clara cual es la responsabilidad de cada uno de
los distintos actores que van a estar a cargo de la formacion docente continua.

« Yel cuarto punto, que mencioné antes, es la responsabilidad del Estado en el
diseno particular anual o por ciclos temporales de cuales son esas politicas que
van a hilvanar estas tres cuestiones del derecho del alumnado, la responsabili-
dad y derecho del profesorado y la responsabilidad de quienes acttian a cargo
de la formacion docente continua, y esa es una responsabilidad que sélo los
Estados federales pueden arrogarse para poder organizary potenciar las inter-
venciones de todos y cada uno de los actores.

Con respecto a las necesidades docentes hemos escuchado en innumerables
foros y en distintos momentos historicos la preocupacion de muchas personas,
porque una de las busquedas de las ylos docentes ha sido la de obtener anteceden-
tes y/o puntaje para lograr la movilidad dentro de la carrera docente.

Frente a esa preocupacion o esa critica que muchas veces se hace a maestrasy
maestros, en la medida en que la oferta de formacién docente continua se organice
asicomo una oferta con unalégica de mercado: yo ofertoy tt demandas acciones
con puntaje, y que esa organizacion sea pensada como en el mercado y no por las
expectativas y necesidades formativas y académicas, el resultado va a ser que la
docenciava a buscar antecedentes y puntaje para poder movilizarse en una carre-
raascendente dentro de la profesion.

En esas situaciones de oferta que, por lo menos en la Argentina predominé a fines
dela década de los noventa muy marcaday descontroladamente, hemos apoyado
el concepto de desarrollo profesional docente. ;Qué queremos hacer cuando de-
jamos de hablar de formacion, formacioén en servicio y/o capacitacion docente,
que fue un término en Argentina muy presente durante dos décadas por lo menos?
Lo que nosotros queremos es propiciar el desarrollo profesional docente, pues
queremos recuperar el conocimiento construido en la practica. Decimos que bus-
camos construir un saber y una formacién docente que parta de las condiciones
institucionales de las escuelas especificas, es decir, que no hable de un genérico
cualquiera, sino que parta de los problemas detectados en las instituciones reales
y que, a partir de ese diagnostico, se pueda articular ese saber siempre inconcluso
de cada grupo y cada colectivo docente, con el saber experto acumulado. Que se
pueda articular ese saber o esa preocupacién que tiene un conjunto o un colectivo
especifico de docentes, con experiencias de otros colegas docentes y que todos
puedan nutrirse de la teoriay de la investigacion educativa.
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Este concepto de desarrollo profesional docente, traducido al contexto institu-
cional, significa que se requieren lineas de intervencién que rescaten el protago-
nismo del profesorado y de sus contextos de actuacién, de las experiencias
institucionales del lugar donde trabaja y donde desarrolla sus practicas.

Esto supone una inversion de la 16gica tradicional donde la formadora o el for-
mador piensa el contenido y programa la accion, y la persona destinataria, sola-
mente aprende para instalar que las decisiones sobre el contenido de la formacion
docente sean tanto de personas formadoras como de las destinatarias. Esto re-
quiere condiciones novedosas que no estaban presentes en la oferta de cursos o
ciclos, ala que aludia anteriormente. Requiere condiciones de tiempo institucio-
nal para recibir o hacer lugar a estas acciones, necesita por lo tanto, condiciones
del puesto de trabajo docente, requiere una comprension del fenémeno organiza-
cionaly, basicamente, de que todos los actores de la formacién docente abandonen
la teoria del déficit que caracteriz6 las primeras etapas de la oferta de formaciéon
continua.

;Qué decimos en nuestros ambitos acerca de la teoria del déficit? Pensar que la
formacion docente continua viene a remediar ignorancias o agujeros de la forma-
cion docente recibida durante la etapa inicial y que en realidad lo que hace es reme-
diar aquellas faltas. Nosotros hoy no pensamos la formacion continua en términos
de falta, sino en términos de interaccién de saberes que proceden tanto de la prac-
tica como del saber expertoy la investigacion.

Creo que todo esto que uno plantea, dadas las condiciones tan exigentes para
el desarrollo profesional, en términos de condiciones de tiempoy de puesto de tra-
bajo, que hay una responsabilidad de los Estados que deberan revisar: ;qué opor-
tunidades brindan para una formacion de la o el docente en ejercicio y como ayudan
asuperarloslimites de los dispositivos vigentes, disefando puestos de trabajo que
incluyan el trabajo colectivo y que permitan brindar un tiempo para sistematizar
el saber producido en el trabajo docente?

;Qué papel hanjugado los diferentes actores que nos propone este panel? Po-
dria decir que los sindicatos docentes en Argentina han puesto en evidencia esas
condiciones requeridas que los puestos de trabajo todavia no tienen en su tota-
lidad, para que el personal docente pueda acceder al derecho de su formacion
permanente. Los sindicatos docentes en Argentina también han contribuido
muchisimo, junto con algunas universidadesy areas de investigacion, a concep-
tualizar el trabajo docente como un quehacer colectivo que produce conocimien-
tos, al tiempo que desarrolla sus practicas.
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Los gremios en Argentina, por lo menos los agrupados en la Confederacion de
Trabajadores de la Educacion de la Argentina (CTERA), han batallado y siguen
batallando en el reclamo de que se reconozca que la profesion docente produce
conocimientos a medida que despliega las practicas, y que es necesario recuperar
yreflexionar acerca de esas practicas para consolidar ese conocimiento junto con
el saber experto. La otra tarea que han desarrollado los sindicatos docentes en Ar-
gentina es haber formado a docentes en la toma de conciencia de sus derechos,
pero también de sus responsabilidades.

Las universidades, las instituciones superiores de formacién docente, induda-
blemente tienen como gran aporte la produccion de conocimientos acerca de las
condiciones pedagogico-institucionales requeridas para ensefary aprender. Han
producido saberes expertos en didactica general y especifica e investigan sobre
diversos aspectos de la docenciay sus contextos de actuacién. En muchos casos,
en Argentina también acompanan la formacién y actualizacion pedagoégica y di-
dacticade ladocencia. Es importante que la investigacion de las instituciones de
educacion superior ponga el foco en los problemas que tienen las instituciones
escolares.

Las organizaciones de la sociedad civil en su caracter de ser asociaciones con
un saber especifico han aportado a la actualizaciéon docente en temas novedosos y
se han sumado toda vez que el Estado o las politicas ptblicas los han convocado a
larealizacién de acciones organizadas por las politicas predominantes del pais en
materia de formacién docente.

;Qué tienen que hacer los actores en cualquier situacion en que trabajen la
formacion continua? Revisar el lugar de la persona formadora y del grupo de do-
centes replantearse la concepcion de que el formador llega a la institucioén a brin-
dar un saber experto a docentes que no lo tienen, requiere, por lo tanto, repensar
las formas de diseno de estos espacios educativos y, en este sentido, recomiendo
que entre las cuestiones a tener en cuenta se incluyan las dificultades que tiene
el estudiantado del profesorado que nosotros vamos a acompanar en su desem-
peno profesional, porque muchas veces las claves para lograr el éxito del apren-
dizaje en alumnos y alumnas, se encuentran justamente en la descripcién que
maestras y maestros hagan de sus dificultades y las del alumnado. Pero sé que
esaes unarecomendacion que deberian tener en cuenta todos los actores docen-
tes. En ese sentido, sivamos a efectuar eso, el modo y el momento de seleccionar
los contenidos de la formacion continua pueden variar y pueden realizarse duran-
te el propio proceso.
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Finalmente, quiero decir que deberian cambiarse también, y esa es una reco-
mendacion, los modos de evaluacion del grupo de docentes.

Quieroy creo que las politicas de formacién docente, en tanto planteo como
necesidad articuladora de las intervenciones de los distintos actores, tendrian que
disenarse a partir de detectar problemas no resueltos en las practicas institucio-
nales de ensefianza, tendrian que incluir al colectivo docente en el diagnostico de
esos problemas, tendrian que identificar no sélo las dificultades sino también las
buenas practicas existentes y difundirlas, tendrian también que incluir actores
institucionales que puedan investigar, acompanar, difundir o sostener procesos de
mejora que dinamicen el conjunto del sistema escolar. Quiero decir que también
deberian ser politicas que se hagan cargo desde suformulacion, de garantizar tiem-
posy espacios para que las docentesylos docentes puedan realmente intercambiar
sus problemas y encontrar alternativas junto con otros.

Ademas, tendrian que formularse politicas que reconozcan que la profesion do-
cente es una construccion colectiva y no individual, y que por lo tanto, es necesario
generar oportunidades para que ese colectivo se consolide y se visualice o se reco-
nozca a si mismo como un colectivo.

Alinicio hablé de necesidades identificadas individualmente porlas docentes
ylos docentes y mianhelo seria que, en algin tiempo no muy lejano, estas necesi-
dades sean siempre identificadas por el colectivo como necesidades del colectivo
y no como individuales.

Caminamos en esa direccion. Las intervenciones de los actores en la formacion
docente continua cobran sentido siy sélo si tenemos en cuenta que los derechos
de nifias y ninos implican obligaciones de las personas adultas. Con este norte
puedo cerrar mis recomendaciones a los actores responsables de la formacion
docente continua.
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* e

Dalila Andrade Oliveira

Brasil

Como es valorada socialmente la profesion docente? Por medio de un dis-

curso reformador en el ambito del Estado y de la educacion, los principios

de lanueva gestion piiblica han penetrado en las orientaciones de las politi-
cas publicas, cambiando normasy procedimientos administrativos, en estas prac-
ticas que van transformando valores e identidades junto a las y los profesionales
docentes. Este es un movimiento al que, desde los anos noventa, hemos asistido
en algunos paises en un grado mas fuerte, en otros no tanto, pero en la region
latinoamericana como un todo.

Esediscurso penetra el campo de la formacion docentey el de las précticas pro-
fesionales en los sistemas educativos, revelando intencionalidades convergentes
con los objetivos de la reforma, en relacién con los procesos escolares, determinan-
do nuevas logicas de organizacién y gestion que son orientadas por resultados
cuantificables. Este proceso acttia en la construccién de nuevas identidades de
maestras y maestros y en las relaciones de trabajo, promoviendo la reestructura-
cion de la profesion docente.

Estas reformas son implementadas en ambito internacional y son guiadas por
nuevas reglas que establecen otras formas de pensar el trabajo docente. Muchos
estudios producidos en diferentes paises de la region latinoamericana han de-
mostrado que las reformas de los sistemas de formacién docente y las carreras
del profesorado —a partir de los afos noventa interfieren en la profesionalidad
docente—, en muchos casos introdujeron la evaluaciéon como mecanismo “indis-
pensable” para obtener la mejora educativa.

En estudios mas recientes sobre el tema de la profesionalizacién docente, en
diferentes contextos nacionales en el mundo, incluso en el mundo angléfonoy
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francofono, los discursos sobre las profesorasy los profesores del sector ptblico
apuntan a una creciente desprofesionalizacion, que se traduce en la desautoriza-
cion de un modelo de identidad profesional y en apego a una nueva forma de pro-
fesionalidad, al nuevo profesionalismo, incluso en Estados Unidos.

Frente a las reiteradas criticas ala escuelay a los sistemas educacionales por
su bajo desempeno, muy abajo de lo que se espera en la regién latinoamericana,
por ejemplo, en las pruebas P1SA, viendo como referencia siempre los parametros
de rendimiento de las y los estudiantes pertenecientes a los paises de la Organi-
zacion para la Cooperaciony el Desarrollo Econémicos (OCDE) —porque PISA esta
pensado originalmente para los paises miembros de la OCDE-, los discursos di-
rigidos a profesorasy profesores en este contextoy, sobre todo en la region latinoa-
mericana, son en el sentido de esperar que ellos compensen los factores sociales
que demandan mayor inversion de recursos e inversion social.

El modelo de autonomia que se observa esta fundado en el hecho de que las
personas involucradas asuman una mayor responsabilidad, teniendo que responder
cada vez mas por el resultado de su trabajo. A eso son convocados los docentes, de
esamanera se aumenta su responsabilidad sobre el éxito y el fracaso del estudian-
tado, ignorando dimensiones externas que son completamente lejanas a las com-
petencias de las y los profesionales, de los maestros y de las maestras.

Eldesempeno de las alumnasylos alumnos pasa a ser algo excesivamente me-
dido, evaluado sistematicamente por instrumentos que son elaborados y definidos
por personas expertas y externas al contexto escolar. Ademas, existen muchas de-
mandas que deben ser respondidas por el profesorado y que no forman parte de las
obligaciones directas de sus funciones. Esos mecanismos inciden sobre las condi-
ciones de trabajo, aumentando las exigencias, diversificando las competenciasylas
areas abarcadas porla docencia, pero sin ampliar la jornada laboral remunerada, lo
que haresultado una intensificaciéon del trabajo, algo que con esta pandemia, conla
crisis actual que estamos viviendo en nuestros paises, se ha intensificado atin mas.

Modos mas flexibles de organizaciony gestion de los sistemas educativos po-
nen mayor énfasis en el trabajo colectivo, en la flexibilidad curricular y en la mayor
participacion a nivel local, dandoles a las docentes y los docentes y a sus institu-
ciones mayor autonomia, al mismo tiempo que apuntan a un escenario menos es-
table y mucho mas controlado remotamente por las evaluaciones. Junto a las
politicas de aumento de responsabilidad docente, se observa unaretérica alrededor
del desarrollo profesional docente: el tema de esta mesa.

Enlugardelas formas tradicionales de carrera, y aqui quiero plantear desde ese
punto que el desarrollo profesional docente (DPD) pasa también a formar parte de
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un modelo nuevo de reglamentaciéon y de regulacion de las carreras docentes. En
laretérica de las politicas del DPD, las maestras y los maestros son los que cons-
truyen sus propias carreras de destinos, como el profesional reflexivo, evocando el
caracter reflexivo del sujeto moderno que es responsable por sus decisiones. Este
apelo ala condicion del sujeto reflexivo moderno que evoca la autonomia del in-
dividuo, que debe convertirse en el sujeto de su propia experiencia, ser creativo,
emprendedor y competitivo, esto presupone la interiorizaciéon de categorias de la
socializacion subjetiva contemporanea, que son el control de si mismo, la obliga-
cion de afirmar como un sujeto singular, personal. La docente o el docente tiene
que ser Gnico, pensar en si mismo y no en cuanto a un colectivo.

La segunda cuestion que se plantean, es qué papel han jugado los sindicatos
magisteriales en el desarrollo de la formacion continua del profesorado, y cual de-
beria ser su rol en el proceso. Esas politicas han puesto a prueba la capacidad del
sindicato de disputar ideol6gicamente al local de trabajo, teniendo que renovar
sus repertorios sin perder de vista su esencia, es decir, la verdadera mediaciéon
entre los intereses individuales de cada uno, de cada docente, de los colectivos
escolares, de la sociedad y de las colectividades. La representacion de los intere-
ses mas amplios que materializa y corporifica al sujeto colectivo en la lucha por
derechosy garantias de un determinado seguimiento.

Muchos de los sindicatos de educacion en Brasil se organizaron, salvo algunas
excepciones, alrededor de los siguientes principios: defender los derechos e inte-
reses de trabajadores de la educacion, incluso de los jubilados; desarrollar la uni-
dad de la categoria de las y los trabajadores de la educacion y su unidad con los
demas trabajadores, con los trabajadores en general. Participar lado a lado con
ellos en el combate a las formas de explotacion y opresion, exigiendo dichas de-
fensasy una nueva politica educacional congruente con los intereses de la mayo-
ria trabajadora. Esos sindicatos se introdujeron como representantes de la
categoria, buscando garantizar su dependencia financieray asegurando su auto-
nomia frente a las necesidades patronales, a las organizaciones religiosas, a los
partidos politicos y al Estado.

Los anos noventa, entre tanto, fueron marcados por un proceso de degradacion
delas carrerasy condiciones de trabajo que puede constatarse por los resultados de
investigaciones en diferentes contextos nacionales en la region latinoamericana.
Existen numerosos estudios que demuestran la pérdida de autonomia de maestras
y maestros, a raiz de los procesos de masificacion de la ensefianza originada de
la expansion de la escolaridad, la desvalorizacion de los sueldos impuesta a esos
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trabajadores, combinada con el deterioro de las condiciones de trabajo que en
muchos casos han afectado incluso su salud.

Estudios mas recientes han demostrado un alto grado de intensificacion del
trabajo, el profesorado asumiendo nuevas funciones y responsabilidades en el con-
texto escolar. En una reciente encuesta que hicimos en Brasil y ahora estamos
haciendo en toda América Latina, incluso en México, vimos que esta intensifica-
cion de trabajo durante la pandemia ha aumentado muchisimo. Desde entonces,
la valorizacion de las y los profesionales de la educacion pasoé a ser en Brasil la
principal consigna de los sindicatos de educacion, compuestos por la reunion de
tres importantes elementos que interfieren en la condicién profesional. Por lo tan-
to, en Brasil nombramos como valorizaciéon docente tres dimensiones: 1) la remu-
neracion; 2) la carrera y condiciones de trabajo, y 3) la formacioén inicial y
continuada. Los sindicatos comprenden que la formacién inicial y continuada son
importantisimas paralavalorizacion de las docentesy los docentesy, sobre todo,
de su profesionalidad.

Las luchas constantes por la valorizacion han resultado en algunos logros de una
mayor cobertura de la formaciéon docente por parte del Estado, por medio de pro-
gramas publicos, involucrando a las universidades publicas, pero también por
contratacion de organizaciones privadas que ha aumentado mucho su participa-
cion en este sector a partir del ano 2000. Desde ahi hasta el golpe que vivimos en
Brasilenel 2016, seguidos después de la eleccion de un gobierno neofascista, como
no es secreto para ninguno de ustedes, un gobierno fascista, homofobico, machis-
ta, entre muchos otros calificativos que hoy tenemos en el gobierno federal, el go-
bierno del presidente Jair Bolsonaro.

La tercera pregunta es: ;qué han aportado las organizaciones de la sociedad
civil enla formacién, en el desarrollo profesional docente? La retérica alrededor del
DPD del nuevo profesionalismo viene en el sentido de promover el debilitamiento
de untipo de regulacion, del Estado y de la educacion, conceptualmente denomi-
nada burocratica profesional. Los estatutos tradicionales que siempre tuvimos en
relacion a la profesion docente, sobre todo a partir de las recomendaciones de la
UNESCO de 1966, de que ladocentey el docente deberia ser un funcionario ptblico
estable del Estadoy tener condiciones de trabajoy sueldos dignos para una vida
digna, son ahora criticados.

Estas politicas de ahora que promueven nuevas regulaciones son fundamenta-
dasenlalégica mercantil, en el modus operandi de la gerencia empresarial que per-
dieron completamente la nocién de la escuela como espacio de derechos y tratan
alaciudadania como clientes y a las instituciones piblicas como administraciones

DALILA ANDRADE OLIVEIRA

147



148

privadas que buscan la eficiencia. Es por eso que el pesoy el control esta sobre los
resultados, porque lo que importa es el resultado. La evaluacion del desempeno
gana fuerza en la medida en que tal modelo de gestion vaya siendo incorporado
por las instituciones educativas. Estas evaluaciones son referenciadas por ciertos
objetivos curriculares que buscan reducir la inseguridad y la opacidad de los clien-
tes en relacion con un producto que se requiere en el mercado o un servicio que se
compra. En Brasil, el movimiento de los empresarios (Todos pela Educacdo) ha
defendido las expectativas de aprendizaje en la Educacién Basica, en una base
nacional curricular comtn; un tnico curriculo ya aprobado en ley, después del
2016, desde la Amazonia hasta el extremo sur del pais.

Asi, son actores claves los empresarios y estas instituciones en el proceso de
movilizacién de un curriculo nacional, sobre todo, el Instituto Nacional de Estu-
dos e Pesquisas Educacionais (INEP), que es una agencia del Ministerio, pero
también la Unién Nacional de los Dirigentes Municipales de Educacion (UNDIME)
que congrega a todos los secretarios de Educacion a nivel municipal de las 5570
municipalidades del paisy el Consejo de los Secretarios de Estado de Educacion
(CONSED), que congrega los 26 estados que conforman el pais.

En este contexto nacional, el gobierno federal, a través de estos actores, busca
incentivar a los gestores estatales y municipales a adherirse a estalégicay, sobre
todo, alaformacion docente que juega un papel crucial en este proceso. Estas dos
entidades trabajan junto a las fundacionesy organizaciones privadas para imple-
mentar el curriculo nacional y lo hacen con mucha efectividad enrazéndela gran
capilaridad que tienen en el contexto educativo de Brasil, ya que estan organizados
en todos los estados y municipalidades del pais.

Hicieron ahora un movimiento que nombraron Colabora, que se cre6 a partir de
una mesa tematica del Consejo Consultivo del Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID), que involucro6 los siguientes miembros: el Instituto Natura de Cosmeéti-
cos, el Instituto UNIBANCO, la Fundacion Social Itag, el movimiento Todos porla
Educacioén, de los empresarios; la Fundacion Lehmann (una fundacién privada
creada por uno de los diez mas grandes billonarios del mundo y tiene nacionalidad
brasilena y norteamericana) y el Instituto Positivo, ademas del BID.

Este movimiento se instituy6 con el objetivo de fortalecer la gobernabilidad y
las practicas colaborativas entre las entidades federativas en el ambito de las po-
liticas publicas de educacion. ;Qué hace ese movimiento? La formacién continua-
da de los docentes en aula en todo el pais, ensenando las bases nacionales del
curriculo comun recientemente aprobado en Brasil.
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;Qué han aportado los investigadores educativos y sus instituciones a la for-
macién continua de maestrasy maestros y cual deberia ser su rol en este proceso?
Las universidades e instituciones de investigacion en el pais cuentan con sus pro-
ducciones, estudios criticos, articulos publicados y, ademas, con las instituciones
sindicales en un Foro Nacional Popular de Educacion en donde se difunden estu-
dios de investigaciony se ha hecho con resistencias colectivas, sobre todo, desde
el gobierno, y ahora son muchas y mas frecuentes las resistencias que tenemos
que hacer. No obstante, durante los gobiernos de Lulay Dilma, las experiencias que
tuvieron estas asociaciones uorganizaciones, principalmente en este foro, fueron
muy positivas en el sentido de crear, de promover dos conferencias nacionales de
educacion que fueron los més grandes movimientos populares de educacién que
tuvimos en el pais, de los cuales han salido documentos que han influenciado el
Plan Nacional de Educacién, que fue aprobado como Ley en 2014, pero que con
este gobierno sigue como una letra muerta, como se dice.

Ademas de eso, el programa Parfor, que es un programa de formacién docente,
pero que con este gobierno se ha debilitado mucho, y también un programa llama-
do PIBID, que ofrece becas para nuevos docentes, de los que estan terminando sus
cursos de formacion para desarrollar su trabajo en las escuelas, como pasantias,
también son hechos conjuntamente entre el gobierno federal y las universidades
publicas, pero, como ya mencioné, con este gobierno todo esto estd amenazadoy
ya bastante debilitado por falta de presupuesto.

También seguimos haciendo investigaciones en este sentido. En una de las que
hicimos en junio pasado, para saber como estaba el trabajo docente en las escuelas
publicas del pais, solamente con docentes de escuelas publicas durante la pande-
mia, tuvimos como resultados que 84% de profesorasy profesores estaban traba-
jando remotamente, pero que 53.6% no recibié ninguna formacién para la
utilizacion de herramientas tecnolégicas para el desarrollo del trabajo remoto;
estasy estos docentes estan trabajando sin ninguna formacién para hacer este
trabajo tan importante que ahora vemos en este momento de pandemia, y que des-
pués podremos escuchar mas.

;Cuales sonlas recomendaciones para que los sindicatos magisteriales, los cen-
tros de investigacion en las organizaciones sean un modelo que priorice la forma-
cion docente, continuay desde la escuela?

Primero, el caracter contradictorio de este escenario, traido por las politicas de
gestion por resultados, de laretérica del desarrollo profesional docente, en contra-
posicion con las formas tradicionales de carreras son un desafio de primer orden
paralas docentes y los docentes y para los sindicatos. Por lo tanto, no es posible
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pensar solamente la formacion aparte de todo esto, porque, sobre todo, estas nue-
vas reglamentaciones se fundan muchasveces en el individualismo, en la compe-
ticion entre los pares, en el descrédito de la carrera profesional, debido a las
condiciones que histéricamente se consuman como desfavorables y que pueden
ser inclusive motivaciones y desmotivaciones para que las y los jovenes docentes
sigan participando de los sindicatos, y eso lo estamos viviendo mucho en diferen-
tes contextos nacionales.

Y contestando todavia a esta pregunta, quiero decir que, en otra encuesta que
hicimos, vimos que, por otro lado, la formacion continua desde la escuela necesita
tener aseguradas las condiciones objetivas para que las docentes y los docentes
puedan participar sin que esto signifique una sobrecarga de trabajo. Lo que hemos
visto en Brasil en nuestras encuestas desde las escuelas, es que la formacién
continua ha sobrecargado al profesorado porque le corresponde a éste hacer los
arreglos para que puedan seguir los programas de formacion.

Sin embargo, el juego propuesto por las politicas actuales es mas arriesgado,
tanto desde el punto de vista de las instituciones estables, sindicatos, Estado, go-
biernos, como paralasylos trabajadores pues, ante la ausencia de la legitimacion
del sujeto colectivo, el sindicato, con representacion politicay legal de la categoria,
corre el riesgo de llegar a un contexto en que todo es susceptible de negociaciony
ahoralo hemosvisto enla pandemia que esta situacion es alin mas arriesgada. Por
ejemplo, los gobiernos municipales y estatales no han convocado a los sindicatos
paradiscutir el regreso a las aulas ni para discutir en cuales condiciones se podra
regresar a las clases presenciales. Los gobiernos, en diferentes ambitos en Brasil,
estan desarrollando sus politicas durante la pandemia sin un dialogo abierto con
los sindicatos.

Por altimo, squé nivel de protagonismo tiene la educaciony, en particular, las
docentes y los docentes y los medios de comunicacion nacional? En Brasil, muy
poco o casinada, por ejemplo, lamentablemente en los medios siempre se convoca
como especialistas de la educacion a las y los representantes de las fundaciones
privadas, alasylosrepresentantes del movimiento Todos por la Educacién, mucho
mas que a los académicos para discutir las noticias en educacion. Rara vez se
convoca alos académicos y muy pocas veces se les davoz a los docentes que estan
en el aula. Pero seguimos resistiendo fuertemente, sobre todo, en nuestras pagi-
nas web, en nuestros medios, y en especial en las organizaciones de investigacion
eneducacion, como ANPED Y ANFOPE, que es una organizacion dirigida solamen-
te ala formacion docente.
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Aurora Guadalupe Loyo Brambila

México

omienzo diciendo que ser maestra o maestro es una de las ocupaciones

mas dificiles que existeny, a lavez, de las mas importantes socialmente.

Al igual que hariamos si se tratara de cualquier otra profesion u oficio,
tenemos que preguntarnos de inicio qué es lo que esperamos de una buena maes-
tra o de un buen maestro. ;Qué conocimientos y cualidades tendria que conjugar
para cumplir cabalmente con lo que esperamos de su trabajo?, shacia qué fin ha
de apuntar el proceso siempre inacabado de su formacién como docente?y, final-
mente, ;qué es lo que los actores relevantes para ese proceso hacen o dejan de
hacer parala consecucioén de tal fin?

Las preguntas que orientan este quinto encuentro abren la puerta para reflexio-
nar sobre ello desde un enfoque sociolégico, en el que la formacién docente articula
varias dimensiones. Por una parte, la profesion docente, por otra, su posiciona-
miento dentro de la sociedad y también y muy importante, dentro de un mercado
de trabajo especifico que es el de la docencia. Esto, que parece ser una aproximacion
meramente analitica, cobra vida cuando nos aproximamos a la experiencia del
ser docentey nos percatamos de como se conjugan en una sola persona de mane-
ra particular. El desarrollo profesional docente ha de tomar en cuenta estas di-
mensiones.

Enla medida en que la participacion de pedagogas, pedagogos, educadoras,
educadores, funcionarias y funcionarios excepcionales, ha dejado ya asentados
en este encuentro todos y cada uno de los puntos esenciales relacionados con la
formacion continua, he pensado que es mas interesante centrarme en el desarrollo
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docente, poniendo atencién en la segunda dimension, es decir, su posicionamien-
to social yla manera en la que intervienen en ello diversos actores.

Las politicas de formacién docente, tanto la inicial como la continua, son res-
ponsabilidad principal, pero no inicamente del Estado, a través de las autoridades
educativas. No obstante, como ya dijimos, la formacién de la o el docente, en un
sentido amplio de la palabra, es un proceso ininterrumpido, en el curso del cual
ciertos actores sociales intervienen afectando las condiciones en las que la docen-
te o el docente se desarrolla.

La primera pregunta tenia relacioén con el aprecio hacia la profesion docente
que me parece que es un asunto prioritarioy que, por cierto, no se resuelve con
solamente concretarnos a aludir a los resultados de una encuesta en la que gene-
ralmente la maestra o el maestro aparece con indices altos de confianza entre la
poblacion. Sin embargo, los que hemos estudiado mas a fondo esto, sabemos que
el aprecioy la confianza en la sociedad, en primer lugar, son fluctuantesy, en se-
gundo lugar, presentan importantes diferencias en distintas regiones y grupos
sociales. Al respecto, por ejemplo, es interesante una Gltima encuesta de Sinaloa,
en la que la pandemia parece haber aumentado el aprecio que en esa entidad se
tiene hacia las maestras y los maestros, por el esfuerzo que estan haciendo para
adaptarse a las dificiles condiciones en las que estamos.

Ademas, que para bien o para mal, en aquellos paises con organizaciones do-
centes fuertes, como es el caso de Argentina, Brasil y México, la valoracién hacia
la docencia se mezcla con la manera en la que se perciben las organizaciones gre-
miales ylavaloraciéon de los sindicatos no es ajena a la manera como estas organi-
zaciones equilibran, balancean su accién, en lo que yo he denominado, por una
parte, lalégica gremial, y por otra, lalogica profesional. Lalogica gremial estd mas
enfocada a las funciones sustantivas de los sindicatos, que tiene que ver con de-
fender sus derechos, tanto salariales como de las condiciones generales del tra-
bajo. La logica profesional como una logica en la que la docente o el docente y los
colectivos docentes actian principalmente a partir de las caracteristicas de la pro-
fesion.

Pero, sobre todo, este aprecio social hacia la docencia también se contamina por
las reacciones que de alli derivan en distintos momentos del posicionamiento sin-
dical con respecto a las politicas educativas vigentes, que son las politicas de las
autoridades federales. Esto se observo en especial alo largo de las reformas edu-
cativas de los anos noventa. En ese periodo, los posicionamientos de los sindicatos
a favor o en contra estaban como un elemento muy importante en esta apreciacion
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distintay en esta conflictividad en torno al tema de esas posiciones, pero que tam-
bién expresaban, por ejemplo, en el caso de México, en algunos momentos como
critica a la calidad educativa, a lo que se estaba cuantificando en ese momento
como calidad educativa y como una critica al sindicato en general y, por otra parte,
esto contaminaba desde luego la imagen que socialmente se tenia de las maestras
y los maestros.

La intervencion sindical o su influencia, en el caso de las instituciones forma-
doras de docentes, es otro aspecto que se debe considerar. Tan es asi, que sien
una caracterizacion o en una historia del normalismo, borrasemos de un plumazo
la influencia sindical, seria mucho lo que dejariamos fuera del marco de nuestra
explicacion. Esta es otra forma, por tanto, en que los sindicatos intervienen de
manera directa o indirecta en la formacién del profesorado.

Por Gltimo, shasta qué punto las organizaciones docentes pueden o deben in-
tervenir en la formacion del docente? Desde mi punto de vista, los contextos, las
historiasy tradiciones de las organizaciones docentes y sus dirigencias, asi como
la presencia o ausencia de formas de vida sindical democratica, son elementos
importantes que se deben considerar, lo cual me impide dar una recomendacion
general. Considero, por ejemplo, que es interesante sefialar como cada uno de los
grandes sindicatos de docentes en América Latinay las confederaciones tienen
historias distintas en que, por ejemplo, el aspecto profesional puede tener mas o
menos una raigambre mayor o menor y esto, desde luego, influye en la capacidad
que las organizaciones tienen para participar en la formaciéon de la docenciay no
nada mas en su capacidad, sino en la forma como lo hace.

Otros actores interesantes, de los que quiero hablar brevemente, son las orga-
nizaciones de la sociedad civil. Aqui de nuevo encontramos que su mayor o menor
protagonismo muchas veces se define en el ambito politico, mas que en el estric-
tamente educativo, y esto también es muy fluctuante, como es la historia politica
ylarealidad de nuestros paises.

En el caso de México, por ejemplo, yo recuerdo que cuando en los anos ochen-
ta me pedian que hablara sobre las organizaciones sociales, encontraba que en
Meéxico realmente habia muy poca intervencion de las organizaciones de la socie-
dad civil en la educacioén, a diferencia de lo que pasaba en otros paises en ese mo-
mento, como en Centroamérica. El Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion copaba practicamente toda la escena, como el principal actor, y era muy
poco lo que habia en el ambito educativo en cuanto a la acciéon de estas organiza-
ciones de la sociedad civil.
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Sin embargo, después fue todo lo contrario con los cambios politicos que se
dieron en México a partir del ano 2000. Con la alternancia politica hubo mayor
apertura hacialas organizaciones de la sociedad civil, e incluso hubo un momento
en el que unas pocas de estas organizaciones parecian estar en vias de adquirir
mayor influencia sobre el magisterio; he de decir que ahihubo, en el caso de Méxi-
co, una situacion enla cual las organizaciones mas ligadas al empresariado, obvia-
mente con mas recursos, tenian posibilidades de hegemonizar la accién de otras
pequenas organizaciones de la sociedad civil que habian ido creciendo de forma
progresiva.

Esta situacion ha cambiado. Ahorayo diria que la accion de las organizaciones
sociales se manifiesta como menos importante en este momento aunque siguen
existiendo programas interesantes, como los enfocados, por ejemplo, a los direc-
tores de escuela, entre otros. Aunque, como decia Graciela Lombardi, cuando no
estan articulados realmente dentro de una politica educativa general, no dejan
de ser programas marginales. En contraste, al menos en mi pais yo diria -y es una
opinién- que son los colectivos de maestras y maestros, colectivos de directoras
ydirectores, de supervisorasy supervisores, de docentes de ciertas entidades, de
organizaciones de corrientes sindicales, los que estan adquiriendo una nueva vi-
talidad. Tales colectivos utilizan con frecuencia las redes, los portales y los medios
electronicos para aglutinarse y también para difundir sus posicionamientos. Me
parece que estas son formas prometedoras que contribuyen a la formacién de las
maestrasy los maestros como sujetos participativos que debaten, difunden y am-
plian los horizontes del magisterio.

Regresamos a nuestras preguntas iniciales, no sin antes referirnos al tema de
lainvestigacion, que es un tema sobre el cual he reflexionado bastante en los tlti-
mos tiempos. En el caso de México, y creo que en toda América Latina, infortuna-
damente, la investigacién académica, y creo que ya lo mencionaba Dalila, muchas
veces no es aprovechada por quienes toman decisiones, sélo aparece como un am-
bito diferenciado en el que las académicas y los académicos se mueven por sus
reglas, por sus propias formas de difusiéon del conocimiento, y novemos que inciden
necesariamente nien politicas educativas concretas ni en un debate educativo muy
articulado. Me parece que uno de los temas en los que se debe reflexionar es que,
en general, los tiempos de la investigacion educativa son muchisimo mas largos
que los tiempos de quienes toman decisiones. En ese sentido, creo que esta desin-
cronizacion es lamentable porque en realidad tenemos pocos recursos parala in-
vestigacion educativay muchas de las muy valiosas investigaciones que se hacen
no se toman en cuenta.
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En relacion con el tema de la formacién continua, recientemente dirigi una
tesis de doctorado sobre la formacion docente en una instituciéon que se llama Co-
legio de Bachilleres, que es de educacion media superior, y de ahila investigacion
que me parecié muy interesante, es como las maestras y los maestros que son de
distintas generaciones, han estado sufriendo cambios en el curriculum en temas
como, por ejemplo, hablar de competencias, y luego ya no hablar de competencias.
Y también maneras distintas en las que los cursos los ocupan, dentro de su ca-
rrera docente, es decir, desde una situacion en la que se tomaban en cuenta para
carrera magisterial o para una evaluacion, o eran obligatorios, hasta otros mo-
mentos en que no lo han sido. Es decir, una situaciéon en la que hay una yuxtapo-
sicion de experiencias, de generaciones, etc., que siempre dan realmente mucha
heterogeneidad, mas de la que ya existe ahi. Cité esta tesis simplemente como un
ejemplo para decirles que esa investigacion, que puede ser muy interesante, difi-
cilmente va a tener algiin efecto sobre la formacion en el Colegio de Bachilleres.
Eso es un ejemplo simplemente anecdético que me parece interesante para que
ustedes vean como, a pesar de que se puedan hacer entrevistas, que se vean docu-
mentos, etc., en la realidad esto afecta poco en términos de mejorar la situacion
que vivimos.

Regresemos a nuestras preguntas iniciales. ;Qué es lo que esperamos de una
buena maestra o de un buen maestro?, ;qué conocimientos y cualidades tendria
que conjugar para cumplir cabalmente con lo que esperamos de su trabajo?, ;has-
taqué fin hade apuntar en el proceso siempre inacabado de formacién del docente?
Y, finalmente ;qué es lo que actores relevantes para ese proceso hacen o dejan de
hacer parala consecucion de ese fin?

Para redondear un poco el tema, me he referido poco a las empresarias y los
empresarios, porque creo que en este momento no estan teniendo un papel muy
importante. Por otra parte, los medios de comunicacion, las televisoras, por ejem-
plo, y estolo digo sobre todo para nuestro auditorio de otros paises, estan jugando
un papel fundamental en esta época de pandemia, transmitiendo clases a través
de los canales comerciales, y desde luego de los canales culturales y educativos, lo
cual tiene ventajas y desventajas. Desde luego, es una forma muy concreta en la
que estamos viendo como los medios estan interviniendo en la educacion.

Para terminar, hemos de considerar que el objetivo sobre el cual deben gravitar
todos los procesos formativos estriba en la delicada tarea de educar a la futura
ciudadania. La formacion docente necesariamente tiene que haberse sustentado
en losvaloresy en las practicas de la democracia. Educar a la ciudadania es una
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labor ingrata sila maestra o el maestro no tiene los atributos que distinguen a
una ciudadana o un ciudadano participativo. Ahi de nuevo nos encontramos con
que las acciones y omisiones de las autoridades educativas, pero también de los
sindicatos, de las organizaciones, de la sociedad civil, de los medios y de quienes
producen bienes culturales, son elementos cruciales.

La docente o el docente, como ciudadano, tiene derecho a la seguridad en el
empleo, a un salario dignoy a buenas condiciones de trabajo, pero esto resulta in-
suficiente, desde mi punto de vista, si no existe un clima de aprecio social que le
proporcione un nivel adecuado de autoestima, la oportunidad de tener experiencias
de participacion para hacer oir suvoz y dialogar, asi como el acceso a bienes cultu-
rales que amplien sus horizontes y sus aspiraciones.

Me gustaria hablar un minuto sobre la equidad. Hace poco se hizo una encues-
taalasyloshabitantes de la Ciudad de México, de 17 anos en adelante, acerca de su
experiencia educativa. Esta poblacion es un mosaico de edades distintas, de ge-
neraciones, de experiencias educativas; sin embargo, me preocup6 un resultado
en el cual decia que la mayor parte de estas personas encuestadas comentan no
haber sentido que en la escuela se les trataba con equidad, que se les trataba igual
atodasytodos. Se trata de un asunto muy importante, pues la maestra o el maestro
debe tener incorporado como un valor esencial, el valor de la equidad, cuando
trata a sus estudiantes, cuando trata a sus colegas, etc., y esto no se improvisa,
no es algo que se dé en un manual, es algo que tiene que ver con una practica de
valores democraticos.

Por tltimo, en las multiples y dificiles decisiones que toma una docente o un
docente en el transcurso de su vida profesional. En nuestros paises estamos ha-
blando de entornos violentos, muchas veces de contextos de desigualdad, de po-
breza extrema, ambientes escolares autoritarios. Para orientarse en este mar de
contradicciones es preciso que su formacion inicial, continua y su formacién en el
sentido amplio de la palabra que he tratado de dar en esta platica, haya propiciado,
enellaoen él, firmeza e integridad personal, para lo cual la puesta en practica
continua de la toleranciay la equidad son indispensables.

Se comprendera que nada de esto es posible silas condiciones de trabajo digno
no se conjugan con una contribuciéon decidida de otros actores sociales que re-
conozcany faciliten la construcciéon de espacios para el ejercicio de estas virtudes
ciudadanas.
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as tres ponentes han apuntado diferentes planteamientos sobre los cuales

se debe reflexionar. En primer lugar, como lo mencion6 la doctora Gracie-

la Lombardi, las estructuras gubernamentales tendrian que sentarse a
detectar los problemas no resueltos en las practicas institucionales de ensefianza
y a comprender las problematicas de las comunidades. La elaboraciéon de las po-
liticas publicas, sibien son responsabilidad de la administracién ptblica, no pue-
den ser escritas (inicamente desde un escritorio.

En segundo lugar, la doctora Dalila Oliveira hizo hincapié en la diversidad de
cada pais, de éstas dependen las condiciones de trabajo del profesorado, por lo
que la organizacion sindical se da desde abajo, porque surgen de atender las difi-
cultades que la plantilla de docentes enfrenta. Estos colectivos son los que com-
prenden las necesidades de las maestrasy los maestros a nivel local y enarbolan
la defensa de sus derechos.

Por altimo, la doctora Aurora Loyo enuncié que en determinados contextos,
como en el rural, los colectivos y las organizaciones de la sociedad civil pueden
involucrarse, planteando propuestas especificas parala formacién de docentes, de
forma congruente con la politica general y conforme con los recursos disponibles.
Advirti6, sin embargo, que se debe evitar que unas pocas organizaciones con mas
recursos protagonicen el didlogo previo ala toma de decisiones.

Para concluir este evento quiero senalar lo siguiente: el involucramiento de los
actores sociales aqui mencionados ha sido indispensable, pues se han brindado
sus perspectivas, han acercado la realidad de las profesionalesy los profesionales
docentes a quienes toman decisiones y han realizado diversas investigaciones que
abonan al disefio de estrategias especificas.

Lasinstancias gubernamentalesylas autoridades educativas mantenemos una
blisqueda constante de los mejores procesos, mecanismos, programasy acciones,
tanto para atender las necesidades de formacion docente como para promover el
desarrollo profesional de maestras y maestros.

CONCLUSIONES

157



ENCUE/NTROG
POLITICAS, PROGRAMAS
Y GESTION DE LA FORMACION

CONTINUA

19 DE NOVIEMBRE DE 2020



SEMBLANZAS

JURJO TORRES SANTOME

Catedratico de Universidad de Didactica y Organizacién Escolar en la
Universidade da Corufla. Previamente, profesor en las Universidades de
Salamancay Santiago de Compostela. Profesor visitante en numerosas
universidades espafolas, portuguesas, latinoamericanas y norteameri-
canas en las que participd e impartié cursos, seminarios y conferencias.
También es coordinador del Grupo de Investigacion en Innovaciones
Educativas-GIE 000260, de la Universidade da Corufia (uDC). Es autor
de diversas publicaciones, asi como de numerosos capitulos de libros
y articulos en distintas obras colectivas nacionales e internacionales.
Sus lineas de investigacion principales son: politicas educativas y curri-
culares, curriculum integrado, curriculum antidiscriminacién, analisis
de materiales curriculares, educacion inclusiva y formaciéon del profe-

sorado.

CARLOS EUGENIO BECA INFANTE

Es profesor de Filosofia por la Pontificia Universidad Catélica de Chile,
especialista en politicas educacionales, especialmente en relacidén con
la profesion docente. Ha desarrollado diversas actividades en el sector
publico y académico. Fue director del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP) del Ministerio
de Educacién de Chile e integré la Secretaria Técnica de la Estrategia
Regional sobre Docentes para América Latina y el Caribe de OREALC/
UNESCO. Actualmente se desempefia como investigador asociado del
Centro de Politicas Comparadas de Educacién de la Facultad de Edu-
caciéon de la Universidad Diego Portales y realiza funciones docentes
y de coordinacion de proyectos en el Programa de Liderazgo Educa-
tivo de la misma Facultad. Ha realizado consultorias para organismos
internacionales, como UNESCO, OEl, OEA e IICA, en diversos paises de la
region. Es autor de diversas publicaciones sobre Politicas docentes y

desarrollo profesional continuo del profesorado.

SEMBLANZAS

159



GRACIELA CORDERO ARROYO

Es licenciada en Pedagogia por la UNAM, maestra en Educacion por la
Universidad de Harvard y doctora en Filosofia y Ciencias de la Educa-
cion por la Universidad de Barcelona. Es investigadora titular del Ins-
tituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Universidad Auté-
noma de Baja California, del que también fue directora, entre 2003 y
2011. Es integrante del Sistema Nacional de Investigadores y su linea
de investigacion es la formacion de profesores inicial y en servicio. Es
investigadora asociada y representante de la UABC en el proyecto From
Tradition to Innovation in Teacher Training Institutions, financiado por
la Unidn Europea a través del programa Erasmus+, UNESCO, OCDE, Ban-

co Mundial y el BID.

160

CICLO IBEROAMERICANO DE ENCUENTROS CON ESPECIALISTAS



L 2R 2R 4

Jurjo Torres Santomé

Espafa

ara plantear un tema tan decisivo como es el de formacién y, muy especial-

mente, la formacién continua del profesorado y demas profesionales re-

lacionados con la educacion, al igual que cualquier intervencién que de-
seemos hacer sobre esta esfera de la sociedad, es preciso tener claro hacia donde
queremos ir, qué pretendemos y seguidamente hacer un buen diagnoéstico de la
realidad que tenemos.

Es algo obvio, pero muy dificil de realizar. Este tipo de analisis y de decisiones
sobre como es la educacion y como debe sery, por lo tanto, las y los profesionales
que en ella trabajan, suelen estar muy condicionados por los grupos de poder do-
minante, hegemonico, politico, econémico, religioso, por las organizaciones que se
autoatribuyen la competencia para este tipo de diagnoéstico y de prospectiva: orga-
nizaciones comola OCDE, el Banco Mundial, el FMm1, la Organizacion Mundial del
Comercio, el Foro Econémico Mundial o el Foro de Davos, la International Asso-
ciation for the Evaluation of Educational Achievement (1EA). Estos grupos tienen
un enorme poder, reflejo de los intereses de las grandes corporaciones empresa-
rialesy financieras a las que representan. No podemos ser personas ingenuas.

Enla practica, son exclusivamente estas organizaciones economicistasy neo-
liberales (no olvidemos este matiz) las que con demasiada periodicidad analizan
los sistemas educativos, pero exclusivamente desde sus prioridades productivas,
de los intereses de los mercados, o sea, atendiendo a sus propios intereses. No
podemos olvidar este matiz porque va a permeabilizar los analisis que haceny,
por supuesto, las soluciones y medidas que van a proponer.

Enlas Gltimas décadas, con excesiva frecuencia, estamos escuchando a nues-
tra clase politica —sobre todo la mas conservadoray neoliberal, a todas las grandes
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corporacionesy fundaciones empresariales— decir que el sistema educativo debe
estar al servicioy priorizar las necesidades del mercado, es decir, de las empresas,
y matizando mucho mas, de las grandes empresas, no de las pequenas empre-
sas, cooperativas, etcétera. Se intenta por todos los medios silenciar mediatica-
mente ala clase politica y movimientos sociales mas preocupados por la ciudadania
y por los bienes comunes. Este énfasis en lo piblico, en subrayar la dimension
politica de la ciudadania democratica, cada vez se desdibuja mas aunque aparezca
en las primeras lineas de cualquier manifiesto.

;Donde queda analizary diagnosticar qué es una ciudadania educada, qué es
una ciudadania culta, solidaria, justa, democratica, optimista, inclusiva, feliz, et-
cétera? ;Qué decimos si todas y todos pretendemos que debe ser esa la funcion
basica de todo el sistema educativo? Cada vez se desdibujan més estas dimensiones.

Hablar de formacion y de profesionalidad docente obliga a tener claro qué es
educar, por qué hay que educary para qué hay que educar. Ese analisis, esas deci-
siones que tomemos son las que nos van a decir qué tipo de institucién escolar
precisamos, qué tipo de curriculum vamos a desarrollar en ella, cuanto tiempo va
la ciudadania a acudir a esa institucion educativa para recibir esa minima instruc-
ciény construir otro tipo de mundo que todas las personas deseamos que sea algo
mejor. Una vez que se tiene claridad de ello, es cuando hay posibilidad de especifi-
car como formar a esas profesoras y profesores y como mantenerlos continuamen-
te activos y actualizados. Pero creo que la presion que ejercen todos esos poderes
economicistasy financieros globales se plasma y es muy facilmente visible en la
obsesion con la que tratan de controlar el curriculumyla formaciény actualizacion
del profesorado, en funcién de los diagnosticos que ellos ofrecen.

Hay que reconocer que casino tenemos analisis alternativos porque los gobier-
nosyadministraciones piblicas, los ministerios de educacién no obtienen infor-
macion ni hacen evaluaciones alternativas, incidiendo en aquellas dimensiones
que esas organizaciones economicistas de ambito planetario no diagnostican, no
miden ni comparan.

;Qué datos tenemos? Los que proporcionan fundamentalmente la ocDE (la
organizacién que suelo denominar también como el “Ministerio de Educacién del
Planeta Tierra”) con suinforme PIsA (Programa parala Evaluacion Internacional
de Alumnos) o porla1EA, a través de TIMSS (Estudio de las Tendencias en Ma-
tematicas y Ciencias)y PIRLS (Estudio Internacional para el Progreso de la Com-
prension Lectora), informes cuyas evaluaciones investigan exclusivamente
competencias en comprension lectora, matematicas, ciencias experimentales
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y, en algunos paises (entre ellos Espana), en educacion financiera y, proximamente,
eninglés (STEMy el idioma oficial de los mercados).

Enbuenaldgica, las politicas e intervenciones gubernamentales se centraran
en mejorar en esas areasy especialidades del conocimiento (las areas imprescin-
dibles para reproducir el capitalismo cognitivo), en conformar profesionales que
pongan su conocimiento, competencias y procedimientos al servicio del mercado
econémico y financiero.

Por el contrario, los informes y diagnosticos sobre los conocimientos y compe-
tencias en Ciencia Sociales, Humanidades y Artes, etcétera, son inexistentes, con
lo cual es previsible que estemos educando profesionales individualistas, que ex-
clusivamente buscan obtener mejores salarios y posicion social. Retomando una
expresion de José Ortegay Gasset, filosofo espanol: “Estamos formando sabios
ignorantes”, yyo, ademas, le modificaria a “sabios ignorantes asociales”, personas
que saben mucho de un campo de conocimiento, pero que la ignorancia que tienen
enrelacion con los otros camposy areas de conocimiento les ayuda a despreocu-
parse de los bienes comunes y de los colectivos sociales diferentes a los que ellas
y ellos pertenecen o, bien, por origen o incluso por ascenso social si son de ese re-
ducido niimero que logré ascender socialmente.

Estahegemonia de los poderes economicistas explica que nos acostumbremos
a carecer de diagnosticos y objetivos fiables sobre el sistema educativo que tene-
mos: jqué diagndstico tenemos?, ;qué informes tenemos sobre el profesorado ac-
tual, sobre sus puntos fuertes, sobre aquello que hacen mejor?, scuales son sus
necesidades, sus condiciones de trabajo, las caracteristicas de las escuelas enlas
que estan trabajando, las poblaciones alas que atienden?, ;qué grado de diversidad
existe en esos contextos y escuelas? Ese tipo de datos normalmente son los mas
dificiles de obtener.

Es muy preciso ser conscientes de que no nacemos siendo profesores y profe-
soras debido a unavocacion (o sea lallamada especial que hace la divinidad a mon-
jas y sacerdotes para que se pongan a su servicio) o a talentos innatos o genes
especificos, sino que quienes elegimos este trabajo tuvimos que aprender a serlo
y continuamos aprendiendo para detectar nuestras insuficiencias, corregirlas y asi
desarrollar mucho mejor nuestro trabajo. Es decir, somos el resultado de esas po-
liticas oficiales y de las interacciones y compromisos sociales que tenemosy que
continuamente ponemos a prueba.

Me gustaria subrayar algunas caracteristicas de las politicas gubernamentales
que sevienen implementando en la mayoria de los paises que conozco, en cuanto
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alos modelosy politicas de formacion, seleccion y actualizacion continua del pro-
fesorado.

Desde mi perspectiva, creo que existe un notable sesgo en la consideracion so-
bre la adecuacion de la formacién que recibe el profesorado para ser lo mas cohe-
rentes con la concepcion, filosofias y lemas que tenemos sobre lo que es educar, sus
por qué, para qué, qué tipo de ciudadania queremos educar, etcétera.

Cuando analizamos qué ocurre realmente en las aulas, qué educaciéon esta re-
cibiendo la inmensa mayoria del alumnado creo que podemos ver que las conduc-
tas, saberes, competenciasyvalores que muestrany caracterizan suvida cotidiana
desdibujay deja demasiado lejos esa meta educativa que acostumbramos a decir
que guiay orienta nuestro trabajo como profesorasy profesores: educar para cons-
truir, sery comportarnos como ciudadania, culta, informada, democratica, justa,
critica, virtuosa, inclusiva, optimistay activa. Estarealidad de perder de vista un
objetivo tan relevante y urgente como el que acabo de formular creo que explica
que en la mayoria de los paises, con excesiva frecuencia, en las instituciones de
formacion de profesorado, nuestro alumnado nos acostumbre a decir que el tra-
bajo que realizan en las facultades y centros de formacion del profesorado no les
sirve para trabajar en las aulas, que en realidad cuando aprenden es cuando en-
tran en las aulasy, normalmente en el fondo, imitany reproducen lo que alli ven;
aquellas conductasy rutinas del profesorado que anos antes decian que eran an-
tiguas, desfasadas, que no servian, que eran alienantes, no liberadoras ni empo-
deradoras, etcétera.

Unavez que la Administracion admite a alguien para trabajar como profesor o
profesora, ese mismo gobierno va a practicar la politica de la sospecha sobre su pro-
fesionalidad y sobre su dedicacion al ejercicio de su trabajo. No se confia en ellos
nienellas; no se escucha al profesorado, no se dialoga ni se atiende a sus urgencias
y necesidades, ni se comparten las propias preocupaciones y dudas que las pro-
pias administraciones puedan tener. Con demasiada facilidad y rapidez se les pre-
supone “enemigos”y se les coloca bajo sospecha, en especial si discrepan clara-
mente de esa Administracion.

. Como suele intentar enfrentar la Administracién esa falta de confianza en
su profesionalidad? Claramente, imponiendo un curriculum obligatorio comple-
tamente desmenuzado, sin dejar realmente ni la mas minima autonomia a los
profesionalesy las profesionales que trabajan en los centros. En el caso espanol,
imponiendo y detallando para cada cursoy etapa educativa objetivos, competen-
cias, asignaturas y sus contenidos (con un listado enormemente sobrecargado,
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imposible de desarrollar en la practica), criterios de evaluacion, estandares de
rendimiento y resultados de aprendizaje evaluables de manera cuantitativa, de
cero adiez. Incluso hastanos dicen que ese curriculum es el “basico”, que supone
solo un porcentaje (y nunca explicitan la formula de semejante concrecién en por-
centajes) del curriculum final a trabajar en las aulas, que deben completar las
comunidades autéonomasy los propios centros escolares. Y, a mayores, se realizan
evaluaciones externas de corte positivista, pero sobre las mismas competencias
de pisaydelalEA.

Esdecir, estamos ante una politica de completa sospechay de vigilancia minu-
ciosa sobre ese profesoradoy en muchos otros paises, ademés de eso, se imponen
los libros escolares o libros de texto, el librito que va a tener cada estudiante para
cada materia donde esta todo lo que debe saber, los contenidos y tareas escolares
conlos que aprobar. Libros de texto que tampoco tenemos claro quiénes los redactan
y qué méritos tienen para hacer esas selecciones informativas, redaccionesy ta-
reas a realizar por el alumnado. En resumen, se concreta, se delimitay se cierra
por completo todo lo que tienen que saberlas alumnasylos alumnos. ;Cémo seva
a desarrollar el ejercicio de la critica, a aprender a comunicarse, a dialogary a de-
batir, a trabajar en equipo, a desarrollary poner en practica el ejercicio de los valo-
res que implica aprender a vivir juntos, a colaborar y a no discriminar, a ser
ciudadanoyciudadana, no clientes ni consumidores? Son preguntas que nos po-
demos hacery creo que todas y todos llegamos facilmente ala misma conclusion:
jnuncal!

Enesoslibros de texto se condensan, de manera implicita nunca explicita, de-
cisiones sobre la profesionalidad que es mas adecuada para educar esa ciudadania
culta, solidaria, inclusiva y democratica. ;Para qué necesita tener ese profesora-
do una buena formacién cultural, sobre las distintas areas y disciplinas de los
contenidos que se trabajan en las aulas, sobre psicologia del aprendizaje y del
desarrollo, sobre filosofia y teoria de la educacion, sobre didacticay organizacion
escolar, sobre sociologia de la educacion, métodos de investigacion y de evalua-
cion? Quienes disenarony elaboraron esos libros de texto ya tomaron esas deci-
sionesy apenas dejan alternativas a cambiar el modelo curriculary de trabajo en
las aulas, dicen todo lo que tienen que hacer estudiantes y docentes dia a dia,
minuto a minuto.

La tradicion o la imposicion de los libros escolares o de texto parece que fuera
la opcion preferida de las administraciones educativas para ahorrar sus inversio-
nesy asi tratar de compensar y suplir los recursos tecnologicos, informativos,
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culturales, y demas que caracterizan una sociedad de la informacion o informa-
cional y del conocimiento. Aprender a vivir en este tipo de sociedades obliga a
educar una ciudadania que de manera continua se ve obligada por el profesorado
arecurriry a utilizar esa variedad y diversidad de fuentes informativasy de recur-
sos didacticos.

Tanto lasy los estudiantes como el profesorado necesitamos aprender a mover-
nos criticamente en un mundo con exceso de informacién y muy controvertida, no
uno inexistente en el que alguna divinidad o gobierno dictatorial nos ofrece la “in-
formacion objetiva, validay verdadera”. La informacién humana es falible, por lo
que nos necesitamos unos a otros para dialogar y debatir muchisimo unos con
otros, para buscar aquellas informaciones validas, lo mas objetivas posible, las
mas pertinentes que nos ayudany sirven para ser mejores ciudadanosy ciudada-
nas, mejores seres humanos.

Siademas decimos y asumimos en realidad (no como eslogan vacio de signifi-
cado) que necesitamos impartir una educacion realmente inclusiva, es imprescin-
dible revisar por completo todas las fuentes informativas, porque toda la inmensa
mayoria de esas fuentes informativasy culturales y metodologias didacticas son
las que nos convirtieron en sexistas, racistas, clasistas, colonialistas, fundamen-
talistas, homofobos, segregadores, etcétera. Sino desmontamos bien esos discur-
sos explicitos e implicitos, el curriculum oculto existente en los medios de
comunicacion, en la cienciay en nuestros centrosy aulas, aunque como docentes
tengamos muy buenas intenciones, nuestras rutinas y nuestro “sentido coman”
dominante, seguira reproduciendo ese modelo de sociedad clasista, racista, pa-
triarcal, colonialista y neocolonialista, neoliberal, conservador y autoritario.

El déficit de profesoras, profesoresy de otros profesionales en los centros sue-
le serlo normal, cuando seglin el tipo de escuela, estudiantes que escolarizay sus
capacidades, el contexto sociocultural de origen, de sus familias y barrios o pue-
blos, deberia obligar a los gobiernos a realizar mayores inversiones en nimero de
docentesy de especialistas y en profesorado de refuerzo, asi como en recursos di-
déacticos en los centros con mayores carencias y necesidades. Normalmente sucede
lo contrario: el alumnado de las clases sociales mas altas y con mayores recursos
culturales y econémicos acostumbra a disponer de mejores colegios, mucho me-
jor dotados, con ratios profesorado/estudiantes méas favorables y generosasy con
mejores instalaciones y dotaciones.

En las politicas de actualizacion suele ser inicamente la administracion quien
“conoce”y, por tanto, decide qué necesita el profesorado en ejercicio, qué carencias
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y problemas tiene. No nos suele quedar claro a la ciudadania como se realizan esos
diagnosticos, a quiénes se consultay escucha como voces autorizadas; suele exis-
tir una enorme sordera ante las voces del profesorado y sobre las reivindicaciones
que realizan sus centros escolares y sus asociaciones profesionales y sindicales.
Silencio, cuando no total marginacion de sus opiniones, necesidades y condiciones
paramejorar el ejercicio de su profesionalidad, algo que se ve agudizado en especial
enlamedida en que se carece o se estan desmontando estructurasy espacios para
que el profesorado comparta entre sisus preocupaciones, logros, las experiencias que
estarealizando para organizar cursos de actualizacion sobre lo que ese profesora-
do detecta como sus necesidades y pudiendo solicitar la colaboraciéon y ayuda de
aquellos profesionales en los que ese profesorado confia.

Para ese trabajo de actualizacién y de colaboraciéon del y con el profesorado la
administracion debe ofrecer la ayuda econémicay profesional que se necesite. Son
urgentes espacios donde poder dialogar sin miedos, sinceramente, docentes y ad-
ministraciones, poder comunicar y convencer sobre sus necesidades, recursos,
etcétera. Las politicas de auténtica colaboracion entre las administracionesy el
profesorado no pueden ser de desconfianza y de ocultaciéon de problemas y de ne-
cesidades por miedo a ser culpabilizados y/o sancionados.

El profesorado, como cualquier otra personay profesional, necesita escuchar
delasautoridadesalgo como: “Tiisabes mucho, meencanta tu trabajoy puedes apren-
dermads. ;Como crees que puedo ayudarte?” Esetipo de expresiones normalmente son
al revés: “No sabes”, “lo estas haciendo mal”, “tienes estos problemas”, etcétera.
Son las autoridades gubernamentales quienes siempre acostumbran a decir alas
profesorasyalos profesores qué es lo que tienen que hacer e, incluso, propinar toda
clase de amenazas, unas explicitamente y otras de manera mas latente para for-
zarles. Sino existe esta colaboracion y apoyo sincero, la reaccion mas probable sera
que el profesorado tendra cada vez mas tapados sus oidos y las situaciones y
problemas tenderan a agravarse mas y mas.

Es precisamente en estos momentos cuando las grandes empresas y organi-
zaciones financieras y los grandes negocios de tecnologias “educativas’, que
pretenden enriquecerse y controlar las instituciones de educacion recurriendo a
palabrasy expresiones enganosas y magicas, vacias de significado como son la
necesidad de hacer una educacién mas innovadora, mas creativa, de mayor cali-
dady excelencia, mas motivadora para el alumnado. En realidad no son méascaras
para vender un tipo de tecnologia con el fin de desprofesionalizar ain mas al
profesorado, para robotizarlo y/o para realizar educacién a distancia, con el

JurjOo TORRES SANTOME

167



168

consiguiente ahorro econémico para las administraciones educativas. Las tec-
nologias se necesitan, pero para que el alumnado trabaje en las aulas con profe-
sores y profesoras delante, de manera presencial, ayudando y solucionando los
problemas cuando surgen, en ese preciso momento.

Educar exige presencialidad y comunidad, porque estamos aprendiendo a vivir
con otros, a reconocernos, a desmontar prejuicios mutuos, a compartir, a sociali-
Zarnosy convivir, a cooperar, a ayudar, a trabajar juntos, a dialogar, debatir, a tra-
tarnos como iguales y a disfrutar juntos. Cuidado con la pretensién de intentar
ahorrary caer en una educaciéon a distancia, que puede servir para tratar de com-
pensar un poco el verdadero trabajo educativo en este momento de emergenciay
que nadie habia previsto; sin embargo, es preciso ser muy conscientes de que este
momento de la pandemia de la covid-19 es absolutamente provisional.

Enresumen, considero que ya existe bastante consenso en todo el mundo acer-
cade quelas personas que trabajamos en educacién, necesitamos de una profesio-
nalidad méas colegiada y cooperativa que asuma la importancia de construir un ca-
pital profesional mas rico, como dirian Andy Hargreaves o Michael Fullan: un
capital profesional que va a ser el fruto de la interaccién del capital humano (el
construido y desarrollado a partir de sus capacidades por cada individuo, el capital
individual), el capital social (el resultado de la cooperacién y del trabajo en equipo)
yel capital decisorio (el que es consecuencia de latoma de decisiones profesionales
alolargo del tiempo en situaciones complejas, practicas y compartidas con todos
nuestros colegas en nuestravida cotidiana).

Sipara educar se exige una vision optimista sobre el alumnado, lo mismo es
imprescindible en relacién con el profesorado.

Quiero finalizar diciendo que precisamos de politicas educativas de actualiza-
cién que tengan como lema: “T sabes mucho, me encanta tu trabajo y puedes apren-
der mds. ;Como crees que puedo ayudarte?".
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Carlos Eugenio Beca Infante
Chile

oy a centrarme especificamente en los temas de formacién continua do-

cente, tomando tres aspectos. Primero, una reflexiéon sobre cuales son

las tendenciasy desafios que actualmente predominan en materia de for-
macién docente continua a nivel mundial y latinoamericano. En segundo lugar,
especificar el caso de Chile, sobre un sistema de desarrollo profesional docente,
una carrera docente nueva, que es una manera de abordar el tema que, a modo de
ejemplo, quisiera compartir con ustedesy, para terminar, algunas reflexiones acer-
cadeoportunidadesy desafios que se nos han abierto en este particular y doloroso
afo 2020.

Hoy dia hay suficiente consenso a nivel conceptual acerca de que las formas
tradicionales de formacién continua de docentes —-mas bien verticales desde el
mundo académico o desde los ministerios de educacién hacia el profesorado-
deben ir cambiando hacia un nuevo tipo de formacién continua que se caracterice
por un aprendizaje situado, donde el contexto local y el contexto de la escuela sean
muy importantes, que se identifique también por ser un aprendizaje colaborativo
entre docentes y que en ese aprendizaje colaborativo se reconozcan los saberes
docentes y se reconozca ese capital profesional y social que mencionaba el profe-
sor Jurjo Torres. Un aprendizaje mas bien practico, en el sentido de que enfoque
los problemas de la practica que las docentes y los docentes tienen y que esté
orientado al aprendizaje integral del alumnado, no s6lo al desarrollo de maestras
y maestros, sino en sumision de ayudar al aprendizaje estudiantil.

Estas tendencias no son absolutamente nuevas, pero se han ido remarcando
enlos Gltimos anos. Organismos internacionales, como la propia OE1yla UNESCO
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han promovido varias experiencias en distintos paises. Ustedes conoceran las de
Meéxico en esta direccion; sin embargo, muchas veces estas politicas tienen dis-
continuidades por los cambios de gobierno a nivel nacional, estadual o municipal.
Se buscan alternativas al aprendizaje academicista que muchas veceslasy los
propios docentes critican, pero no es un transito facil, es un transito donde coe-
xisten las tendencias tradicionales con las mas innovadorasy, sobre todo, desde
el trabajo del propio profesorado. Para que avancen estas tendencias nuevas es
necesario abordar varias tensiones o limitaciones que yo percibo que entrampan
estos avances. Una de ellas es que el trabajo colaborativo en la escuela no es su-
ficientemente valorado. Las profesoras y los profesores dicen que aprenden mas
de sus colegas compartiendo sus saberes, que de ofertas mas tecnicistas o acade-
micistas; sin embargo, ese aprendizaje entre maestras y maestros no tiene un
reconocimiento, una certificacién y, por lo tanto, la o el docente legitimamente
busca también certificaciones para avanzar en su carrera profesional.

Las directoras o directores no estan suficientemente preparados para liderar
el desarrollo profesional docente. En Chile, una encuesta reciente entre directoras
y directores dice que una de las dimensiones en que se sienten menos preparados
es para liderar el aprendizaje profesional del profesorado y ademas estan sobre-
cargados con muchas tareas administrativas que les impiden hacerlo. Los docen-
tes, asuvez, no tienen el tiempo para enfrentar esto por la sobrecarga de docencia
de aula.

Los disenos de los programas de formacion continua no estan radicados, por lo
general, en la propia escuela, sino en un nivel superior, en el nivel de la administra-
cion local municipal, cuando la educacion depende de los municipios o a nivel es-
tatal o nacional.

Las prioridades enlas politicas educativas tienden a estar mas en la formacién
inicial que, por cierto, es una prioridad mejorar, pero las politicas olvidan muchas
veces que la docente o el docente se forma mas en la practicay aprende sobre la
base de una, ojala buena, formacion inicial; va consolidando sus capacidades pro-
fesionales en el ejercicioy, por lo tanto, la formacién continua es prioritaria y ne-
cesaria, y las politicas no siempre le dan esa prioridad, entre otras cosas, porque
los efectos de la formacién continua de la o el docente son de mediano y largo
plazo, no se pueden medir con facilidad.

Aveces se intenta, erroneamente, evaluar la calidad de la formacién continua
por suimpacto en los aprendizajes del estudiantado, segtin las pruebas estanda-
rizadas, y eso naturalmente no puede funcionar porque la docente o el docente va
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poniendo en practica en distintos momentos lo que aprende y va aprendiendo de
la conexion entre los conocimientos anterioresy los nuevos. Y hacer esa traduccion
mecdanica hacia el aprendizaje del alumnado es fijar un objetivo que no se puede
pretender para la formacion continua de docentes.

Las politicas ptblicas, entonces, no priorizan el desarrollo profesional docen-
te y prefieren capacitaciones que den resultados inmediatos, justamente para
mejorar los resultados de aprendizaje. Nosotros en Chile, por ejemplo, tenemos
un sistema educativo que esta tratando de salir de este enfoque mediante una
reforma educacional del gobierno anterior, de la presidenta Michelle Bachelet,
pero dentro de un sistema educacional muy marcado por una educaciéon de mer-
cado, donde los establecimientos educacionales compiten entre si para obtener
mejores resultados, entonces, claro, priorizan capacitaciones que puedan ayudar
para que el establecimiento salga mejor catalogado en las pruebas de lenguaje y
matematicasy asi pueda competir mejor por matriculas que, a suvez, significan
mas recursos. Existe todo un sistema y una estructura que no ayudan al desarro-
llo de esta nueva modalidad, de esta nueva vision de un aprendizaje docente co-
laborativo, de un aprendizaje que reconozca los saberes de las docentes y los
docentes.

En segundo lugar, deseo ejemplificar como en Chile se ha intentado, a través de
un nuevo sistema de desarrollo profesional docente, abordar algunas de estas li-
mitacionesydificultades. Es unaley del ano 2016 que aborda la profesion docente
como un sistema que abarca la trayectoria completa desde el acceso a la formacion
inicial; la formacién inicial misma, es decir, sus procesos formativos; la inducciéon
através de mentorias a profesores principiantes; la formacion continua reconocida
como un derecho de los docentes, gratuita; y todo el tema de las remuneracionesy
las condiciones de trabajo de las docentes y los docentes.

Hay condiciones en este sistema de desarrollo profesional docente que son
muy favorables para pensar en un nuevo tipo de formacién continua, por ejemplo:

« Define el aprendizaje profesional como un aprendizaje situado. Para ello dispo-
ne que los establecimientos educacionales deberan incluir, dentro de sus planes
institucionalesy sus planes de mejora, planes locales de desarrollo profesional
docente de acuerdo con un diagnéstico de las necesidades de educadoras
y educadores.

« Define que el desarrollo profesional debe ser colaborativoy, para ello, en el sis-
tema de evaluacion docente, que conforma la carrera, consigna una evaluaciéon
de las acciones de desarrollo colaborativo que la docente o el docente realiza.

CARLOS EUGENIO BECA INFANTE

171



172

« Establece un sistema de induccion a través de mentorias para profesorasy
profesores principiantes, comprendido como un acompanamiento basado en
una relacion de confianza entre el mentor y el profesor que comienza.

« Determina la carrera docente con ciertos tramos que culminan en tramos de
expertosy estos docentes expertos quedan habilitadosy facilitados en la orga-
nizacién del trabajo escolar para apoyar a docentes jévenes o a docentes que
tengan mas dificultades en algunas areas.

« Modifica -y esto es muy importante porque yo antes decia que en esto hay una
limitacion grave en América Latina- el tiempo de las docentes y los docentes
para que puedan participar en acciones de desarrollo profesional. Para esto, la
ley establece un cambio muy importante que, a su vez, implica gran cantidad
de recursos para aumentar la proporcion, que era de 25% del tiempo de la
jornadalaboral para preparacion de clases, evaluacionesy desarrollo profesio-
nal, a 35%, y en algunos casos (escuelas con alta proporcién de estudiantes
vulnerables) hasta40% de lajornadalaboraly eso genera mas espacio para el
desarrollo profesional docente.

En este caso, la ley en Chile ofrece grandes oportunidades, pero el camino no es
facil porque estaley actia sobre un escenario donde permanecen mecanismos de
control hacia las docentes y los docentes, mecanismos de pruebas estandarizadas
que intentan establecer una competitividad entre los establecimientos, como dije
antes, y entonces hay una lucha entre una concepcion profesionalizante, que esta
ley plantea en sus principios y sus normas, que entra en confrontacioéon con ten-
dencias que son desprofesionalizantes y que no reconocen el saber de maestras
y maestros.

Para terminar, quisiera referirme a que este tiempo actual. Es un tiempo para-
doéjico porque naturalmente hemos tenido en todos los planos un ano duro y dolo-
rosoy en educaciéon hemos lamentado la pérdida de la presencialidad que es tan
importante. Sin embargo, al mismo tiempo, para el desarrollo profesional docente
han aparecido ciertas oportunidades y desafios que es bueno ver como se pueden
proyectar.

Estas oportunidades tienen que ver con que el profesorado se ha visto forzado
a utilizar mejor las tecnologias parala ensenanza, pero también para el desarrollo
profesional, y todos hemos visto y podria mencionar ejemplos en Chile, donde a
nivel local se hacen conversatorios en que maestras y maestros comparten practi-
casy nuevas estrategias para desarrollar la educacion remota. Todas estas nuevas
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oportunidades hanido apareciendoyel personal docente se havistoenlanecesidad
de ver como priorizar en el curriculum, como trabajar el curriculum de manera mas
interdisciplinariay cémo colaborar con otros, porque la complejidad de los desafios
eslo quelleva ala necesidad de buscar apoyos.

Hace unos dias escuchaba a una profesora de una region del norte de Chile que
decia: “Nos hemos convertido en profesores mas solidarios porque queremos apo-
yar a otros y queremos estar junto con otros para ver como resuelven sus proble-
mas”. Se hatenido que ir avanzando en nuevas estrategias para la evaluacion. El
temade la evaluacion formativa para el aprendizaje, que estaba muy en el discurso
teorico, pero que frente a las pruebas estandarizadas perdia absolutamente, hoy
dia se ubica en un primer plano. Las docentes y los docentes van aprendiendoy van
enfrentando nuevos desafios y vamos a tener que reflexionar sobre como, cuando
volvamos a una “nueva normalidad”, estos aprendizajes se puedan mantener, con-
servar, proyectary profundizar.
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* e

Graciela Cordero Arroyo

México

entraré mi participacion en el anéalisis de politicas, programas y gestion

de la formacion continua para el caso de México en el presente sexenio. Al

hablar de formacion me referiré especificamente a las politicas de forma-
cién permanente, continua o en servicio del profesorado, cominmente conocidas
como acciones de capacitacion.

Mi objeto de analisis es la formacion fuera de la escuela que se imparte por
instancias formadoras. No me referiré ala formacion situada en esta ocasion, ya
que este campo requiere un analisis especifico de sus politicas, programasy ges-
tion. Tomaré como categorias de analisis tres componentes clave en un sistema
de desarrollo profesional docente: gobierno o toma de decisiones, contenido de la
formacion continuay proveedores de la formacién continua.

Gobierno o tomade decisiones en la formacion continua

La Constituciony la ley regulatoria en materia de mejora continua en educacion
reconocen a las maestrasy los maestros como agentes fundamentales del proceso
educativoy de la transformacion social. Por su parte, la Ley General de Educaciony
la Ley General del Sistema de la Carrera de las Maestras y los Maestros, enfati-
zan su revalorizacién como agentes fundamentales del proceso educativo, profe-
sionales de la formacion y del aprendizaje con una amplia visiéon pedagogica. La
Constituciony las tres leyes secundarias permiten identificar maltiples planos
de este ideario politico que desplaz6 la atencién que se dio a la evaluacién con
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consecuencias laborales en el sexenio pasado, haciala formacién del profesorado
en servicio, como motor de cambio.

;Como se configura el gobierno de la formacion de profesores en servicio, que
pretende hacer esto posible? En México, de acuerdo con la Ley General de Educa-
ci6n, larectoria de la formacion le corresponde a la autoridad federal, esto qued6
establecido desde 1992 con la firma del Acuerdo Nacional parala Modernizacion
dela Educacion. La ley general derivada de este acuerdo establecié que el Estado,
en su nuevo esquema descentralizador, conservaba las funciones normativas en
esta materia, mientras que las autoridades estatales eran responsables de prestar
los servicios. Este arreglo institucional sigue vigente, si bien autoridades educati-
vasyalgunas entidades federativas han desarrollado programasy politicas parti-
culares muy interesantes en esta materia.

Como autoridad federal se identifican muchosy diversos actores gubernamen-
tales: la Secretaria de Educacion Puablica, con surecién creada Unidad de Promo-
cion de Equidad y Excelencia Educativa, de la que ahora depende la Direccién
General de Formacion Continua. Otro actor es la Subsecretaria de Educacion Ba-
sicay sus direcciones generales, que ofrecen programas de capacitacion. También
son actores las autoridades de Educacién Media Superior y organismos descen-
tralizados; otros actores federales son la Comisiéon Nacional parala Mejora Con-
tinua de la Educacion (Mejoredu), organismo descentralizado no sectorizadoyla
Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (USICAMM),
el cual es un 6rgano administrativo desconcentrado.

Laarquitectura de estas tres leyes es compleja, esto deriva del hecho de que bajo
los conceptos de formacion, capacitacion y actualizacion se enmarcan diversos tipos
de procesos formativos, tales como los regulados por el Programa para el Desarro-
llo Profesional Docente (PRODEP); los asociados a los procesos de admision, pro-
mociony reconocimiento; los relativos a los recursos destinados a la capacitacion
que manejan en las direcciones generales de la Subsecretaria de Educacion Basi-
ca, mas los que las entidades federativas definen con sus propios recursos.

La Direccién General de Formacién Continua, Mejoreduyla UsicaAMM, como
actores federales, comparten la funcion, tal como esta establecido en la Ley Ge-
neral de Educacion, siendo la SEP la autoridad rectora.

A partir del anélisis de las leyes debe observarse que algunas de las atribucio-
nes de estas tres instancias son muy claras y precisas, mientras que en otras pa-
rece haber traslape en el disefio y operacion de programas de formacién continua.
Por ejemplo, la Direccion General de Formacion Continua gestiona el Programa
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de Desarrollo Profesional Docente y la Estrategia Nacional de Formaciéon Conti-
nua. La UsicCAMM es responsable del Programa de Promocién Horizontal por
Niveles con Incentivos en Educacion Basica, el cual desde marzo esta en revision
por parte de la Secretaria de Hacienda.

Los instrumentos de gobierno de Mejoredu son fundamentalmente lineamien-
tosy criterios relativos a la mejora continua de la educacion en lo general y para
la formacion en servicio en lo particular; de ahi que uno de los objetivos de su
programa institucional 2020-2024 sea fortalecer el marco regulatorio de los pro-
gramas de formacion continua. Sélo para el caso de los resultados de los procesos
de seleccién para la admisién, promocién y reconocimiento, la ley indica que
Mejoredu formulara los programas de formacion, capacitaciony actualizacion de
los maestros y las maestras.

Las leyes definen un nuevo sistema de gestion de la formacion: el sistema inte-
gral de formacion, capacitacion y actualizacion, el cual forma parte del Sistema
Nacional de Mejora Continua de la Educacién. Se nutre con los datos de los pro-
gramas que establece Mejoreduy de acuerdo con el reglamento interior de la SEP,
es regulado por la Direccién General de Formaciéon Continua.

Es importante que la traduccion de las leyes en politicas y programas especifi-
cos, entendidos como instrumentos de gobierno, aseguren la concurrencia de la
Direccion General de Formacion Continua, Mejoreduyla usicAMM, para cumplir
las altas expectativas que se tienen de la formacion en servicio en este gobierno.

La configuracion del sistema integral esta sujeta a la suficiencia presupuestaria
del ejercicio fiscal correspondiente. Como se sabe, el presupuesto que recientemen-
te se aprob6 para formaciéon docente registr6 un ajuste importante. Los escasos
recursos aln se pulverizan mas cuando se observa que una diversidad de autori-
dades federales tiene presupuesto parala capacitaciéon. De no haber un ejercicio
articulado al interior de la SEPy entre éstay otros organismos federales que tam-
bién ofrecen cursosy diplomados al profesorado, el ideario politico de revaloriza-
cion docente se puede ver muy comprometido.

Contenido de la formacion continua

Hay tres tipos de contenidos de la formacion continua en la normativa vigente:

1. Prescriptivo o establecido por el Estado.
2. Expresado por el profesorado en servicio.
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3. Definido a partir de los resultados de la evaluacion diagnodstica senalada enla
Constitucion.

El contenido prescriptivo se recupera al menos de siete fuentes:

1. EstaenunciadoenlaLey General de Educacion de la siguiente manera: cono-
cimiento en expresion oral y escrita, pensamiento [6gico matematico, aprendi-
zaje colaborativo, interculturalidad, responsabilidad ciudadana para la
democracia, desarrollo fisico, apreciacion y creacion artistica, entre otras.

2. Enfatizado por la nueva escuela mexicana.

3. Definido por los planesy programas de estudio.

Definido por el Anexo 13 del Presupuesto de Egresos de la Federacion, que atien-
de la formacion en materia de igualdad entre hombres y mujeres.

5. Establecido por los perfiles profesionalesy criterios del sistema para la carre-
ra de las maestras y los maestros, para los procesos de admisién, promocion
y reconocimiento.

6. Derivado delosresultados de las evaluaciones externas del sistema educativo.

7. Centrado en el profesorado que labora en contextos vulnerables, tal como esta
indicado en el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)
y reiterado en la estrategia nacional de formacion continua.

El segundo tipo de contenido se define a partir de las necesidades e intereses
que expresa el profesorado, de acuerdo con sus contextos locales y regionales.
Con este fin, la Direccion General de Formaciéon Continua elabora diagnoésticos
nacionalesy, en el marco de las estrategias estatales, las autoridades estatales
hacen lo propio.

Latercera fuente de informacion es la evaluacion diagnéstica, que esta indicada
en el articulo tercero constitucional. La ley regulatoria sefiala que esta evaluacion
diagnostica tendria que apreciar las capacidades, conocimientos, aptitudes, habi-
lidades, destrezasy actitudes del personal que ejerza la funcién docente, directiva
odesupervision, paradetectarlas fortalezas e identificar sus areas de oportunidad.

La evaluacion diagnostica tendria que ser formativa e integral y atender a los
contextos locales y regionales de la prestacion de servicios educativos. Mejoredu
determinaralos lineamientosy la periodicidad parallevar a cabo las evaluaciones
diagnésticas y formativas del sistema en su conjunto; en particular, para la eva-
luacion diagnoéstica del personal docente y directivo. Los procesos, criterios
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e indicadores de esta evaluacion son responsabilidad de usicaAMM y este tipo de
evaluacion diagnostica esta en proceso de construccion.

Ante este caimulo de demandas que se hacen ala escuela, y por tanto al profe-
sorado, donde se espera que la formacion continua resuelva todo tipo de problemas,
la oferta final de formacion es el resultado de la interpretacién que la autoridad
estatal hace, por supuesto, al origen y clasificacion del recurso financiero.

Proveedores de la formacion continua

Alolargo del siglo pasadoy durante los primeros afos del presente, la formacién
continua era fundamentalmente disefiada e impartida por las autoridades fede-
ralesy estatales. A partir del acuerdo secretarial nimero 465 se permiti6 que las
instituciones de educacion superior estatales, nacionales e internacionales, de
otras instituciones, fueran proveedoras de formacion. Actualmente hay dos tipos
de oferta. La oferta gubernamental estd establecida en el Catalogo Nacional de
Formaciéon Continua, el cual incluye parte de la ofertade la sEpy de las entidades
federativas. También se cuenta con la oferta del Padrén Nacional de Instancias
Formadoras, integrado por proveedores externos que se contratan con el recurso
del PRODEP. Este padrén no es un documento publico, por lo que no he podido
hacer un analisis del mismo. Recientemente, también se cuenta con la oferta de
los Talleres emergentes de formacion docente. Itinerarios para el re-encuentro ofreci-
dos por Mejoredu desde su pagina electronica.

Los recursos del PRODEP que se transfieren a las entidades se destinan a pagar
alos proveedores de formacién continua. A principios de este afio estudiamos una
muestra de 22 proveedores e identificamos cinco tipos:

1. Organismos publicos.

2. Proveedores universitarios tradicionales, es decir, universidades nacionales,
publicas o privadas que desde la década anterior han realizado esta tarea.

3. Nuevos proveedores universitarios, es decir, universidades privadas de recien-
te creacion que Gnicamente imparten programas en linea y que han ampliado
su oferta a la formacién continua de profesoras y profesores.

4. Universidades extranjeras.

5. Empresas privadas establecidas con otros fines, por ejemplo, una editorial que
ampli6 sus servicios hacia la formacion de profesorado o empresas que fueron
creadas especificamente con este propoésito.
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Como resultado de este analisis puede afirmarse que, antes de la pandemia, 68% de
la oferta virtual de cursos y diplomados era ofrecida por organizaciones privadas,
ya sean asociaciones o universidades. La evaluacion de la oferta se hace por dos
vias: porunlado, enlasentidades existenlos Comités Académicos de Apoyo parala
Evaluacion o Comités de Evaluacion Académica, que se encargan de evaluar las pro-
puestas de las instancias formadoras. También estd asentado que las instancias
proveedoras sean evaluadas por profesorasy profesoresy se aplica una encuesta
de valoracion de la oferta al finalizar la formaciéon. No se encontré informacion
publica de la evaluacién que hacen las personas usuarias de los servicios de estos
proveedores; tampoco hay informacioén de la valoracion que se ha hecho de las pro-
puestasy estrategias definidas en la estrategia nacional.

Por ejemplo, la estrategia nacional introdujo como componente innovador en el
disefno de la oferta formativa el Proyecto de Aplicacion Escolar (PAE). A la fecha no
se han hecho ptiblicos los resultados de la incorporacion de este componente en
los disenos formativos, por lo que no se sabe si cumple con el propésito para el que
fue disenado, que es ser testimonio y ejemplo de buenas practicas en el salon de
clases, en las escuelas y zonas escolares.

Dado que la contratacién de los proveedores se hace con dinero ptblico es im-
perativo el control de la calidad de las propuestas formativas. A pesar de estos dos
mecanismos es posible detectar instancias formadoras que alavista no cumplen
con lo basico para atender la formacion.

Corresponde a Mejoredu la emision de los criterios para la valoracién del dise-
no, la operacion y los resultados de la oferta de formacioén, capacitacion y actua-
lizacion, y formular las recomendaciones pertinentes. La Secretaria, las autoridades
de Educacion Media Superior, las autoridades educativas de los estados y de la
Ciudad de Méxicoylos organismos descentralizados tendrian que atender estos
criterios.
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Conclusiones

Sylvia B. Ortega Salazar
Consejera Ciudadana de la Comision Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

ecesitamos mas dialogos; estamos en una bisqueda coman para encon-

trar una nueva forma de aproximarnos a la construccién de politicas

docentesy, en particular, de desarrollo profesional, de alternativas di-
ferentes a las que hemos tenido. Ustedes nos han brindado encuadres mas alla
de la pandemia o antes de ella, pero que se acenttian con la pandemia: la justicia,
labGisqueda dela inclusiony, sobre todo, la atencién a estas generaciones jovenes
que estan en nuestras manos, en las manos de nuestros colegas y que en conjun-
toy sinretérica, podemos y tenemos que atender generando una estrategia dife-
rente. Ya hablamos de diagnosticos, ya hablamos desde donde emergen, también
hemos encontrado buenos ejemplos. Yo creo que el que citd Graciela Cordero, de
Mejoredu, es una gran esperanza, es otra forma de escuchar ampliamente, sen-
siblemente, con el propésito de construir estas politicas.

Me complace mucho haber estado en este conversatorio, en este intercambio
muy poderoso, robusto e inspirador, y que me lleva a decir que debemos tener mas
eventos como estos, que tenemos que compartir mas ampliamente y que ojala
todos sean tan divertidos como ha resultado esta oportunidad.
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' Desafiosyoportunidades de los sistema
educativos ante las nuevas normalidades
eimplicaciones paralaformacion docente

L 2R 2R 4

Néstor Lopez

Argentina

o que hoy quisiera compartir con ustedes, lejos de ser afirmaciones o cer-

tezas —creo que estamos en tiempos donde las certezas se han visto fuer-

temente interpeladas— son basicamente algunas reflexiones o hipoétesis
de trabajo desde las cuales estoy pensando la situacion actual y el futuro de la
educacion en América Latina, y desde ellas tratar de senalar algunos desafios
para la formacion docente, en funciéon de qué tipo de profesorado estariamos ne-
cesitando para los cambios que, creo, son necesarios de abordar en los sistemas
educativos de la region.

Voy a comenzar compartiendo con ustedes cual era la situaciéon de la educacion
que uno veia dias antes de la pandemia. Imaginemos que estamos a comienzos de
marzoy estamos tratando de hacer un balance de cual es la situacion educativa en
los paises de América Latina, y yo diria que en ese momento podiamos sintetizar
el panorama regional a partir de lo que podriamos llamar una buena noticia y una
mala noticia.

Labuenanoticia es que si uno analiza la situacion educativa actual comparada
con lo que era el panorama educativo en América Latina hace veinte afos lava a
ver mucho mejor; podria sostener esta idea en general, pero creo que también sirve
para cada uno de los paises de la region. Con esta afirmacion quiero senalar que
hubo importantes avances en el panorama educativo en América Latina.

¢;En qué fundamento esta apreciacion? Siuno tomara el caso mexicano en par-
ticular, hay tres o cuatro datos que quiero comentarles que me parecen suficientes
como para dar a entender a dénde apunto. Si nos preguntamos, por ejemplo, por
las ninas y los ninos de cinco anos que tienen que estar asistiendo al preescolar
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—es obligatorio en México desde hace muchos anos— uno veia que, en el ano 2000,
aproximadamente 8 5% accedian ala educacion preescolar. Hoy estamos hablan-
dode 98%. Lo mismo sucede con las y los adolescentes que asisten a la educacion
media superior: vemos que en el afno 2000 asistian aproximadamente 55% y hoy
lohace 85%. Enambos casos, lo que vemos es una fuerte expansion de la entrada
de los distintos sectores sociales a las escuelas, tanto de poblacién infantil en
preescolar como de poblacion adolescente en la educacion media superior, que
eran los niveles mas rezagados en los procesos de inclusion educativa.

Sinos detenemos un minuto mas en el casode lasylos adolescentes que asisten
alamedia superior y nos concentramos en quienes tienen un nivel socioeconémi-
co alto, vemos que en estos 20 anos el panorama no cambio. ;Por qué? Porque ya
enelano 2000 los sectores sociales mas incluidos tenian una tasa de escolariza-
cion alta, superior a 90%; por otra parte, en los sectores de bajos ingresos lo que
veriamos es que la tasa de escolarizacién —de adolescentes que van en la media
superior— creci6 de 35 a 65%; los procesos de expansion que vemos responden
fundamentalmente a la incorporacion de los sectores histéricamente posterga-
dos, como pueden ser los mas pobres, los pueblos indigenas, las comunidades
rurales, etcétera. jPor qué? Porque las clases altas ya estaban absolutamente
escolarizados veinte anos atras; estos procesos de expansion también significa-
ron una reduccion importante de las desigualdades educativas.

Otro dato que me parece interesante: pensemos en jovenes de 18 a 24 afios que
estan asistiendo a la educacién superior. En los sectores de bajos ingresos pasa-
ron de 16 a 25%; en el sector de altos ingresos ese porcentaje esta estable, en el
orden de 50%, pero hay que observar la expansion que hubo en los sectores mas
pobres.

Me parece que estos datos en si mismos ya serian suficientes como para decir
que el panorama educativo ha mejorado, pero si salimos de Méxicoy miramos la
region en general —pero también con informacién que remite a México— vemos
que han sucedido varios hechos mas que permiten reforzar la imagen de una im-
portante mejora en el panorama educativo de la region. Por ejemplo, hubo refor-
mas educativas que significaron cambios normativos sustantivos, leyes que -a
diferencia de las grandes leyes de educacion y de las reformas que se hicieron en
los anos noventa, que pusieron el foco en la educacién orientada a la formacion
de recursos humanos—- a partir del afno 2000 ponen la atencion en la educacién
como derecho, en la educacion como bien pablico, y destacan la responsabilidad
del Estado en garantizar esa educacion.
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También hubo importantes reformas curriculares en buena parte de los paises
de América Latina, que implicaron precisamente incorporar en los contenidos to-
doslos elementos que tienen que ver con la formacion ciudadana, con la formacion
ambiental, la educaciéon sexual integral. Hubo muchisimos avances en la construc-
cion de los curriculums que estan vigentes en laregion, indicios también de que la
region estd mostrando una mejora general en el panorama. Podemos verlo ademas
en muchos paises con el aumento de la tasa de docentes tituladas o titulados o con
la mejora de los sistemas de investigacion y de produccion de informacion que tie-
nen los ministerios y las secretarias.

En sintesis, y ya con estos elementos sobre la mesa, me animo a sostener que
comparado con veinte anos atras, el panorama actual es mejor. Es importante de-
cir esto porque hay muchas miradas negativas que dicen que tenemos la peor edu-
cacion de nuestra historia, y porque hay un muy bajo reconocimiento a un trabajo
que merece ser destacado, que es el trabajo de los equipos técnicos de gobierno, el
trabajo de cada uno de los miembros de la comunidad educativa, de las docentes
y los docentes y directivos, del estudiantado —pensemos en casos como Chile, el
impulso que le dieron las y los estudiantes a las transformaciones que tiene la
educacion-y a las organizaciones de la sociedad civil, quienes tienen la mayor
responsabilidad en que la agenda de derechos haya entrado tan fuerte en la region.
Creo que es importante destacar esta buena noticia.

No obstante, hay una mala noticia: estos procesos de expansiony mejora de los
sistemas educativos se fueron deteniendo. Yo puedo asegurar que el panorama
educativo de hoy es mucho mejor al de hace 20 afos, pero no puedo decir lo mismo
respecto a cinco afos atras. ;Qué quiero decir? En cada lustro, la dindmica de me-
joraenlos sistemas educativos fue cada vez mas lenta, al punto de que podriamos
afirmar que en el Gltimo lustro practicamente no hubo cambios sustantivos en ese
sentido. Los procesos de expansion fueron dinamicos, pero estan llegando a un
techoy ese techo llega muy tempranamente, ese techo llega cuando todavia nos
queda mucho por hacer, cuando todavia hay muy profundas desigualdades, hay
muchas ninas, ninos y adolescentes que estan quedando fuera de las escuelas, o
siestan ingresando lo hacen en instituciones con propuestas que todavia son de
muy baja calidad. El panorama educativo actual es muy preocupante, y lo erayaen
marzo, antes de la pandemia. No podemos decir que los retos actuales son efecto
de la crisis sanitaria, sino que son problemas estructurales que ya teniamos iden-
tificados alo largo de este afio, y que se pusieron en evidencia y profundizaron en
el transcurso de estos meses atravesados por la crisis de la covid-19.
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Lahipotesis de trabajo que, frente a este panorama, surgia durante los primeros
dias de marzo, era que tal vez estabamos presenciando lo mas lejos que se puede
llegar en términos de expansién educativa, de desarrollo de los sistemas educati-
vos, sin modificar sustantivamente el tipo de politicas que estamos llevando ade-
lante. Uno podria decir, alaluz de esta hipotesis de trabajo, que la inica manera
derecuperar unritmo de crecimiento, y asi superar ese techo al que se estallegando,
es hacer cambios sustantivos en la agenda de politicas educativas vigente en la
region. En tanto sigamos haciendo mas de lo mismo, dificilmente podamos ir mas
alla en términos de logros educativos.

Enesedebate estdbamos cuando nos encontramos con la pandemia. ;Qué apor-
t6la pandemia a todo esto? En principio no hay duda de que empeoré el panorama;
no so6lo dejé de mejorar, aunque sea muy lentamente, sino que en muchos aspec-
tos empeord, fundamentalmente en los estadisticos. Sibien, es apresurado hablar
de nimeros, sélo hay primeras impresiones, lo que se ve es que, asi como en el
pasado reciente logramos captar e incorporar al sistema educativo un nimero
importante de nifos, nilas y adolescentes de sectores mas postergados, en el
trascurso de este aio hubo un importante retroceso en este punto. Ya al comien-
zo del ciclo lectivo, familias que deberian haber acompanado a sus nifias y ninos
a que empezaran el nivel preescolar desde temprana edad no lo han hecho. En el
caso de adolescentes de sectores populares o mas postergados que estaban —como
siempre— con una relacién débil con la educacion secundaria, en el transcurso del
ano se fueron desvinculando de sus escuelas. Sucedi6 por las dificultades que hubo
de mantener vivo ese vinculo en los casos donde habia ausencia de dispositivos
tecnolégicos o de conectividad, y también porque estas y estos adolescentes, en
muchos casos, tuvieron que involucrarse en acciones que tenian que ver con ge-
nerar ingresos para sus hogares para compensar el efecto econémico que tuvo la
pandemia en el trabajo de muchas personas. En principio podemos decir que esta
crisis tuvo ese efecto: un efecto nocivo en términos de los logros que se habian
tenido hasta ahora, de acercar nuevas caras a las aulas.

De todos modos, creo que lo mas importante es que tras ocho meses de emer-
gencia sanitaria podemos afirmar que el sistema educativo que teniamos se des-
articul6, podriamos usar laimagen de que la crisis lo parti6 por la mitad. Esto tiene
que ver con laduracién de la pandemia; en algin debate en que participé a un mes
o dos de iniciada esta crisis yo no lo veia tan claramente, pero estoy convencido
que sila crisis hubiera durado s6lo un par de meses hubiéramos vuelto a las di-
namicas politicas e institucionales que teniamos a comienzo del ano. Ahora bien,
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tras muchos meses de crisis y varios mas que seguramente tendremos atravesa-
dos por la dinamica que impone la pandemia, creo que ya no hay retorno, ya no
podremos volver a recomponer el sistema educativo que teniamos. La educacion
que podamos tener a futuro va a ser, sin dudas, diferente, y cuando hablo de futu-
ro no me refiero al aflo préximo, pues todo indica que vamos a seguir con este tipo
de dinamicas orientadas por la prevencion y el cuidado, me imagino un futuro a
cinco anos, cuando ojala podamos decir que se normaliz6 ese aspecto de nuestras
vidas.

¢Por qué pienso que va a ser sustantivamente diferente? En principio, porque
yo creo que durante esta pandemia se desaté un conjunto de practicas que real-
mente merecen ser retenidas y consideradas como parte de las nuevas politicas o
dinamicas institucionales en el campo de la educacion; la mas evidente es la del
protagonismo que tomaron las tecnologias y la reconfiguracion que significo eso
en las practicas. Creo que ahi hay mucho por aprendery que realmente deberiamos
tender a que gran parte de las respuestas que pudimos desplegar en estos meses
pase a ser parte de este nuevo modo de funcionamiento de las instituciones. Ya se
verd como, pero hay mucho por indagary por rescatar de este afio en este aspecto.

Hay otro elemento muy importante que remite a las dinamicas que se fueron
generando a nivel local en las escuelas, como por ejemplo, el encuentro docente
de distintas disciplinas compartiendo el modo de sostener la enseflanza ala dis-
tancia, clases compartidas entre distintos docentes o distintas materias. Alli hubo
experiencias muy creativas que yo diria: “ojala hayan llegado para quedarse”, ex-
periencias que rompieron con una histérica dificultad de superar las barreras
existentes entre las diferentes disciplinas. También, ya en un nivel macro, creo
que nunca habiamos visto con tanta regularidad titulares de educacién sentadas
o sentados en la misma mesa con los de desarrollo social o de salud y demas areas
de gobierno. Creo que se han desencadenado modos de hacer las cosas que debe-
riamos sistematizary bregar para que se integren como parte de la politica regu-
lar, no sélo frente a las crisis.

La pandemia también puso en evidencia las debilidades del sistema, aquellas
que sinos dejaron hoy frente a una gran dificultad para dar una respuesta adecua-
da a una situaciéon como esta, y por lo cual seguramente tendremos que revisary
poner el foco en ellas; pero, insisto, sobre todo, en que la ruptura y el cambio tienen
que ver con el impacto que esta crisis tuvo en el funcionamiento estructural del
sistema. La pandemia, en su persistencia, llego6 a desarticular los aspectos mas
estructurales del sistema.
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;,Como va a ser el futuro de la educacion? La realidad es que no lo sabemos,
pero me parece importante plantear que la educacién del futuro, con la que nos
encontraremos dentro de cinco o diez afios, va a ser la que construyamos nosotros
desde hoy. Creo que esto es clave y quiero enfatizarlo: se debe tomar conciencia
de que la educacion que tengamos en el futuro es la que podamos construir noso-
trosy esto nos pone claramente en el campo del debate politico. Quienes estamos
en defensa de la educacién como un derecho, del papel del Estado como garante
de ese derecho, de la educacion como bien pablico, sentimos que la pandemia nos
ofrecié una gran oportunidad porque puso en evidencia el valor de lo ptblico, puso
en evidencia el valor del Estado, nos dio muchos méas argumentos para defender
estrategias de fortalecimiento del espacio publico, etcétera. Y quienes estan a
favor de eliminar las aulas porque creen que, desde que existen las nuevas tecno-
logias de la informacion y la comunicacion, las aulas no son necesarias, también
sienten que esta es una gran oportunidad, porque la pandemia les dio un sinna-
mero de argumentos que ellos seguramente van a poder capitalizar. Pero quienes
estan a favor de la privatizacion de la educaciéon también encuentran en la pande-
mia argumentos claros, porque pueden sostener que quedo en evidencia que el
espacio pablico no tuvo capacidad de ofrecer una respuesta adecuada parala cri-
sis que estamos viviendo.

Elsistema educativo se quebré por la persistencia de la crisis. Estamos vivien-
do un momento en el que es fundamental reconstruirlo y donde estan en pugna
propuestas y discursos muy diferentes, que colisionan, que entran en conflicto.
Estamos viviendo un momento donde el futuro de la educacion se resuelve clara-
mente en el campo de la politica. Creo que se dirime en el debate de ideas, en la
confrontacion de modelos. Es realmente un momento para discutir la politica
educativa, pero ello significa, por un lado, discutir efectivamente herramientas
de politica, estrategias de inversion, de reconfiguracion de los sistemas y demas;
pero fundamentalmente me parece que es un momento para discutir idearios,
valores, principios éticos que definen hacia qué educacién queremos ir. Es un mo-
mento de grandes oportunidades, pero también de grandes riesgos, por lo cual es
fundamental que asumamos este momento con un claro compromiso politico. Es
necesario poder explicitar qué educacion queremosy como llegaraella. Y es fun-
damental, también, involucrarnos en esa transformacion.

Durante este ciclo de conversaciones, me gusté mucho que prevaleciera un
espiritu muy propositivo en los distintos paneles. Ya desde la propia apertura,
donde se destacé que la formacioén continua debe ser situada o en la conferencia
inaugural, donde apareci6 la idea de que la unidad de intervencién debe ser la
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escuela; luego en las distintas charlas se enfatiz6 que la ensenanza debe ser co-
lectivay se llegd a esbozar un listado de las nuevas habilidades y destrezas que
se deben ensefar. Creo que esa necesidad de decir lo que hay que hacer es clave,
porque tiene que ver con que es importante poner propuestas concretas sobre la
mesa para fortalecer el tipo de educacién que queremos. Pero, insisto, estamos
en un momento de conflicto, de tension respecto a qué educacion queremos con
sectores diferentes, debatiendo en este campoy con intereses que son dificiles de
consensuar. Creo que estamos encarando un momento de complejidad politica
muy importante.

No quiero extender mianalisis de la coyuntura, primero porque ya se hablé mu-
cho al respecto, y segundo porque siento que no tengo muchas mas precisiones
para compartir con ustedes. Quisiera volver ala imagen que transmiti antes respec-
to a cual era el panorama de la educacién en marzo, tratando de ver si desde alli
podemos imaginar hacia donde queremos ir.

Yo decia que estamos ante un eventual techo en los procesos de mejora de la
educacion, y que ese techo, esa dificultad de seguir avanzando, debiera ser leido
como el maximo a lo que podemos llegar si seguimos haciendo las cosas como las
estamos haciendo, sino ponemos en discusion laidentidad de nuestras politicas
educativas. Para mi, frente a esta afirmaciéon podemos proponer dos nuevas hip6-
tesis de trabajo: la primera, que esa escena que estamos viendo, ese techo, es lo
mas lejos alo que se puede llegar en términos educativos en sociedades tan des-
iguales como son las de América Latina. Dificilmente podamos seguir avanzando
sino ponemos la mirada sobre las desigualdades estructurales de la region.

Las tremendas desigualdades que vemos en el campo educativo no son mas que
la expresion de las profundas desigualdades econémicas, sociales, territoriales y
étnicas que hay en América Latina, y no se puede universalizar el acceso al cono-
cimiento sino se avanza en politicas de caracter redistributivo de la riqueza, sino
se generan estrategias para darles a los sectores mas postergados una base de
bienestar que sea digna; me parece que es imposible pretender avanzar en mejo-
ras en la educacion sin tocar las condiciones sociales en las que vive el estudian-
tado, ahi hay un punto que es fundamental para tener en consideracion. Insisto,
sin politicas que pongan el foco en modificar la estructura de nuestras sociedades,
y en particular, las pautas de concentracion de la riqueza —ya es complejo hablar
de pautas de distribucién- dificilmente podremos hacer universal el pleno ejerci-
cio del derecho a la educacion.
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Quien tiene la responsabilidad de garantizar el derecho a la educacion es el
Estado. ;Y por qué hago esta aclaracion, que es casi obvia? Porque la verdad es
que, en los hechos, pareciera que quien esta teniendo la responsabilidad de ga-
rantizar el derecho a la educacién es la Secretaria de Educacion o los ministerios
equivalentes, como si fueran la inica agencia estatal que esta realmente traba-
jando para la educacion de las nuevas generaciones. Si queremos universalizar
el pleno ejercicio al derecho ala educaciony garantizar el acceso a practicas edu-
cativas al menos durante todo el periodo del ciclo obligatorio, es fundamental que
las politicas educativas se inscriban en el marco de un sistema de proteccion in-
tegral de la niflez y la adolescencia.

Con esto quiero decir que no es posible avanzar en la educacién de ninas, ninos,
adolescentes o jovenes sino es dela mano con los equipos del Ministerio de Desa-
rrollo Social, por ejemplo, que promuevan acciones especificas para garantizar una
base de bienestar a estos estudiantes y a sus familias. No es posible avanzar sino
es dela mano de una politica nacional de cuidado; ustedes saben que, en gran me-
dida, la desescolarizaciéon de las mujeres adolescentes ocurre porque quedan
atrapadas en las tareas de cuidado, sea de sus abuelas o abuelos, de alguna per-
sona enferma o con discapacidad o de los nifios en las casas; no se va a poder
avanzar en el pleno ejercicio, en la plena escolarizaciéon de las adolescentes silas
politicas educativas no estan articuladas con un plan nacional de cuidado.

Tampoco se va a avanzar si no se tiene un buen programa que fortalezca las
capacidades de empleo de las personas adultas que tienen adolescentes a cargo,
para que puedan concentrarse plenamente en su tarea estudiantil. Una de las
principales causas de desescolarizacion de las y los adolescentes es, como lo se-
nala Vanesa D’Alessandre, que quedan atrapados en las dinamicas familiares de
construccion de bienestar, por lo que es necesario avanzar, senala ella, hacia po-
liticas que resulten en la construccion de “trayectorias escolares protegidas”; es
decir, asegurar que toda la trayectoria escolar de una nifa o un nino, desde que
ingresa al preescolar hasta que es adolescente y termina la educacién media su-
perior, esté realmente protegida de cualquier amenaza que pueda emerger del
contexto social en que viven.

Mencioné que, frente a larealidad educativa que vivimos, es posible proponer
dos hipétesis de trabajo. La segunda hipotesis es que esa escena que estamos viendo,
ese techo, eslo mas lejos alo que se puede llegar sino se redefine el vinculo de la
institucion escolar con la comunidad y, en particular, el vinculo de la institucion
escolar con cada uno de sus estudiantes.
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Asicomo la primera de estas dos hipétesis invita a poner la mirada en el modo
en que se posiciona el Estadoy sus politicas frente al desafio de la desigualdad,
esta segunda hipoétesis seniala que, sino cambia el posicionamiento de la politica
educativay de la institucion escolar frente a la diversidad, tampoco vamos a poder
avanzar. Una pone el foco en la desigualdad, otra en la diversidad.

Para avanzar en este punto, recurriré a una imagen que vengo trabajando hace
muchos afosy que siempre me resulté muy didactica: poner la mirada en la dis-
tancia entre la o el alumno ideal y la o el alumno real. ;s De qué hablo cuando hablo
de ideal? Yo puedo decir que los sistemas educativos, las instituciones o las practi-
casenelaulaestan inspiradas teniendo en mente a una estudiante o un estudian-
te “tipo” al que ya tradicionalmente lo definia como urbano, blancoy de clase media;
uno podria sostener que toda la propuesta educativa fue pensada para ese tipo de
estudiante. Parte de esa afirmacion se desprende de constatar que, para otrasy
otros estudiantes que no son urbanos blancos o clase media, las experiencias edu-
cativas, sus trayectorias, suelen ser mas complicadasy problematicas.

Enrealidad, avanzando en distintas investigaciones, uno nota que tiene que
darle mas complejidad a esa caricatura de la alumna o el alumno ideal; por ejem-
plo, cuando en alguna entrevista una docente decia: “4Cémo le va a ir bien a esta
nina si su madre en lo que va del ano ya cambid de pareja tres veces?”. Uno se
pregunta, ;qué tendra que ver? Pero si para esa docente eso es un problema, se-
guramente a esa nifnale va a ir mal. Entonces uno dice, bueno, pareciera que para
poder sobrevivir a la experiencia educativa hace falta ademas tener una familia
bien constituida; alguna vez conversaba con alguien que hacia un comentario si-
milar: “4Coémo a este chico le puede ir bien si el padre esta preso?” Entonces uno
concluye que deberiamos incluir en la imagen de la alumna o el alumno ideal el
hecho de pertenecer a una familia de moral intachable.

¢Como se hace visible esa imagen? ;Coémo podemos reconstruirla? Cuando uno
habla con docentes o directivos es muy habitual que describan a sus estudiantes
por la negativa, es decir, por lo que no son o por lo que no tienen. Por ejemplo, es
habitual que digan que el problema es que no tienen acompanamiento de sus fa-
milias o que les falta compromiso, no tienen entusiasmo, no les interesa nada;
entonces uno va sacando la conclusién de que tal vez para que a un estudiante le
vaya bien debe tener apoyo de su familia, compromiso, entusiasmo e interés.

Enunainvestigacion que efectuamos durante muchos anos en cuatro paises de
América Latina (Argentina, Chile, Pertty Colombia), entrevistamos a muchasy
muchos docentesy directivos. Marisa Stigaard, una investigadora del equipo, se
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tomo el trabajo de leer todas las entrevistas desde esta clave, tratando de identifi-
car cuando ellos hablaban de sus estudiantes desde la negativa, y a partir de alli
desentranar la imagen de la alumna o el alumno esperado, del ideal. Esta inves-
tigadora nos dice, como resultado de este ejercicio, que el alumnado deseado por
profesoras y profesores es aquel que sabe hacer su trabajo como estudiante, es
auténomo en responder a sus aprendizajes, realiza sus trabajos, lee bastante,
sabe proyectarse hacia el futuro, no necesita que nadie le diga qué debe hacer, es
consciente del papel que tiene como estudiante y como ser social, tiene interés en
mejorar, en superarse, es solidario, democratico, resolutivo, emprendedor, pun-
tual, cuenta con el apoyo de su familia, es comprometido, activo, participe, disci-
plinado, aplicado y respetuoso. Si ustedes encuentran una persona que cumple
con todas esas caracteristicas, quédense tranquilos, seguramente le ird bien en
la escuela, sisus hijos son asi tendran una trayectoria escolar muy exitosa.

El problema es que las alumnasylos alumnos reales no son asiy en la medida
en que un estudiante se aleja de esaimagen, suvida en la escuela comienza a ser
mas dificil; enla medida en que una o un alumno es diferente a esas caracteristicas,
sus trayectorias educativas son cada vez mas complejasy, en muchos casos, que-
dan condenadas al fracaso. ;Cuéles son los mecanismos a través de los cuales se
materializa esta realidad? Hay mecanismos institucionales formales y no forma-
les, muchos heredados de la época en que la escuela era una instituciéon orientada
ala seleccion social. Lo fue y en los hechos lo sigue siendo; si bien como horizonte
hoyla escuela tiene la mision de universalizar el pleno ejercicio de un derecho, por
lo cual no hay alli ninguna voluntad de seleccién o de discriminacion, histérica-
mente silo era, y siguen teniendo vigencia muchos mecanismos que hereda de esa
tradicion. Lo vemos en el prejuicio de muchos docentes, e insisto, muchas veces
ese prejuicio ha sido sostenido por los esquemas de formacion de quienes tienen
mayor edad, precisamente porque eran docentes que estaban siendo formadasy
formados para operar en instituciones que tenian una funcién de seleccion.

Entre estos mecanismos también opera la naturalizacion de lo que fue la expe-
riencia escolar nuestra, la de las personas adultas y quienes mas edad tenemos
mas hemos estado expuestos a experiencias educativas sustentadas en fuertes
practicas discriminatorias; cuando muchas veces se anorala educaciéon de antesy
se sefiala que era la mejor, en realidad estamos defendiendo una educaciéon donde
solo sobrevivia un tercio del estudiantado, porque los otros quedaban fuera a través
de mecanismos de seleccion realmente impiadosos y en aquel entonces institucio-
nalizados. La presion de la comunidad educativa es otro factor al cual la escuela
deberia ser mas impermeable, pero es habitual que madres y padres de familia
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incidan sobre la institucién, sobre el cuerpo directivo y docente, tratando de des-
estimular la presencia de ciertos estudiantes que consideran malos ejemplos para
sus hijas e hijos.

El dltimo punto que me parece interesante incluir en esta lista parcial de meca-
nismos que inciden en la diversificacion de las trayectorias educativas, que no es
habitual considerar en este tipo de analisis, pero que al menos lo dejo planteado
como una hipétesis de trabajo, es el bullying, el acoso. Si bien es un acoso entre
estudiantes, tengo la hipotesis de que le es funcional ala escuelay por eso sobre-
vive, por eso existe, pues de alguna manera queda en manos de lasy los estudian-
tes hacer el trabajo sucio de desestimular la presencia de ciertas personas, que tal
vez hastala propia escuela considera que no son una alumna o un alumno deseado
en ese contexto. Lo hemos visto muchas veces, esas imagenes realmente son muy
tristes. Hay un articulo que escribi que se titula “El desprecio por ese alumno” don-
de analizo a detalle todos estos micromecanismos cotidianos de discriminacion
que estan vigentes en nuestros sistemas educativos.

Subyace a estos mecanismos de discriminacion la idea de que si tratamos a
todasy todos los estudiantes como sifueran ese alumno o alumnaideal, los vamos
aterminar convirtiendo en una ciudadana o un ciudadano ideal, que podemos ima-
ginar como una o un ciudadano gobernable, productivo. La estrategia apela a una
l6gica de molde, tratamos a todas las personas de la misma manera, ponemos a
todos en el mismo formato y lograremos un mundo de iguales.

Quiero destacar aqui un aspecto de esta estrategia que considero fundamental.
Laidea que subyace a ella es: “no nos importa quién eres, nos importa quién que-
remos que seas”. A laescuelano le interesa quién es cada estudiante, suidentidad,
su historia, pues su objeto es despojarlo de esa base para convertirlo en un sujeto
ideal, una o un ciudadano digno para la sociedad que deseamos, insisto, un ciuda-
dano gobernable, productivo. La escuela tiene, desde su origen, una dinadmica que
se sustenta en lanegacion de laidentidad de sus estudiantes. Como ya dije, no me
interesa quién eres, sino quién seras.

Debemos pasar de instituciones cuya dindmica se basa en la negacion de la
identidad, hacia instituciones que pongan la identidad de sus estudiantes en el
centro, que pongan al sujeto en el centro; se trata, sin duda, de uno de los desafios
mas importantes que debemos afrontar hacia el futuro. Este desafio nos invita a
repensar la escuelay pasar a unalogica institucional que apele a la curiosidad de
cada docente para saber quién es ese estudiante que tiene enfrente, quién es cada
uno de ellosyellas, cuales son sus expectativas, cual es su proyecto, qué es lo que
trae de su historia, cual es suvida; y ademas, la curiosidad por saber cual serala
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estrategia mas adecuada para garantizar una experiencia educativa plena a cada
uno de ellos. Creo que ese es un lineamiento fundamental para avanzar en la con-
solidacion de un cambio sustantivo en la educacion.

Uno podria sostener esta afirmacion desde dos l6gicas diferentes. Hay una que
esde indole operativo: sino comenzamos a estar atentasy atentos a quién es nues-
tro estudiantado, lo vamos a seguir expulsando de nuestras aulas y no vamos a
avanzar en la inclusion educativa; por un lado hacemos el esfuerzo de atraer estu-
diantes con programas de becas u otras estrategias, pero luego, como no nos pre-
ocupamos por saber quiénes son ellos, al ano se terminan yendo.

Considero que hay otra légica desde la cual sostener esta afirmacion, que es de
caracter éticoy tiene que ver con que no podemos seguir sosteniendo dinamicas
institucionales entre una institucion garante del derecho, como es el Estadoy, en
este caso es la escuela, y el sujeto de derecho que se basen en la negacion de la
identidad. Unodelos principios fundamentales dela plenavigencia de los derechos
humanos es el reconocimiento de la identidad y el trato basado en ese reconoci-
miento, por lo que creo que ese es el argumento fundamental por lo cual debemos
renunciar a practicas basadas en la negacion de la identidad y avanzar hacia un
esquema de vinculos basados precisamente en el reconocimiento.

Estonos invita a pensar el concepto de diversidad con el que deberiamos traba-
jar desde las escuelas y considero que es clave que esté presente en la formacion
de maestras y maestros. Solemos decir que los diferentes son los otros, hay una
fantasia de que todos somos iguales y el diferente es el indigena, el afrodescen-
diente, lalesbiana, el migrante. Solemos poner la diferencia en el otro, en un afue-
ra. Creo que el cambio fundamental que debemos afrontar es asumir que todasy
todos somos diferentes, que vivimos en un universo en el que somos distintos,
que lo Ginico que nos iguala es el ser Gnicos, nos iguala la diferencia. El Gltimo
reporte de educacion de la UNEscO, donde el tema central es la educacién inclu-
siva, plantea que tenemos que avanzar hacia la idea de que, en el fondo, todos
tenemos necesidades educativas especiales, y esta idea me parece realmente muy
potente. Esto no pretende decir: “bueno, somos todas y todos iguales, entonces
desaparece la particularidad”; lo que quiero decir es que todas las personas tene-
mos una particularidad que es necesario que se tome en cuenta para garantizar
el proceso ensefianza-aprendizaje, y creo que ese es un elemento central. Debe-
mos tener docentes que tengan esa formacion, precisamente esa capacidad de
interactuar con cada uno de ellasy ellos, de identificar quién es cada quien.

Para terminar, quiero destacar tres o cuatro puntos que me parece que sinteti-
zan un poco lo que vengo diciendo y me permite poner algunos énfasis. En primer
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lugar, quiero insistir en lo que decia antes: el momento politico que estamos vi-
viendo. La educacién que tengamos no es algo que va a pasar, que nos vamos a
enterar que existe, que va a emerger de la nada. La educacién que tengamos va a
ser la que hagamos nosotros a partir de ahora con nuestra participacion, a partir
de nuestro compromiso politico, a partir de nuestra presencia en cada espacio
donde se pueda debatir para tratar de consolidar posicionamientos que deben
terminar siendo los rectores de las transformaciones educativas que se vienen.
Me parece que ese es un punto fundamental.

Elsegundo es, y vuelvo a esta imagen, que estamos haciendo un esfuerzo im-
portante por incorporar ninas, ninos, adolescentes y jovenes al sistema educativo,
pero luego les maltratamos, les tratamos como si fueran otra u otroy terminamos
expulsandolos. En ese sentido creo que la formacion docente debe incluir una pre-
ocupacioén especial sobre como educar a cada una de estas nuevas caras que esta-
mos incorporando a nuestras aulas. Me gust6 siempre laimagen de “nuevas caras”,
porque me parece que es importante en el sentido de que estamos acostumbrados
aque las caras enlas escuelas eran las de ciertos sectores privilegiados, y se estan
haciendo esfuerzos grandes para que aparezcan ninas, ninosy adolescentes de las
comunidades rurales, indigenas, migrantes, afrodescendientes, incluso hastaen
la educacion superiory efectivamente son nuevas caras; el problema es que termi-
nan pagando un precio por ser nuevas caras, y lo que tenemos que hacer es pulir en
detalle la forma de darles la bienvenida y de garantizarles un buen aprendizaje y
una experiencia escolar digna.

Eltercer punto que quiero destacar tiene que ver con las caracteristicas del vincu-
lo entre docentesy estudiantes. Se suele hacer referencia ala asimetria pedagogi-
canecesaria para que el proceso de ensefianzay aprendizaje se haga efectivo; si un
estudiante ve en un docente un igual, dificilmente funciona ese encuentro como es-
pacio de produccién de conocimiento. Es necesario que la o el estudiante vea enla
oeldocente aalguien que le va a guiar en el proceso de descubrimiento, de apren-
dizaje, de construccion de saber, y esa asimetria, esa mirada, ese ver al otro como
alguien distinto que tiene algo para ofrecerle, es clave. En ese sentido podemos
hacer unareivindicacién de la asimetria pedagogica necesaria para que las practi-
cas educativas sean posibles.

Hay una segunda asimetria que considero que es fundamental tener en cuen-
ta entre docentes y estudiantes: es aquella que se desprende del hecho de que la
o el docente es un agente de una institucion pablica que tiene la responsabilidad
ylaobligacion de garantizar un derecho, en tanto la alumna o alumno es el sujeto
de derecho, y bien sabemos que la relacion entre garante de derecho y sujeto de
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derecho es una relacién esencialmente asimétrica, donde por cada derecho del
sujeto corresponde una obligacion del garante, del Estado.

Pero hay una tercera dimensién del vinculo docente-estudiante que me parece
fundamental plantearla como unarelacion simétrica, una relacion de igual aigual,
que es la dimensién humana. Es fundamental que en cada aula, el momento de
encuentro del estudiantado con la o el docente tenga sustento en la curiosidad
mutua, las ganas de estar con el otro, de saber quién es, el respeto, el reconoci-
miento, todos elementos que son claves en el vinculo en el aula y que son la base
de unvinculo humano. Creo que, en ese punto en particular, la relacion tiene que
ser simétricas tiene que ser de igual a igual, tiene que ser un vinculo atravesado
fundamentalmente por el afecto.

Hay que avanzar hacia lo que yo suelo llamar una “pedagogia de la curiosidad”,
la curiosidad como un elemento central en el vinculo docente-estudiante, la curio-
sidad por saber quién es cada uno de ellas y ellos, tratar de entender sus diversos
proyectos; la curiosidad por pensar cual es la mejor propuesta educativa que puedo
desarrollar para ellosy, al mismo tiempo, despertarla curiosidad en lasy los estu-
diantes, la curiosidad por unay uno mismo, la curiosidad por el saber, la curiosidad
por todo lo que la escuela le puede ofrecer.

Unade las estrategias, y con esto termino, que utiliz6 la escuela para sostener
esta fantasia de laalumna o alumno ideal fue la puerta de entrada como un lugar
que filtra, que marca la diferencia entre el ser adolescente, por ejemplo, y ser estu-
diante. Cuando un adolescente entra a la escuela es habitual que haya alguien en

” o ” o

la puerta que le diga: “con esa gorra no entras”, “con ese panuelo no entras”, “con
ese color de cabello no entras”, “con esaropano entras”, y tratamos de que todasy
todos seaniguales, lavida social no entra alaescuela, dejamos de ser adolescentes
y pasamos a ser alumnas y alumnos. Ese filtro funcioné muy bien y realmente
significo un aislamiento de la escuela con respecto a la realidad social de sus estu-
diantes.

Lo que hemos visto durante la pandemia es exactamente lo contrario: la casa
de cada estudiante se convirti6 en el aula o, dicho de otro modo, el aula se traslad6
alas casas. Las clases se vieron inundadas de larealidad de cada unayuno de los
estudiantes, a través de la aplicacién Zoom se podia ver como vivia cada estudian-
te, se podia ver quién los acompanaba, como eran sus casas, se veian escenas tris-
tes, como lo hemos visto en internet, de una nina escuchando una clase con los
padres peleandose atras; también hemos visto la escena divertida de alguna do-
cente que se queda perpleja cuando su marido pasa en ropa interior por el fondo,
asimismo hemos visto escenas tiernas como la de tres hermanitos de distintas
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edades que aparecian juntos en todos los cursos de los tres porque se ayudaban
entre todos.

Lo que vemos es que el dique que intenta separar la escuela de la realidad real-
mente se destruyoy que la realidad entré absolutamente en las aulas, las inundé.
Creo que la marca que esto nos deja va a ser irreversible y ojala sea el punto de
partida de un modo nuevo de relacion entre cada docente y sus estudiantes.
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Conclusiones

Maria del Coral Gonzalez Rendon
Comisionada de Junta Directiva de la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

a pandemia ha trastocado los sistemas educativos, no sélo el mexicano
sino los de todo el mundo. Para avanzar ante esta situacion, debemos ge-
nerar cambios en nuestra forma de pensar, y tener claro que todos somos
diferentes, con necesidades educativas, especiales y distintas.
La conferencia de clausura podria resumirse en los siguientes puntos:

« En el momento politico que vivimos es fundamental reconstruir el sistema
educativo.

« Elfuturosedirime enel campo delapolitica, enla confrontacion de los modelos.
Estos son momentos para discutir idearios, grandes oportunidadesy grandes
riesgos; es decir, grandes compromisos politicos.

« Cuidemos las caracteristicas de la vinculacion entre contexto, docentes y estu-
diantes, y que la formacion docente garantice un buen aprendizajey se vincule
de manera respetuosa con cada estudiante.

« Enfinde cuentas, abramos la puerta hacia una pedagogia de la curiosidad.
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Patricia Aldana Maldonado
Representante Permanente en México de la Organizaciéon
de Estados Iberomericanos para la Educacion,

la Cienciay la Cultura (OEl)

uy buenos dias a todas y todos los que nos acompanan hoy. Mis mas

cordiales saludosy felicitacion a nuestro panelista, Néstor Lopez, por

acompanarnos desde Argentinay, por supuesto, a Coral Gonzalez, y
anuestros intérpretes de Lengua de Senas Mexicana, a quienes quiero agradecer
que nos hayan acompafnado alolargo de esta iniciativa, haciéndola inclusiva para
nuestra audiencia.

De igual forma, un saludo muy especial ala doctora Etelvina Sandoval, comi-
sionada presidenta de la Junta Directiva de Mejoreduy a todo su equipo, con quie-
nes hemos materializado este Ciclo Iberoamericano de Encuentros con
Especialistas ylo hemos desarrollado con excepcional armoniay espiritu de coo-
peracién entre nuestras instituciones.

Durante las largas, intensasy enriquecedoras jornadas efectuadas en los seis
encuentrosy dos conferencias magistrales que comprendieron este ciclo, hemos
contado con la participacion de 20 especialistas iberoamericanos en materia de
formaciény desarrollo profesional docente, con la presencia virtual promedio por
sesion de alrededor de mil quinientos asistentes provenientes de 15 estados de la
republica mexicana, asi como de Espafa, Ecuador, Argentina, Colombia, Chile,
Bolivia, Honduras, Estados Unidos, Per(, Reptblica Dominicana, Guatemala,
Brasil, El Salvador y Costa Rica.

Lo anterior se ha traducido en la creacién de un espacio de didlogo y reflexion
entre lasy los propios asistentes, que en su mayoria son docentes en los distintos
niveles educativos, directivos, investigadores y personal académico, quienes
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comparten las mismas inquietudes, pero que también trabajan y retinen esfuerzos
en un mismo objetivo: fortalecer el sistema educativo, desde su personal docente.

Han surgido numerosas ideas, propuestas, buenas practicas y experiencias que
han puesto de manifiesto la importancia, el valor y beneficio que trae consigo la
formacion inicial y continua del personal docente en todos los niveles educativos,
asicomo los sefialamientos sobre diversas problematicas en su ejecucion.

Es momento de repensar el sistema educativo y sus vertientes. Sin lugar a du-
das, silo hacemos de manera colectiva, obtendremos mejores resultados. Sibien
es cierto que la pandemia dejé en evidencia las deficiencias y carencias que existen
en el sistema educativo, también nos brind6 una ventana de oportunidades para
reconstruirlo y fortalecerlo.

Esclaro que la formacion profesional docente necesita ajustes; es notorio que
las tareas, compromisos y experiencias no seran las mismas de antes; existe una
necesidad imperiosa de transformar las necesidades pedagogicas; debemos en-
tender y aceptar la creciente complejidad y los cambios a los que estan expuestos
las docentesy los docentes, pues su labor no ha sido sencilla debido a que ha teni-
do que renovarse y replantearse, han trabajado con las herramientas, recursos y
espacios fisicos que tienen a su disposicion.

Me gustaria enfatizar siete temas sefalados durante el ciclo como ejes relevan-
tesapriorizaryen los que se ha coincidido que debe haber un cambio de estrategia
y deben formar parte de una linea de accion:

1. Proveer a los docentes de herramientas: durante estos meses, maestras y
maestros han trabajado con las herramientas que tenian a disposicion; sin em-
bargo, se les deben proveer materiales y guias para que puedan tener una mejor
planeacion pedagoégica, adaptada ala nueva cotidianidad y plataformas educa-
tivas.

2. Alfabetizaciony capacitacion: es imprescindible que maestras y maestros sean
constantemente actualizadosy capacitados en diversas areas. Conla pandemia
yeltraslado de la educacién tradicional a una educacion a distancia, el profeso-
rado sevio obligado a autoaprender, a usar los dispositivos digitales, las plata-
formasy demas recursos tecnoldgicos existentes, con el fin de continuar con su
labor; no obstante, es fundamental que los centros educativos, secretarias de
Educacion y demas organismos educativos les brindemos oportunidades al
personal docente de mantenerse actualizado y capacitado. De igual manera,
maestras y maestros deben exigir y mostrar interés por estos apoyos. El mundo
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tan cambiante en el que vivimos les obliga a adquirir competencias digitales,
las cuales seran imprescindibles como parte de su formacion inicial.

Otradelas areas donde requieren capacitaciony formacién es en como hacer
un espacio educativo inclusivo y diverso, como también ahora se ha menciona-
do, con el objetivo de disminuir brechas educativas. Recordemos que el sistema
educativo es el que debe adaptarse al alumnado y no éste al sistema. Las pro-
fesorasy los profesores son actores fundamentales para que el alumnado cuen-
te con una educacion de calidad y que dé respuesta a las necesidades de la
sociedad actual.

. Trabajo colaborativo: para salir de esta crisis debemos trabajar en conjunto,

tanto los gobiernos, como la iniciativa privada, los centros escolares, el personal
académicoy docente, el alumnado, las familias y la sociedad. Durante el confi-
namiento, se ha demostrado que trabajando de la mano se pueden obtener me-
jores resultados; prueba de ello ha sido el trabajo en equipo que han efectuado
docentes, estudiantes, madresy padres de familia, quienes han unido esfuerzos
para continuar con la educacion desde casa, pero que también ha permitido re-
valorizar la labor docente.

Es tiempo de unir los esfuerzos en un mismo objetivo, mejorar la calidad

educativa de laregion iberoamericana desde uno de sus principales actores: las
docentes y los docentes, quienes tienen un fuerte compromiso en formar a ni-
nas, ninos y adolescentes como actores socialmente comprometidos y prepa-
rados para enfrentar los retos del siglo XxXT.
Fortalecerlaformacioninicialy continua: el fortalecimiento docente y el empo-
deramiento de las instituciones formadoras son aspectos claves para la mejora
educativa. Se deben actualizar los curriculos de formacién docente, incluyen-
do lareestructuracion de la formacioén inicial y continua.

. Creacionde politicas publicas: desde los sindicatos y ministerios de educacion

se debevelar porlos intereses, la seguridad, las condiciones laborales y el buen
trato hacia el personal docente, lo cual sera posible conla creaciéon de politicas
puablicas que estén centradas en maestras y maestros como eje principal.

Se deben mejorar las condiciones laborales del personal docente, dotarle
con el material educativo y con espacios adecuados para su practica; sobre todo
para quienes realizan su labor en zonas de dificil acceso, donde no se cuenta
con el espacio nilos materiales adecuados para efectuar sus actividades y que
en ocasiones destinan parte de su salario para compensar la falta de estos
insumos.
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En cuanto a politicas para la formacion de docentes, se debe impulsar la

adopcion y mejora de sistemas educativos de calidad, estipular nuevos meca-
nismos de evaluacion de resultados del aprendizaje y reestructurar los curriculos.
. Escucharalasdocentesylos docentes: debemos abrir un espacio de dialogo con
ellas y ellos, escucharlos con eficiencia, conocer su opinion; generar un am-
biente de confianza entre sindicatos, centros escolares, madres y padres de
familia y docentes, donde estos Giltimos se sientan seguros de expresarse, en-
tender qué les aquejay en qué areas les gustaria explorar y tener mayor cono-
cimiento. Hay que darles mayor protagonismo.
. Apoyoy atencion socioemocional: en los tltimos meses hemos atestiguado la
importancia de mantenernos resilientes, asicomo de la necesidad de desarrollar
nuestras habilidades socioemocionales. Paralas alumnasylos alumnos, el pro-
fesorado ha sido complice para sobrellevar el confinamientoy los estragos que
ha dejado la pandemia. En los peores casos encontramos alumnas y alumnos
que han sufrido la pérdida de algin ser querido, ante lo cual profesoras y profe-
sores han brindado apoyo y empatia al alumnado y familias; sin embargo, las
docentes y los docentes han pasado por lo mismo, posiblemente también han
perdido a algtin ser querido y han sentido estrés, ansiedad, tristeza, frustracion
y enojo. Tenemos que brindar un plan de apoyo socioemocional dirigido al per-
sonal docente, una linea de atencién donde pueda ser escuchado y atendido,
hacerle llegar un mensaje de esperanza, pero sobre todo hacerle saber que es-
tamos con ellas y ellos y que entendemos su sentir.

Incluso, unavez que se regrese a las aulas, la atencion socioemocional debe-
raformar parte del plan escolar, contemplando la atenciéon alasylos estudian-
tesy al personal educativo.

No me queda mas que agradecer nuevamente al equipo de Mejoredu y a mi equi-
po de la OEI por su compromiso, y al ptablico por acompanarnos durante estos
encuentros. Sentimos mucha satisfaccion del resultado y de la aceptaciéon que
tuvo el ciclo de conversatorios, y espero que junto con Mejoredu podamos seguir
trabajando en iniciativas como esta, que ha sido extraordinaria.

Muchas gracias a todas y todos.
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Etelvina Sandoval Flores
Comisionada presidenta de la Comisiéon Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, México

uenos dias a todasy todos. Saludo a la maestra Patricia Aldana Maldo-

nado, directoray representante de la Organizacion de Estados Iberoame-

ricanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, oficina en México; al
doctor Néstor Lopez, investigador y especialista en politica social y educativa,
quien nos acompana desde Argentina en este cierre del Ciclo Iberoamericano;
alas autoridades educativas, a las y los docentes de México e Iberoaméricay a
quienes han seguido esta transmision desde que iniciamos el pasado 3 de
septiembre.

Hoy es un dia muy relevante parala Comision Nacional parala Mejora Conti-
nua de la Educaciéon (Mejoredu), que planeé el ciclo de conferencias antes de la
pandemia y posteriormente modificamos su formato, conservando su calidad
académica. En este prop6sito, la OEI nos cobijé y acompané de manera muy pro-
fesional. Hoy llegamos al cierre de esta experiencia que tuvo como finalidad im-
pulsar la reflexion e intercambio sobre la formacion y el desarrollo profesional de
docentes de Educacion Basicay Educacion Media Superior. En ello, un enfoque
insoslayable: incorporar en las reflexiones las experiencias derivadas de la pan-
demia. Todo esto nos permitira generar recomendaciones orientadas a la recon-
figuracion de las politicas y programas en la materia.

Ha sido un gran privilegio haber escuchado las reflexiones hechas desde distin-
tas posturas, perspectivas, enfoques y realidades educativas, y poder difundirlas
alas comunidades escolares para provocar reflexiones desde los contextos parti-
culares. Este intercambio de ideas alimenta el proceso en que estamos comprome-
tidos: la construcciéon de la mejora educativa.
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Durante las ocho sesiones que conformaron este ciclo, se conté con la participa-
cion de 17 especialistas de distintos paises de Iberoamérica: Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Espana, Méxicoy Uruguay. Tuvimos 10 657 visualizaciones, nos
enlazamos con 14 paises de América Latinay Europa, asi como con 16 entidades
federativas de nuestro pais. Contamos con la valiosa participacién, en la mode-
racion de las mesas, de lasylos integrantes de la Junta Directiva de Mejoredu, de
nuestro Consejo Técnico de Educacion y del Consejo Ciudadano. A todasy todos
los participantes, nuestro agradecimiento y reconocimiento.

Enelencuentro hicimos un recorrido por distintos aspectos implicados en esta
crucial tematica; aqui destaco algunos:

1. Quelaformacion debe hacerse paray con el personal docentey que sélo es ttil
si mejora el aprendizaje del alumnado, el desarrollo profesional de las y los
maestrosy, principalmente, ala escuela. Que es necesario establecer politicas
publicas que confien en las maestrasy los maestros, los revaloren, los empode-
ren, los vean como profesionales y que consideren el contexto social en el cual
se desarrollan. En ello, la escuela debe estar al centro.

2. Que se deberevalorar alas profesorasy profesoresy fomentar suautoaprendi-
zaje. Es necesario reconocer la complejidad del trabajo docente y entender que
no hay prescripcion posible, pues todo lo que sucede en la sociedad influye en la
escuela, enla comunidad estudiantil y en los contextos.

3. Que esnecesario generar una oferta flexible de formacién docente, priorizando
los proyectos elaborados en las escuelasy por redes de maestras y maestros, y
favorecer el encuentro entre docentes y especialistas rompiendo con la relacion
jerarquica entre la formadora o el formador como especialistayla docente o el
docente como sujeto pasivo de la formacion.

4. Que la formaciéon continua debe considerar al personal docente como sujeto
central y recuperar su sabiduria practica en el diseno de las politicas y progra-
mas de formacion.

5. Quelapandemia puso en evidencia que es imprescindible un debate entre cul-
turas digital y escolar, y formar docentes en una pedagogia y una didactica de
lavirtualidad.

6. Tres secretarios de educacion de México coincidieron enla necesidad de avan-
zar hacia una cultura de la formaciéon docente; hay que concebirla como un pro-
ceso continuo, articulado, progresivo y gradual, y desarrollarla de manera
colaborativa.
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7. Quelaformacion de maestrasy maestros debe estar estrechamente articulada
con el derecho de lasylos estudiantes a tener educaciony a aprender, al respeto
de los derechos de profesorasy profesores y estar fundada en los valores de la
democraciay la recuperacion del conocimiento del personal docente.

8. Que las politicasy programas de formacion docente deben considerar una pro-
fesionalizacién mas colegiaday cooperativa que aporte un rico capital docente;
que recuperen lavoz yla experiencia de las maestras y los maestros, asi como
de sus colegiados y asociaciones profesionales. El profesorado debe participar
en la definicion de politicas de formaciéon docente.

9. Finalmente, Néstor Lopez nos deja diversas reflexiones en esta conferencia de
cierre. Destaco algunas de ellas: nos encontramos en el momento de definir qué
tipo de educacién queremos; un momento de redefiniciones de futuro que con-
forman un debate pedagoégico, pero principalmente es un debate politico en el
que confluyen diversas posturas. La nuestra es considerar a la educacién como
un derecho social que requiere construir politicas redistributivas e incluir en ello
al sujetoreal, no al “modelo” de sujeto que en ocasiones se expresa en las poli-
ticas. Serequiere unanuevavision de comunidad escolary redefinir la educacion
con una perspectiva pedagoégica distinta.

Todas estas reflexiones dejan una gran tarea para instituciones como Mejoredu,
cuyo mandato constitucional consiste en emitir lineamientos, criterios y progra-
mas para la mejora de la formacioén y el desarrollo profesional de las maestrasy
los maestros de Educacion Basicay Educacion Media Superior.

Sinduda, debemos considerar la articulacion necesaria entre la formacion ini-
cial, lainsercion a la funcién educativa, la formacién en servicio, las condiciones
laborales, institucionalesy de gestion que se deben propiciar para mejorar la do-
cenciay favorecer el desarrollo profesional docente; también la formacién docente
situada, los retos que enfrentan las entidades federativas, el papel de las investi-
gadorasy los investigadores educativosy las instituciones de educacion superior
en el desarrollo de la formacion continua de las docentes y los docentes.

Finalmente, deseo reiterar mi mas sincero agradecimiento a todas y todos los
que hicieron posible este evento. También agradecer a la comunidad educativa que
pudo asistiry compartir sus experiencias desde el chatde la paginayalosinvitados
que tuvieron la disponibilidad de compartir sus conocimientos y experiencias.

En este contexto declaro formalmente clausurado el Ciclo Iberoamericano de
Encuentros con Especialistas “La Formacion Continuay el Desarrollo Profesional
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Docente en el Contexto de Nuevas Normalidades”, deseando que este fructifero
intercambio nos lleve a construir el horizonte de mejora al que aspiramos.
Muchas gracias.
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