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Presentacion

La presente publicacién contempla la segunda parte de la tematica sobre Educacién
Superior enfocada en el anterior numero de la Revista Paraguaya de Educacion, la cual
se justifica en la relevancia que asume el nivel educativo frente al compromiso de formar
profesionales que contribuirdn con el desarrollo del pais, en consonancia con el bienestar
particular y general de la sociedad.

El siglo XXI demanda de la Educacién Superior un cambio radical en los procesos y
resultados de su misidn, la cual se ve interpelada por la sociedad, ante la demanda de
recuperar su capacidad genuina de formar integralmente a los profesionales que tendran a
su cargo conducir el destino de la sociedad con sentido més humanista, més sostenible, con
mayor justicia, equidad, y bregando por la paz.

Los avances dindmicos de la ciencia, la tecnologia yla innovacién necesitan de una Educacién
Superior dindmica, flexible, con capacidad de adelantarse a los cambios, con estrategias y
metodologias que incorporen en los futuros profesionales las competencias requeridas para
enfrentar el mundo laboral, haciendo de la formacién continua una filosofia de vida.

En ese sentido, la investigacion, como estrategia para dar respuestas a los grandes desafios e
incertidumbres que caracteriza al mundo actual, es uno de los ejes fundamentales en este
nivel educativo, por lo que deben buscarse formas para darle un mayor impulso y brindarle
los incentivos necesarios para que cada vez, un mayor nimero de hombres y mujeres se
dediquen a dicho campo profesional, contribuyendo a la sociedad del conocimiento y a
soluciones de problemas con la realizacién de investigaciones aplicadas.

El Estado, como garante del derecho a la educacién de calidad para todos, debe estrechar
vinculos interinstitucionales entre el sector productivo, la sociedad civil organizada, y las
instituciones de Educacién Superior, como parte delared de organizaciones que constituyen
el tejido social, de manera a formar parte del Plan de Desarrollo Nacional, que contribuya,
en forma conjunta, desde una vision prospectiva a configurar los proyectos futuros que
apuntalen el mejoramiento sustancial de la competitividad y de la productividad nacional.

Finalmente, la tematica presentada en este nimero evidencia aspectos de cdmo el manejo
del conocimiento, la tecnologia, la informacién, las destrezas e innovacién; enla Educacién
Superior permiten elevar la calidad, pertinencia y equidad en la formacion de los recursos
humanos de alto nivel en el campo cientifico-tecnoldgico con visién y espiritu social,
impregnados de valores, conscientes de su compromiso ético y social, lo que contribuird
posteriormente alatoma de decisiones adecuadas en sus diferentes dmbitos de intervencion,
lo cual redundard en beneficio de la sociedad.

Celeste Mancuello
Viceministra de Educacion Superior y Ciencias
Viceministerio de Educacion Superior y Ciencias






Presentacion

El presente niimero de la Revista Paraguaya de Educacién da cuenta de la realidad y desa-
fios que afronta hoy en dia la Educacién Superior en Paraguay. Partiendo de la concepcion
de la Educacién Superior como parte integral del Sistema Educativo, ésta es, un factor
fundamental para el desarrollo de la sociedad y del pais.

La pandemia COVID-19, dejé en el transcurso del 2020, aproximadamente a 23,4 millo-
nes de estudiantes de Educacién Superior (CINE S, 6,7y 8) y 1,4 de millones de docentes
en América Latina y el Caribe, lo que representa cerca del 98% de la poblacién estudiantil
y docente, en casa (UNESCO-IESALC, 2020)". Esta nueva realidad, ha puesto en serias
dificultades de sostenibilidad a las universidades, especialmente a las que no han tenido
la capacidad de adaptarse a las nuevas coyunturas que son necesarias para transformar la
ensefanza presencial en una ensefanza a distancia.

Durante este periodo, se han podido identificar las diferencias que existen entre las peda-
gogias utilizadas y la necesidad de reforzar el desarrollo profesional docente para liderar los
procesos de ensefianza-aprendizaje, garantizando la calidad que se pretende ofrecer. Esta
nueva realidad pandémica, plantea nuevos desafios que se suman a los ya existentes para
la Educacién Superior: a) La necesidad de ampliar y profundizar la generacion de datos
- Indicadores Estadisticos especificos sobre Educaciéon Superior a Distancia en todas sus
dimensiones; b) la creacion de un sistema regional integrado de Educacién Superior que
establezca un espacio comun de la misma en la region; c) la internacionalizacién como
tendencia clave para transformar la educacién superior en el pais, en la regién y en todo
el mundo; d) la articulacién de la Educacién Superior con los otros niveles educativos;
e) ampliar la oferta educativa para atraer a adultos profesionales a través de la educacién
a distancia en el marco del aprendizaje durante toda la vida; f) el fortalecimiento de los
sistemas nacionales de evaluacién y acreditacién de la calidad de la Educacién Superior.

Los articulos de esta edicion describen, el estado actual de las politicas y practicas de la
Educacién Superior en Paraguay; y los desafios presentes y futuros a los que nos enfren-
tamos. En ese marco, la OEI lanz6 en el afio 2020, una estrategia denominada Universidad
Iberoamericana 2030, cuyo objetivo dltimo se centra en impulsar la construccién de un
espacio compartido de educacién superior e investigacion que contribuya a garantizar el
derecho a la Educacién Superior para todos, lo que es prioritario para lograr alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Miriam Preckler Galguera

Directora

Oficina Paraguay de la Organizacién de Estados Iberoamericanos
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI)

! UNESCO-IESALC (2020). COVID-19 and higher education: Today and tomorrow. April 9, 2020.






Introduccion

Las respuestas globales que la sociedad demanda a la educacidn superior en este tiempo
de incertidumbres y pandemias constituye una comprobacién plena de la trascendencia
de la busqueda del conocimiento que se libra en las aulas en pos de mejorar la condicién
humana. Al decir de Reimers (2020) el desafio més grande de la humanidad es formar en
competencias con vision prospectiva, a las mismas generaciones a las que dejamos nues-
tros problemas y para hacerlo debemos impulsar las reformas necesarias en el sistema.

En un estudio para la Organizacién de Estados iberoamericanos, Granados (2020, p. 53)
afirma que "es la hora de repensar las instituciones de educacién superior en América La-
tina y el Caribe, reinventarlas y renovarlas para avanzar hacia a una disrupcioén que les per-
mita ofrecer la educacién pertinente y de extraordinaria calidad (...)" Para que ello suceda,
los nucleos de formacién deberan despojarse de su aura atdvica e interpretar con justeza
los designios de un tiempo de profundas transformaciones.

Con la intencién de animar la discusidn sobre los temas de interés de los académicos, en
esta edicion de la Revista Paraguaya de Educacién volumen 9 numero 2, se da cabida a
importantes articulos. Asi, el trabajo titulado "Analisis de la situacién actual de la educa-
cién bilingiie propuesta en el Paraguay”, aborda el desarrollo de las lenguas nacionales,
enfoques, dmbitos y ensefianza-aprendizaje. Por su parte, el texto "El entorno fisico y la
persona: una interrelacion con implicancias para el clima escolar”, contempla una revisién
desde la psicologia ambiental, con ejes centrados en el entorno fisico y su relaciéon con el
proceso educativo y el bienestar de los estudiantes.

La profundizacion de los hallazgos relacionados a las Tecnologias de la Informacién y Co-
municacién TIC se da con el escrito "Seguridad de la informacién en plataformas virtuales
de E-learning”, en donde se revisan los problemas de la importancia de la adopcién de
estdndares internacionales para la disponibilidad, confidencialidad e integridad de la infor-
macién. Seguidamente, da continuidad a la temética el aporte denominado "Hacia un re-
gistro tnico de carreras universitarias en el Paraguay", que en sus considerandos proyecta
una solucién basada en la gestion de las fuentes de la educacion superior con la capacidad
de recibir consultas en linea, de los dispositivos capaces de conectarse, mediante la estan-
darizacion de datos.

Forma parte de la propuesta editorial de la Revista un contenido del drea de la salud re-
lacionado con la educacién: "Estudio Comparativo Documental de las politicas publicas
de la Promocién de la Salud en el medio escolar entre Francia y el Paraguay: ;Cuales son
las similitudes y las diferencias?”, el mismo hace conocer los puntos de correlacién en la
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promocion de la salud en el &mbito escolar que tienen su impacto en el bienestar y calidad

de vida.

Con una orientacion afin a la pedagogia y la diddctica, como ultimo aporte se presenta el
tema "La evaluacién como dimensién de la prictica educativa en la universidad" con las
impresiones de catedraticos que confirman que diagnosticar y retroalimentar son muy im-
portantes en las clases; lo mismo que la inclusion de aspectos cualitativos de una manera
justa e integral. Siempre dentro de los estudios educativos, se propone el titulo "Politica
educativa: agenda ambiciosa ante los retos educativos y de competencias’, que enfatiza
que el Sistema Nacional de Educacién tiene como visién una educacién de calidad, orien-
tada hacia la democracia, la descentralizacién, la participacion ciudadana, la intercultura-
lidad, Ia concepcion de la educacién como bien publico, la libertad del ser humano, entre
otras cualidades.

Finalmente, en “Lineas de trabajo compartidas para la acreditaciéon en Iberoamérica’, se
da cuenta de las posibilidades de cooperacion e integracion regional, que la creacion de
la Red Iberoamericana para la Acreditacién de la Calidad de la Educacién Superior (RIA-
CES) ha evidenciado.
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Analisis de la situacion actual de la educacion
bilinglie propuesta en el Paraguay

Fecha de recepcion: 20/04/2020 Fecha de aceptacion: 08/06/2020

Robert Raul Riveros Zelaya*

Resumen

En el sistema educativo paraguayo se establece por ley (Constitucién Nacional Art. N.o
77) la ensefianza del castellano y del guarani. El conocimiento de esta lengua se est4 po-
tenciando en los ultimos afios, como evidencian el nacimiento de la Academia de la Len-
gua Guarani y la inclusién del guarani en todos los niveles educativos. En este articulo se
pretende, primero, analizar cémo se desarrolla en el Sistema Educativo del Paraguay el es-
tudio actual de estas dos lenguas —castellano y guarani; segundo, en qué medida se podria
hablar de bilingiiismo y en qué &mbitos (oralidad y escritura); finalmente, se describen
algunos factores que deben considerarse en la ensefilanza/aprendizaje de lenguas

Palabras clave: sistema educativo, castellano, guarani, bilingiiismo, enseflanza aprendi-
zaje de lenguas.

Abstract

Spanish and Guarani teaching is established by law in the Paraguayan Educational Sys-
tem (National Constitution Article N. © 77). The knowledge of this language has been
powered lastly; as evidences of this, the Guarani Language Academy was created and
the inclusion of Guarani at all levels of education. This article it is intended to know the
following aspects: first, to analyse how the current study of these languages —Spanish
and Guarani- is developed in Paraguay; secondly, to determine if talking about bilin-
gualism can be possible and in what areas (oral and written). Finally, some factors to be
considered in language teaching/learning are described.

Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo, Sede Carapegud. Carapegud. Paraguay.
E-mail:raul032010@hotmail.es
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Introduccion

Entre las lenguas del Paraguay, el castellano constituye la dominante en todas las épocas
en la educacién y comunicacién formal del pais, en tanto que el guarani se presenta
como la lengua oral de la mayoria de sus habitantes. A pesar de la fijacién de un alfabeto
guaran{ y de la aparicién de obras en este idioma, la lengua nativa siempre estuvo en
desventaja frente al castellano en las escuelas. De hecho, no fue hasta la década de los 70
cuando se intent6 incluir en los programas de estudios y, por primera vez, se escucho el
término educacion bilingie.

Histéricamente, el Paraguay ha tenido dificultades en el plano educativo, y la educacion
bilingiie ha sido, precisamente, una de las cuestiones mas discutidas. A pesar del modelo
planteado de mantenimiento que se ha adoptado desde la reforma educativa de 1993
con muy buenas propuestas y de las leyes que amparan este tipo de educacién, hasta
la actualidad no se han demostrado resultados que permitan sostener la pertinencia de
esta modalidad. Esta cuestion tan llamativa ha sido el origen del tema principal de este
trabajo y de sus objetivos: analizar la situacién actual de la educacion bilingiie propues-
ta en el Paraguay, determinar en qué medida se podria hablar de bilingiiismo y en qué
dmbitos (oralidad y escritura).

Ademas de la educacion formal, otro elemento importante que se ha tenido en cuenta
es la comunicacién coloquial de los paraguayos, que plantea ciertas dificultades, pues-
to que existe una mezcla entre las lenguas oficiales —castellano y guarani—, hecho que
segtin Zajikova (Zajikovd, 2009. p 73), ha originado la aparicién del término “yopard’,
utilizado para denominar una nueva especie de habla o dialecto.

Sobre este punto, sigue vigente el pensamiento popular el cual afirma que una lengua
entorpece a la otra. En este sentido, las ideas de este trabajo pretenden rechazar esta afir-
macidn y sustentar la tesis de que el problema no estd en la interaccién de dos lenguas,
sino en los hablantes y en el déficit del tratamiento formal y no formal de los citados
idiomas.

Autores como Melid, Zajikova y otros se han preocupado por el mismo tema y han dedi-
cado investigaciones y articulos al respecto. Estos estudiosos han aportado un sustento
tedrico que ha permitido reflexionar sobre las distintas realidades de la educacién en el
pais. Asi mismo, la experiencia personal en el dmbito educativo y social ha posibilitado
una comprension acabada de esas ideas que permiten llegar a conclusiones significativas
y asumir posturas sobre los puntos planteados en los distintos apartados de este trabajo.
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A proposito de estos apartados, estdn organizados de manera tal que permiten visuali-
zar una secuencia de los distintos puntos y relacionar unos con otros. Por otra parte, se
mencionan aspectos teéricos para el tratamiento adecuado de la educacién bilingiie; en
ese marco, se aclaran algunos términos técnicos y se describen las acciones asumidas
para llevarlas a cabo.

Metodologia

Para llevar adelante este trabajo fue aplicada una investigacion documental con fuentes
bibliograficas de autores paraguayos e internacionales que han estudiado la situacién
lingiiistica del Paraguay, asi como las leyes que rigen en el pais y contienen articulos
sobre el tema presentado.

Rasgos generales del guarani y del castellano paraguayo

Las dos lenguas del Paraguay han coexistido por muchos anos. En el estudio de la Direc-
cién General de Encuesta, Estadistica y Censo (Censo 2012), se refleja la convivencia
de ambos idiomas en la citada fecha: el 7.93 % de la poblacién ess-monolingiie guarani;
un 3.79 %, monolingtie castellano; el 63.88 % maneja ambas lenguas. Esta coexistencia
de las dos lenguas ha supuesto, como consecuencia un tratamiento inadecuado en el es-
tudio y aprendizaje de ambos idiomas, entre otros aspectos, que se produzca una hibri-
dacidn de estas, sobre todo en la clase mds popular y en el plano del lenguaje coloquial.

Es indudable que existen influencias entre las lenguas de contacto: no hay una lengua
puraylos préstamos y calcos son importantes para enriquecer el 1éxico de un idioma; no
obstante, se produce el error cuando estas influencias modifican una expresién o palabra
existente para referirse al mismo significado:

El status social del guarani le acordé el privilegio de hacerle lengua “de espaiioles” a
cambio de alterar fundamentalmente su intima estructura lingiiistica. No se puede
seguir afirmando que el guarani resistié incolume el contacto con el espafiol. Tomé
de él un abundante léxico, reemplazé con contenidos espafioles el de numerosas vo-
ces indias y finalmente sustituyé su estructura lingiiistica fundamental con una nue-
va, calcada rigurosamente sobre el modelo espafiol (Meli4, 1992, p. 184).

Tanto el guarani como el castellano han tenido modificaciones de forma y estructura al
producirse una mezcla en ambas lenguas. Es asi que surge un guarani con bastante pre-
sencias de hispanismos al que se denomina “yopard” (mezcla), este aspecto se da gene-
ralmente en los verbos: a la raiz castellana se le agregan afijos (por ejemplo, “ajepillata”,
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que significa ‘me pillardn’); sin embargo, muchas de esas palabras hispanas guaranizadas
tienen un vocablo en guarani puro que designa el mismo significado, pero que la pobla-
cion va dejando en desuso por desconocimiento o porque hablar un guarani puro no
es cotidiano y muchas veces provoca dificultades en la interpretacién: Montoya, citado
Zajicova, (2009) en las primeras obras lexicograficas sobre el guarani registra varios his-
panismos plenamente integrados, como «asuka» («azdcar» ), «kavaju» («caballo»),
«ovecha» («ovejax» ), «sapatu> («<zapato») (p.69).

La misma autora afade:

Hay hablantes que opinan que el guarani puro ya no existe y lo que realmente se habla es
solo el yopard, hay otros que si distinguen entre el guarani y el yopara a nivel de lengua
hablada [...]. Hay otros que con la oposicién yopard-guarani se refieren a la relacién
entre el guarani hablado y el guarani escrito, culto, como aquel informante nuestro que
comentd el guarani ensefiado en la escuela de la siguiente manera: “Es muy irreal porque
tratan de ensefiarnos un guarani paraguayo, o sea, el jopard”. (2009, p. 73)

El hecho de la relacién de ambas lenguas y el surgimiento del yopard no solamente han
significado modificaciones y dificultades en el guarani, pues el castellano también sufre
en este aspecto una modificacién en su uso coloquial; la presencia del guarani en el
castellano generalmente se percibe en adverbios y en sufijos interrogativos y de tiempo:
«¢Qué piko' hacés?>, «él vino kuri’ ayers.

Sobre este punto Zajicova, (2009), menciona que “ciertamente con el término yopard
se podria designar también la manera de hablar de los bilingiies incipientes, es decir, los
monolingiies guaranihablantes que aprenden, a una edad adulta, el castellano” (p. 73).

Fasoli-Wérmann, citada en Zajicova, (2009), quien describe el yopara como resultado de
una adquisicion imperfecta del castellano por los migrantes de las zonas rurales a los cen-
tros urbanos, sobre todo a Asuncién, y lo identifica como una variedad diastrética baja.

Zajicova, (2009), propone la siguiente explicacién: “Si quisiéramos manejar la interpre-
tacién del yopard como el resultado de la adquisicién imperfecta de una lengua, cabe
preguntarnos si no seria posible explicarlo también como el resultado del aprendizaje
imperfecto del guarani por parte de los castellanohablantes (p. 74). El hecho de que sea
un fenémeno tan frecuente observado en Asuncion, el lugar mayoritariamente castella-
nohablante, posibilita también esta interpretacién”. En uno u otro caso, se considera que
surge una especie de interlengua: “Un estado intermedio entre el cédigo de la lengua

! Determinante sufijo, modificador que sefiala la interrogacion en guarani. Equivale a los signos de
interrogacion espafioles y va después del elemento lingiiistico considerado el niicleo interrogativo.
2 Sufijo de tiempo que indica una accion pasada.
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materna y el de una segunda lengua que se caracteriza por su inestabilidad”(Moreno
Fernandez, 1998, p. 350).

Esta situacion mencionada del yopara presente en el lenguaje de los paraguayos mds
bien trata de buscar una causa o un inicio de ese estilo de habla: se percibe la presencia
del yopard en el lenguaje cotidiano de la gente del pueblo, es el habla coloquial de la calle
y de muchas familias. En la actualidad, la presencia del castellano en el guarani y del gua-
rani en el castellano no solamente es el resultado de la inmigracién ni de una adquisicién
imperfecta, sino mds bien del aprendizaje de esa lengua, el yopara, que envuelve al nifio,
que va creciendo con €l, y que no serd cambiado mds que en los dmbitos formales a par-
tir de una buena formacién que implique un tratamiento correcto de la segunda lengua,
por supuesto, a partir de un adecuado desarrollo de la primera lengua®.

El bilingtismo

Resulta complicado definir con precision el término bilingiiismo o bilingiie, ya que
existen muchos factores que pueden influir en su definicidn, tal y como afirma Baker,
(1997) quien comienza distinguiendo entre bilingiiismo como una posesién individual
y como una posesion de grupo, alos que denomina, respectivamente, bilingtiismo indi-
vidual y bilingiiismo social (p. 67).

De acuerdo a esta distincién de Baker, Montrul, cita a varios autores que ofrecen sus con-
ceptos de bilingiiismo individual (2013, p. 2). Comienza con Romaine, (1995), quien
establece el contexto de definicion del bilingiiismo, que puede precisarse en términos de
dicotomias relacionadas con el conocimiento y el uso de las lenguas en diferentes contex-
tos. Por ello, por un lado, existen definiciones sumamente restrictivas, como por ejemplo
la de Bloomfield (1933), quien define a una persona bilingiie como aquella que tiene co-
nocimiento nativo de dos lenguas. Este concepto de bilingiie es el que Grosjean (2008),
denomina la suma de dos monolingiies en una misma persona o mente. Esta definicién
refleja una perspectiva funcionalista, pues se considera bilingiie a una persona que usa
dos lenguas o dialectos en la vida cotidiana (no a quien sabe dos lenguas, pero solo usa
una). Por otro lado, se encuentran definiciones amplias, como la de Haugen (1953), quien
considera bilingiie a cualquier persona que habla una lengua nativa y tiene conocimiento
muy basico de una segunda lengua. En el campo de adquisicion, dicho bilingiie seria un
aprendiz de una segunda lengua en su etapa inicial (lo que Diebold, (1964) denominaria
como un bilingiie incipiente). Sobre estas definiciones, Montrul (2013 ) establece la suya
propia, considerando bilingiie a aquella persona que tiene conocimiento estable y control
funcional de dos o mas lenguas, sin importar el nivel de conocimiento o si estas lenguas

3 Se puede ampliar la informacion en Penner, 2012 y Penner, 2014.
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se usan en la vida cotidiana (p. 3). Por su parte, Abdelilah-Bauer (2011) refiere que el
bilingiiismo no es una yuxtaposiciéon de dos competencias lingiiisticas y que no puede
evaluarse recurriendo a la norma monolingiie (p. 25).

Segun lo expuesto, las distintas concepciones de bilingiiismo dependen de la conside-
racion de factores tales como el conocimiento de las lenguas, su uso, las habilidades y
destrezas lingiiisticas y comunicativas y el tipo de interaccion en diferentes idiomas. Por
ello, teniendo en cuenta todos estos factores y las definiciones apuntadas mds arriba, se
podria conceptualizar el bilingtiismo individual de la siguiente manera: manejo de dos
lenguasy capacidad para utilizarlas en situaciones diversas de acuerdo ala necesidad, sin
inconvenientes para cambiar de c6digo de manera espontdnea.

Esta definicion de bilingiiismo se relaciona con el concepto de diglosia, acunado por
Ferguson citado por Baker, (1997), que refleja la coexistencia de dos variedades de una
misma lengua en una comunidad hablante (p.67). Fishman, citado también por Baker,
(1997) amplié esta idea de diglosia a la coexistencia en una determinada comunidad de
hablantes de dos lenguas (p. 67). En ambas definiciones, se considera que cada variedad
o lengua se emplea en circunstancias y contextos distintos, lo que exige diferenciar entre
lengua primaria y lengua secundaria.

Lengua primaria y lengua secundaria

Lo que define lengua primaria o secundaria es su funcién. Por ejemplo, la lengua
primaria se refiere a la lengua que un hablante usa con mds frecuencia y en varios
contextos, mientras que la lengua secundaria es la que un hablante usa en menor
grado que la primaria [...]. Lengua primera y primaria o segunda lengua y lengua
secundaria no siempre coinciden. Es posible que la lengua primera se transforme en
secundaria y que la lengua segunda se transforme en primaria en algunos bilingiies
(Montrul, 2013, p. 3).

En el caso concreto de Paraguay, el castellano y el guarani, dependiendo de zonas y con-
textos, se intercambian su funcién como lengua primaria o secundaria. Para compren-
der esta situacion, resulta necesario establecer una diferencia entre lengua mayoritaria
y lengua minoritaria.

Lengua mayoritaria y lengua minoritaria

La diferencia entre lengua mayoritaria y minoritaria no tiene relacién con el orden de adqui-
sicion de lalengua o con su utilizacién diaria, sino que responde a su estatus sociopolitico:
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Se denomina lengua mayoritaria a la lengua hablada por los miembros de un gru-
po etnolingl’il’stico mayoritario. Una lengua mayoritaria generalmente tiene caracter
oficial y es la lengua de un estado, nacién o pais. La lengua mayoritaria tiene una
tradicion escrita y es la lengua del sistema educativo, de los medios de comunicacién
y de toda actividad gubernamental. Las lenguas minoritarias, por otro lado, son las
lenguas habladas por grupos étnicos minoritarios. La distincion entre lengua mino-
ritaria o mayoritaria podria estar relacionada con el numero de hablantes, pero no
necesariamente. Una lengua minoritaria puede tener mas hablantes que la lengua
mayoritaria, pero se considera minoritaria por razones culturales, politicas o sociales
(Montrul, 2013, p. 4).

En este caso, el guarani se constituye en una lengua minoritaria del Paraguay, a pesar de
que su uso sea el predominante y de amplia mayoria. Esto se debe a que tiene un menor
estatus sociopolitico, atendiendo principalmente al uso formal en los medios de comu-
nicacion, en el sistema educativo y en la actividad gubernamental. En estos dmbitos, estd
en desventaja con respecto al castellano, por lo que esta se constituye como la lengua
mayoritaria del pais.

Asi pues, en el Paraguay la mayor parte de los habitantes tiene como lengua primera el
guarani, que, por ser minoritaria, se presenta como lengua secundaria (menor estatus
sociopolitico). El resto de la poblacién —un porcentaje menor— tiene como lengua ma-
terna el castellano, que se erige como lengua primaria por considerarse la mayoritaria
del pais (mayor estatus sociopolitico).

Esta situacion responde a lo establecido por Baker (1997), quien compara la lengua
mayoritaria y minoritaria con la variedad alta y baja planteada por Ferguson:

Las lenguas pueden usarse en diferentes situaciones, con la variedad alta usada con
mds probabilidad en contextos de comunicacién formal y oficial. Usar la variedad
baja de la lengua en una situacion donde se espera la variedad alta es probable que
sea embarazoso, incluso ridiculizado. [...] La lengua mayoritaria puede percibirse a
veces como superior, més elegante y educativa. La variedad alta puede verse como la
puerta al éxito educativo y econémico (p. 69).

Variedades de la ensefianza bilingiie

El sintagma de ensefianza bilingiie es empleado como si su significado fuera muy senci-
llo; sin embargo, se trata de un concepto muy complejo. Fishman (1976) y Hornberger
(1991) citados por Baker (1997), establecen una distincién de objetivos entre ensefian-
za bilingiie transitoria y de mantenimiento:
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La ensefnanza transitoria tiene como objetivo cambiar al nifio de la lengua de casa,
minoritaria, a la dominante mayoritaria. La asimilacién social y cultural a la lengua
mayoritaria es el objetivo subyacente. La de mantenimiento intenta acoger a la len-
gua minoritaria del nifio, reforzando su sentido de identidad cultural y afirmando los
derechos de un grupo étnico minoritario en una nacién (p. 218).

Baker (1997), menciona una lista de tipologias de ensefianza bilingiie, entre las cuales
se mencionan las siguientes: sumersion, transitorio, inmersién, mantenimiento y doble
direccion. De estas se indican dos, las de inmersiéon y mantenimiento, como tipos de
ensefianza bilingiie que se podrian relacionar con el sistema educativo paraguayo.

Ensefianza bilinge por inmersion

Existen tres tipos de enseianza por inmersién segin la cantidad de tiempo diario que el
alumno estd expuesto a una determinada lengua:

La inmersion total empieza normalmente con el 100 % de inmersién en segunda
lengua, después de dos o tres afios se reduce al 80 % para los préximos tres o cuatro
afos, terminando la educacién primaria con un 50 % aproximadamente de inmer-
sion. La inmersion parcial ofrece cerca del 50 % de inmersién en segunda lengua alo
largo de la educacién infantil y primaria (Baker, 1997, p. 227).

Este tipo de ensefianza, aunque no es la pretendida, es la que se lleva a cabo parcial-
mente en muchas escuelas paraguayas. Asi sucede cuando los nifios con lengua materna
guarani acuden a una escuela de modalidad hispanohablante, pues inician su educacién
formal en una lengua distinta a la que manejan. Ademds, en la mayoria de los casos, este
inicio en el castellano se lleva a cabo sin aplicar el proceso de ensenanza-aprendizaje de
una segunda lengua, puesto que se considera, erréneamente, que los ninos que acuden
a ese centro hablan en castellano.

Mantenimiento y ensefianza bilinglie en lengua patrimonial

Esta ensenanza es empleada con nifios que utilizan su lengua nativa o patrimonial en la
escuela para el aprendizaje y cuyo objetivo es el pleno bilingiiismo. Baker (1997), la de-
fine de la siguiente manera: “La ensefianza en la lengua patrimonial o de mantenimiento
de esta se refiere a la ensenianza de los nifios de la minoria lingiiistica por medio de su
lengua minoritaria en una sociedad de lengua mayoritaria” (p. 227).

Desde la Reforma Educativa de 1994, basada en el articulo 77 de la Constitucién Nacional
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de 1992, se implementa en el Paraguay el disefio de educacion bilingiie de mantenimien-
to, que pretende el tratamiento diferenciado de las lenguas en los grados iniciales y que
enfatiza la lengua materna del educando para su posterior equiparacién con la segunda
lengua. Esta lengua materna no precisamente es la que responde a la minoritaria, pues esto
dependera de su contexto.

La educacion bilingie en el Paraguay
La incorporacion de la enseiianza de la lengua guarani en las instituciones educativas.

A pesar de que en el Paraguay predomino el guarani en todas las épocas de la historia,
fue una lengua perseguida y prohibida en las escuelas.

Segtin Rubin citado en Zajicové (2009), no fue hasta los afios sesenta que el Minis-
terio de Educacion deja de aconsejar a los maestros que castiguen el uso del guarani,
y permite su uso para explicar los textos en castellano, para facilitar asi la transiciéon
del guarani al castellano (p. 200).

La ensenanza del guarani en la educacién formal comienza en el aio 1946, al ser incor-
porada como materia en el 3. curso de la seccién “Letras” en el programa de la entonces
Escuela Superior de Humanidades (Zajicova, 2009). Fue la educacién superior el nivel en
que se imparti6é primeramente clases de lengua guarani, mucho después en la educaciéon
secundaria y, finalmente, con la declaracién de la Constituciéon de 1992, se inicia en esa
década la ensenianza en la educacion primaria, a partir de la Reforma Educativa de 1994*:

Sin embargo, las ideas de la inclusién del guarani en la ensefianza se remontan hacia
el final de los afios 70. Fue a partir de 1976 que el Ministerio de Educacion empieza a
estudiar la posibilidad de educacién bilingiie en las escuelas primarias. El sondeo en
las escuelas rurales revelé que solo un 10 % de los nifios del primer grado hablaban y
entendian bien el castellano y se podian considerar bilingiies coordinados. Un 20 %
hablaba y entendia castellano un poco, y un alto 70 % no hablaba el castellano en ab-
soluto, aunque tenia algtin nivel de comprensién (citado por Zajicovd, 2009, p. 202).

El Ministerio de Educacién introduce cambios en el sistema educativo al iniciar el pri-
mer proyecto de educacién bilingiie en su primera etapa (1979-1981); en este sentido
se entrenaron maestros de primer a tercer grado y se prepararon materiales para la ense-
nanza del castellano como segunda lengua. Se publica el Manual del Maestro en 1981y
en él se explica el concepto general de educacion bilingiie:

4 Véase Boidin, 1999 y Corvalan, 1991.
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La Educacién Bilingiie considera el uso del espafiol y del guarani, en el proceso en-
seflanza-aprendizaje, poniendo énfasis en unay otra lengua de acuerdo ala habilidad
lingifstica que el nifio trae a la escuela [...]. En el primer ciclo el espafol y el gua-
rani son usados para la comunicacién (escuchar y hablar), mientras que para leer y
escribir se utiliza sélo el espafiol [...]. El énfasis en la adquisicién del espafiol como
segunda lengua es la caracteristica dominante del Programa [...]. Esto no significa
que el guarani es sustituido. Aunque el lenguaje didactico es el espafiol, el guarani se
mantiene. Pues, de acuerdo a su nivel lingiiistico, o la efectividad que el contenido
programatico encierre, el nifo se expresa libremente en guarani (citado por Zajicova,
2009, p. 203).

Este concepto de educacién bilingiie se aleja mucho de su objeto y se aprecia nitida-
mente una contradiccion entre sus ideas. Primero menciona poner énfasis en la habili-
dad lingiiistica del nino; sin embargo, limita el uso del guarani y se tiene en cuenta en
dos habilidades lingiiisticas: escuchar y hablar. Sobre el mismo punto, resulta absurdo
otorgar al castellano las habilidades de leer y escribir; esto es incomprensible, sobre todo
el escribir en una lengua que la mayoria no habla.

Modalidad Guarani Hablante e Hispanohablante

La llamada Modalidad Guarani Hablante (MGH) fue un proyecto en cierto sentido
revolucionario que por primera vez queria tomar seriamente en consideracién la lengua
materna de la mayoria de los alumnos al inicio de su escolarizacion: el guarani. En el afio
1994 se escogieron las primeras escuelas, 118 en total, la mayoria con lengua materna
guarani para el curriculum MGH, y el resto de las escuelas qued6 en la Modalidad His-
panohablante (MHH) (Zajicové, 2009, p. 208).

Los datos del Ministerio de Educacién y Cultura (MEC), de 1994, revelan que, en el
primer momento, el interés por este programa fue enorme: de las 1568 escuelas que el
MEC consideraba como practicamente monolingiies en guarani, 1098 querian entrar
en el programa MGH. Sin embargo, por falta de material y de personal docente capaci-
tado para el programa, no se pudo hacer una implementacién més amplia. Lo cierto es
que, a pesar de que cada ano habia mds docentes capacitados y mds materiales, el nime-
ro de escuelas MGH quedé muy por debajo de la peticion inicial. Esto podia deberse,
entre otros motivos, a la poca funcionalidad del guarani, su desprestigio y la falta de
preparacion rigurosa de los profesores (Zajicové, 2009, pp. 208-209).

Sin embargo, las pruebas piloto y los experimentos continuaban en busca de una respuesta

ala utilizacion de laslenguas oficiales del Paraguay en la educacion. Al respecto, en el MEC
2001c: 55-90 citado por Zajicova, 2009, se presenta la siguiente informacién:
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Se trataba de 16 escuelas en total, dos en cada escuela, una en el 1.” grado y otra en 6.0
grado, en ocho escuelas diferentes, cuatro de MGH, cuatro de MHH, emparejadas y
cercanas entre si en cuatro departamentos diferentes. En las descripciones se puede
ver que muchas veces la lengua de ensenanza oficial no se corresponde con la lengua
utilizada mayoritariamente en la clase, al verse los maestros obligados a cambiar la
lengua por necesidades comunicativas (p. 210).

En esta descripcién se pone de manifiesto la mala eleccion y aplicacion de las modalida-
des en los centros educativos, hecho que hasta la fecha sigue vigente en muchas partes.
Estas equivocaciones y fracasos pueden tener sus origenes en la misma actitud de los
actores educativos que se muestran reacios alos cambios de paradigmas. Al respecto Za-
jicova (2009), sostiene que el fracaso de la implementacién de la MGH encuentra entre
sus causas varias razones, como, por ejemplo, la oposicion de los mismos padres para
los que la ensenanza del castellano es lo primordial, las diferencias internas dentro del
mismo Ministerio de Educacién y la falta de programas de capacitacién para docentes y
de materiales escolares (p.211).

Sobre el punto, Demelenne (2007), menciona lo siguiente:

La propuesta de dos modalidades en los dos primeros ciclos de la EEB, una para
hispanohablantes y otra para guarani hablantes, ha respondido a las necesidades de
muchas realidades locales en las que los nifios y las nifias que ingresan a las institu-
ciones educativas responden a caracteristicas de monolingiiismo en una de las dos
lenguas. En la practica, en casi la totalidad de las escuelas del pais, la modalidad his-
panohablante se impuso como sistema de ensefianza y eso por varios motivos: la falta
de materiales did4cticos en guarany, la falta de formacién de los docentes (que saben
hablar en guarani pero no necesariamente escribirlo), el rechazo de los padres (que
piensan que el espafiol es mds importante para su hijo/a), etc. (p. 9).

Gynan (2004), también se refiere a la inclusion del nifio a una modalidad distinta a su
lengua materna, aunque matiza lo siguiente:

No hay que concluir [...] que estando un nifio guarani hablante en la modalidad
disefiada para hablantes del castellano sufra las consecuencias negativas de la sumer-
si6n, ya que MEC implementa el principio de cobertura blanda, la cual le permite al
docente ayudarle al educando a entender la leccién mediante explicaciones en guara-
ni. De ahi que es muy posible que el nifio guarani hablante que estd en la modalidad
castellano hablante oiga mds guarani que castellano, debido alo que el docente se ve
obligado a hacer para facilitarle la comprension (p. 602).
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Idioma que prevalece en los textos escritos

Como ya se ha mencionado, el guarani era una lengua dgrafa hasta que fray Luis de
Bolanos produjo la primera obra en 1603; no obstante, la produccién escrita en esta len-
gua fue muy escasa hasta 1970, década en que se produjeron diferentes obras en lengua
autdctona del Paraguay, lo que significé una nueva etapa para el guarani, sobre todo en
literatura; a pesar de este repunte, fue siempre el castellano la lengua que prevalecia en
la escritura y en los textos escolares.

Las producciones literarias en guarani

Krivoshein de Canese (1993), expresa que la literatura en guarani es escasa, y eso
se debe a que no se nos ensefid a leer y escribir en guarani. Somos analfabetos en la
lengua que casi todos hablamos, pero se tiene una riquisima «literatura> oral: adi-
vinanzas, proverbios, relaciones, relatos, fibulas, mitos y leyendas que se cuentan en
guarani y corren de boca en boca entre la gente campesina (p.3).

Esta situacion iba a cambiar, segtin refiere Zajicova (2009), en la década de los setenta,
época significativa por el “caudal incesante y cada vez mas ancho de diferentes expresio-
nes artisticas en guarani” (p. 45). De hecho, en 1977 aparece Nemity: Revista bilingiie
de cultura, que daba un espacio y destaque a la literatura guarani.

Las obras literarias traducidas al guarani pueden considerarse relativamente numerosas;
sin embargo, la literatura de tradicién propia no tiene la misma consideracion de los
distintos autores y su produccion es mds escasa, hecho que habia llamado la atencién de
Malmberg, (1966), citado por Zajicova (2009).

Serfa natural esperar que supusiese una continuacion de las tradiciones orales indige-
nas, e implicase la conservacién de canciones y leyendas de la época precolombina.
Por el contrario, se emplea el guarani en imitaciones directas, tanto en verso como en
prosa, de modelos espaiioles, llegando tan lejos este celo mal orientado que se tradu-
cen obras literarias del espafiol (Martin Fierro, por ejemplo). En los libros de texto
guaranies encontramos, como ejercicios de lectura, versiones de material europeo
en general —como Hans y Greta—, textos religiosos, poesia espaiola —por ejemplo,
de Lope de Vega—, y solo en un par de casos, de muy breve extension, tradiciones
populares locales (p. 47).
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Textos escolares

Los textos predominantes en la educacion formal en todo momento fueron en castella-
no, aunque con la Reforma Educativa de 1993 y la introduccién de la educacién bilin-
giie se inici6 la produccién y el empleo de los textos en guarani en las escuelas y colegios
del Paraguay.

La produccién y edicién de los libros de textos educativos, desde la implementacion de
la educacién bilingiie, ha tenido tres variantes: la adquisicion de libros de las editoriales
privadas, la elaboracién por parte de funcionarios del MEC y la elaboracién basada en el
trabajo de los docentes con la coordinacién de la Red de Educadores Bilingiies.

Con respecto a la primera estrategia, Guttandin, Cafiete, Gonzélez y Riquelme (2014),
en una entrevista con expertos, mencionan que las editoriales privadas presentan al Mi-
nisterio de Educacion sus proyectos, y los responsables de la cartera de Estado deben
dar su aprobacion o sugerencias para la impresion de los materiales. Todo ello se basa
en las definiciones de los contenidos y las metodologias acordes al curriculum oficial.
Por ello, se habla de colaboracién. Esta estrategia fue utilizada para los primeros textos
de la Reforma Educativa (1994) y se volvié a repetir con los textos para el nivel medio
lanzados en el afio 2007 (p. 122).

En la segunda estrategia, los funcionarios del MEC especializados en dreas especificas
se ocupan de la elaboracién de los materiales (cada equipo se encarga del disefio que
corresponde a su drea).

La tercera variante de producciéon de materiales bibliogréficos corresponde a la de los
mismos docentes, quienes basandose en sus experiencias disefian los textos en segunda
lengua, castellano y guarani, acompaniados de la Red de Educadores Bilingties. Estos
materiales son impresos y distribuidos por el Ministerio.

Una cuestién importante consiste en la adecuada utilidad de los materiales, pues no bas-
ta contar con estas herramientas si no se les da el uso apropiado y se explotan al maximo.
Para el estudio de estos textos se necesita un conocimiento acabado y un procedimiento
que lleve a cumplir con el fin, por lo que el docente debe manejar y adaptar los mate-
riales a su trabajo siguiendo las indicaciones. Con relacién a esta idea, Guttandin et al.,
(2014), sefialan lo siguiente:

La capacitacion de los docentes sobre el uso de los nuevos materiales que ahora estian
siendo lanzados por el Ministerio de Educacion se realiza a través de los referentes de-
partamentales que estdan enla RED, quesona los que se les capacita. De esta manera se
pretende que los referentes departamentales hagan llegar las orientaciones alos docen-
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tes que estdn en aula de cémo deben usar los materiales con los nifios (p. 124).

Esta misma estrategia sigue aplicindose en la actualidad, sobre todo durante el ano lec-
tivo 2019 cuando se universalizé en todas las instituciones del pais la estrategia Leo,
Pienso y Aprendo (LPA) en el primer grado, incluso sin la impresién de los materiales;
no obstante, estas capacitaciones permitieron a los docentes del primer grado reorientar
su enfoque en el tratamiento de la ensefianza de la lengua.

En todo aspecto, resulta de gran importancia la formacién inicial del docente, porque es
en esta etapa cuando se forma en su mente una estructura de procedimiento, un paradig-
ma, que tal vez haya sido el de su misma experiencia como alumno y que guiard su labor
por mucho tiempo; a pesar de que siempre aparezcan nuevos modelos o estrategias, la
formacion inicial tiene su gran porcentaje de incidencia durante toda la carrera docen-
te, porque es ese paradigma inicial el que maneja al profesor y lo hace sentir seguro;
cuando aparecen las dudas, siempre el docente recurre alo que sabe y hace a un lado los
modelos propuestos. Es por ello que los materiales diddcticos y de lectura cumplirdn
su cometido si el profesor estd preparado para su utilizacién y es dindmico y hébil para
llevar adelante nuevos modelos.

La falta de material docente

La escasez de textos escolares en guarani siempre fue un inconveniente para el desa-
rrollo de la educacién bilingiie, a pesar de que se hayan elaborado programas enteros
y metodologias para este tipo de ensefianza. Este inconveniente se puede apreciar en
la investigacién de Guttandin et al.,, (2014), quienes exponen que algunos docentes
dieron a conocer que tal es la situacién, que ellos deben encargarse de producir textos
en guarani o traducir los mismos textos que estdn en castellano de manera que puedan
ensefarles a sus alumnos en guarani” (p.125). Esta afirmacién de los autores se basa
en la entrevista a docentes que citan en su investigacion refiriéndose a los materiales
proveidos entre 1995 y 2006. Los profesores manifiestan que invierten su tiempo hasta
altas horas de la noche para traducir o producir materiales para ensefiar las materias y
contenidos que se requieren en los programas de estudios.

Sin embargo, el hecho de que se cuente con mayor cantidad de textos en espanol, no
significa que sea suficiente y llegue a todos:

Los propios docentes manifiestan que la falta de textos en castellano no representa
una dificultad, ya que existen mds materiales para ensefar en castellano que en gua-
rani; eso también se puede visualizar en el listado de materiales que fueron elabora-
dos entre 1995 y 2011, cuando hay una mayor cantidad de materiales en castellano”

26



(Guttandin et al., 2014, p. 125).

Se transcriben a continuacion expresiones de docentes que dejan muy claros los incon-
venientes de los textos y las falencias de la labor del Ministerio de Educacién para reme-
diar esta situacion:

En castellano vos encontrds diarios, paginas escolares, todo viene en castellano, pero
en guarani no [ ...]. El Ministerio lanza mas en hispanohablante, hace mucho que ha
dejado de imprimir los libros en guarani [ ...]. Le dije ala coordinadora del ciclo que
no me puede exigir para dar en guarani: sociales, salud, ni medio natural; traen miles
de cosas y yo tengo que estar traduciendo [...]. Yo tengo propuesta A, pero doy en
castellano. .. si me observan por eso, que lo hagan, porque no tengo material y tam-
poco tengo tiempo para estar traduciendo (Guttandin et al., 2014, p. 126).

Basados en estas expresiones de experiencias docentes, se puede sostener con mayor
autoridad la falta de coordinacién para llevar a cabo el modelo bilingiie propuesto por
el ministerio. Estos desajustes son los que provocan los fracasos de muchos programas
en el dmbito educativo.

Guttandin et al. (2014, p. 126) menciona que en el afio 2007 empez6 una segunda politica
de textos escolares impulsada por el Ministerio de Educacion que pretendia enmendar los
inconvenientes mencionados hasta aqui. En ese aflo empezaron a distribuirse para los gra-
dos inferiores de las instituciones publicas ejemplares para algunas materias como “Ma-
tematica’, “Vida Social y Trabajo”, “Medio Natural y Salud”, y “Comunicacién”. También
para los alumnos de la Educacién Media fueron elaborados materiales en la mayoria de las
disciplinas. Estos denominados nuevos textos tenfan un enfoque bilingtie.

La ensefianza del guarani en los niveles superiores

En diciembre del ano 2010, se promulga la Ley N° 4251 de Lenguas, hecho que da ori-
gen a dos instituciones: la Secretaria de Politicas Lingiiisticas y la Academia de la Len-
gua Guarani, que se encargarian de la normalizacién y la normativizacion de la lengua
guarani.

Esta Ley, largamente postergada, con base en el Art. 10, 1 que menciona “Son derechos
lingiiisticos de la comunidad nacional: Contar con un plan de educacién bilingiie gua-
rani - castellano en todo el sistema de educacién nacional, desde la educacion inicial
hasta la superior, y con planes diferenciados para los pueblos indigenas” ha permitido
lainclusion de la lengua guarani en las universidades, de este modo el idioma originario
del Paraguay estd presente en todos los niveles del sistema educativo nacional.
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Por otra parte, es importante sefialar que en la educacion superior no universitaria, en el
nivel de formacién docente especificamente, en los Institutos Superiores e Institutos de
Formacién Docente siempre estuvo presente el guarani, ya sea como materia, o como
carrera en la formaciéon de especialistas o profesores en educacion bilingiie Castella-
no-Guarani.

La ensefianza/aprendizaje de lenguas
Aprendizaje y adquisicion de la segunda lengua

Elhecho de manejar dos lenguas, o més, es el resultado de un proceso que puede ser es-
pontineo —adquisicién— o planificado —aprendizaje—. En principio, estos dos vocablos
pueden interpretarse como sinénimos, puesto que se refieren a la incorporacién de una
segunda lengua; sin embargo, existe una diferencia de sentido entre ambos.

Al respecto, Krashen citado por Santos (1999), distingue estos dos términos de la si-
guiente manera:

La adquisicién es un proceso esponténeo e inconsciente de internalizacién de re-
glas como consecuencia del uso natural del lenguaje con fines comunicativos y sin
atencion expresa a la forma. El aprendizaje es un proceso consciente que se produce
a través de la instruccién formal en el aula e implica un conocimiento explicito de la
lengua como sistema (p. 19).

Estas definiciones permiten diferenciar claramente el significado de los vocablos men-
cionados y considerar la escuela un centro de aprendizaje formal y consciente de una
segunda lengua, y el entorno social, es decir, el contacto con personas de lengua distinta,
una forma espontdnea e inconsciente de adquisicion de la lengua.

En relacién a la situacidn lingtiistica del Paraguay y a la internalizacion de sus lenguas
oficiales, se puede percibir la aplicaciéon de ambos procesos, adquisicion y aprendizaje,
que en la mayor parte de las ocasiones se da de forma combinada: se trata, como explica
Santos (1999, p. 20), del denominado proceso mixto.

En el Paraguay, el proceso de adquisicion se produce de manera muy variada segin zo-
nas geograficas. De hecho, incluso en la misma regién existen diferencias en este proce-
so, que dependen mucho de los padres, del dominio lingiiistico que posean de una y otra

lengua, y de sus proyecciones en cuanto a su manejo.

Muchos padres de familia que emplean ambas lenguas oficiales del Paraguay y viven en
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zonas rurales o suburbanas optan por el castellano para la lengua materna de sus hijos,
porque consideran que una vez adquirido el castellano en casa, podrédn adquirir el guarani
en el entorno, con los amigos, en el parque; de esta manera, proyectan para su hijo la adqui-
sicién de las dos lenguas. Este tipo de adquisicion es mencionada por Baker (1997) como
adquisicion secuencial del bilingiiismo. Sin embargo, cuando los padres tienen como len-
gua materna el guarani y su comunicacion gira en torno a este idioma, l6gicamente trasmi-
tirdn a su hijo este c6digo como lengua materna. En este caso, el nifo tendrd un ambiente
mayormente guarani hablante y su adquisicién del castellano serd mds complicada. Por
otra parte, cuando los nifios y adolescentes viven en una zona urbana, generalmente his-
panohablante, no se produce el primer proceso mencionado; los padres no les ensefian
guarani para que aprendan espaiol en el entorno, sino que sus primeros contactos con el
guarani se dardn en los primeros grados de la escuela. En esta situacion, esa internalizacion
de la segunda lengua ya no serd una adquisicion, sino un aprendizaje.

Sea cual fuera el caso, no se puede hablar solamente de adquisicién o aprendizaje del
castellano o del guarani, pues, en realidad, los hablantes de las dos lenguas oficiales del
Paraguay han accedido a ellas por medio del ya citado proceso mixto (adquisicién +
aprendizaje), porque en mayor o menor medida se escuchan ambas en el entorno in-
mediato: en la television, en la radio, en la publicidad, etc. Luego, ademds, esas mismas
lenguas son las desarrolladas como materia y vehiculo de ensefianza en los colegios.

Proceso de aprendizaje de la L2

En primer lugar, es imprescindible aclarar las diferencias de significado entre las expre-
siones segunda lengua y lengua extranjera. Segtin Santos (1999):

La segunda lengua es aquella que cumple una funcién social e institucional en la
comunidad lingiiistica en que se aprende, en tanto que la lengua extranjera es aquella
que se aprende en un contexto en el que carece de funcién social e institucional. Por
lo tanto, el castellano esla segunda lengua de los guaranihablantes, y a la inversa, pero
ni castellano ni guarani pueden considerarse lenguas extranjeras (p.21).

Una vez matizado este punto, hay que reflexionar sobre el proceso de aprendizaje de una
segunda lengua, que puede resultar bastante complejo. Muchas han sido las teorias que
han apuntado a un modelo apropiado de llevarlo a cabo, unas mds aceptadas que otras;
sin embargo, cada modelo aporta un elemento importante o contribuye a crear estilos
de aprendizaje individual, llimese conductismo, cognitivismo, constructivismo, etc., 0
estrategias como la repeticién, la generalizacion de las reglas de la lengua meta, la refor-
mulacién de hipétesis o la creatividad.
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Al respecto, Santos (1999), menciona lo siguiente:

A todos los profesores nos interesa profundizar en el conocimiento del proceso de
aprendizaje, es decir, en los factores psicoafectivos, sociales, educativos, etc., que in-
ciden en dicho proceso, ya que cuanto més sepamos sobre este proceso, mejor po-
dremos orientar el de ensenanza, en el sentido de que contribuya a agilizar y facilitar
el uso de la nueva lengua (p. 22).

Ahondando en este punto, la misma autora seiala que se debe tener en cuenta y cono-
cer el alcance e incidencia de algunos factores fundamentales que se concretan en los
siguientes interrogantes: quién, como, dénde y qué aprende el individuo, asi como qué
es capaz de usar efectivamente.

En este sentido, para llevar adelante un buen proceso de ensefianza-aprendizaje de la
L2, el profesor debe conocer concretamente las estrategias de aprendizaje para que las
pueda aplicar con efectividad. Del mismo modo, debe considerar las diferencias indivi-
duales que tienen que ver con la edad, la motivacidn, el estilo cognitivo, la personalidad,
el cardcter y el contexto de aprendizaje®.

Conclusiones

El Paraguay posee dos lenguas oficiales: el castellano y el guarani. El guarani es lalengua
materna de la mayoria de sus habitantes y constituye, por tanto, la lengua primaria; sin
embargo, no es la mas utilizada en la comunicacién en los estamentos formales, donde
predomina el castellano. Por ello, el guarani es considerada lengua minoritaria y el cas-
tellano lengua mayoritaria por gozar de mayor prestigio. Estas lenguas han convivido en
el pais durante mds de cuatro siglos, razén por la cual se han desarrollado modelos de
educacién bilingiie.

Este proceso de educacion bilingiie en el Paraguay tiene una larga historia de aciertos y
errores: se inicié con la implantacién a la fuerza de un modelo que exigia la escolariza-
cion en castellano de una sociedad que se aferraba a su lengua originaria y no queria des-
terrarla de su conciencia a pesar de los muchos intentos. No fue hasta la década delos 70
cuando por primera vez se utilizé oficialmente en el Paraguay la expresion educacion bi-
lingiie, porlo que el sistema educativo que siempre habia girado en torno a adaptaciones
de programas extranjeros debia adoptar en su esquema la inclusién del guarani como
una lengua de transmision oral dentro del proceso educativo. Este inicio de educacion
bilingiie, sin duda con muchas falencias desde el concepto mismo, significé el principio

Se puede consultar Lopez Morales, 1991 y Sanz, 1999.
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de muchas discusiones y andlisis sobre el tema, hecho que ha permitido cambios y una
notable mejoria. Sin embargo, esta modalidad de ensefianza en dos lenguas en el proce-
so de escolarizacién sigue presentando actualmente muchos inconvenientes.

El modelo de mantenimiento propuesto por el Ministerio de Educacién y Ciencias re-
sulta muy interesante. Los alumnos deben comenzar su formacion en la lengua materna
y deben incorporar gradualmente la segunda lengua hasta llegar a un verdadero equili-
brio al finalizar los nueve grados de la Educacién Escolar Bésica; no obstante, existen in-
numerables dificultades para que sea aplicada fielmente en las instituciones educativas.

Primero, la eleccién de la modalidad de escolarizacion. A pesar de que en el pais exista
una mayoria de guarani hablantes, resulta llamativo que esta modalidad sea muy redu-
cida. Esta eleccion no siempre depende de los test lingiiisticos, pues muchas escuelas
prefieren la propuesta 2, castellano como L1, porque no se cuenta con suficientes ma-
teriales en guarani. En estos casos, los profesores utilizan textos en castellano, pero la
mayoria de las clases se desarrollan en guarani o mezclando las lenguas, y se evalta alos
estudiantes en castellano.

Segundo, la escasez de recursos didécticos en lengua guarani, factor ya mencionado en
el parrafo precedente. El guarani siempre fue una lengua predominantemente oral. Por
ello, aunque el caudal escrito aument6 significativamente, sobre todo en obras literarias,
no se cuenta con suficiente bibliografia para las distintas materias desarrolladas.

Tercero, la formacién de los docentes. Los inconvenientes mencionados hasta aqui pue-
den tener una mayor o menor incidencia de acuerdo a las capacidades del profesor. En
este aspecto, se requiere de un buen manejo de técnicas, de las lenguas y de una estrate-
gia comunicativa que permitiria un eficaz proceso de ensefianza aprendizaje. Asi mismo,
un docente habil en el lenguaje y en su ciencia podria producir textos o elaborar traduc-
ciones de contenidos no tan complicados.

Estas razones, que no precisamente estin en orden de importancia, son algunas de las
que se pueden mencionar como dificultades en la educacién bilingiie paraguaya.

Por otra parte, a pesar de las dificultades para la implementacién de la educacién bi-
lingiie, resulta meritorio que la ensefianza de las lenguas oficiales del pais esté presente
en todos los niveles del sistema educativo paraguayo, con la inclusién del guarani en la
educacidn superior, sobre todo universitaria, como asignatura en todas las carreras, esto
como resultado dela aplicacién dela Ley N° 4251 de Lenguas. Sin embargo, enla educa-
cion superior no universitaria, especificamente en los Institutos de Formacién Docente,
el guarani siempre estuvo presente, ya sea como materia general de los profesorados, o
como materia especifica de los profesorados en esta lengua.
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En resumen, la educacién bilingiie propuesta en el Paraguay por medio del modelo de
mantenimiento es muy acertada, pero, lamentablemente, no es aplicada como lo dispo-
ne la teoria. Para sanear este inconveniente, el Ministerio de Educacion y Ciencias debe
potenciar este modelo en todas las esferas de la educacién, impulsar programas de capa-
citacion para docentes, invertir en recursos diddcticos bilingiies y apoyar esta propuesta
desde los distintos equipos de centro directivos, técnico y docente, ofreciendo apoyo
didactico en estas instancias para que los porcentajes de contenidos desarrollados en las
distintas materias tengan la proporcién que se espera.
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Resumen

Este trabajo se basa en la revision de fuentes secundarias reunidas a partir de las teorias
y constructos principales de la psicologia ambiental, sobre la interrelaciéon de la persona
y el entorno fisico, con el fin de estudiar el alcance y las implicancias de esta relacién en
el ambito educativo y los componentes considerados para determinar el clima escolar.
Ademas de identificar los aspectos relacionados al entorno fisico que tienen una com-
probada incidencia en el proceso de ensenanza y aprendizaje y que, por ende, podrian
limitar o impulsar el proceso educativo y el bienestar de los estudiantes, se presenta una
sintesis de caracteristicas del entorno y sus posibles efectos en los estudiantes, asociados
al clima escolar. Teniendo en cuenta la amplia incidencia del entorno sociofisico en el
proceso educativo, especialmente cuando sus condiciones son desfavorables, se destaca
la importancia de incluir el estudio de la interrelacién con la persona, en los programas
de formacién y capacitacion de docentes y directivos.

Palabras clave: psicologia ambiental, entorno sociofisico, interrelacién persona-entor-
no, bienestar, clima escolar.

Abstract

This work is based on the review of secondary sources gathered from the main theories
and constructs of environmental psychology, on the interrelationship of the person and
the physical environment, in order to study the scope and implications of this relations-
hip in the educational environment and the components considered to determine the
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school climate. In addition to identifying the aspects related to the physical environ-
ment that have a proven incidence in the teaching and learning process and that, there-
fore, could limit or promote the educational process and the well-being of students, a
synthesis of characteristics of the environment and its possible effects on students, asso-
ciated with the school climate, is presented. Taking into account the wide impact of the
socio-physical environment on the educational process, especially when its conditions
are unfavorable, the importance of including the study of the interrelationship with the
person, in the training and education programs of teachers and principals is highlighted.

Keywords: environmental psychology, socio-physical environment, interrelationship
person-environment, well-being, school climate.

Introduccion

Explorar la compleja interrelacion de la persona y el entorno sociofisico de una manera
holistica, e identificar los numerosos matices de la interrelacion entre la infraestructura
educativa y sus usuarios, implica partir de un abordaje amplio focalizando en los aspectos
que podrian ser de utilidad para apoyar procesos educativos en entornos escolares. Inves-
tigadores como Proshansky (1978), Ittelson (1978) y Stokols (1978), han incursionado
en el estudio de la interrelacién del entorno y las personas, desde varias dreas del conoci-
miento, y desde varias disciplinas, en busca de informacién que pueda utilizarse para la
resolucion de problemas, la optimizacion del disenio y uso del espacio fisico, entre otros.

Dependiendo del drea de estudio, la interrelacion persona-entorno adopta distintos en-
foques; desde el punto de vista de la arquitectura, se hace énfasis en el diseio de espa-
cios, sus componentes, organizacion, acondicionamientos y cémo pueden éstos incidir
en sus ocupantes; en lo educativo, las evaluaciones estandarizadas abordan la incidencia
del contexto en el aprendizaje de los estudiantes, generalmente con foco en los logros
educativos.

La psicologia ambiental, sin embargo, permite un abordaje mds integral e interdiscipli-
nario, focalizado en el bienestar del protagonista de esta interrelacién: la persona.

Este trabajo presenta un acercamiento a teorias y constructos de la psicologia ambiental
sobre la relacion persona-entorno, asi como a algunos elementos de disefio del espacio
fisico, con comprobados efectos en sus usuarios, identificados en la revision de la litera-
tura sobre la tematica.

Seguidamente se aborda la relacién entre el entorno sociofisico y el clima escolar, para
concluir con una propuesta de emparejamiento de caracteristicas del clima escolar con
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valoraciones del entorno desde el punto de vista de la psicologia ambiental, y sus posi-
bles efectos en las personas.

El objetivo es explorar el alcance y las implicancias de los efectos del entorno fisico en
sus ocupantes y como podrian limitar o impulsar el proceso educativo y su bienestar en
general.

La interrelacion persona - entorno

Al decir del psicélogo ambiental Harold Proshansky en su articulo The City and Self-Iden-
tity (1978), “no hay un entorno fisico que no sea también un entorno social, cultural y
psicolodgico’, por lo que tampoco hay una sola ciencia que pueda explicar los fenémenos
relacionados con los seres humanos en forma integral (p.150). Abordar la interrelacién
persona-entorno desde la psicologia ambiental permite integrar varias dreas del conoci-
miento para estudiar los efectos del entorno fisico natural y construido, en las personas.
El campo de investigacion es amplio, abarcando ciencias como la antropologia, sociolo-
gfa, urbanismo, educacidn, arquitectura, asi como la psicologia y la medicina, entre otras
(Devlin, 2018).

La mirada interdisciplinaria de esta drea de la psicologia, genera nuevos conocimientos
sobre la interrelacién entre el entorno y las personas, desde aspectos como

el andlisis de los procesos perceptivos y cognitivos en relacién con el espacio, el com-
portamiento y la interaccidn socio espacial, los aspectos valorativos, afectivos y sim-
bdlicos del entorno, las variables ambientales que inciden sobre la actividad humana,
el andlisis de los entornos urbanos, del medio natural, asi como determinados entor-
nos concretos de 4mbito institucional (Valera, Pol y Vidal, 2013).

Altman y Rogoff (1987) plantean cuatro perspectivas bésicas desde las cuales se puede
analizar la relacion persona entorno.

- La perspectiva individualista o del rasgo, estudia a la persona, sus procesos men-
tales y psicoldgicos y considera al entorno en un plano secundario, relativamente
independiente.

- La perspectiva interaccionista, busca predecir y controlar tanto la conducta como
los procesos psicolégicos considerando a la persona y el entorno como unidades se-
paradas que interactdan.

- La perspectiva organismica considera a la persona y al entorno como un sistema
integrado, dindmico y holistico con relaciones complejas, de influencias reciprocas.
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- La perspectiva transaccionalista estudia relaciones entre los aspectos psicoldgicos
y ambientales de cada unidad, cuyos aspectos se definen mutuamente, pudiendo ser
estas unidades las personas, los procesos psicolégicos y ambientales (Valera et al.,
2013).

Stokols(1978) parte de la perspectiva transaccionalista para esquematizar las 4reas prin-
cipales de investigacion de la psicologia ambiental. Parte de la premisa de que la inte-
rrelacion persona-entorno tiene una naturaleza ciclica y orientada a la optimizacién del
entorno. El investigador identifica cuatro modos interrelacionados, de limites difusos y
permeables, de las transacciones entre las personas y el entorno: (1) el modo interpre-
tativo, que involucra temas relacionados a la representacion cognitiva que el individuo
hace del entorno, asi como su propia personalidad; (2) el modo evaluativo, que consi-
dera situaciones comparandolas con estindares de calidad predeterminados, asi como
actitudes ambientales; (3) el modo operativo, que aborda temas como el recorrido del
espacio, el impacto directo sobre el entorno y el comportamiento en relacién a la proxé-
mica; (4) el modo de respuesta, que incluye temas referentes a la ecologia y al impacto
del entorno fisico sobre el comportamiento y el bienestar de la persona.

Seguidamente, utilizando la organizacién propuesta por Stokols (1978), se exploran
aspectos de la interrelacién persona-espacio, que por su naturaleza podrian limitar o
impulsar tanto el bienestar de las personas, como el proceso de ensenanza y aprendizaje.

El modo interpretativo incluye temas relacionables con el proceso educativo, como lo
es la percepcion ambiental, que puede asociarse directamente con el clima escolar. La
cognicién y el significado ambiental explican la manera en que los estudiantes y docen-
tes pueden llegar a relacionarse con su entorno. Por otro lado, revelan que el entorno
fisico-social puede contribuir al bienestar de los estudiantes y docentes, y por ende, a
mejorar el proceso educativo, si facilita y propicia el desarrollo de un vinculo afectivo,
un sentido de pertenencia.

La percepcion ambiental

Ames (1955), representa una de las corrientes més actuales en psicologfa ambiental
conocida como el transaccionalismo que considera la percepcion ambiental como un
intercambio o transaccidn entre las percepciones de la persona y las caracteristicas del
entorno. El investigador William Ittelson (1978) afirma que la percepcién ambiental es
un concepto caracterizado por su alto grado de complejidad y riqueza. Segun el inves-
tigador, incluye aspectos perceptivos, cognitivos, imaginativos, de afectacion y valorati-
vos. La percepcién ambiental depende, ademds, de los aspectos fisicos, interpersonales
y culturales del entorno, asi como de las caracteristicas de la persona que lo percibe,
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incluyendo sus necesidades, acciones, motivaciones, procesos cognitivos, etc.

Cognicion y significado ambiental

Valera et al. (2013) explican que la cognicién ambiental no necesariamente esté relacio-
nada a una experiencia directa, sino también a informacién ambiental no presente en
el momento concreto. Afirman que la cognicién espacial se ve condicionada por expe-
riencias anteriores y representa una de las fuentes para nuevos pensamientos. Marchesi
(1983) explica que los mapas cognitivos son modelos de los ambientes o representacio-
nes internas del mismo, que se construyen con la experiencia. Llevan ademads, una carga
emocional adjunta a cada elemento que los componen (Milgram, 1977). La persona
establece una relacion con los entornos que son significativos, porque se relacionan con
la propia historia o desarrollo personal. El significado que una persona atribuye al en-
torno, lo transforma de espacio a lugar, se crea un vinculo afectivo que, a su vez, permite
un bienestar tanto psicolégico como psicosocial en las personas (Valera et al., 2013). El
sentido de pertenencia que se desarrolla facilita la interaccién y la colaboracién (Mar-
chand et al., 2014).

El modo evaluativo abarca temas como la actitud ambiental, que es considerada de suma
importancia en el desarrollo integral del estudiante como ciudadano comprometido con
el cuidado del medio ambiente. Teniendo en cuenta que el tema “evaluaciéon ambiental”
incluye lo relacionado ala calidad del entorno y a la percepcion de riesgos, se evidencia la
importancia de las condiciones de la infraestructura fisica educativa y su mantenimiento,
debido a su incidencia directa en el bienestar y la seguridad de sus ocupantes.

Actitudes_ambientales y evaluacion ambiental

Valera et al. (2013) explican, que la persona genera impresiones y atribuye un valor a
los estimulos ambientales, que estén relacionados a conceptos como la calidad (calidad
ambiental general o concreta, relacionada al agua, aire, ruido, entorno de trabajo, hogar,
etc.), la estética (preferencia de paisajes), la satisfaccion, la percepcion de riesgo (per-
cepciones individuales o sociales de riesgo o conducta arriesgada). Renn et al. (1992),
afirman que las percepciones de riesgo individuales o colectivas pueden ser atenuadas
o exageradas por procesos de amplificacién social que interactiian con la situacién o
evento de riesgo. Estos procesos pueden ser psicoldgicos, sociales, institucionales o cul-
turales. La percepcién de peligro se puede ver afectada por los medios de comunicacién,
las redes sociales, la experiencia personal y las instituciones comerciales o de gobierno
tendrdn mayor o menor efecto segun el valor que tenga para la persona o segtn el valor
que el grupo asigne al suceso.
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Valera et al. (2013) plantean que las teorias cognitivas explican que las personas tienen
la necesidad de integrar sus experiencias, de lograr la composicién de una imagen co-
herente de su mundo (consistencia cognitiva). Afirman que un factor importante es la
actitud ambiental, es decir, la preocupacion o el interés por el ambiente y la valoracién
de los estimulos, que pueden incluir entornos, situaciones, personas, entre otros.

El modo operativo comprende temas fundamentales para el dmbito educativo, como
lo es la privacidad. Esta se asocia tanto con aspectos personales sensibles como el desa-
rrollo de la identidad y la autonomia de la persona, asi también con la regulacién de la
privacidad, que se propicia con los espacios fisicos y su organizacion. La territorialidad
puede incidir en la interaccidon dentro de la institucién o el aula, asi como en el desarro-
llo de sentimientos de pertenencia. Por otro lado, el espacio personal y el hacinamiento
estdn presentes en los entornos educativos y su importancia radica en el efecto negativo
que pueden generar.

Privacidad y territorialidad

Valera et al. (2013) definen la privacidad desde el punto de vista de la psicologfa ambien-
tal, como la capacidad de la persona o grupo de personas de regular o controlar selec-
tivamente la cantidad e intensidad de contactos o interacciones sociales en un contexto
socio ambiental determinado, asi como el flujo de la informacién que se produce en tales
interacciones, todo ello en funcién de las necesidades concretas de la persona o grupo, de
relacionarse con el mundo social en un momento y situacién determinados. (s.n.).

También sostienen que la privacidad posibilita mantener una comunicacion protegida
durante interacciones, a nivel personal, un sentimiento de control y autonomia de la
persona, de formacién de la identidad y la posibilidad de liberar emociones. A nivel de
organizacién social, la privacidad es fundamental para planificar la interaccién, regularla,
gestionarla y estructurarla especialmente, debido a que los mecanismos de regulacion
de la interaccidn, es decir la privacidad, son decisivos en el proceso de establecimiento
de la identidad personal y su relacién con el entorno sociofisico (Valera et al., 2013).
Para Archea (1977), en cuanto al medio fisico, el proceso de regulacién de la privacidad
se da a través del acceso visual y la exposicion visual, lo cual tiene relacién directa con la
disposicién del ambiente (Archea, 1977).

La territorialidad, es comprendida por Gifford (1987) como un patrén de conductas y
actitudes sostenido por un individuo o grupo, basado en el control percibido, intencio-
nal o real de un espacio fisico definible, objeto o idea y que puede conllevarla ocupacion
habitual, la defensa, la personalizacién y la sefializacion de éste (p.118).
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Segun el autor, son tres los elementos principales que presenta la territorialidad: la de-
fensa, la conducta relacionada con un lugar, el control por parte de un grupo o indivi-
duo. Ademds de esto, la territorialidad es un mecanismo mads, que puede regular el grado
de privacidad e incidir en la interaccién y organizacién social, la identidad personal y
grupal, a través de la sefializacion y personalizacién del territorio, entre otros (Gifford,
1987). Altman (1987) distingue entre territorios primarios (fundamentales para la vida
diaria, exclusivos, personales, como el dormitorio, por ejemplo), secundarios (menos
centrales y exclusivos como el propio asiento en el aula) y terciarios (territorios o espa-
cios publicos).

Espacio personal y hacinamiento

Valera et al. (2013), plantean que la distancia interpersonal es uno de los mecanismos
ambientales que regula la interaccion social. Estd determinada por variables sociales y
situacionales (atraccién, tipo de tarea o actividad, estatus social), por variables perso-
nales (género, etapa de desarrollo, trastornos mentales), culturales (distintas normas
sociales) y espaciales. La falta de espacio puede ser una fuente de estrés y hasta tener
efectos perjudiciales, cuando se llega a situaciones de hacinamiento o crowding. Cabe
destacar, que a menor cantidad de espacio, hay un aumento en la necesidad de distancia
interpersonal.

Hall (1966), desarrollé tipologfas de distancia del espacio personal que tienen la fun-
cion de regulacion social. Estas incluyen la intima, la personal, la social y la distancia
publica con un fuerte componente cultural para el establecimiento de normas sociales
de distintos colectivos'. Por otro lado, las distancias interpersonales cumplen un rol en
la autoproteccion y comunicacién no verbal. En relacion a las variables espaciales, éstas
pueden definir interacciones sociales al fijar las distancias interpersonales (Valera et al.,
2013).

Hombrados (2010) sostiene que la percepcién de falta de espacio y las alteraciones de
las relaciones sociales pueden darse por la alta densidad espacial (falta de espacio para
la cantidad de gente) o por la alta densidad social (exceso de personas para el espacio
disponible). Cuando la alta densidad interfiere con actividades dirigidas a cumplir con
un objetivo, la persona percibe hacinamiento, lo que puede generar una situacion de
estrés, que se manifiesta fisiolégicamente (alteraciones del ritmo cardiaco, presién arte-
rial, segregacién hormonal y niveles de adrenalina) y psicolégicamente (baja tolerancia

El estudio se realizo con personas adultas, sanas, de clase media, nativas de la costa noreste de los
Estados Unidos, encontrandose los siguientes rangos para la tipologia intima (entre 0,45 metros y
el contacto fisico), la personal (entre 0,45 y 1,20 metros), la social (entre 1.20 y 3.50 metros) y la
distancia publica (entre 3,50 y 7,00 metros).
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ala frustracion, acentuacion o generacion de trastornos mentales, alteraciones de suefio,
entre otros). También puede afectar el rendimiento de los estudiantes, especialmente en
tareas de complejidad media o que requieran trabajo en equipo, debido a que, ademas
del estrés causado por el hacinamiento, pueden darse déficits en la atencién.

En relacion a la conducta social, el hacinamiento tiene efectos sobre la misma. Por un
lado, segun la situacion, las caracteristicas individuales y culturales, el comportamiento
social pueden reducir la tension generada por el hacinamiento y por otro lado, resultar
en actitudes agresivas como resultado de sentimientos de frustracion y disgusto. El ha-
cinamiento también puede resultar en aislamiento y alejamiento fisico. Las condiciones
de hacinamiento también pueden provocar una sobre estimulacién por sobrecarga de
informacion y llevar al aislamiento social, a la indiferencia. Por otro lado, un entorno
deteriorado puede llevar al aumento del vandalismo y resultar en la consolidacién del
deterioro. Otro efecto del hacinamiento es la alteracion del control o percepciéon del
control cognitivo, control sobre comportamientos y la toma de decisiones, lo que puede
resultar en estrés, frustracion y hasta problemas sociales (Valera et al., 2013).

La exposicién a condiciones de densidad influye potencialmente en el nivel de esti-
mulacién social, produce restriccién de movimientos, interferencias de los objetivos,
hace que el sujeto tenga que regular sus interacciones para conseguir el nivel de pri-
vacidad deseado y supone una amenaza para el control personal (Hombrados, 2010,

p. 148).

Las temiticas comprendidas en el modo de respuesta, incluyen el estrés ambiental, que
podria ser un obstdculo para el proceso de ensenanza y aprendizaje, asi como otros fac-
tores fisicos como el sonido, la luz, Ia temperatura y la calidad del aire, que inciden en el
proceso educativo.

Estrés ambiental

Valera et al. (2013), describen el estrés ambiental como “una reaccién de la persona ante
una situacién concreta en la que se presenta un conjunto de variables ambientales cuya
disposicion e intensidad hace que sean percibidas como aversivas para la persona” (s.p.).
Un estimulo ambiental tiene efectos sobre la persona y puede provocar reacciones tanto
fisiolégicas como psicoldgicas, cuya intensidad estd condicionada por la percepcién o
interpretacion de la persona sobre el estimulo, asi como de su contexto fisico-socio-cul-
tural. El estrés ambiental puede producir percepciones de molestia, malestar y sintomas
de ansiedad, asi como la desviacién de la atencion y falta de concentracion, déficit com-
portamentales, alteraciones en las relaciones con los demas.

42



Por otro lado, la teorfa de la restauracién de la atencién de Kaplan y Kaplan (1989)
postula que la fatiga mental es el resultado de una atencién dirigida, focalizada, es un
mecanismo bioldgico que sufre de agotamiento si se sostiene por periodos extensos.
Este agotamiento puede llevar a disminuir la actividad mental, aumentar el riesgo de
accidentes, falta de atencién, de concentracién y capacidad de planificar, entre otros
(Rosenbaum y Massiah, 2010). Para recuperarse de la fatiga, se precisa descansar los
mecanismos de atencién dirigida. Los entornos restauradores cuentan con cuatro com-
ponentes: fascinacién (atencién involuntaria, que no requiera un esfuerzo), alejamiento
(tanto fisico como conceptual de la situacién actual o problema), compatibilidad (ade-
cuacién a las necesidades de la persona y su preferencia) (Kaplan, 1993). Entre los be-
neficios de la naturaleza, o una vista de ella, puede contarse la propiedad de capturar la
atencion involuntariamente, sin requerir de esfuerzo, por lo que promueve la recupera-
cion de la fatiga mental, entornos que requieren una atencién sostenida y pueden causar
fatiga mental, se beneficiarian de tener oportunidades de “microrestauracién”. Una vista
a la naturaleza o a la vegetacion circundante a través de una ventana, puede aumentar la
satisfaccion con el entorno, ofrecer una oportunidad de restauracion de la fatiga mental,
ademds de incorporar al ambiente la luz natural y la conexién con el contexto inmediato
(Kahn et al., 2008).

El entorno sonoro y percepcion del sonido

El ruido es, segin describen Valera et al. (2013), “una percepcién subjetiva’, un sonido
no deseado que se define a través de pardmetros psicologicos, sociales y situacionales,
a diferencia del sonido que se define a través de pardmetros fisicos. Fisiolégicamente,
el ruido puede causar alteraciones en las funciones circulatorias, cardiacas, respirato-
rias, de funciones enddcrinas, aumento de la actividad electrodémica, alteraciones en
la presién sanguinea, en el sistema digestivo, disminucion de agudeza visual y de vision
cromitica, entre otros. En cuanto a los efectos psicolégicos del ruido, los investigado-
res citan: la sensacién de desagrado, molestia y pérdida de concentracion, inestabilidad
emocional, irritabilidad, agresividad, ansiedad.

Los efectos psicoldgicos relacionados al estrés ambiental dependen en gran medida de la
actitud de la persona hacia el origen del estimulo. Entre los sentimientos negativos que
pueden llevar a incrementar los efectos psicolégicos del ruido, se cuentan los siguien-
tes: el ruido se percibe como innecesario o perjudicial para la salud, el ruido se asocia a
situaciones negativas (miedo, panico, ira, etc.), otros aspectos de la situacién producen
descontento (Valera et al., 2013). La intermitencia y la imprevisibilidad también contri-
buyen a aumentar los efectos del ruido mas atn si se dan de manera irregular. Cuando la
imprevisibilidad se asocia con una situacién amenazante, resta capacidad de concentracién
para actividades, se acenttian los efectos negativos hacia el ruido (Glass y Singer, 1972).

43



El ruido también tiene efectos sobre el rendimiento debido a que atrae la atencién in-
voluntariamente resultando en una disrupcion en las tareas que se estdn realizando. Los
efectos negativos incluyen el déficit de atencion, el aumento de errores e imprecisiones,
pérdida de calidad en respuestas, ansiedad y sensacién de cansancio (Valera et al,, 2013).

lluminacion natural y artificial

Shishegar y Boubekri (2016) investigaron sobre los ultimos avances en el estudio del im-
pacto de laluz natural en la salud y el estado de alerta de personas que estudian y trabajan.
Plantean que la falta de iluminacién adecuada podria producir esfuerzo visual excesivo,
disminucion de la capacidad de procesar informacién y habilidad para aprender, asi como
causar mayores niveles de estrés en los estudiantes, asi como disminuir la capacidad de
aprendizaje de los alumnos. Investigaciones han comprobado el efecto positivo de la luz
natural o de laluz artificial (fluorescente) de amplio espectro, cuyo uso aument$ la asisten-
cia de estudiantes y docentes en las instituciones en las que se realizo el estudio. Los auto-
res resumen el efecto de la luz natural sobre el cuerpo humano, focalizando en los aspectos
fisicos y psicoldgicos. En referencia al aspecto fisico, la luz natural en entornos de trabajo
y estudio, mejora el confort visual, el ritmo circadiano, la calidad del suefio, la vitamina D
en el cuerpo. Con respecto al aspecto psicoldgico, tiene el potencial de mejorar el humor,
la productividad, la atencién y la actividad cerebral, al mismo tiempo puede disminuir el
estrés, la depresion, la tristeza y comportamientos violentos.

Calidad del aire y condicion térmica

Aunque la calidad del aire no esté directamente relacionada con el proceso de ensenanza
y aprendizaje, tiene un efecto comprobado en la salud de las personas y puede ocasio-
nar ausentismo y poca satisfaccion con el entorno escolar (Maxwell, 2018). La condi-
cion térmica de un espacio se compone de temperatura, velocidad del aire y humedad
relativa del ambiente. Investigaciones concluyen que los estudiantes tienen un mejor
rendimiento en temperaturas moderadas, especialmente si las temperaturas externas
son altas. La temperatura inadecuada pueden afectar negativamente el desarrollo de los
aprendizajes (Marchand, Nardi, Reynolds y Pamoukov, 2014). Ademas, se encontrd
que una baja humedad relativa es més adecuada para los procesos de ensenanza y apren-
dizaje. Por otra parte, una buena ventilacién o renovacion del aire aporta a mantener
un ambiente salubre. En relacion a la condicion térmica del ambiente, lo principal es la
manera en que estos factores afectan a cada estudiante, su salud, comodidad y bienestar
general (Maxwell, 2018).

2 EPA recomienda entre 30% y 60% de humedad relativa del ambiente, tanto para invierno como para verano
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El entorno fisico y el clima escolar

La compleja interrelacion entre el entorno y la persona, resulta en que “con o sin cono-
cimiento del profesor, el ambiente envia mensajes y los que aprenden, responden. La in-
fluencia del entorno es continua y penetrante, sean cuales fueren el estilo del programa
o las expectativas de conducta del ensefiante” (Louglin y Suina, 1982).

El entorno, considerado el “tercer maestro”, luego de los padres y maestros, interactta con
los estudiantes en diversos dmbitos, como se ha expuesto al inicio de este trabajo. La com-
plejidad de esta interrelacion, resulta en que el entorno contiene la manera en la que se es-
tructura el tiempo y los roles que se espera que cumplamos. El entorno condiciona como
nos sentimos, pensamos y nos comportamos y afecta dramaticamente la calidad de nues-
tras vidas (Greenman, 2017). Tanto Sternberg y Wilson (2006), como Cheryan, Ziegler,
Plaut y Meltzoff (2014), sostienen que los espacios que permiten consolidar reacciones
positivas y facilitar recuerdos, también “refuerzan el sentido de pertenencia” Este, a su vez,
resulta en una mayor interaccién y colaboracién (Mokhtar et al., 2016). Para la educadora
Margie Carter (2007), el entorno es un “comunicador y formador de valores”. En su tesis
doctoral, Romaia Blay (1992) considera que el estudio de la interrelacién entorno-per-
sona, debe “incorporarse firmemente en la teoria educativa asi como en la intervencién
pedagogica” (p. 6). El trabajo que se hace en las escuelas se hace visible a través del entor-
no, comunica que “este es el lugar donde los adultos han pensado en la calidad y el poder
instructivo del espacio fisico” (Edwards et al., 1998, p.177).

El clima escolar® hace referencia a la percepcion que tienen los maestros, administrado-
res, estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa, sobre las cualidades del
entorno escolar. “Es como se siente la escuela, desde la percepcion de cada uno, a través
de su experiencia con las politicas, practicas y procedimientos de la escuela” (Schweig

3 El Consejo Nacional de Clima Escolar, con sede en Nueva York, EE.UU., define el clima escolar
positivo como aquel que de manera sostenida, fomenta el desarrollo de la juventud y del aprendizaje
necesario para una vida plena, productiva y que contribuya a la sociedad en democracia. El conjunto de
especialistas que conform¢ el consejo, desarrollo estandares nacionales de clima escolar: 1. La comu-
nidad escolar tiene una vision compartida y un plan para promover, mejorar y sostener un clima escolar
positivo. 2. La comunidad escolar define politicas que promueven especificamente: a) el desarrollo y
la sostenibilidad de habilidades sociales, emocionales, éticas, civicas e intelectuales, conocimientos,
participacion y b) un sistema que trabaja las barreras de la ensefianza y el aprendizaje y encausa a los
estudiantes que se han desconectado. 3. Se identifican las practicas de la comunidad escolar, se las pro-
mueve y apoya para a) promover el aprendizaje y el desarrollo positivo tanto social, como emocional,
ético y civico b) Fomentar el compromiso con la ensefianza, el aprendizaje y actividades escolares c)
trabajar las barreras de la ensefianza y el aprendizaje y encausa a los estudiantes que se han desconecta-
do d) desarrollar y mantener apropiadamente la infraestructura asi como la capacitacion necesaria para
cumplir con este estandar. 4. La comunidad escolar crea un entorno en el que todos los miembros son
bienvenidos, apoyados y se sienten seguros en la escuela: social, emocional, intelectual y fisicamente.
5. La comunidad escolar desarrolla practicas motivadoras y relevantes, actividades y normas que pro-
mueven la responsabilidad social y civica y un compromiso con la justicia social.
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etal, 2019, p.2). El clima escolar se asocia con logros académicos de los estudiantes, el
aumento de la asistencia, y mayores tasas de egreso (Sebastian, Huang y Allensworth,

2016). Aunque no exista evidencia de causalidad, se considera que el mejoramiento
del clima escolar “es una estrategia basada en evidencia, que puede reducir el abandono

escolar y promover sentimientos de conexién entre los estudiantes y la institucién edu-
cativa” (‘Thapa, Cohen, Guffey y Higgins-D’Alessandro, 2013, p. 336). El clima escolar
hace referencia tanto al entorno fisico de la institucién educativa, como a las interaccio-

nes entre sus usuarios. Thapa et al. (2013) definen cuatro areas principales que incluyen
“seguridad, relacionamiento, ensefianza y aprendizaje, entorno institucional” (p. 358).

Tabla 1

Definicion de las caracteristicas del clima escolar y clima de aula por drea

Area Caracteristica Caracteristicas
del clima escolar del clima de aula
Seguridad * Seguridad fisica, emocional y * Seguridad fisica
social * Grado de empatia y demostra-
* Justiciay consistencia de las reglas  cién de apoyo
dela escuela * Competencias intrapersonales
* Planificacién de respuestaa emer-  de los estudiantes y maestros
gencias * Justiciay consistencia de las
reglas de la clase
Relacionamiento  ® Calidad de interacciones y re- ¢ Calidad de la relacién entre
laciones entre individuos de la estudiantes y de las relaciones
comunidad educativa en referen- entre los estudiantes y los
cia ala conexidn con la escuela, maestros
confianza, respeto a la diversidad
y conciencia cultural, liderazgo
Entorno * Calidad de la ensefianza * Expectativas de aprendizaje
académico * Expectativas de los maestros * Variedad de habilidades y
* Practicas docentes receptivas y de conocimientos que se espera
Apoyo demuestren los estudiantes
* Oportunidades para el desarrollo  ® Rigor en la instruccién y en el
profesional de los maestros contenido de las clases
Entorno * Disponibilidad de recursos edu-  ® Disponibilidad de recursos
institucional cativos educativos

* Calidad del entorno fisico

* Tecnologfa y materiales educati-
vos adecuados

* Calidad del edificio escolar

* Mantenimiento del edificio es-
colar

® Tamano de las aulas

¢ Tamafio de la clase
* Organizacién espacial de la
clase

Fuente: Elaboracién propia en base al modelo planteado por Schweig (2019).
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El maestro tiene un rol fundamental, no solamente en el proceso educativo, sino tam-
bién en la construccién de un clima escolar positivo, inclusivo, seguro. Como “creador
de situaciones educativas” y comprendiendo los multiples significados y efectos que el
entorno fisico tiene en los estudiantes (Romana Blay, 1992, p. 207), conocer mejor al
“tercer maestro” podria llevar a incorporarlo como aliado en el proceso de la formacién
integral de los estudiantes.

Romaia Blay (1992) insiste en la “necesidad de formar en mayor medida a los profe-
sionales de educacidn escolar a todos los niveles educativos, en el tema de las relaciones
entre el entorno fisico y la educacién, como condicién de eficacia y calidad docente y
educativa” (p. 4). Un conocimiento mas profundo sobre la interrelacién persona - en-
torno, abre las posibilidades de innovar la practica docente con la creacién de entornos
de aprendizaje adecuados a las dindmicas particulares en cada aula. Esto es especial-
mente importante dado que la percepcion que el estudiante tiene de sus propias compe-
tencias, estd relacionada a una interaccion positiva con la escuela y con el aprendizaje y
subsecuentemente con los logros académicos y es importante que el entorno fisico con-
tribuya a que los estudiantes perciban la habilidad que tienen de ser exitosos (Maxwell,
2018, p. 6).

A partir de las investigaciones estudiadas y su interpretacion, se propone un esquema
general, que asocia las caracteristicas del clima escolar con aspectos del relacionamiento
entorno-persona, asi como sus posibles efectos en los estudiantes, desde el punto de
vista de la psicologia ambiental. Esta relacion deberia ser investigada en mayor profun-
didad y estudiada para cada etapa del desarrollo de la persona.
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El entorno fisico y la persona: Una interrelacion con implicancias para el clima escolar

Tabla 2

Sintesis de caracteristicas del entorno y sus posibles efectos en los estudiantes, asociados a as-
pectos del clima escolar relacionados con el entorno fisico.

< Caracteristicas del clima
Area

‘Aspecto de la relacion persona-
entorno

Caracteristicas del entono fisico

Posibles cfectos

Seguridad fisica,
emocional y social

Calidad de interacciones

comunidad educativa en
referencia a la conexion
con la escuela, confianza,
respeto a la diversidad y
conciencia cultural,
liderazgo

Relacionamiento

Entorno
démico

Calidad de la ensefianza

DI de

Percepcién ambiental (depende de
aspectos fisicos, interpersonales y
culturales del entorno,

necesidades personales, acciones,
motivaciones, ctc.)
cidad (comuni
protegida durante inter accmnei)

Significado ambiental
(transformacion del espacio a lugar)

Percepeion ambiental,
caracterist ativas del entorno.
(complejidad, novedad,
incongruencia, sorpresa )
Percepeion ambiental,

i lati del entorno

recursos educativos

Calidad del entono fisico

Calidad del edificio
escolar

Mantenimiento del
edificio escolar

Tamafio de las aulas

Organizacin espacial de
la clase

(complejidad, novedad,
incongruencia, sorpresa )

Evaluacion ambiental mmonada a
la calidad (agua, aire, ruido, etc.), la
estética (preferencia de pais Jm). la
satisfaccion, la percepeion de
riesgo.

Espacios restauradores.

Hacinamiento

Percepcién ambiental (depende de
aspectos fisicos, interpersonales y
culturales del entorno, de
necesidades personales, acciones,
motivaciones, efc.

Percepcién ambiental (depende de
aspectos fisicos, interpersonales y
culturales del entomo, de
necesidades personales, acciones,
motivaciones, etc.)

Espacio personal, hacinamiento

Percepcion ambiental,
caracteristicas colativas del entorno
(complejidad, novedad,

i ia)
Privacidad (comunicacion
protegida durante interacciones)

Espacio personal, complejidad

Entorno poco seguro

Entorno poco seguro

Ambiente con oportunidades de
regular la privacidad, visual, fisica

Entomo positivo,

Alta complejidad visual

Cantidad excesiva de recursos
educativos

Ruido con cfectos disruptivos

Tluminacion natural o artificial
suficiente

Iluminacion natural o artificial
insuficiente

Alta calidad del aire y condicién
térmica adecua

Baja calidad del aire y condicion
térmica inadecuada

Con oportunidades de restauracion,
vistas o contacto con la naturaleza

Sin oportunidades de restaruacion,
vistas ni contacto con la naturaleza
Entomno deteriorado
Entorno deteriorado

Entorno en buenas condiciones

Alta densidad espacial (falta de
espacio), hacinamiento. Alta
densidad social (exceso de
personas para el espacio
disponible)

Densidad adecuada

Distancia pmuml ﬁ,m,

definicién, diret ento de
teracciones socales

Entormo ordenado

Ambiente con oportunidades de
regular la privacidad, visual, fisica

Areas temiticas o designadas para
actividades espec

Estrés ambiental con del presion arterial,
segregacion hormonal y niveles de adrenz]ma) ‘manifesta én psicolégica 1baja Clerancia a
Istaién): déficit d tencién, disminucidn el rendimicn

Estrés ambicntal con fisiologic: el i . presion arterial,
segregacion hormonal y niclos de adrenaling, manifesacion psicolbgies (baja olerancia s
frustracion); déficit de atencion, disminucion del rendimiento

Sentimiento de control, autonomia, identidad, posibilidad de liberar emociones

Desarrollo de un sentido de pertenenci
colaboracion.

. de un vinculo afectivo que facilita la interaccion y la

Activacion de la curiosidad perceptiva y actitud investigadora

Sobreestimulacién, disminucién de la capacidad de concentracién, aumento de niveles de ruido y
sensacion de descontrol

Efectos fisioldgicos (alteraciones en las funciones circulatorias, cardiacas, respiratorias, de funciones
endocrinas, aumento de la actividad electrodémica, alteraciones en la presion sanguinea, en el
sistema digestivo, disminucion de agudeza visual y de vision cromitica, entre otros)

Efectos psicoldy desagrado, molestia y pérdida de concentracion, inestabilidad
emocional, irritabilidad, agresividad, ansiedaq
Efectos en el rendimiento académico (deéficit de atencion, el aumento de errores ¢ imprecisiones,
péndids de colidad n respucssas, amsiedad y sensacion o

Aumento de la asistencia, mejora el confort visual, el rifmo circadiano, la calidad del sucio, la
vitamina D en el cuerpo. Psicoldgicamente, tiene el potencial de mejorar el humor, Ia productividad,
a atencion y la actividad cerebral, al mismo tiempo puede disminuir el estrés, la depresion, la
tristeza y comportamientos violentos.

Esfuerzo visual excesivo, disminucién de la capacidad de procesar informacién y habilidad para
aprender, asi como causar mayores niveles de estrés y ansiedad en los estudiantes. disminuir la
capacidad de aprendizaje de los alumnos

Mejor rendimiento, salud, comodidad y bienestar general

Efecto comprobado en la salud de las personas y puede ocasionar ausentismo y poca satisfaceion con
el entomo escolar, disminucion del rendimiento escolar
Restauracion de la fatiga mental, aumento de la satisfa
inmediato.
Fatiga mental, disminucion de la actividad mental, aumento del riesgo de aceidentes, falta de
atncidn, e concetrciin y capacidad e plnific
andalismo y
del vandalismo ¥ po ble

ién con el entrono, conexién con el contexto

el deterioro
del deterioro

Aumento de asistencia, disminucion del abi lar, aumento de
académicas y valoracion personal de competencias académicas

del deterioro

del vandalismo y posible

Aumento de asistencia, disminucién del aband
académicas y valoracién personal de competencia

Conducta social positiva (reduce la tension por hacinamiento)
Conducta social negativa (frustracion, disgusto, actitud agresiva, aislamiento, alejamiento fisico,
aumento del espacio personal
Sobreestimulacion por s(vbremrga de informacion, aislamiento social, indiferencia
Estrés ambiental con ologica del resion arterial,
scaregacion hormonal y niveles de adrenalina), manifestacion psicologica (baja tolerancia a la
rustracion); défcit de atencion, ucion del rendimiento

Aumento de de logros educativos,

mis personalizada

positivo con maestros, atencion

Alieracién del control o percepci6n del conirol cognitivo, control sobre comportamientos y Ia toma
de decisiones, lo que puede resultar en estrés, frustracion y hasta problemas sociales.

Mejora del énimo, relajacion, fomento del sentido de pertenencia

Sentimiento de control, autonomia, identidad, posibilidad de liberar emociones

Fomento del aprendizaje auténomo

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision de la literatura.




Conclusiones

El reconocimiento de la importancia del efecto del entorno fisico en el proceso de en-
seflanza y aprendizaje se ha ido consolidando progresivamente. Tal es asi, que pruebas
estandarizadas nacionales e internacionales, estudian factores asociados al aprendizaje,
entre los que se encuentra el clima escolar, que evalia la percepcién del entorno fisico,
académico y social. Se ha comprobado que el clima escolar y el clima de aula, tienen
incidencia en los aprendizajes.

Por otro lado, también se ha comprobado que factores fisicos del edificio, como el tama-
fo, la densidad, la iluminacidn, ventilacion, conexiones y vistas al exterior asi como su
grado de conservacion, inciden en sus usuarios en lo fisico, académico y psicolégico. La
calidad del disefio del espacio, también tiene incidencia en la percepcién, evaluacién y
valoracién del entorno. El grado de complejidad, flexibilidad, incongruencias, sorpresas
del disefio y la organizacion del espacio tienen efectos en la motivacidn, la atencién, la
restauracion y la valoracidn, entre otros. Por otro lado, las experiencias positivas soste-
nidas vividas en un espacio educativo, permiten desarrollar un sentido de pertenencia,
de identificacién con el entorno.

Es de suma importancia que el estudio de la relacién entre la persona y el entorno fi-
sico sea incluido en programas de formacion y capacitacion de docentes y directivos.
Ademais de comprender los factores psicoldgicos relacionados al entorno, es importante
tener en cuenta su fuerte incidencia en el proceso educativo. Es especialmente impor-
tante considerar los efectos negativos de entornos poco estimulantes, ruidosos, desor-
ganizados y sin mantenimiento. El cuidado del entorno fisico, la optimizacion del uso
del espacio, su conservacidn, son tareas que se realizan rutinariamente, a menudo sin
plena conciencia de su importancia y efectos, ni de su inherente potencial educativo. Ha
llegado el momento de innovar, de involucrar activa y conscientemente al entorno fisico
en la tarea educativa.
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Resumen

Las plataformas de E-learning ofrecen numerosas ventajas a las instituciones y usuarios,
su campo crece en ritmo acelerado y son considerables las iniciativas existentes para su
impulso. Sin embargo, también se han detectado algunos problemas en la seguridad que
dificultan su implantacién en las plataformas virtuales. Son muchos los estudios que
tratan sobre plataformas virtuales, pero en muchos casos se deja de lado la seguridad,
elemento fundamental en la transmisién integral del conocimiento. Esta investigacion
trata de una revision bibliografica de autores a nivel internacional y nacional que ya han
tratado el tema en cuestidn, se hace un estudio de la seguridad de informacion para las
plataformas virtuales de aprendizaje, se menciona la importancia de implementacién
de estindares internacionales de seguridad de la informacién como la ISO 27001 en las
plataformas virtuales de E-learning. El objetivo de la investigacién fue el de definir un
marco de gestién de la seguridad de la informacién en plataformas de E-learning. Se llega
ala conclusién de que hay que asegurar la disponibilidad, confidencialidad e integridad
de la informacién y el material dentro de los entornos de aprendizaje electrénico, esto
se logra con procedimientos adecuados y la ayuda de la tecnologfa.

Palabras clave: Seguridad, Plataforma virtual, E-learning, Informacién, Educacion.

Abstract

E-learning platforms offer numerous advantages to intitutions and users, their field is
growing rapidly and there are considerable initiatives to promote it. However, some secu-
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rity problems have also been detected that make it difficult to implement them on virtual
platforms. There are many studies that deal with virtual platforms, but in many cases secu-
rity is left aside, a fundamental element in the comprehensive transmission of knowledge.
This research is a bibliographic review of authors at international and national level who
have already dealt with the subject in question, a study of information security for virtual
learning platforms is made, the importance of implementation of international security
standards is mentioned. of information such as ISO 27001 on virtual E-Learning plat-
forms. The objective of the research was to define a framework for managing information
security on E-learning platforms. It is concluded that the availability, confidentiality and
integrity of information and material must be ensured within e-learning environments,
this is achieved with adequate procedures and the help of technology.

Keywords: Security, Virtual platform, E-learning, Information, Education.

Introduccion

El E-learning (Educacién electrénica) es ampliamente utilizado como un método de
aprendizaje que, en ultima instancia, depende de Internet en su ejecucién. Los sistemas
de E-learning personifican los sistemas informaticos y las redes de la generacion de In-
ternet (Bandara, Loras, y Maher, 2014).

Los entornos virtuales de aprendizaje son algo nuevo por lo que Rodriguez Andino
(2011) afirma que:

un entorno virtual de ensefianza aprendizaje es un espacio de comunicacién que
hace posible la creacién de un contexto de ensefianza y aprendizaje en un marco de
interaccién dindmica, a través de contenidos culturalmente seleccionados y elabo-
rados y actividades interactivas realizadas de manera colaborativa, utilizando diver-
sas herramientas informéticas soportadas por el medio tecnolégico, lo que facilita la
gestion del conocimiento, la motivacion, el interés, el autocontrol y la formacion de
sentimientos que contribuyen al desarrollo personal (p. 9).

Estos sistemas son complejos y tienen como objetivo garantizar la satisfaccion del alum-
no y mantener la buena imagen del proceso de aprendizaje. Existen evidencias claras de
que las tecnologias educativas innovadoras, como el E-learning, brindan oportunidades
sin precedentes para que los estudiantes, aprendices y educadores adquieran, desarro-
llen y mantengan habilidades bésicas y conocimientos esenciales (Scott y Vanoirbeek,
2017). Sin embargo, los sistemas de E-learning emplean Internet como un lugar para
obtener toda la informacién y el conocimiento necesarios.
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E-learning es el término utilizado para describir el uso de la web y otras tecnologias de
Internet en términos de mejorar la experiencia de ensefianza y aprendizaje. Comparte
caracteristicas similares de muchos otros servicios, tales como comercio electrénico,
banca y gobierno electrénicos (Fernandez Narnajo y Riveros Lopez, 2014). Los com-
portamientos de los usuarios de servicios electrénicos son diferentes segin sus roles y
necesidades. Los usuarios de E-learning se centran en como beneficiarse de E-learning
en relacion con la ensefanza y el aprendizaje (Najwa y Ip-Shing, 2010).

Los usuarios pueden necesitar pasar periodos de tiempo mds largos al emprender el
aprendizaje electrénico en comparacién con otros servicios que ofrece internet.

El sector de Educacién Superior estd explorando cada vez mds el uso de sistemas de
informacién y tecnologia para satisfacer las necesidades y expectativas de diversos es-
tudiantes que exigen mds que solo las experiencias tradicionales en el aula. Los nuevos
modelos de entrega de cursos intentan combinar elementos cara a cara con el apren-
dizaje electrénico. Seminarios web y otro contenido digital en linea. Crear confianza y
fomentar el compromiso entre los usuarios de los sistemas de aprendizaje en linea es
importante porque existen oportunidades para interacciones sincrénicas y asincréni-
cas con el sistema (Alberto Luiz y Marcus, 2017). El aprendizaje sincrénico ocurre en
tiempo real, con todos los participantes interactuando al mismo tiempo, mientras que
el aprendizaje asincrénico es autodidacta y permite a los participantes participar en el
intercambio de ideas o informacién sin la dependencia de la participacion de otros par-
ticipantes en ese momento (Kashif y Zulfigar, 2018).

Para que funcione un entorno de aprendizaje electrénico en linea, la necesidad de sen-
tirse seguro debe estar presente para los estudiantes. Los estudiantes esperan que un
entorno de aprendizaje electrénico en linea funcione igual de bien, si no mejor, que
el entorno de aprendizaje tradicional (Rivera Aguilera, Rivera Aguilera, Ruiz, y Olvera
Martinez, 2016). Por ejemplo, en el aprendizaje tradicional, los estudiantes envian sus
tareas en formato impreso y lo envian al examinador para su evaluacion.

Desafios en el aprendizaje electronico

Implementar el E-learning no es una tarea ficil. A pesar de los muchos beneficios ob-
tenidos del aprendizaje electrénico, también existen problemas y desafios cuando se
pretende que el aprendizaje electrénico sea exitoso.

Los desafios de e-learning, como se refleja en la Figura 1, se consideran desde dos pers-

pectivas: el proveedor de aprendizaje y el usuario (alumno). Desde la perspectiva del
proveedor de aprendizaje, las instituciones de educacion superior estdn experimentando
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dificultades en relacién con diversos problemas tecnolégicos, como la preparaciéon de una
infraestructura eficiente. El ancho de banda y la conectividad son en ultima instancia ne-
cesarios, ya que los estudiantes dependerdn de estas instalaciones para acceder a los mate-
riales de aprendizaje en la web. Ademas, la entrega de contenido de alto ancho de banda,
como el video digital, sigue siendo problematico para el usuario doméstico. El material de
aprendizaje también es un problema, ya que se prepara sin contenido de calidad. El desa-
rrollo de buen contenido para los estudiantes debe considerar factores diferentes, como
aspectos pedagogicos, interfaz humano-computadora y experiencia. Hay que asegurar que
todo esto esté bien preparado, pero requiere un alto presupuesto; por lo tanto, se esperan
altos costos de implementacion. En un pais en desarrollo, todos estos desafios son atin mas
dificiles, simplemente debido a los problemas de recursos que enfrenta.

Desafios de E-

learning
I |

Perspectivas del i

proveedor de Pel’}zles(:::r’?s del
aprendizaje
-
I |
| ) T 2 I
2 | 2 N N
Calidad de los
Infracstructura materiales de Alto costo Preparaci6n
eficiente e
ensenanaza 4

Figura 1: Los desafios del E-learning. Afio 2020.

Fuente: Elaboracion propia

Desde la perspectiva de los usuarios, estdn experimentando desafios en los contextos de
preparaciéon. Algunos autores proponen que los factores criticos en la preparacion de las
personas incluyen compromiso y habilidades. La preparacién incluye tanto lo relaciona-
do al conocimiento, como también la preparacién de la motivacion para ganarse la vida.
(Aziz, Yunus, Bakar, y Meseran, 2006).

Los estudiantes no estin preparados para el aprendizaje electrénico debido a la baja
alfabetizacion informética y los bajos niveles de autodisciplina para los métodos de au-
toaprendizaje.

También, de acuerdo con el modelo de aceptacién tecnoldgica, la utilidad percibida y

la facilidad de uso percibida tienen un impacto en la aceptacion de los usuarios sobre el
uso de la tecnologia:
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Sino ven como el aprendizaje electronico puede ayudarlos, el estudiante finalmente
se resistird al cambio o incluso se desmatriculard del curso porque piensa que falla-
rian debido a la falta de apoyo y capacitacién brindada por el proveedor de apren-
dizaje. Ademds, los instructores también sentirian lo mismo; posteriormente, otra
razén para no querer usar el E-learning es porque ven poca recompensa o reconoci-
miento, sin embargo, hay tantas acciones que llevar a cabo para garantizar el éxito del
E-learning (Rodriguez y Chévez, 2020, p. ).

Educacion superior con énfasis en modelos tecnopedagégicos de Practicas Edu-
cativas Abiertas (PEA)

Una de las tendencias internacionales sobre las que actualmente se estd desarro-
llando la incorporacion de las TIC en educacién se enmarca dentro de lo que se
conoce como el “Movimiento Educativo Abierto”. Dicho movimiento se desarrolla
sobre postulados que promueven una cierta comprension acerca de que el conoci-
miento es un bien comun, es decir que pertenece a la humanidad en su conjunto y
en consecuencia la educacién como motor del desarrollo social deberia propender
por incentivar la construccion y flujo universal del conocimiento, haciendo uso de
multiples canales, entre los cuales y sin duda alguna, los que se soportan en las TIC
son los llamados a actuar hoy en dia de manera mas decidida (Ramirez Montoya y
Burgos Aguilar, 2012).

En los ultimos tiempos hemos pasado de una sociedad que empleaba los simbolos gra-
ficos para leer y escribir, a un nuevo modelo cultural que renueva el concepto de alfa-
betizacidn, llevindolo mds alld de la lectura y escritura textual, y que exige el dominio
del lenguaje audiovisual y multimedia. La Universidad, en este sentido, se ve obligada
a asumir una tarea alfabetizadora que haga posible el acceso igualitario a la tecnologia
y el desarrollo de una ciudadania responsable y critica (Area, Gutiérrez, y Vidal, 2011).

En la era de la informacién y el conocimiento, la alfabetizacion digital es un derecho del
individuo.

Nuevos ambientes de aprendizaje van surgiendo y se revolucionan ante los emergen-
tes contextos digitales. La familia, el lugar de trabajo, los museos, los centros cultura-
les, ven incrementada sus potencialidades como espacios de educacién y formacion.
Pero también surgen otros que hasta ahora eran inexistentes: 4mbitos de comunica-
cién virtuales, en linea o en red, redes sociales, todos ellos con gran potencial educa-
tivo. Una nueva dimensidn del aprendizaje mévil permea las viejas institucionalida-
des educativas (tanto las formales como aquellas que se definen informales) (Bailon
y Rabajoli, 2014).
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E-learningy seguridad de la informacién

En las ultimas décadas, el vertiginoso avance de las herramientas para el procesamiento
de informacién, asi como el desarrollo de los mecanismos empleados para establecer
comunicaciones, han generado dinamismo en los procesos productivos y de prestacion
de servicios, pero de manera proporcional han surgido riesgos a la tecnologia inform4-
tica.

Las estrategias para la preservacion de la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién se lo llama seguridad de la informacién en contraste a la seguridad
informiética que se describe como la distincion tdctica y operacional de la Seguridad
(Monges, 2015).

Sin embargo, el E-learning en linea ha cambiado este enfoque tradicional, tanto el forma-
to de la asignacién como los canales de entrega estdn en formato electrénico. Esto expo-
ne el aprendizaje electronico en linea a las amenazas y vulnerabilidades de internet. Por
lo tanto, los requisitos basicos de seguridad, como la integridad, la confidencialidad y
la disponibilidad, deben garantizarse cuando los estudiantes aprenden en este entorno.
Aqui se presenta un escenario que describe las preocupaciones de los estudiantes. Cada
una de estas preocupaciones se explica dentro del contexto de cada requisito bdsico de
seguridad (Raitman, Ngo, Augar, y Zhou, 2005).

Laseguridad adquiere un significado de proteccién de la informacién y comunicacién de
los usuarios contra los problemas generados por el uso de las TIC (Barrow y Heywood,
2006). Esté relacionada con la privacidad, la integridad y la eficiencia de la tecnologia e
informacién de Internet. Se refiere a los conocimientos, habilidades y actitudes del pro-
tesorado para disenar y desarrollar experiencias de aprendizaje para promover, modelar
y formar al alumnado como ciudadanos digitalmente responsables. Para adquirir esta
competencia, el papel de quien ensena, alcanza especial protagonismo, porque su figura
es modelo y guia que cuida, orienta y forma sobre el uso responsable en la navegacion,
comunicacién y colaboracién y compartir informacién a través de Internet. Sin embar-
go, puede ser un problema debido a una concepcién errdnea por la que los docentes
ensefian sobre la seguridad pretendiendo que el alumnado solo entienda o tenga un
concepto sobre Internet (Gallego, Torres-Hernandez, y Pessoa, 2019) que ha sido base
para elaborar el marco de referencia de la competencia digital docente. Incluyen com-
petencias sobre seguridad digital, como la proteccién de datos personales y el respeto
a la privacidad, la proteccién de la salud, y la adecuada gestion de la identidad digital.
Destacan el uso responsable, el respeto a los principios de privacidad en linea aplicables
a si mismo y a otros y el cuidado del medio ambiente. En el drea de seguridad, el usua-
rio competente es capaz de revisar la configuracion de seguridad de los sistemas y las
aplicaciones; reaccionar si su equipo informadtico se infecta con un virus, y configurar,
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modificar el cortafuegos y los pardmetros de seguridad de sus dispositivos electrénicos;
encriptar correos y archivos; aplicar filtros para evitar el spam del correo.

Los sistemas educativos reconocen la importancia de la formacién del profesorado
para el dominio de las TIC y en particular sobre la seguridad, aunque en los programas
de formacién inicial del profesorado el tratamiento de la competencia digital suele ser
transversal (Napal, Penalva-Vélez, y Mendiéroz, 2018).

En los planes de estudio se observa una clara dispersion de las asignaturas obligatorias
de tecnologias en la educacion, y su presencia es distinta en universidades, institutos
politécnicos u otros centros de Educacion Superior. Indudablemente, el futuro docente
necesita conocimientos (pedagdgicos y de contenido), habilidades (sociales y técnicas)
y actitudes vinculadas a la seguridad digital y cémo ensenarla.

Se espera que los docentes asuman responsabilidad en la ensenanza de la seguridad
digital y orienten a los estudiantes sobre las normas de comportamiento en Internet,
aunque es frecuente carecer de una preparacion adecuada para entender los riesgos y los
comportamientos poco éticos (Chouy Chou, 2016).

La seguridad en el aprendizaje en linea se refiere a la proteccién contra el uso malicioso
o accidental de los recursos en el aprendizaje en linea. La confidencialidad se refiere
a la proteccion de la informacion confidencial del acceso de personas no autorizadas
(Serb, Defta, Jacob, y Apetrei, 2013) y la ausencia de divulgacién no autorizada de
informacién. Dado que hay una gran cantidad de usuarios en cualquier aprendizaje en
linea (entre ellos estudiantes, visitantes, instructores, tutores y administradores), se ne-
cesita un sistema de inicio de sesién y una delimitacién fuerte que marque a los usuarios
registrados y grupos de usuarios para salvaguardar el acceso al usuario apropiado (Serb,
Detfta, Jacob, y Apetrei, 2013). Para proteger la informacién personal, generalmente se
implementan salvaguardas de seguridad como la autenticacién y el cifrado.

La integridad, un elemento critico de seguridad, se refiere a “la proteccién de datos
g ) g ) %
contra cambios no autorizados intencionales o accidentales” y “la ausencia de un
sistema incorrecto alteraciones”. Asegura que “la informacion y los datos no se han
modificado o destruido accidental o maliciosamente, y estdn en forma original preci-
sa, correcta y completa”. El control de acceso es la clave para mantener la integridad
) y p P g

en el entorno de aprendizaje en linea (Monges, 2015).

Disponibilidad significala disponibilidad para el servicio correcto (Weipply Ebner, 2008).
Connota que los usuarios autorizados pueden acceder a un sistema de aprendizaje en linea
cuando sea necesario (Serb, Defta, Jacob, y Apetrei, 2013), y asegura que “los recursos de
informacién y comunicacion sean fécilmente accesibles y confiables de manera oportuna
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por personas autorizadas”. La disponibilidad se puede dafar principalmente por la dene-
gacion de servicio y/o la pérdida de capacidades de procesamiento de datos.

Gestion de la seguridad de la informacion en E-learning

En la actualidad la tecnologia, el hardware y el software de seguridad de la informacién
se utilizan para proteger el entorno de aprendizaje electrénico. (Yang, Lin, y Lin , 2002)
sugieren la obligacion de contar con mecanismos efectivos para el control y la gestién
de la seguridad y la privacidad. Tener un control sin una planificacién adecuada sobre
c6mo administrar el control no ayuda a reducir las amenazas en E-learning. Una analogia
a esto es: para mantener una casa o una habitacién de datos valiosos, la puerta se cierra
con llave, usando la llave y la cerradura como mecanismo de control. Solo las personas
autorizadas reciben la clave para acceder a la casa. Desafortunadamente, sin embargo, el
proceso (la gestién del proceso) de entregar la clave a las personas validadas se maneja
de manera insuficiente, lo que puede llevar a que la clave termine en manos de personas
maliciosas En una situacion diferente, la clave también podria perderse o duplicarse y
luego ser utilizada por personas no autorizadas. Por lo tanto, no es solo la solucién o los
controles lo que importa, sino la gestion de seguridad, que determinara el éxito de los
controles de seguridad y la solucién implementada (Benavides Sepulveda y Blandén
Jaramillo, 2018).

A pesar de considerar la solucién de hardware y software, la seguridad de la informa-
cion se puede lograr mediante un conjunto adecuado de controles, conocido como In-
formation Security Management (ISM) o Sistema de Seguridad de la Informacién en
espafiol (SGSI). El SGSI incluye politicas, procesos, procedimientos, estructuras orga-
nizativas y funciones de software y hardware. (Kritzinger y Von Solm, 2006) sugieren
cuatro elementos principales de seguridad de la informacién dentro de los entornos de
aprendizaje electronico, que incluyen garantizar la gobernanza de la seguridad de la in-
formacién del aprendizaje electrénico, crear politicas y procedimientos de seguridad de
la informacion del aprendizaje electronico, implementar contramedidas de seguridad
delainformacién del aprendizaje electrénico y monitorear contramedidas de seguridad
de la informacién de aprendizaje electrénico. Sin embargo, los sistemas de E-learning
emplean Internet como un lugar para obtener toda la informacién y el conocimiento ne-
cesarios. Desgraciadamente, Internet también se ha convertido en el lugar de un nuevo
conjunto de actividades ilegales, el llamado cibercrimen.

Norma Técnica Paraguaya ISO 27001:2014 “Tecnologia de la informacién—técnicas de
seguridad-sistemas de gestion de la seguridad de la informacién-requisitos”

Esta norma técnica fue elaborada por el Comité N° 54, cuya secretaria ejecutiva funcio-
na bajo la direccién de la SENATICS, actualmente MITIC (Ministerio de Tecnologias
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de la Informacién y Comunicacién), con acompafiamiento de técnicos especialistas en
Normalizacion del INTN (Instituto Nacional de Tecnologfa, Normalizacién y Metro-
logia) y profesionales del drea de seguridad de la informacién de entidades publicas y
privadas. Es la primera norma ISO nacionalizada en el Paraguay, entrando en vigor a
partir de octubre de 2014, es un estindar auditable y certificable en seguridad de la in-
formacion, la cual es también aplicable a plataformas virtuales de E-learning.

Este estdandar contiene los requisitos del sistema de gestién de seguridad de la informa-
cion, es la norma con la cual auditores externos certifican los SGSIs de las organizacio-
nes. En su Anexo A, enumera en forma de resumen los objetivos de control y controles
que desarrolla la ISO 27002:2013, para que sean seleccionados por las organizaciones
en el desarrollo de sus SGSI; a pesar de no ser obligatoria la implementacion de todos
los controles enumerados en dicho anexo, la organizacién deberd argumentar sélida-
mente la no aplicabilidad de los controles no implementados (Monges, 2015).

En Colombia las entidades del estado que tienen dentro de sus funciones brindar edu-
cacidn, la cual comprende los niveles de primaria, secundaria y media, a través de las Se-
cretarias de Educacion deben cumplir el Decreto Reglamentario 1078/201S, en la cual
deben implementar un SGSI (Sistema de Seguridad de la Informacién) que garantice
los aspectos de disponibilidad, integridad y confidencialidad, (Benavides Septlveda y
Blandén Jaramillo, 2018).

Seguridad de la Informacion en plataformas virtuales de E-learning

En investigaciones realizadas por varios autores a nivel mundial encontramos a los si-
guientes que indicaron:

Santiso y otros (2016):

La incorporacién de nuevos medios de comunicacion dentro de las plataformas de
educacion virtual como el chat, el streaming de video y los sistemas de voz sobre IP, la
aparicion de nuevas formas de interaccién en linea como las redes sociales y los telé-
fonos inteligentes, brindan una mayor facilidad de uso alos usuarios logrando una in-
tegracion mds ripida y efectiva de los procesos educativos a las plataformas virtuales.

Sin embargo, la inclusién de estas nuevas tecnologias trae aparejado nuevos riesgos
que, si no son identificados y mitigados de manera apropiada, generan vulnerabili-
dades que pueden afectar la seguridad de la informacién, afectando asi al proceso

educativo (p. 68).

Es importante destacar que, para cada organizacién sea cual sea la funcién que des-
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empena, necesita ejecutar procesos que regulen el funcionamiento de sus operacio-
nes y actividades, como derivacién de esto las plataformas educativas se enfrentan a
nuevos riesgos informdticos que pueden afectar la seguridad de los sistemas inform4-
ticos y por ende informacién sensible que maneja la institucién educativa (Falconi
Cabrera, 2019).

Romero Moreno (2010) que trabaja con la plataforma MOODLE declara que:

es bien conocido que los Sistemas Virtuales de formacién estin cobrando cada dia
mayor protagonismo, en la ensefianza a distancia (imprescindibles), en el 4émbito de
la universidad en general (campus virtuales asociados a todas ellas) y de una manera
considerable en el contexto de las empresas (formacién continua de sus profesiona-
les). Pero los profesores y tutores de los cursos y ensefianzas necesitan trabajar con
seguridad y tener la certeza de que sus herramientas estdn a salvo de ataques informa-
ticos no deseados. La seguridad, en este contexto, se encarga de activar mecanismos
de proteccién para la base de datos (p. 172).

La informacién asociada con el entorno de E-learning, parte de la cual puede ser perso-
nal, protegida o confidencial, se expone continuamente a amenazas de seguridad por-
que los sistemas de E-learning estdn abiertos, distribuidos e interconectados (Monges,
2015), por lo que deben ser protegidos adecuadamente de acuerdo a normas interna-
cionales de seguridad de la informacion.

Conclusiones

La demanda de E-Learning ha cambiado la forma en que la Educacién Superior lleva a
cabo su actividad principal de proporcionar cursos a varios alumnos. Las organizaciones
deben encontrar e implementar nuevos servicios que permitan a los estudiantes apren-
der de manera efectiva y segura en un entorno virtual. La mayor demanda de E-Learners
(estudiantes que aprovechan el aprendizaje que generalmente es un aprendizaje basado
en Internet,) de flexibilidad, movilidad y empoderamiento plantea un desafio impor-
tante para los departamentos de TI de educacion superior, a quienes les resulta mds
dificil mantener el control sobre cémo se usan, almacenan y comparten los datos dentro
y fuera de la clase virtual. La implementacién de nuevos servicios, para satisfacer las
exigentes necesidades de los usuarios, requiere la creacién de entornos de aprendizaje
electronico seguros, estandarizados y de alta disponibilidad, asi como la administracién
centralizada de aplicaciones.

El E-learning ha crecido y se estd expandiendo muy rdpidamente, los beneficios que
ofrece aumentan el numero de usuarios, la funcionalidad del E-learning. Contintia pro-
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pagandose y depende cada vez mas fuertemente de Internet. Sin embargo, Internet tien-
de convertirse en un lugar de actividades ilegales, por lo tanto expone el aprendizaje
electronico a las amenazas. Asegurar la disponibilidad e integridad de la informacién
y el material dentro de los entornos de aprendizaje electrénico requiere que se imple-
menten contramedidas, tales como hardware y software de tecnologia de seguridad,
pero esto se considera insuficiente. Ademds, se necesita un SGSI (Sistema de Gestién
de Seguridad de la Informacién) para garantizar la seguridad del entorno de aprendizaje
electronico. Un SGSI para E-learning no es diferente de otros servicios electrénicos; sin
embargo, debido al factor de flexibilidad que ofrece el aprendizaje electrénico y los di-
ferentes comportamientos de los usuarios, el aprendizaje electrénico requiere un marco
de gestién de seguridad que pueda servir de gufa para ayudar al proveedor (institucio-
nes) de aprendizaje electrénico a gestionar la seguridad de la informacién en el entorno
de aprendizaje electronico. También la combinacién de SGSI y la tecnologia de seguri-
dad de la informacién actual utilizada proporcionarin mejores resultados en el éxito de
la implementacién de seguridad.
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Resumen

Al momento de redactar el trabajo si se desea averiguar el estado de una carrera univer-
sitaria en Paraguay se debe recurrir a tres fuentes principales: a la Agencia Nacional de
Evaluacién y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES), para saber si la misma
estd acreditada, al Consejo Nacional de Educacién Superior (CONES), para saber si
la misma est4 habilitada, y al Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC), para saber
si la misma ha sido legalmente registrada. No existe aun un registro unico oficial que
contenga toda la informacién necesaria. Este hecho genera todos los inconvenientes
relacionados con el proceso de revisar distintas fuentes ademds del riesgo de interpre-
taciones erradas en el andlisis de las mismas, o ser victimas de engafios en el caso de
potenciales estudiantes. El presente trabajo tuvo como objetivo unificar los datos de las
tres principales fuentes de informacién mencionadas, referentes a la educacioén superior
en el Paraguay para poder obtener un conjunto de informaciones en el cual por un lado
se pueda identificar ripidamente el estado de una carrera de grado universitaria (habi-
litada o no, acreditada o no), asi como obtener otros datos estadisticos de una forma di-
ndmica y préctica, a través de una herramienta de visualizacién de datos. El resultado es
una aplicacién web, a la cual se puede acceder de forma online para obtener la informa-
cion de referencia. Asi también se detallan algunos aspectos que hicieron que el proceso
sea bastante dificil de lograr, mayormente relacionados a la falta de estandarizacion de
datos entre las instituciones encargadas. Se aclara que no se analizan las causas de esta
situacion, pues esto escapa al alcance del proyecto en cuestion.

Palabras clave: Universidad, registro, carreras, acreditacién, habilitacion.
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Abstract

At the time of writing the work if you want to find out the status of a university career in
Paraguay, three main sources must be used: the ANEAES to know if it is accredited, the
CONES to know if it is enabled, and the MEC to know if it has been legally registered.
There is not yet a single official record that contains all the necessary information. This
fact generates all the inconveniences related to the process of reviewing different sour-
ces in addition to the risk of making mistakes in their analysis or being victims of decep-
tion in the case of potential students. The objective of this work was to unify the data of
the 3 main sources of information regarding higher education in Paraguay mentioned in
order to obtain a set of data in which, on the one hand, the status of a university degree
career can be quickly identified (enabled or not, accredited or not) as well as obtaining
other statistical data in a dynamic and practical way, through a data visualization tool.
The result is a web application that can be accessed online to obtain the reference infor-
mation. This also details some aspects that made the process quite difficult to achieve,
mostly related to the lack of data standardization among the institutions in charge. It
is clarified that the causes of this situation are not analyzed because this is beyond the
scope of the project in question.

Keywords: University, registration, careers, accreditation, qualification.

Introduccion

Desde la entrada en vigencia de la ley de Educacién Superior N° 4995/2013 (Congreso
de la Nacién Paraguaya, 2013 ) son tres las instituciones que en el Paraguay tienen directa
relacién con la Educacién Superior: El Ministerio de Educacién y Ciencias (en adelante
MEC), el Consejo Nacional de Educacién Superior (en adelante, CONES), y la Agencia
Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la Educacién Superior (en adelante, ANEAES).

En el Articulo S5 de dicha ley se menciona que “El MEC y el CONES, organizaran y
mantendran el registro nacional de carreras, antecedentes académicos, titulos, diplomas
y estadisticas de matriculados y egresados de las carreras y programas de los Institutos
Superiores del pais”.

En la practica, respecto al registro nacional de carreras, cada una de las mencionadas ins-
tituciones, publica en su pdgina web un listado de carreras de conformidad a su finalidad
propia, el MEC publica el Registro Nacional de carreras (MEC, s.f.), el CONES por su
parte, el Registro de carreras habilitadas (CONES, s.f.), y la ANEAES el Registro de las
carreras acreditadas (ANEAES, 2019), cada listado se encuentra en distintos formatos
y con distintos campos. No existe a la fecha ninguna fuente oficial que unifique las tres
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listas, debiendo los interesados, recurrir a las tres fuentes para constatar el estado de una
carrera en particular.

El presente trabajo tiene como objetivo crear una herramienta que permita unificar las
tres listas en una sola y de esta manera poder obtener rapidamente informacién sobre
las carreras ofrecidas por las instituciones de Educacion Superior en el pais. Durante el
desarrollo del mismo se irdn demostrando todos los problemas que esto implica al estar
las fuentes de informacién en formatos distintos y no estandarizados. Asi también se
irn obteniendo datos cuantitativos interesantes referidos a la Educacién Superior en
Paraguay.

Listados y Formatos
Formato presentado por el Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC)

EIMEC publica en susitio el “Registro Nacional de Carreras” (en adelante, RNC MEC),
el cual contiene carreras creadas en el marco de las diversas leyes vigentes, desde 1889
hasta la fecha, que se hallan legalmente habilitadas en base al anélisis de los instrumen-
tos legales presentados por las instituciones al Consejo Nacional de Educacién Supe-
rior, via declaracién jurada. En resumen contiene todas las carreras existentes en el pais,
la informacioén estd disponible mediante una herramienta que permite realizar distintos
tipos de filtrado y descargar la informacion ya filtrada en formatos XLS', CSV?y JSON®.

Los campos disponibles son, segun el diccionario de datos* provisto por la institucion:

Formato de hojas de célculo.

Valores separados por Coma, son un tipo de documento en formato abierto sencillo para representar
datos en forma de tabla.

3 Acronimo de JavaScript Object Notation, «notacion de objeto de JavaScript», es un formato de texto
sencillo para el intercambio de datos.

https://datos.mec.gov.py/def/rnc
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Tabla 1
Campos disponibles en el Registro Nacional de carreras del MEC.

nombre_institucién

tipo_institucién
codigo_departamento
departamento

codigo_ distrito

distrito
nombre_establecimiento
denominacién_carrera
denominacién_titulo
nivel _titulacion
énfasis_carrera
modalidad_estudio
clasificacién_campo_amplio

activa

Fuente: Ministerio de Educacién y Ciencias (2020).

Formato presentado por el CONES

El CONES por su parte publica lo que denomina “Registro Nacional de ofertas acadé-
micas” (en adelante, RNOA CONES) en el cual se dispone de informacién sobre las
carreras habilitadas por el mismo organismo, segn la potestad que le brinda la ley de
Educacion Superior. La informacion estd disponible en archivos PDF* organizada por
institucién que puede ser descargada solo en dicho formato, pero no permite realizar
ningun tipo de filtros.

Los campos disponibles en el listado del CONES son:

Carrera o Documento
Institucién Sede o Filial Facultad .
Programa respaldatorio

Figura 1: Campos del Registro Nacional de Ofertas Académicas del CONES.
Fuente: Sitio Web del CONES (2020)

s Sigla del inglés Portable Document Format, «formato de documento portatil» es un formato de
almacenamiento para documentos digitales independiente de plataformas de software o hardware
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Antes de la vigencia de la actual Ley de Educacién Superior la habilitacion de las carre-
ras estaba a cargo del Consejo de Universidades, creado porlaley 136/93 “De Universi-
dades”, y el listado de carreras aprobadas por dicho Consejo también estd publicado en
el sitio web del CONESS. Por lo tanto actualmente las carreras universitarias que atin no
fueron habilitadas por el CONES lo estan de forma legal por el mencionado organismo.
En el presente trabajo se estudian solamente las carreras habilitadas por el CONES.

Formato presentado por la ANEAES

La ANEAES publica la lista vigente de carreras acreditadas por la misma (en adelante,
RNCA ANEAES), ya sea en el modelo nacional o en el modelo ARCU-SUR. Se dispo-
ne de una herramienta de filtrado de la informacién teniendo en cuenta ciertos campos,
asi como la opcién de descargar la misma en formatos PDF o CSV.

Los campos disponibles en el registro de la ANEAES son:

Periodo
acreditacion
Institu- Resolu- " .
Nro. Carrera o Sede Facultad o, Inicio Fin
cién cién

Figura 2: Campos disponibles en el Registro de Carreras Acreditadas. ANEAES
Fuente: ANEAES. Afio 2020.

La misién de la ANEAES es evaluar y en su caso Acreditar la calidad académica de las
Instituciones de la Educacion Superior. Se entiende por acreditacion la certificacion de
la calidad académica de una institucion de educacién superior o de una de sus carreras
de grado o curso de postgrado, basada en un juicio sobre la consistencia entre los obje-
tivos, los recursos y de la gestion de una unidad académica (ANEAES, 2018).

El proceso de acreditacion comprende la autoevaluacion, la evaluacién externa y el in-
forme final, Seguin el Articulo 22 de la Ley No 2.072/03 de creacién de la Agencia Na-
cional de Evaluacién de la Educacion Superior. En el presente trabajo se estudia solo
la cantidad y clasificacién de carreras acreditadas cuya lista la publica la Agencia en su
sitio web’, en el mismo también estdn publicadas las listas de carreras con acreditaciones
postergadas® y la de carreras no acreditadas’.

http://www.cones.gov.py/resoluciones-consejo-de-universidades/
http://www.aneaes.gov.py/v2/carreras-acreditadas/en-el-modelo-nacional-vigentes
http://www.aneaes.gov.py/v2/carreras-acreditadas/carreras-postergadas
http://www.aneaes.gov.py/v2/carreras-acreditadas/carreras-no-acreditadas

© ® 9 o
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Clasificacion de las carreras segun su status

Segtin la ley 4995/13 las mejores carreras universitarias deberfan figurar en los tres con-
juntos de datos para tener la certeza de que la carrera est4 legalmente creada (RNC MEC),
habilitada (RNOA CONES) y acreditada (RNCA ANEAES). Un segundo grupo de carre-
ras podria considerarse a las que estan habilitadas por el CONES pero no acreditadas porla
ANEAES. Un tercer grupo de carreras son las legalmente creadas pero no habilitadas por el
CONES, las cuales ya se encuentran en incumplimiento de la mencionada ley (Gonzélez,
2018). Finalmente, las carreras que no figuren en el RNC MEC directamente no tienen
habilitacién legal de ninguin tipo y estin siendo ofrecidas totalmente al margen de la ley.

Alcance y limitaciones del estudio

El trabajo se limita exclusivamente a las carreras de grado ofrecidas por Universidades,
excluyéndose los institutos superiores, carreras de pre y programas de postgrado, de
manera a delimitar la cantidad de datos con los cuales se va a trabajar. Los datos fueron
recolectados a finales de noviembre del 2019 en el caso del RNC MEC y ANEAES, y a
mediados de setiembre, en el caso del RNOA del CONES.

Metodologia

Usando como base el RNC MEC, se buscard hacer coincidir los datos del RNCA
ANEAES y del RNOA CONES con el mismo, para poder determinar ficilmente si una
carrera estd habilitada o no, acreditada o no, a la vez de poder realizar otro tipo de fil-
trados para obtener informacién estadistica cuantitativa rdpidamente. Para lo cual los
pasos detallados son los siguientes:

1. Descargar la informacién de las fuentes.

Crear una hoja de célculo con la informacién original del MEC, esta serd el docu-
mento base.

3. Agregar a la hoja de célculo columnas referidas a la informacién del CONES vy la
ANEAES.

4. Rellenar donde corresponda dichas columnas con la informacién de las fuentes
mencionadas.

5. Conlahoja de cdlculo actualizada, utilizar una herramienta de visualizacién de da-
tos para obtener informes estadisticos rdpidamente. En este caso se utilizo la he-
rramienta “Awesome Table” (Vialard, s.f.). La aplicacién web resultante se puede
acceder en los siguientes links'*:

La herramienta web disponibilizada tiene un limite de visualizaciones gratuitas, si necesita acceder ala mismay
no lo consigue favor contactar con el autor del trabajo.
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+ Detallado: http://bitly/ MAPAUNVPYDET
«  Resumen avanzado: http://bitly/MAPAUNIVPYGRAF

A continuacién se adjuntan algunas capturas de pantalla de dichas herramientas, en am-
bos casos se aplicé un filtro para conocer las carreras de Universidades nacionales, del
departamento de Caazapd, distrito de Yuty. Rapidamente se puede ver que son 2 carre-
ras, ambas habilitadas pero no acreditadas, asi como otros detalles tales como nombre
de la carrera, institucion, etc.

g
4 Mapa de carreras de grado - Tabla M| HELPFORUM @ DOCUMENTATION fhay

HABILITADA + ACREDITADA + CARRERA TiTULO + i
ENFASIS UNIVERSIDAD TIPO + departamento +
X NACIONAL X Caazapd
distrito + MODALIDAD + Resol_CONES + Fecha_ANEAES +
X vaty
campo_amplio + | campo_especifico + | campo_detallade +
1-2/2 < >
HABILITADA ACREDITADA CARRERA TiTULO ENFASIS TIPO distrito  MODALIDAD Resol CONES
CIENCIAS DE R E
sl NO LA LICENCIADO/A NULL DEL teply  NACIONAL Caazaps Yuy  Presencal 78118
EDUCACION
NACIONAL DE
CONTADURIA CONTADOR/A VILLARRICA . .
sl NO opLia R o e A NuLL DELtonlay  NACIONAL Caazaps Yuby  Presencal 78218
«F ] »

Figura 3: Captura de pantalla de la herramienta en formato tabla. En el ejemplo se ve el
filtrado de carreras nacionales de un departamento y distrito especifico.
Fuente: Elaboracién propia.

/8| HELPFORUM @ DOCUMENTATION

HABILITADA + ©2

ACREDITADA + HABILITADA Results = ACREDITADA Results =
CARRERA

Tituo +] 1. ,
ENFASIS

UNIVERSIDAD d L
Wi + CARRERA

X NAGIONAL

departamento +
3 conTapuRA ciEncias DE conmaboma
 Caszaph PusLICA LAEDUCACION  LICENCIADOIA PusLICO
S £ £
distrito +
x Yuty

Figura 4: Captura de pantalla de la herramienta en formato grafico. En el ejemplo se
aplica el mismo filtrado utilizado en la anterior ilustracién.
Fuente: Elaboracion propia.
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Coincidencias en los datos del MEC yla ANEAES

Para senalar cuales son las carreras del RNC MEC que estdn acreditadas porla ANEAES,
se agregardn dos columnas a la informacién original provenientes del listado de la
ANEAES consistentes en los campos:

- CARRERA ACREDITADA: con valores SI o NO.
- VIGENCIA ACREDITACION: con valores de tipo fecha, contiene la fecha de finali-
zacién del periodo de acreditacién de la carrera por la ANEAES.

A continuacién se enumera la lista de datos de ambas fuentes y las posibles coinciden-
cias entre las mismas.

Tabla 2
Datos ANEAES y MEC
Datos ANEAES Datos MEC

Universidad Nombre Institucién
Carrera Denominacién-carrera
Facultad
Sede Distrito
Departamento Departamento
Fecha Inicio
Fecha Finalizacién
Tipo de Universidad Tipo de Gestion

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos en la investigacion.

Teniendo en cuenta el alcance del estudio los datos filtrados del MEC contienen
un total de 5.569 registros correspondientes a 54 Universidades. Los datos de la
ANEAES contienen 234 registros correspondientes a 38 Universidades. Luego
de unificar los contenidos de los campos similares se procede a hacer una con-
sulta utilizando un motor de base de datos para buscar los registros en los que
existen coincidencias: estas serian las carreras acreditadas. Una vez encontradas
las coincidencias se rellenan las nuevas columnas en donde corresponda.
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Coincidencias en los datos del MEC y el CONES

Para sefialar cudles son las carreras del RNC MEC que estan habilitadas, se agre-
garan dos columnas a la informacién original proveniente del listado del CO-
NES consistente

- CARRERA HABILITADA: con valores SI o NO.
-RESOLUCION HABILITACION: contiene el ntimero de la Resolucién del CONES
por la cual se habilita la carrera.

Estos son los datos del CONES que coinciden con los del MEC:

Tabla 3
Datos MEC y CONES
Datos MEC Datos CONES
Nombre- Institucién Institucion
Denominacién-carrera Carrera o Programa
Facultad
Distrito Sede o Filial

Documento respaldatorio

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos en la investigacion.

Trabajar con los datos descargados de la web del CONES al estar en formato PDF y
separados por institucién, representa una carga de trabajo manual excesiva para que sea
viable, porlo que se recurrié a solicitar a la institucion dichos datos en un formato de ho-
jas de célculo. Una vez conseguida esta informacién, en la que aparecen 1418 registros
de 54 universidades se procedi6 a unificar los datos en los cuales existen coincidencias
entre ambos listados. Finalmente se procedi6 a hacer una consulta utilizando un motor
de base de datos para buscar los registros en los que existen coincidencias: estas serfan
las carreras habilitadas. Una vez encontradas las coincidencias se rellenan las nuevas
columnas en donde corresponda.

Resultados y analisis
Oferta Académica Total

Al ir ordenando las fuentes de informacion ya se pueden obtener estadisticas respecto
al tema en cuestion, por ejemplo la lista de Universidades con su cantidad de carreras
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ofrecidas: La UNISAL es la que mayor oferta tiene con 1142 carreras y la UPA es la de
menor oferta con 3 (ver Figura S).

Segtin el tipo de Universidad existen 9 nacionales o ptiblicas (17% de las 54) y 45 priva-
das (83%). En cuanto a carreras el 89% (4960) es ofrecida por Universidades privadas
y 609 por las publicas''.

Carreras acreditadas

En cuanto a carreras acreditadas, lidera la Universidad Nacional de Asuncién (UNA)
con 49, seguida por la Universidad Catélica de Asuncién (UCA) con 36, quedando el
resto a relativa distancia de ambas. Diez instituciones tienen una sola carrera acreditada
vigente a la fecha del relevamiento de datos (ver Figura 6).

Asi también, se obtuvieron datos sobre la cantidad de carreras acreditadas por ciudad,
la lista estd liderada por Asuncién con 73, seguida a bastante distancia por San Lorenzo
con 30, Encarnacién con 17, Ciudad del Este con 14 y Coronel Oviedo con 11, el resto
de las ciudades de la lista posee menos de 10 carreras acreditadas. Solo 17 ciudades del
pais cuentan con carreras acreditadas (ver Figura 7).

" Todos los datos corresponden a las fechas en las que se disponibiliz6 la herramienta, a finales del

2019. Para febrero de 2020 estos nimeros aumentaron, pudiendo haber diferencias en la sumatoria
de los graficos y en el de la herramienta
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CARRERAS DE GRADO REGISTRADAS POR UNIVERSIDADES EN PARAGUAY - FEBRERO 2020

UNIVERSIDAD PARAGUAYO-ALEMANA DE CENAS APLICADAS | 3
IVERSIDAD PCLITECNICA TAIWAN - PARAGUAY 1 4
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DEL PARAGUAY 1 4
UNNERSDAD ENTROMEDICOBAUTSTA 8 7
UNIVERSIDAD AUTONOMA CE LUGUE 1 7
UNNVERSIDAD MARIA AUXLIADORA = §
UNNERSIDAD NACIONAL DE CANINDEYU m 11
JNNERSIDAD INTERAVERICANA = 11
UNNERSIDAD SANIGNACIO DELOYOLA m 12
UNIVERSIDAD COMUNERA == 15
UNNERSIDAD AUTONOMA DEL PARAGUAY 8 16
UNNERSIDAD DEL CONO SUR DELAS AVERICAS 20
UNNEFSIDAD DELPACIFCO mem 27
UNNERSDAD SANTACLARA DE ASSS mem 33
UNNERSIDAD ESPAROLA mem 23
UNNERSIDAD DELSOL mem 25
UNNERSIDAD EVANGELICA DEL PARAGUAY memm 27
UNIVERSDAD NACIONAL DE CORCEPCON e 29
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEENCARNACON e 29
UNNERSIDAD DE INTEGRACION DELAS AVERICAS memmmm 35
UNNERSIDAD LAPAZ mmmmm 35
UNNERSIDAD NACIONAL DEL ESTE e 42
UNNERSIDAD NACONALDE CAAGUAZU w43
UNNERSIDAD BEROAVERICANA s 41
UNNERSICAD AUTONOMA SAN SEBASTIAN memmmm 44,
UNNERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY s 46
UNNVERSIDAD NIHON GAFKO w50
UNVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY e 50
UNVERSIDAD AUTGHOMA DE ASUNCON s 5
UNVERSIDAD METROPOLTANA DE ASUNCION e 53
UNNERSIDAD NACIONALDE PILAR. e 55
UNNVERSIDAD GFAN ASUNCON e 57
UNVERSIDAD NORTESTE DEL PARAGUAY s ]
UNNERSIDAD AVERICNA e 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO e 6
UNNEFSIDAD DE DESARROLLCSUSTENTABLE e 77
UNNERSIDAD SAH CARIOS e 7
UNNERSIDAD MARIA SERRANA e 81
UNERSIDAD NACIONAL DE TAF(A e 50
UNNERSIDAD TECHICA DE COVIERCALZACION Y DESARRO.LO. s 107)
UNNERSIDAD "HSPANO GUARANT" PARAEL DESARROLLO HUMANO _ e 101
UNVERSIDAD LEONARDODA VINC e 111
UNVERSIDAD SUDAVERICANA e 173
UNNVERSDAD AUTGHOMA DEL SUR  nem— 13)
UNNVERSIDAD DEL CHACO e 151
UNNERSICAD INTERNACIONAL TRES FRONTERAS _ e 157
UNNERSIDAD DEL NORTE e 15()
_GUARA 189
UNNERSIDAD PRIVADA DEL ESTE e 719
UNIVERSIDAD GATOLICA NUE l0RA DELA ASUNCION 283
UNNERSIDAD NACIONAL DE ASUNCON 28
UNIVERSIDAD TEXNOLOGICA INTERCONTINENTAL 53
UNVERSIDAD POLITECNICA Y ARTISTICA

1142
0 200 400 600 800 1000 1200
Titulo del eje

Figura S: Carreras ofrecidas por Universidades.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del MEC. Afio 2020.
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Hacia un registro tnico de carreras universitarias en el Paraguay

Cantidad de carreras con acreditacidn vigente por Universidad - noviembre de 2019
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Figura 6: Carreras acreditadas por Universidad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la ANEAES. Ao 2019.
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Carreras acreditadas por ciudad, noviembre 2019

Figura 7: Carreras acreditadas por ciudad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la ANEAES. Ao 2019.
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Al buscar coincidencias entre los datos de ANEAES y MEC el resultado es de 270 re-
gistros, puesto que la tabla de ANEAES solo tiene 234 registros, la diferencia se debe a
que una misma carrera de la misma institucién, en la misma sede, puede tener distintos
énfasis, u ofrecerse en distintas modalidades'?, y en la resolucién de acreditacion gene-
ralmente solo se especifica el nombre de la institucion, la sede yla carrera sin especificar
énfasis ni modalidad.

En cuanto a la cantidad y porcentaje de carreras acreditadas a la fecha de recoleccion de
datos, se tiene como resultado la siguiente tabla:

12 Hasta la fecha de elaboracion del trabajo, la ANEAES solo acredita carreras en la modalidad presencial,
atn los criterios de calidad para carreras en la modalidad a distancia se encuentran en construccion.
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Tabla 4

Carreras de grado universitarias registradas y acreditadas. Afio 2019.

REGISTRADOS ACREDITADOS|% ANEAES
NOMBRE . MEC ANEAES .| /MEC,.
UNIVERSIDAD "HISPANO-GUARANI" PARAEL DESARR 101 0 0%
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DEL PARAGUAY 4 1 25%
UNIVERSIDAD AMERICANA 61 6 10%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION 52 11 21%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENCARNACION 29 4 14%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LUQUE 7 1 14%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PARAGUAY 16 2 13%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL SUR 132 0 0%
UNIVERSIDAD AUTONOMA SAN SEBASTIAN 43 0 0%
UNIVERSIDAD CATOLICANUESTRA SENORADE LAAS 281 39 14%
UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY 46 0 0%
UNIVERSIDAD CENTRO MEDICO BAUTISTA 7 1 14%
UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY 49 7 14%
UNIVERSIDAD COMUNERA 15 0 0%
UNIVERSIDAD DE DESARROLLO SUSTENTABLE 77 0 0%
UNIVERSIDAD DE INTEGRACION DE LAS AMERICAS 38 8 21%
UNIVERSIDAD DEL CHACO 151 0 0%
UNIVERSIDAD DEL CONO SUR DE LAS AMERICAS 20 5 25%
UNIVERSIDAD DEL NORTE 180 1 6%
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 22 7 32%
UNIVERSIDAD DEL SOL 25 0 0%
UNIVERSIDAD EVANGELICA DEL PARAGUAY 26 2 8%
UNIVERSIDAD GRAN ASUNCION 57 5 9%
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA 44 4 9%
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA 11 0 0%
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL TRES FRONTERAS 157 3 2%
UNIVERSIDAD LA PAZ 35 2 6%
UNIVERSIDAD LEONARDO DAVINCI 111 0 0%
UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA 8 2 25%
UNIVERSIDAD MARIA SERRANA 80 1 1%
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE ASUNCION 53 1 2%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION 280 65 23%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU 43 8 19%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CANINDEYU 11 2 18%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION 29 8 28%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ITAPUA 84 20 24%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PILAR 54 7 13%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRIT 62 2 3%
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE 42 13 31%
UNIVERSIDAD NIHON GAKKO 50 2 4%
UNIVERSIDAD NORDESTE DEL PARAGUAY 61 1 2%
UNIVERSIDAD PARAGUAYO-ALEMANA DE CIENCIAS AR 3 0 0%
UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN - PARAGUAY 4 0 0%
UNIVERSIDAD POLITECNICAY ARTISTICA 545 0 0%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE 219 5 2%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL GUAIRA 188 0 0%
UNIVERSIDAD SAN CARLOS 78 1 1%
UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA 12 0 0%
UNIVERSIDAD SAN LORENZO 1142 1 0%
UNIVERSIDAD SANTA CLARA DE ASIS 23 1 4%
UNIVERSIDAD SUDAMERICANA 123 0 0%
UNIVERSIDAD TECNICA DE COMERCIALIZACION Y DE 73 1 1%
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL 482 10 2%
UNIVERSIDAD ESPANOLA 23 0 0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del MEC y la ANEAES. Ao 2019.
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En cuanto a totales por tipo de institucion, se presentan los siguientes resultados:

Tabla §
Carreras acreditadas por tipo de Universidad de gestion piiblica y privada
MEC ANEAES
Tipo de . 0 Acreditada % 0
Universidad Registradas s ANEAES Acreditadas % del total
PRIVADA 4960 89% 145 54% 3%
NACIONAL 609 11% 125 46% 21%

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos en la investigacion.

Se puede apreciar en la tabla 5, que las universidades nacionales a pesar de constituir un
porcentaje menor de la oferta total, tienen un mayor porcentaje de carreras acreditadas,
en comparacion a las universidades privadas, cuyo porcentaje es del 3%.

Carreras habilitadas

En cuanto a los datos del CONES, se registra un total de 1.468 carreras habilitadas, lo
cual representa el 26% del total de la oferta académica de grado en el pais. Al desglosar
por ciudad, se encuentran localizadas en Asuncién 345 de ellas, seguida de San Lorenzo
donde se localizan 147 y Ciudad del Este 104 carreras, distantes de este grupo se en-
cuentran: Encarnacion 63, Concepcién 59, Pedro Juan Caballero 52, Coronel Oviedo
50 carreras. En total hay 62 ciudades con al menos una carrera habilitada, 6 de ellas con
solo una y 7 ciudades con dos.

Del total de carreras habilitadas, 1152 o sea el 78% corresponde a las Universidades pri-
vadas, representando el 23% del total de la oferta académica. En este aspecto se aprecia
que las universidades publicas cuentan con 316 carreras habilitadas lo cual representa el
52% del total de la oferta académica de las que se encuentran habilitadas.
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Hacia un registro tnico de carreras universitarias en el Paraguay

Tabla 6
Carreras habilitadas por tipo de Universidad
MEC ANEAES
Tipo de . 0 Acreditada % 0
Universidad Registradas o ANEAES Acreditadas % del total
PRIVADA 4960 89% 1152 78% 23%
NACIONAL 609 11% 316 22% 52%
TOTALES 5569 100% 1468 100% 26%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del MEC y del CONES.

El detalle de la cantidad de carreras registradas en el MEC y habilitadas por el CONES
se puede ver en la tabla 7 que se presenta a continuacion.
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Tabla 7
Carreras universitarias registradas en el MEC y Habilitadas por el CONES. Afio 2019.

REGISTRADOS HABILITADOS

NOMBRE B MEC B CONES |_ % CONESv
UNIVERSIDAD "HISPANO-GUARANI" PARA EL DESARR| 101 30 30%
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DEL PARAGUAY 4 4 100%
UNIVERSIDAD AMERICANA 61 24 39%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION 52 18 35%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENCARNACION 29 18 62%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LUQUE 7 1 14%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PARAGUAY 16 7 44%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL SUR 132 12 9%
UNIVERSIDAD AUTONOMA SAN SEBASTIAN 43 14 33%
UNIVERSIDAD CATOLICANUESTRA SENORADE LAAS 281 124 44%
UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY 46 23 50%
UNIVERSIDAD CENTRO MEDICO BAUTISTA 7 6 86%
UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY 49 23 47%
UNIVERSIDAD COMUNERA 15 " 73%
UNIVERSIDAD DE DESARROLLO SUSTENTABLE 77 6 8%
UNIVERSIDAD DE INTEGRACION DE LAS AMERICAS 38 17 45%
UNIVERSIDAD DEL CHACO 151 14 9%
UNIVERSIDAD DEL CONO SUR DE LAS AMERICAS 20 5 25%
UNIVERSIDAD DEL NORTE 180 86 48%
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 22 10 45%
UNIVERSIDAD DEL SOL 25 20 80%
UNIVERSIDAD EVANGELICA DEL PARAGUAY 26 1" 42%
UNIVERSIDAD GRAN ASUNCION 57 " 19%
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA 44 27 61%
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA 1" 10 91%
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL TRES FRONTERAS 157 10 6%
UNIVERSIDAD LAPAZ 35 8 23%
UNIVERSIDAD LEONARDO DA VINCI m 2 2%
UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA 8 2 25%
UNIVERSIDAD MARIA SERRANA 80 20 25%
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE ASUNCION 53 13 25%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION 280 136 49%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU 43 32 74%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CANINDEYU 1" 1" 100%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION 29 23 79%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ITAPUA 84 43 51%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PILAR 54 10 19%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRIT| 62 27 44%
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE 42 30 71%
UNIVERSIDAD NIHON GAKKO 50 18 36%
UNIVERSIDAD NORDESTE DEL PARAGUAY 61 2 3%
UNIVERSIDAD PARAGUAYO-ALEMANA DE CIENCIAS AH 3 3 100%
UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN - PARAGUAY 4 4 100%
UNIVERSIDAD POLITECNICAY ARTISTICA 545 67 12%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE 219 28 13%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL GUAIRA 188 2 1%
UNIVERSIDAD SAN CARLOS 78 63 81%
UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA 12 [ 50%
UNIVERSIDAD SAN LORENZO 1142 58 5%
UNIVERSIDAD SANTA CLARADE ASIS 23 7 30%
UNIVERSIDAD SUDAMERICANA 123 4 3%
UNIVERSIDAD TECNICADE COMERCIALIZACION Y DE 73 8 1%
UNIVERSIDAD TECNOLOGICAINTERCONTINENTAL 482 299 62%
UNIVERSIDAD ESPANOLA 23 0 0%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del MEC y del CONES. Afio 2019.
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Relacion entre carreras habilitadas y acreditadas

La relacién entre el nimero de carreras acreditadas (270) y las habilitadas (1.468) es
del 18%, sin embargo, al utilizar un filtrado mds avanzado en virtud de la herramienta
de visualizacién ya mencionada, se observa que del total de carreras habilitadas 179
de ellas, es decir, el 12% esta acreditada. Existen 90 carreras (el 33%) del total de las
acreditadas, que no estdn habilitadas por el CONES sino por el anterior Consejo de
Universidades, vigente antes de la Ley N© 4995/13 que crea al CONES.

De acuerdo al criterio anterior, se presenta a continuacion la siguiente clasificacién de

carreras:
Tabla 8
Carreras segtin su relacion entre habilitadas y acreditadas
Clasificacion Privada Publica Total
Habilitadas y 88 91 179
acreditadas
Habilitadas pero 1.064 225 1.289
no acreditadas
Acreditadas pero 57 33 90
no habilitadas por
el CONES
No habilitadas ni 3.751 260 4.011
acreditadas

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos en la investigacion.

El detalle de la relacion entre carreras acreditadas y habilitadas por institucién se puede
apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla 9
Carreras de grado universitarias habilitadas por el CONES y acreditadas por ANEAES.
Afio 2019.

HABILITADOS ACREDITADOS|%ANEAES /

NOMBRE CONES |,  ANEAES .| CONES.
UNIVERSIDAD "HISPANO-GUARANI" PARA EL DESARR| 30 0 0%
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DEL PARAGUAY 4 1 25%
UNIVERSIDAD AMERICANA 24 6 25%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION 18 11 61%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENCARNACION 18 4 22%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LUQUE 1 1 100%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PARAGUAY 7 2 29%
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL SUR 12 0 0%
UNIVERSIDAD AUTONOMA SAN SEBASTIAN 14 0 0%
UNIVERSIDAD CATOLICANUESTRA SENORA DE LA A 124 39 31%
UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY 23 0 0%
UNIVERSIDAD CENTRO MEDICO BAUTISTA 6 1 17%
UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY 23 7 30%
UNIVERSIDAD COMUNERA 11 0 0%
UNIVERSIDAD DE DESARROLLO SUSTENTABLE 6 0 0%
UNIVERSIDAD DE INTEGRACION DE LAS AMERICAS 17 8 47%
UNIVERSIDAD DEL CHACO 14 0 0%
UNIVERSIDAD DEL CONO SUR DE LAS AMERICAS 5 5 100%
UNIVERSIDAD DEL NORTE 86 11 13%
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 10 7 70%
UNIVERSIDAD DEL SOL 20 0 0%
UNIVERSIDAD EVANGELICA DEL PARAGUAY 11 2 18%
UNIVERSIDAD GRAN ASUNCION 11 5 45%
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA 27 4 15%
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA 10 0 0%
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL TRES FRONTERAS 10 3 30%
UNIVERSIDAD LA PAZ 8 2 25%
UNIVERSIDAD LEONARDO DA VINCI 2 0 0%
UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA 2 2 100%
UNIVERSIDAD MARIA SERRANA 20 1 5%
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE ASUNCION 13 1 8%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION 136 65 48%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU 32 8 25%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CANINDEYU 11 2 18%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION 23 8 35%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ITAPUA 43 20 47%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PILAR 10 7 70%
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRIT 27 2 7%
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE 30 13 43%
UNIVERSIDAD NIHON GAKKO 18 2 11%
UNIVERSIDAD NORDESTE DEL PARAGUAY 2 1 50%
UNIVERSIDAD PARAGUAYO-ALEMANA DE CIENCIAS Al 3 0 0%
UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN - PARAGUAY 4 0 0%
UNIVERSIDAD POLITECNICAY ARTISTICA 67 0 0%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE 28 5 18%
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL GUAIRA 2 0 0%
UNIVERSIDAD SAN CARLOS 63 1 2%
UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA 6 0 0%
UNIVERSIDAD SAN LORENZO 58 1 2%
UNIVERSIDAD SANTA CLARA DE ASIS 7 1 14%
UNIVERSIDAD SUDAMERICANA 4 0 0%
UNIVERSIDAD TECNICA DE COMERCIALIZACION Y DE: 8 1 13%
UNIVERSIDAD TECNOLOGICAINTERCONTINENTAL 299 10 3%
UNIVERSIDAD ESPANOLA 0 0 0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de ambas fuentes. No incluye las carreras habilitadas por del
Consejo de Universidades. Afio 2019.
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Areas de conocimiento

Con la herramienta mencionada también se pueden obtener los siguientes datos, usan-
do la clasificacién por drea de conocimientos CINE P-2013 utilizada por el MEC para
su RNC:

Tabla 10
Carreras de grado universitarias clasificadas por drea de conocimiento

AREAS DE CONOCIMIENTO CAMPO

AMPLIO CINE P-2013 MEC CONES  ANEAES

Administracién de Empresas y Derecho 1630 502 80
Salud y bienestar 964 240 71
Educacion 611 229 24
Ciencias Sociales, Periodismo e Informacién 522 120 6
Ingenieria, Industria y Construccién 459 66 30
Ciencias Naturales, Matematicas y Estadistica 326 67 10
Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacién (TIC) 320 85 25
Agricultura, silvicultura, pesca y veterinaria 282 82 21
Artes y humanidades 259 42 0
Servicios 102 14 0
Sin clasificar 74 21 1
Programas y certificaciones genéricos 20 0 0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del MEC, CONES y ANEAES.

Segun la tabla 10, la mayor oferta en el pais, asi como la mayor cantidad de carreras ha-
bilitadas y acreditadas corresponde al campo amplio de Administracién de Empresasy
Derecho, seguido por Salud y Bienestar.

En cuanto a carreras creadas y habilitadas, el tercer lugar lo ocupa el campo de Educa-
cion, sin embargo este campo estd en el quinto lugar entre las carreras acreditadas. El
tercer y cuarto puesto de estas corresponde a los campos de Ingenieria y a TIC respec-
tivamente.

El cuarto lugar en cuanto a la oferta asi como a las carreras habilitadas corresponde al

campo Ciencias Sociales, pero este campo queda muy relegado en cuanto a las carreras
acreditadas, ocupando el octavo lugar entre las mismas.
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Conclusiones

Mediante el trabajo realizado se logré obtener una herramienta de visualizacion estadis-
tica rpida acerca de las carreras universitarias incluidas en el alcance del mismo deno-
minado “Mapa de carreras de grado”. Esta herramienta estd disponible en dos formatos
en los siguientes enlaces:

« Detallado: http://bitly/MAPAUNVPYDET
«  Resumen avanzado: http://bitly/MAPAUNIVPYGRAF

Sin embargo para llegar a la misma fue necesario utilizar tres listados de datos distintos,
y hacer que los mismos coincidan para poder identificar las carreras habilitadas y acredi-
tadas del listado principal del RNC MEC. Llevar a cabo la identificacién manual de las
1.468 carreas habilitadas y las 270 acreditadas es un trabajo que demandaria tiempo y
esfuerzo por lo que no es viable desde un punto de vista practico.

El proceso de pulir los datos de los listados obtenidos de la ANEAES y del CONES
para que coincidan con el RNC MEC fue la parte mds dificil y larga del trabajo. Espe-
cialmente los datos del CONES requirieron de mayor inversién de tiempo y esfuerzo,
incluyendo el cargado manual de datos para poder procesarlos. Aparte del problema de
acceso de los datos en formatos editables, igualmente se requiere de una etapa previa de
procesamiento de datos para poder utilizarlos.

Los principales problemas encontrados fueron, entre otros:

. Diferencias entre las denominaciones de las carreras, de las instituciones, de las se-
des, entre otros, por lo que en muchos casos se hizo dificil identificar a cuél carrera
se refiere la resolucion de la ANEAES y del CONES.

« En muchos casos, una resolucién del CONES habilita varias carreras, de varias se-
des, por lo que se deberian crear distintas filas para que coincidan con los registros
del MEC.

« Lamodalidad ya se incluye en el nombre de la carrera en el listado del CONES y de
la ANEAES, siendo que éste es un campo distinto para el RNC MEC.

Por tanto, debido a la falta de estandarizacion de los datos entre las tres fuentes estudia-

as, repetir este proceso para mantener la herramienta obtenida es muy engorroso, poco
das, tir est t lah ta obtenid y )
practico y propenso a errores. Pero una vez lograda la mencionada estandarizacién, la
identificacién se vuelve mucho més fécil.

Paralograrla practicidad del acceso alainformacion se deberian buscar alternativas para
estandarizar los datos entre las tres instituciones, de manera que sea ficil identificar las
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carreras habilitadas y acreditadas. Una opcién recomendada es que tanto el CONES
como la ANEAES incluyan el c6digo de la carrera del RNC MEC en sus resoluciones
de habilitacién y/o de acreditacion. Esto facilitaria la realizacion de trabajos similares.

Se sugiere ampliar el trabajo para abarcar los niveles de pre y post grado asi como los
institutos superiores.
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Resumen

La promocion de la salud es considerada como el elemento clave para impulsar el rendi-
miento académico y optimizar la salud en el 4mbito escolar, por medio de la aplicacion de
la educacion para la salud como herramienta fundamental. Razén por la cual la Organi-
zacién Mundial de la Salud (OMS, 2001) alienta a la integracién de la educacién para la
salud en las instituciones gubernamentales, los servicios de salud, las escuelas y las comu-
nidades para favorecer la promocidn de la salud, proporcionando alas personas los medios
para garantizar su salud y bienestar. En esta perspectiva, el presente articulo, muestra los
puntos comunes y los disimiles de las leyes en el contexto de la promocién de la salud en
el medio escolar entre Francia y Paraguay. Como objetivo general se propuso comparar
las leyes referentes a la promocién de la salud en Francia y el Paraguay, con el propésito de
identificar las diferencias y similitudes de las politicas sanitarias en ambos paises, empledn-
dose como metodologia el estudio comparativo con caracter descriptivo.

El desarrollo metodolégico consistié en el andlisis del contenido legal, presentado por
medio de tablas comparativas de las leyes de ambos paises, identificando y relevando las
similitudes y las diferencias de las politicas publicas de cada pais, con miras a indagar la
correlacion para la promocion de la salud, especialmente, en el 4mbito escolar. Conside-
rando tanto las disparidades como las semejanzas, ambas politicas ptblicas de promocién
de la salud, esencialmente en el medio escolar, contribuyen en el bienestar y la calidad
de vida de cada individuo. Asi, la promocién de la salud faculta y permite a las personas

Universidad Paris 8. Escuela Doctoral de Ciencias Sociales. Laboratorio Experice. Paris. Francia. E-mail:
gigimk@hotmail.com.
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adoptar medidas en pro de la salud y fomenta la responsabilidad social en materia de salud.

Palabras clave: promocion de la salud, educacion para la salud, politicas publicas, 4m-
bito escolar, analisis comparativo.

Abstract

Health promotion is considered the key element to boost academic performance and
optimize health in the school environment, through the application of health education
as a fundamental tool. Therefore, the World Health Organization (WHO, 2001) encou-
rages the integration of health education into government institutions, health services,
schools, and communities to promote health by providing people with the means to en-
sure their health and well-being. In this perspective, this article shows the common and
dissimilar points of the laws in the context of health promotion in the school environ-
ment between France and Paraguay. In order to identify the differences and similarities
of the health policies in both countries, the general objective was to compare the laws
on health promotion in France and Paraguay, using as a methodology for this purpose
the comparative study with a descriptive character.

Thus, the methodological approach was based on the analysis of the legal content, pre-
sented by means of comparative tables of the laws of both countries, identifying and
highlighting the similarities and differences of the public policies of each country, with
a view to investigating the correlation for health promotion, especially in the school en-
vironment. Hence, considering both disparities and similarities, both public policies for
health promotion, essentially in the school environment, contribute to the well-being
and quality of life of each individual. Health promotion empowers and enables people
to take action towards health and promotes social responsibility regarding health.

Keywords: health promotion, health education, public policies, school environ-
ment, comparative analysis.

Introduccion

El diseno de esta investigacién surge como parte de la tesis del Master Acciones de Salud
Publica: Educacién parala Salud en las escuelas de la Universidad Claude Bernard - Lyon
1 en el marco del Programa de Becas Carlos Antonio Lépez (BECAL). Durante este pe-
riodo fueron observadas las clases de educacioén para la salud en Francia, estas exponen un
concepto positivo e incluyen temdticas que abarcan desde el bienestar mental hasta la cali-
dad de vida de las personas, las cuales tienen la misién de mejorar la salud de la poblacién.
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En Paraguay, las politicas de promocién de la salud en las escuelas y la educacion parala
salud tienen la misién de crear condiciones para que todos los habitantes puedan ejercer
su derecho a la salud. La estrategia principal de esta politica es crear entornos favorables
para un estilo de vida saludable en equidad.

De hecho, el descubrimiento de un mundo de nuevos conocimientos sobre el sistema de
salud francés y nuevos conceptos relacionados con la educacién para la salud develaron
una serie de cuestionamientos en torno a la diferencia de conceptos de promocion de la
salud escolar en ambos paises, los disimiles programas, exponen las diferencias y simili-
tudes entre las politicas educativas en salud francesas y las paraguayas respectivamente.

Consecuentemente, esto devel6 el problema de la investigacion, que radica en los limi-
tes conocidos y existentes en Paraguay en términos de promocién de la salud escolar
entre los dos paises mencionados, lo que permitié analizar desde la perspectiva de la
educacidn para la salud, las similitudes y las diferencias de las politicas publicas ambos
paises. De esta manera se pudo comparar cémo las politicas publicas de promocién de
la salud, particularmente en el 4mbito escolar, representan una variable de éxito tanto
individual como colectivo en el fomento de habitos de vida saludables.

La Promocidn de la Salud

Los lineamientos de referencia necesarios para la obtencién de habitos de vida saludables
se encuentran en La Carta de Ottawa para la promocion de la salud, la cual es considera-
da como el principal documento referente de los factores politicos, econémicos, sociales,
culturales, de medio ambiente, de conducta y bioldgicos que pueden intervienen en la
promocioén de la salud a nivel mundial. En ella se afirma que “la promocién dela salud es el
proceso que empodera a las personas para asegurar un mayor control sobre su propia salud
y mejorarla” (OMS, 1986). Esta carta describe las estrategias y métodos necesarios para
lograr que las acciones por la salud sean favorables para la promocién de la salud.

Los elementos mencionados en la carta son pertinentes para las personas, ya que la pro-
mocion de la salud se centra en la adopcién de comportamientos que promuevan salud
y el bienestar en individuo y su entorno (OMS, 2001). De ahi que su alcance es amplio
y abarcante desde los diferentes determinantes de salud, como la prevencién hasta la
atencion curativa para habilitar a las personas y las comunidades a tomar medidas para
mejorar la salud. (Chatot- Henry, Chatot- Henry y Courcier, 2014). Todo este proceso
ayudard en la lucha contra las desigualdades sociales y de salud de la poblacién. Lo men-
cionado requiere de herramientas esenciales para que se implementen adecuadamente.
“Se basa en comunicaciones, didlogos, debates entre los ciudadanos y el gobierno para
desarrollar estrategias y actuar sobre la salud de la poblacién” (Mercier, 2003, p 306).
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Entonces, la definicién yla amplitud del axioma de la promocién de la salud propuesta por
la OMSS segtin Romatet (2011), “da sentido, comprensién, accién dindmica. Integra a la
persona en plural, individuos no como grupos constituidos, sino como adiciones de per-
sonas” para las que el control de su propia salud es promovido por politicas, acciones pro-
venientes de las autoridades publicas, por la creacién de ambientes favorables parala salud.

Dando paso al objetivo de educar a las personas y a la poblacién en general para que
pongan en marcha herramientas de comunicacién que promuevan su salud individual y
colectiva, a través de la colaboracion entre los ciudadanos y los servicios piblicos para
desarrollar politicas de interés comun (Mercier, 2003).

La promociény la Educacion para la Salud en los establecimientos escolares en Francia.

Para facilitar el proceso educativo en la promocién de la salud, especialmente en al ém-
bito escolar, el gobierno francés integré el Parcours Educatif de Santé (PES), su traduc-
cion al espanol es Guia de educacién para la Salud, particularmente en el contexto de
la educacion para la salud, permitiendo asi la implementacién de las herramientas para
empoderar a los estudiantes, es decir, “decir y actuar”, del término inglés «empower-
ment> empoderamiento (Sommier y Ferron, 2013).

Para que las acciones y esquemas de promocion de la salud se impulsen y establezcan en
las escuelas por medio del PES, estos deben formar parte de una politica escolar. (Ber-
ger, Pizon, Bencharif y Jourdan, 2009).Por consiguiente, estas acciones y programas se
centran en mejorar la salud y el bienestar de los estudiantes, mejorar el entorno escolar,
adquirir y fortalecer las competencias psicosociales y el éxito académico (Ministére de
I'Education Nationale, 2017; Lange y Victor, 2006).

Por lo tanto, el desarrollo de las diferentes actividades de promocion de la salud dentro
de lasinstituciones educativas debe ser continuo y progresivo durante toda la escolariza-
cion. La educacion para la salud dentro de dicho contexto debe asumir las necesidades
de salud de los estudiantes y proponer acciones viables dependiendo de los recursos de
la escuela (Ministére de I'Education Nationale, 2017). Ver Figura 1.
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Figura 1: Anélisis de la situacién y establecimiento de prioridades del PES.
Fuente: Ministére de 'Education Nationale, 2017 (traduccién libre por Gissel Maidana Rosas)

Tras un andlisis profundo de la situacién del establecimiento escolar , y, teniendo en
cuenta las necesidades de salud de los estudiantes, el PES o Guia de educacién para la
Salud contribuye al buen establecimiento e identificacién del hito a alcanzar, la plani-
ficacion y la construccién de los instrumentos necesarios para el buen funcionamiento
de los dispositivos de promocién de la salud (Ministére de I'Education Nationale, 2017;
Tricoire, Pommier y Deschamps, 1998) que constituirdn proyectos académicos, politi-
cos y sociales de las instituciones educativas.

Asi pues, los dispositivos del PES que satisfacen las necesidades de salud de los estu-
diantes son un tema importante para la promocién de la misma. Ademads, se establecen
en las politicas de salubridad de la escuela hacer que los estudiantes participen activa-
mente del cuidado de la propia salud, y por ende el de la comunidad educativa.

En sintesis, la promocion de la salud en las escuelas francesas se realiza a través de la
educacién para la salud programada. Segtin Wafo (2012), “el propésito de la educacién
para la salud es ensefar a las personas habilidades que son propicias para su salud”. En
el contexto de la educacion para la salud, el objetivo educativo es multidisciplinar y per-
mite la construccion de dimensiones de destino de una opinién razonada sobre el tema
en cuestion. Lo que se refleja en la figura 2 que representa el conocimiento transmitido
que se construye con el estudiante y para el estudiante con el objetivo de desarrollar sus
habilidades, déndole los medios para tomar decisiones informadas y comportarse de
manera responsable (Wafo, 2012).
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Figura 2: El objetivo educativo en el émbito de la educacion.
Fuente: Wafo, 2012 (traduccién libre por Gissel Maidana Rosas)

En 2014, Pizon y Berger informaron que hay muchas pricticas que apoyan el enfoque
de promocioén de la salud de Wafo en el entorno escolar y la clave para el éxito de los
planes de educacién para la salud en el contexto de la promocién es la accion colectiva
de todos los actores implicados dentro de un modelo integrador para la promocién de
la salud en las escuelas.

La promocién y la educacién para la Salud en las instituciones educativas del Paraguay

Los inicios de la educacién para la salud y la promocién de la salud se remontan
al ano 1943, cuando el Presidente de la Republica, General Higinio Morinigo
cre6 el Departamento de Educacion parala Salud' para iniciar programas de edu-
cacion para la salud en colaboracién con el Servicio Interamericano de Coope-
racién de Salud Publica (Morinigo, 1943). Sin embargo, dicho departamento
solo realizaba las acciones de prevencion para los soldados y militares durante el
periodo de la Guerra del Chaco.

No fue hasta el ano 1996 que la promocién de la salud tuvo su auge gracias a la

La prevencion, la proteccion y la educacion sanitaria en esa época eran funciones exclusivas del
Ministerio de Salud. (Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI), 1958). Sin embargo, estas
funciones se aplicaron sélo a los combatientes (soldados) de la “Guerra del Chaco”. (Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social, 2013)
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implementacion del Plan Estratégico de la Reforma Educativa®?, donde la utili-
zacion de la educacién para la salud sirvié como la herramienta esencial para la
promocion de salud en la vida de las personas. Esto, con el prop6sito de permitir
al estudiante, por ende a cada individuo de la sociedad paraguaya a ser respon-
sable de su propia salud (Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2017)
y a ser capaz de lograr la asimilacién de valores y desarrollar las competencias
fundamentales para una vida digna y saludable.

De ahi, la educacion para la salud en Paraguay tiene como finalidad fortalecer el
conocimiento de la salud, los comportamientos que la propician, la promocién
de la misma y la prevenciéon de enfermedades. Adquiriendo un estilo de vida
saludable permitira a los estudiantes conservar mejor su salud (Ministerio de
Educacién, 1998).
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Figura 3: Ambitos de la educacién para la salud.
Fuente: Arroyave Ospina, Polanco Montenegro y Trochez Vidal, 2013

Para llevar a cabo las finalidades propuestas en el marco de la promocién de la salud,
se necesita que la educacion para salud sea la piedra angular de esta y, que abarque los
diferentes 4mbitos y niveles de intervencién (Figura 3). De esta forma, el objetivo serd
centrado principalmente en ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades para una
toma de decisiones exitosa en lo que respecta a su salud. La misma busca acciones so-
ciales, politicas y educativas para promover la concienciacién sobre la promocién de
salud y la salud publica del pais (Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2010).
El objetivo principal es fomentar un estilo de vida saludable a través de la participacion
activa de los estudiantes. (Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2010).

https://www.mec.gov.py/cms/?ref=296221-descripcion-de-la-politica-institucional
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Desde esta perspectiva, la importancia de la educacion para la salud en el ambiente es-
colar en Paraguay es dar a los estudiantes las herramientas para tener un mejor control
de su salud, a través de la adquisicién de comportamientos saludables, una mejor con-
ciencia de la capacidad de controlar e interiorizar un estilo de vida saludable (Becerril
Amero, 2016) tanto a nivel individual como colectivo. Esto se desarrolla a través de
componentes de aprendizaje curricular, metas y situaciones, asi como la interaccién de-
mocratica e individualizada del maestro con los estudiantes, tal y como lo indican Ortiz
y Figueredo (1999), “asegurando el éxito de su accién como guia(consejero guia) en el
aula”(p 17).

En su libro, Ortiz y Figueredo (1999) remarcan que facilitar los tres objetivos de orien-
tacién educativa fortalece los valores, el autoconocimiento, la integracién social, el de-
sarrollo de las capacidades psicosociales, mejoran la salud y la calidad de vida de los
estudiantes, estos son:

1. Autoconocimiento y aceptacion

2. Conocimiento de la realidad y comprension de la realidad social

3. El desarrollo de la capacidad para la toma de decisiones racionales para la propia
vida (Ortiz y Figueredo de Nuez, 1999, p 17-18).

Siguiendo el enfoque de Ortiz y Figueredo de Nuez; Pommier y Ferron (2013) propo-
nen que el “anclaje de la educacién parala salud en la promocién de la salud” sigue sien-
do crucial, esencialmente para la evolucién del sistema educativo en materia de salud en
el Paraguay, esta debe ser una palanca que permita el desarrollo del potencial de la pro-
mocion de la salud y de la educacién para la salud por medio del trabajo intersectorial
combinando con otras estrategias multisectoriales y multidisciplinares para desplegar
un mayor alcance de intervencion.

Por ello, las diversas investigaciones indican que las escuelas ocupan una posicion estra-
tégica en la vida de los estudiantes (Guiet-Silvain, Jourdan, Parayre, Simar, Pizon y Ber-
ger, 2011; Hamel y otros, 2001), por lo que el vinculo entre las escuelas y la promocién
de la salud permiten un enfoque global, multifactorial y sistémico de la salud.

Sin embargo, los sistemas y programas de educacién sanitaria centrados en la promo-
cion de la salud estdn fragmentados y desarticulados. El impacto en la poblacién es-
colar es minimo porque el uso de los recursos es pobre (Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social, 2010). Ademas, los programas de educacién para la salud analizados
presentan graves deficiencias en su grado de adaptacién (Magnus, 1986).
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Metodologia

Esta investigacion aplica la metodologia de tipo descriptivo con enfoque cualitativo. Las
herramientas utilizadas son la recoleccién de datos por medio bibliogréfico y su poste-
rior andlisis, ademads se compilaron los datos e informaciones de archivos digitales legis-
lativos, tanto de Francia como el de Paraguay sobre el tema de estudio. Para dicho efecto
se mantuvo siempre un carcter analitico de la documentacion legislativa y bibliogréfica
a través del andlisis de contenidos de las diversas leyes francesas y paraguayas sobre la
promocién de la salud y la promocién de la salud en el medio escolar.

La investigacion se favorecié de la utilizacién de los estudios cualitativos, ya que se carac-
terizan por la construccién interactiva de los argumentos tedricos y empiricos (Tonon,
2011). Por consiguiente, se considera esta de naturaleza descriptiva como lo seiala Her-
néndez Sampieri et al. (2001), “porque por medio de la descripcién se identifican los pro-
cesos y relaciones entre dos o mds variables”. Finalmente, para complementar el contexto
légico y sistemético de la estrategia investigativa se utilizé el método comparativo, que
permitid el cotejo para establecer las similitudes y diferencias del sujeto de estudio (Sarto-
ri, 1984) se visitaron sitios web y base de datos de ambos paises (ver Referencias).

Los datos fueron definidos y codificados teniendo en cuenta los objetivos y los pun-
tos relevantes de las leyes, las circulares, las ordenanzas y las resoluciones paraguayas
y francesas que hacen referencia a la promocién de la salud y la promocién de la salud
en el medio escolar desde el afio 1936 hasta el afio 2016. Los datos se recopilaron y
analizaron manualmente empleando el software Microsoft Excel para su mejor visuali-
zacién y clasificacion. Asimismo, los cuadros comparativos fueron elaborados en dicho
programa informdtico para apreciar los resultados obtenidos en el andlisis de las leyes
de ambos paises. A continuacion se detallan los procesos de tratamiento de los datos de
la investigacion:

1°- El anélisis de la cronologia de las leyes francesas y paraguayas.

2°- El procesamiento de datos para la construccién de un cuadro de cada pais con el ano
de promulgacion de la ley, el titulo, el articulo, el objetivo y los puntos pertinentes.

3°-Los datos acertados del cuadro referido dieron lugar a la confeccién de un cuadro
comparativo de los dos paises a modo de obtener una mejor visualizacién e identifica-
cion de los puntos comunes y no comunes en las leyes mencionadas.

4°-Para determinar las categorias de los cuadros comparativos se realiz6 una division

temdtica teniendo en cuenta los ejes claves de la promocion de la salud de la Carta de
Ottawa con el fin de facilitar la lectura y la conformacién de los resultados.
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Las temiticas de las tablas comparativas son el resultado de los objetivos de promocién
de la salud, la facilitacion de la promocién de la salud en el dia a dia, la comunicacién
y el soporte para usuarios, el fortalecimiento de la eficacia de las politicas publicas y la
democracia sanitaria, la promocién de la salud en las escuelas y la comparacion de la
definicién de Promocién de la Salud entre Francia y Paraguay. Para evitar una gran dis-
persion, los puntos relevantes planteados en las tablas han sido codificados con colores.

Las letras en negritas se han utilizado para identificar las leyes propuestas de ambos pai-
ses con una redaccién exacta (palabra por palabra). Los cuadros en color gris permiten
identificar las propuestas legislativas similares, es decir, las que no son idénticas pero
que persiguen el mismo objetivo. Finalmente, las propuestas diferentes se mantuvieron
intactas, es decir, sin modificacién alguna.

Resultados

Las tablas presentadas a continuacion ofrecen una comparacion sinéptica de las simili-
tudes y semejanzas (exactas) y diferencias entre las politicas ptiblicas de la promocién
de la salud y la promocién de la salud en los medios escolares franceses y paraguayos.

Los resultados corroboran que existen similitudes en la misién de la promocién de la
salud y la educacién para la salud en ambos paises. Esta consiste en fortalecer la promo-
cion de la salud para fomentar condiciones favorables a la salud de las personas. Esta
misién permite la evolucion de las politicas publicas hacia un enfoque global de la salud
a fin de mejorar el estado de salud general de la poblacién actuando sobre todos los
determinantes de la salud (Lavoyer, Marchand-Butin, PAme, Quintino, Drouet y Dewa-
llers, 2014), y por ende, a un mejor rendimiento escolar.

El andlisis de los objetivos revela la existencia de una similitud en la meta de cuatro
propuestas. Estas propuestas, marcadas en gris, indican en general que el objetivo que
se persigue es promover y reforzar la promocién de la salud a nivel institucional y de la
poblacién como se observa en la Tabla 1.
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Tabla 1

Objetivos de la promocion de la salud por pais.

FRANCIA

PARAGUAY

Fortalecer la prevencién y la promo-
cién de la salud.

Facilitar diariamente el acceso a la sa-
lud de los franceses.

Innovar para garantizar la sostenibili-
dad del sistema de salud.

Fortalecer la eficacia de las politicas
publicas y la democracia sanitaria.

Establecer medidas de simplificacién y
armonizacion.

Asegurar la equidad en la salud.

Implementar y aplicar la Promocién de la
Salud en todos los servicios de salud de la
institucion.

Crear las condiciones para que todos los ciu-
dadanos paraguayos conozcan su derecho a
la salud y sean capaces de ejercerlo.

Elaborar una politica especifica de promo-
cién de la salud centrada en los determinan-
tes de la salud.

Asegurar la equidad en la salud.

Contribuir a la mejora de la salud personal,
familiar, comunitaria y ambiental a lo largo

de la vida.

Desarrollar condiciones favorables para la
salud de todas las mujeres paraguayas en
términos de prevencion y promocion de la
salud.

Lograr un cambio de comportamiento en
el estado de salud y la calidad de vida de la

poblacién.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion.

El anilisis de los objetivos revela la existencia de una similitud en el propdsito a alcanzar

de cuatro propuestas. Estas propuestas estdn, destacadas y representadas en color gris.

Dos contempladas en la ley francesa y dos en la paraguaya. Las mismas indican que el

objetivo que se persigue es promover y reforzar la promocion de la salud a nivel insti-
tucional y de la poblacién. Entonces, el rol promotor tanto de la promocion de la salud

como la educacion para la salud en los diferentes estamentos representa el componente

axioldgico de las politicas piblicas en ambos paises.

Se asume de esta manera lo asentado en la Tabla 2, Promocién de la salud en las escue-

las, donde se comparan las leyes relacionadas con la implementacion y aplicacién de la

promocion de la salud en el entorno escolar. El analisis comparativo de las leyes france-
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sas y paraguayas revelé que hay tres resoluciones idénticas en ambos paises, resultado
representado con resaltado en negritas. Estos puntos son: Desarrollo de la investigacion
e innovacion sanitaria en beneficio de los usuarios, Promover la salud en las escuelas e
iniciar la desarrollo de la salud en las escuelas.
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Tabla 2

Promocion de la salud en las escuelas por paises.

FRANCIA

PARAGUAY

Aplicacién de un Parcours Educatif de Santé
(Guia de educacién para la Salud, traduccién al
espaiol) basada en dos ejes principales: aprender
a cuidarse a si mismo y alos demds, y concienciar
y prevenir los comportamientos de riesgo.

Los programas de educacion sanitaria desarro-
Ilan el conocimiento de los estudiantes sobre
los servicios de salud.

Las actividades de promocién de la salud en
las escuelas se llevan a cabo de conformidad
con las directrices de la politica nacional de
salud y son definidas por las autoridades aca-
démicas en colaboracién con los organismos
regionales de salud, las autoridades locales y
los érganos de seguro médico interesados.

Desarrollar la investigacion y la innovacién en
materia de salud en beneficio de los usuarios.

Inclusién del rol importante de los agentes sa-
nitarios que desempenan las Misiones Locales
en el drea de la prevencion de la salud, la edu-
cacion sanitaria y el acceso de los jovenes a los
derechos sociales.

La Guia de Educacién para la Salud (Parcours
Educatif de Santé — PES)se fundamenta en los
determinantes de la salud relacionados con el
éxito escolar.

Fomentar la promocién de la salud en las es-
cuelas

Las acciones para promover la salud de los
alumnos, llevadas a cabo por todo el personal,
forman parte de la politica de salud escolar,
que se estructura en tres lineas de accién: edu-
cacion, prevenciéon y proteccion de la salud.

El contenido se adapta a las necesidades y
demandas de los estudiantes y a los recursos
disponibles.

La Guia de Educacién para la Salud (PES) se
fundamenta en la base comun de los conoci-
mientos, las aptitudes, la cultura, los progra-
mas escolares, las necesidades y demandas de
los estudiantes, y, los recursos disponibles.

Las escuelas saludables pueden trabajar con
la comunidad educativa para proporcionar
oportunidades de promover estilos de vida
saludables.

Agregar habilidades de promocién de la sa-
lud al sistema de educacién formal y no for-
mal.

El Ministerio de Salud Pdblica y el Ministerio
de Educacién coordinaran la educacién para
la salud desarrollada en las escuelas primarias
y secundarias. Con el fin de desarrollar las ap-
titudes psicosociales de los estudiantes.

Desarrollar la investigacién y la innovacién en
materia de salud en beneficio de los usuarios.

Los programas de educacion sanitaria elabo-
rados por las instituciones ya sean publicas o
privadas, deben ser aprobados previamente
por el Ministerio de Salud y el Ministerio de
Educacion.

Los procesos de ensenanza y aprendizaje a
través de la educacién continua, basados en
el andlisis de problemas, la reflexién y la ac-
cién permiten fortalecer las capacidades de
los estudiantes.

El contenido se adapta a las necesidades y
demandas de los estudiantes y a los recursos

disponibles.

Fomentar la promocion de la salud en las es-
cuelas

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion.
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Entonces, las proposiciones similares tienen por objetivo el desarrollo de programas y
acciones de promocion de la salud, los cuales deben ser previamente aprobados por las
instituciones pertinentes, de manera a que los conocimientos y habilidades psicosocia-
les de los estudiantes se desarrollen mediante la educacién para la salud.

Por ende, las politicas y acciones de promocion de la salud deben ser coherentes con las
estrategias nacionales. Esto demuestra que ambos paises tratan de enmarcar sus politi-
cas de salud en relacion con las necesidades sanitarias de la sociedad.

Asi pues, la promocion de la salud en el dmbito escolar se subscribe como un enfoque
integral del cambio de comportamiento tanto en Francia como en Paraguay. Ambas le-
gislaciones consideran que los dispositivos de promocién de la salud y de educacion
para la salud promueven la autonomia y el empoderamiento del alumno.

Prosiguiendo con el andlisis, al examinar y comparar las finalidades de la legislacién
francesa y paraguaya se observan que los puntos similares relevantes en ambos paises
son: Mejorar el estado de salud de la poblacion y reducir las desigualdades sociales y
territoriales en materia de salud, como se puede observar en la tabla 3.

Tabla 3
Finalidades de la legislacion por pais.

FRANCIA PARAGUAY

La politica de promocién de la salud sirve de marco
orientador y como conductor para las intervencio-
nes en el émbito de la promocién de la salud.

Mejorar el estado de salud de la poblacion.

Fomentar el empoderamiento (empowerment) de
las personas y las organizaciones sociales para que
participen en la promocién de la salud y la preven-
cion.

Reducir las desigualdades sociales y territoriales
en materia de salud.

Lograr la igualdad entre mujeres y hombres. Fomentar la participacién y organizacién de la co-
munidad para obtener la cooperacién de ésta en la
conservacion y mejora de las instalaciones y servi-

cios de salud.

Fomentar las acciones realizadas en el marco dela  Proteger y promover la salud como un derecho fun-

proteccioén y promocion de la salud.

Destacar la importancia de la promocion de la sa-

lud.

Instaurar la coherencia entre la estrategia nacional
de investigacion y la estrategia nacional de salud
para asegurar el sitial y la importancia de la salud
ambiental.

damental del individuo y de la comunidad.

Mejorar el estado de salud de la poblacién.

Reducir las desigualdades sociales y territoriales en
materia de salud.

Mejorar la salud del medioambiental.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion.
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Asi pues, estos prop6sitos demuestran que ambos paises tratan de mejorar la salud de las
personas y reducir las desigualdades sociales y sanitarias.

Teniendo en cuenta los diferentes aspectos que engloban la promocién de la salud, se
considera necesaria la comparacion de las definiciones empleadas en ambos paises con el
proposito de identificar y comparar los conceptos de promocion de la salud empleados en
Paraguay y en Francia, con el objeto de entender y comprender cémo cada pais ha enmar-
cado sus politicas de salud en términos de promocién y educacién para la salud.

En la tabla 4 se observa el andlisis de las definiciones empleadas en Paraguay y en Fran-
cia. Como se puede remarcar en el cuadro comparativo, para Francia la promocién de la
salud se considera “un enfoque integral destinado a cambiar el comportamiento”, mien-
tras que en Paraguay se contempla a la promocién de la salud como un proceso que
contribuye a mejorar la salud.

Tabla 4
Comparacion de la definicion de Promocién de la Salud por pais.

FRANCIA

PARAGUAY

« La promotion de la santé est une approche
globale, qui vise le changement des compor-
tements mais aussi des environnements rela-
tifs 4 la santé, via une gamme de stratégies in-
dividuelles (modes de vie, habitudes de vie),
collectives et environnementales (conditions
de vie) >,

“La promocion de la salud es un enfoque
holistico que tiene por objeto modificar los
comportamientos y entornos relacionados
con la salud mediante una serie de estrategias
individuales (estilos de vida, hébitos), colec-
tivas y ambientales (condiciones de vida)”.

“La promocién de la salud es un programa de-
sarrollado por diferentes actores y sectores so-
ciales, que va creando condiciones, facilitando
infraestructura y medios necesarios para con-
tribuir a la preservacién del medioambiente y
el mejoramiento de la salud individual y colec-
tiva de la poblacién en cada dmbito y en cada
funcién de la vida cotidiana”

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion.

Referencias: Los puntos diferentes en los dos paises (resaltados en negrita). Aspectos
similares en ambos (paises sefialados en cursiva).

En esta seccidn, las palabras similares utilizadas en la definicién de promocion de la salud
en ambos paises son: individual, colectiva y ambiental. Este hallazgo muestra la importan-
cia para que ambos paises actien en los diferentes niveles de accién de la promocién de la
salud (individual, colectiva, ambiental), con el fin de obtener la participacién activa de las
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personas, la poblacion y las comunidades, cuyo mandato es involucrar a todas las partes
interesadas y hacerlas auténomas y autoeficaces para facilitar su toma de decisiones con
respecto a la salud, asi como mejorar la salud.

De esta manera, la definicién francesa de promocién de la salud se centra en un enfoque
que facilita la participacion efectiva de los usuarios y los profesionales que trabajan juntos
para mejorar la salud y las condiciones de vida. Pues, el proceso es el conjunto de meca-
nismos u operaciones organizadas que se utilizan para llevar a cabo una tarea con un resul-
tado especifico en mente (Centre National de Ressources Textuelles et Lexicales, 2012).

En el Paraguay, la definicién de promocién de la salud se considera un medio de esta-
blecer mecanismos para la salud de todos con el objetivo de promover la autonomia y la
potenciacién del individuo.

Conclusiones

Los diferentes puntos revelados en los cuadros comparativos confirman que las dife-
rencias en la forma en que se fomenta la promocién de la salud constituyen una palanca
mas fuerte en Francia que en el Paraguay para orientar los dispositivos y programas en
funcioén de las necesidades sanitarias de la poblacion.

La participacion y la aplicacion de la promocion de la salud en los diferentes sectores
explicarian la eficacia de la promocién de la salud en Francia. Asimismo, los diversos
puntos revelan que, lamentablemente, en el Paraguay la participacién en la promocién
de la salud en las escuelas sigue siendo débil.

La problematica de la accesibilidad a la informacion sobre la salud, la falta de profesionales
capacitados en la promocién de la misma, la necesidad de un programa que abarque en
amplitud las necesidades de salud de los alumnos, la dificultad de acceso a los servicios
de salud son las causas de la escasa inclusion de la promocién de la salud en las escuelas.

De hecho, la comparacién de la definicién de promocién de la salud entre el Paraguay y
Francia muestra una visién un tanto mds clara a los cuestionamientos, ya que en Francia,
la promocién de la salud se considera como “un enfoque integral que tiene por objeto
modificar los comportamientos” Sin embargo, en el Paraguay la misma se define como
“un proceso que contribuye al mejoramiento de la salud” Por esta razon, la promocién
de la salud podria ser vista como una mera herramienta de construcciéon conceptual.

De ahi, la necesidad de mejorar el enfoque global de salud en Paraguay como un marco
de referencia para la idea de una mejor armonizacién, de mejor rendimiento académico
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y coordinacién de los actores en su conjunto.

De igual forma, la diferencia de objetivos entre los dos paises revela la divergencia en
cuanto a la accién y el papel de la promocién de la salud en cada pais. En particular, en
Francia, la promocién de la salud busca “intensificar su importancia para garantizar la
equidad entre hombres y mujeres”. Por otra parte, en el Paraguay, los objetivos buscan
obtener el empoderamiento de los ciudadanos “para promover la salud como un dere-
cho fundamental del individuo”. Singularmente, los objetivos revelan que la educacién
sanitaria en Francia podria ser més eficaz que la educacion sanitaria en el Paraguay gra-
cias a una politica de educacion sanitaria integrada y estructurada en los proyectos aca-
démicos y de establecimiento, en consonancia con la politica nacional de salud.

Por esta razon, es fundamental promover la salud en las escuelas, como una palanca
de empoderamiento de los estudiantes, siendo considerada la escuela como promoto-
ra de la salud y el elemento fundamental para ambos paises que pretenden alcanzar el
desarrollo de conocimientos y habilidades entre los estudiantes desde una perspectiva
higiénica y de comportamiento.

Por ende, se debe contemplar la promocion de la salud a través de contenidos que de-
sarrollen conocimientos y habilidades psicosociales, los cuales deben ser adaptados a
las necesidades de los estudiantes. Asimismo, facilitar que las acciones y el desarrollo
curricular de los programas de educacién para la salud y de promocién de la salud en
el entorno escolar sean coherentes y vayan en coordinacién tanto con el desarrollo de
las politicas publicas implementadas desde las escuelas como con las orientaciones y
disposiciones emanadas de las politicas de salud ministeriales.

Ante todo lo expuesto, la inclusion de politicas de promocion de la salud a nivel regio-
nal, territorial y nacional es una via que requiere una construccion progresiva en torno a
la cual los actores y profesionales puedan actuar en su salud. Este camino se desarrolla a
través de la inclusién de la promocion de la salud en el entorno escolar, siendo la adqui-
sicién de habilidades y conocimientos en relacién con la salud el pilar que generard una
influencia positiva en el bienestar, el éxito académico y el bienestar de los estudiantes
desde una perspectiva higiénica, conductual y global.

De este modo, se creardn medidas que tendrdan como objetivo cambiar la situacién so-
cial, medioambiental y econdmica del pais, con el fin de reducir las desigualdades sanita-
rias y sociales, el empoderamiento de la poblacién para que acttie por y para la salud en
un marco de responsabilidad social, donde, la promocién de la salud contemple accio-
nes, programas y sistemas que tengan como propoésito reforzar las aptitudes, habilidades
y competencias fundamentales para que un individuo pueda incidir tanto en su salud
como en la salud colectiva.
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Resumen

La modernidad de la vida actual estd entrando en una etapa de crisis que afecta a la edu-
cacién superior. La rdpida acumulacién de conocimientos y el avance de las tecnologias
llevan a dar énfasis solo a la razén y a la ciencia, olviddndose a la humanidad. Con el
objetivo de abordar el problema de la evaluacién e innovacidn se realizé este estudio
de caso. Fueron encuestados docentes de grado y posgrado de una universidad privada,
quienes consideran a la evaluacién como parte importante del proceso de aprendizaje,
permitiendo diagnosticar y retroalimentar. Ademds creen que debe ser un proceso con-
tinuo que incluya aspectos cualitativos. Los resultados ponen en evidencia la necesidad
de suimplementacidn justa e integral como elemento de mejora de la calidad educativa.

Palabras clave: Evaluacion, innovacidn, prictica educativa,retroalimentacién,educa-
cién superior.

Abstract

The modernity of today’s life is entering a stage of crisis that affects higher education.
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The rapid accumulation of knowledge and the advancement of technologies lead us to
emphasize only reason and science, forgetting about humanity. In order to address the
problem of evaluation and innovation, this case study was carried out. Undergraduate
and graduate teachers from a private university were surveyed, who consider evaluation
an important part of the learning process, allowing diagnosis and feedback. They also
consider that it should be a continuous process that includes qualitative aspects. The
results show the need for its fair and comprehensive implementation as an element to
improve educational quality.

Keywords: Evaluation, innovation, educational practice, feedback, higher education.

Introduccion

La modernidad necesit6 de la educacién, como proceso complejo, de rdpida acumula-
cién de conocimientos y comportamientos acordes con el tipo de sociedad moderna.
Las escuelas fueron produciendo una décil y regimentada fuerza de trabajo para la so-
ciedad industrial (Daros, 2015).

Por consiguiente, la ciencia y la tecnologia tienen un papel crucial en la crisis de la mo-
dernidad, donde en estos ultimos tres siglos se han acelerado los avances tecnolégicos
(Toledo, 2012). Dentro de este contexto, es fundamental que los individuos se desem-
pefien de manera competente y actten reflexivamente (Jiménez, 2013). La evaluacién
es parte importante de las practicas educativas, y en plena era digital, debemos formar
nuevas capacidades que respondan a las necesidades sociales del complejo contexto en
que vivimos (Dfaz-Barriga, 2010).

Actualmente, la evaluacion es parte del proceso ensenanza aprendizaje que permite re-
gular y mejorar los procesos de formacién del estudiante (Gémiz, 2014).

El concepto de evaluacion

Histéricamente, el interés por la evaluacién se remonta a tiempos muy antiguos. No es sino
hasta 1957 cuando la evaluacién se empieza a utilizar con intenciones de mejora. Aunque
hoy se deja de hablar de medicién, todavia existe una gran confusién (Alcaraz, 2015).

La educacién posmoderna exige el desarrollo de diversas facultades y capacidades que
les permitan a los individuos evolucionar de manera integral. Por tanto, la evaluacién,
en ese sentido, debe responder a tales necesidades de enjuiciamiento didacticas (Mejia
Pérez, 2012).
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La complejidad de la prictica de evaluar exige el tratamiento de este tema desde la pers-
pectiva de su funcién didéctica y desde un punto de vista critico por los alcances y con-
secuencias (Gimeno Sacristan, 1996).

De tal suerte, la calificacion persigue la ilusién de medir el aprendizaje como forma de
control, seleccién y clasificacién. Segn Alcaraz Salarirche, (2015), existe una impor-
tante confusion terminoldgica que a menudo dificulta la diferenciacién, tanto tedrica
como préctica, de ambos conceptos.

Cérdoba (2006), afirma que no se puede hablar de calidad en la educacién, sin tener en
cuenta a la evaluacion. De la rigurosidad de la evaluacion depende la calidad educativay
esto no es una tarea fécil. Pero esto, no debe entenderse como inflexibilidad o exigencia
desmedida al momento de evaluar.

Hoy en dia, la implementacién de pruebas de evaluacion estandarizadas del rendimien-
to educativo responde fundamentalmente al movimiento reformista de las politicas
educativas globales. Algunos actores como el Fondo Monetario Internacional, el Banco
Mundial, Ia Organizacién Mundial del Comercio y la Organizacién parala Cooperacién
y el Desarrollo Econémico (OCDE, a partir de este momento) influyen severamente en
las agendas educativas reformuladas en la mayoria de zonas geogréficas (Saura, 2015).

Sin embargo, la educacién puede cambiar la sociedad; pero para ello necesitamos otra
educacién y, con ella, otra evaluacidén, més critica, mds participativa, mas justa. Dime
cémo evaldas y te diré qué sociedad construyes (Murillo, 2015). Caminar hacia eva-
luaciones mds equitativas, centradas en cada estudiante, sus necesidades y su contexto,
optimistas y orientadas hacia el aprendizaje, favorecerd que nuestros estudiantes sean
mas criticos, reflexivos y comprometidos con la sociedad (Murillo e Hidalgo, 2015).

Mediante la utilizacién de ribricas de evaluacion se potencia el desarrollo de competen-
cias. Este instrumento de evaluacion presenta los criterios a ser verificados y el nivel de
cumplimiento. El docente debe saber elegir y combinar adecuadamente el instrumento
y presentarlos al inicio del proceso de manera clara y democrética (Villalustre, 2010).

Hoy la participacién del docente en la construccion de los ambientes virtuales de apren-
dizaje (AVA), es obligatoria como parte del perfil docente. Desde el punto de vista del
estudiante, segtin las investigaciones de Canese (2020), los resultados revelan que los
estudios del drea describen diversas estrategias mediadas por las TIC, aplicadas para
desarrollar las habilidades cognitivas del pensamiento critico. La evaluacion del trabajo
académico realizado en un entorno virtual requiere de consideraciones propias de la
modalidad; al decir de Ramirez Martinell (2020), en sus lineamientos para la evalua-
cion virtual.
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En la actualidad el profesor universitario recurre diariamente a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién en todo el quehacer investigador y docente, ;por qué no
también hacer uso de esta nueva tecnologia en el proceso de evaluacién? Las evaluacio-
nes tienen que ser usadas para guiar al discente hacia experiencias motivadoras generan-
do un sentimiento de realizacién (Rodriguez, 2005).

Evaluar, podriamos decir, significa investigar, conocer, analizar, comprender, mejorar,
aprender, formar, educar. La evaluacion es, por tanto, siempre, fuente de posibilidades
de mejora y una ocasién més de aprendizaje (Alvarez -Méndez, 2008).

Ahora se habla de evaluar para ayudar a aprender, y requiere de la implementacién de
metodologias activas. Un reto esencial en cualquier propuesta educativa innovadora es
conjugar adecuadamente reflexion teérica y aplicacion practica; en una evaluacién con-
tinua de proceso (Watts, 2006).

Métodos

En este estudio de caso, de tipo descriptivo, se pretende indagar sobre las percepciones
y practicas docentes de evaluacion aplicadas al estudiante universitario. Se incluyeron a
todos los docentes que aceptaron participar completando una encuesta, y para ello se
les explicaron los objetivos y alcances de la misma. El instrumento de recoleccién de
datos fue un cuestionario pre estructurado, de elaboracién propia, que incluia preguntas
abiertas y cerradas. La encuesta se aplicé el dia del claustro docente, en condiciones
adecuadas de tiempo y espacio.

Con el objetivo de abordar el tema de la evaluacién en las practicas de los docentes
universitarios se realiz6 el presente estudio; ademds de dar una mirada al complejo fe-
némeno desde distintas aristas.

El cuestionario estaba constituido por tres apartados: datos sociodemogréficos, pregun-
tas sobre la implementacién de la evaluacién y el tercer apartado, el cual ha permitido
que los docentes escriban sus inquietudes y sugerencias. Los datos recogidos se sistema-
tizaron en una data tipo Excel 7.0 para su posterior tabulacidn, representacion grificay
andlisis estadistico de cardcter descriptivo.

Resultados

La totalidad de docentes encuestados coinciden en que, para la ensefianza universitaria,
la evaluacién es de fundamental importancia. El total de la muestra qued6 conformada
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por 41 sujetos; siendo la mayoria docentes de grado. Con respecto a los datos sociode-
mogréficos predominé el sexo femenino.

En cuanto a la implementacién de evaluaciones durante el desarrollo académico la ma-
yoria de los docentes afirma realizarlas como base a las retroalimentaciones.

El 92,6 % considera a la evaluacién como herramienta muy importante en el proceso
ensefianza aprendizaje.

E197,5 % de los docentes encuestados manifiesta que la evaluacién debe ser un proceso
continuo y no un evento unico al final del proceso. Entre las opiniones de los docentes
respecto a la evaluacion se tiene:

-Posibilita el diagnéstico de problemas para luego realizar retroalimentacion.
-Diagnostica el nivel de cada estudiante.

-Valora mejor el desempenio evitando el azar.

-Posibilita establecer las debilidades y fortalezas.

- Se incorpora en el proceso reforzando el aprendizaje y no como un evento final.

En cuanto a las sugerencias, para la mejora institucional con respecto a los procesos de
evaluacion, los profesores dijeron: necesitar capacitacion continua e instalar una cultura
que no solo ubique el interés en la calificacion. Se necesita contar con personas especia-
lizadas en evaluacién para unificar criterios institucionales.

A pesar de la complejidad del fenémeno evaluativo, se puede mejorar su implementa-
cion practica mediante la utilizacion de diversos recursos pedagogicos y con la retro-
alimentacién. Con esto, nos estarfamos acercando un poco mds a la verdad con cierta
objetividad. Las evidencias nos indican que debemos cambiar el examen tradicional por
evaluaciones mds pricticas; motivando, orientando el aprendizaje y permitiendo asi la
autorregulacion del estudiante.

Uno de los aspectos clave para dar cuenta de como el profesor ejerce su influencia edu-
cativa a lo largo del proceso, es fijarnos en los diferentes tipos de ayuda que ofrece a los
estudiantes y como éstos lo valoran. Debemos despertar el interés de los alumnos con
propuestas atractivas que incluyan humor, juegos y flexibilidad sin perder el rigor cien-
tifico (Coll, 2007).
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Desde el enfoque por competencias, la evaluacion presenta dificultades, retos y oportu-
nidades. Se necesita una clarificaciéon del concepto, para evitar tensiones y limitaciones
en la prictica. Este tipo de evaluacién pretende ser integral, pertinente y centrada en las
necesidades e intereses del estudiante. Esto requiere el paso del profesor especialista en
una disciplina, al profesor especialista en la didéctica.

Sergio Tobén (2010) refiere, que la evaluacién es parte de un conjunto de actividades
articuladas llamadas actualmente secuencia didédctica. Esto permite que el aprendizaje
se favorezca gracias a la evaluacién. La finalidad de estas herramientas de evaluacién
serfalograr finalmente que el mismo alumno realice su autoevaluacién de manera critica
y honesta.

La insercién de las TIC, es hoy, otro factor a tener en cuenta, ya que cada vez es mads
frecuente y demandada en la educacion superior; dada la disponibilidad y acceso a la
tecnologia, en los establecimientos educacionales, el hogar y en forma personal. Se re-
quiere del uso innovador de las TIC que produzca cambios en el aula con la renovacién
de la practica pedagdgica.

Asi, la evaluacién en entornos virtuales de educacion, se configura para identificar los
procesos y practicas que resulten ser mds eficaces y, al mismo tiempo, ha de ofrecernos
novedosas herramientas y dispositivos analiticos para comprender uno de los objetivos
fundamentales de la ensefianza que es cémo ayudar a los alumnos a aprender (Bustos,
2011). Frente alo expresado, se tiene que continuar reflexionando sobre las alternativas
y las practicas evaluativas, ya que todos estamos de acuerdo tan solo en lo dificil de su
justa aplicacion.

Conclusiones

Este estudio descriptivo exploré acerca de las practicas evaluativas en una universidad.
Los docentes reconocen su importancia, y afirman, en su mayoria, que deben aplicarse
continuamente de forma global e integral. Debe estar contextualizada, adecuada a los
estilos de aprendizaje de los alumnos y actuar integrada dentro del proceso de ensefian-
za aprendizaje; sirviendo de orientacidon, acompanamiento y refuerzo. Sin embargo, en
sus distintos tipos, ya sea, diagnéstica, formativa, acumulativa, de aula, institucional,
etc., y a pesar de los cambios de paradigma, se sigue pensando en un examen que debe
ser aprobado. En sentido préctico sigue siendo un fin y no un medio para ajustar el pro-
ceso y mejorarlo. Se precisa abrir nuevas vias a través de diferentes recursos pedagégicos
y actividades para mejorar esta realidad.

La evaluacién como prictica educativa debe incluir distintos aspectos como: retos tec-
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noldgicos, capacidades para dirigir y coordinar, educaciéon ambiental, competencias
sociales y de comunicacion, que transversalmente ayuden al desarrollo de habilidades
globales y permitan una formacién integral. La elaboracién y aplicacién de los mismos
debe ser el resultado del consenso de los implicados.
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Resumen

Las politicas educativas deben permitir la construccion de espacios permanentes de dia-
logo y mecanismos de consenso. El Sistema Nacional de Educacién tiene como Visién
una Educacién de calidad para todos y todas, orientado hacia la democracia, la descen-
tralizacion, la participacion ciudadana, la interculturalidad, la concepcion de la educa-
cién como bien publico, la libertad del ser humano, la relacién armdnica, transformado-
ray ética de la persona con su contexto social y ambiental, gestionado por profesionales
competentes. Para ello, se requiere de un Ministerio de Educacién mds comprometido
con: un nuevo contrato social en torno a la educacion, la evaluacién de procesos y re-
sultados, la rendicion de cuentas, la actualizacién permanente, la gestién eficiente del
sistema, la formacién continua inicial y en servicio de docentes, la profesionalizacion de
la funcién docente, la promocién de la participacion social.

Palabras clave: politicas educativas, educacion de calidad, participacion social, actuali-
zacién permanente, rendicién de cuentas

Abstract

Educational policies must allow the construction of permanent spaces for dialogue and
consensus mechanisms. The National Education System has a vision of quality education
for all, oriented towards democracy, decentralization, citizen participation, intercultura-
lity, the conception of education as a public good, the freedom of the human being, the
harmonious relation shi, transformative and ethical of the person with their social and
environmental context, managed by competent professionals. For this, a Ministry of

* Investigador independiente. Concepcion, Paraguay. E-mail: arofalis7111@hotmail.com
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Education more committed to: a new social contract around education, the evaluation of
processes and results, accountability, permanent updating, efficient management of the
system, initial continuous training is required and in the service of teachers, the professio-
nalization of the teaching function, the promotion of social participation.

Keywords: educational politics, quality education, social participation, permanent up-
dating,accountability

Introduccion

El objetivo de este articulo es presentar, a grandes rasgos, el anélisis de la Politica
Educativa: Agenda ambiciosa ante los retos educativos y de competencias.

Las politicas educativas son aquellas que se encuentran incluidas dentro de las politi-
cas publicas de cualquier pais. Las mismas, tienen como finalidad establecer medidas y
herramientas que puedan garantizar la calidad de la educacion. Las politicas educativas
representan un elemento primordial en la conformacion del sistema educativo de una
nacién. Y le corresponde al Ministerio de Educacién la responsabilidad de elaborarla e
indicar cémo se va a desarrollar la educacién.

Los fines y principios de la educacién paraguaya, expresados en la Ley N° 1264 General
de Educacidn, incluyen: el pleno desarrollo de la personalidad del educando en todas
sus dimensiones; la formacién en el dominio de las dos lenguas oficiales; el conocimien-
to, la preservacion y el fomento de la herencia cultural, lingiiistica y espiritual de la co-
munidad nacional; la adquisicién de conocimientos cientificos, técnicos, humanisticos,
estéticos y de habitos intelectuales; la capacidad para el trabajo y la creatividad artistica;
la investigacion cientifica y tecnoldgica; la preparacion para participar en la vida social,
politica y cultural, como actor reflexivo y creador en el contexto de una sociedad de-
mocratica, libre, y solidaria; la formacién y capacitacién de técnicos y profesionales; la
capacitacion para la proteccién del medio ambiente y el patrimonio de la nacién'.

Estos principios permiten revisar y valorar cuéles han sido los avances logrados y, sobre
todo, cudles deberian ser los lineamientos para los planes y programas en el campo de
la educacién.

! Ley 1264/98 General de Educacion
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Metodologia

Se ha optado por el andlisis de contenido documental, la revisién de estadisticas externas
nacionales y el anélisis comparado.

La politica educativa y la sociedad

Cuando se piensa en la educacion, hay que considerar qué sociedad se tiene en la actua-
lidad y cudl es la sociedad que se quiere construir.

Para Ranciére hay politica cuando se genera un espacio para el encuentro entre dos pro-
cesos heterogéneos: el policial y el reclamo por la desigualdad, entendido este ultimo
como el conjunto de las practicas orientadas por la suposicion de la igualdad de todas
las personas (Bermtidez y Choi, 2014).

La estructura social paraguaya estd basada en marcadas desigualdades, “lo que consti-
tuye un obstdculo serio para avizorar reformas que apunten a la democratizacién poli-
tica de la sociedad” (Ortiz, 2012, p. 65). Si bien no se puede esperar que la educacién
sea la Unica via para superar las desigualdades, la escuela deberia ser un espacio en que
los estudiantes vivan y experimenten las practicas politicas democréticas, como sucede
cuando forman un centro de estudiantes, cuando intervienen en los procesos de toma
de decisiones (Grimson y Tenti, 2014) y desarrollen capacidades y actitudes que les
permita construir una sociedad mas justa y solidaria.

Tal como lo expresa, Melquiades Alonso: “La educacion siempre tiene dos planos, es
como una hoja de papel: una cosa es la formacién de la persona y otra es la formacién
para la sociedad. La formacién para la sociedad puede ser para esta sociedad, en la que
no queremos vivir, o para la sociedad que tenemos que construir”?.

En esta nota ponemos el foco en ciertos temas y problematicas presentes en la discusion
de las politicas educativas nacionales. Buscamos, incluso, analizar desde otros dngulos,
que en ocasiones van contracorriente a las lineas ampliamente aceptadas y promovidas
en el discurso educativo. Esperamos que ayude a ampliar y profundizar la discusion edu-
cativa, a contrastar opiniones y visiones y que, finalmente, se constituya en un aporte,
aunque sea modesto, para reflexionar sobre los objetivos y las estrategias que necesita-
mos para nuestro sistema educativo.

2 Entrevista realizada por estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Asun-
cién (UNA), octubre 2017 por Rodolfo Elias, Master en Psicologia Social por la Universidad de Guelph,
Canada, e Investigador del Centro Investigacion para el Desarrollo.
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¢Por qué la politica cultural debe estar asociada a a po
¢Qué aspectos se destacan en el Paraguay al respecto?

itica ling(istica?

El proceso educativo no estd basado en una estructura social que facilita y promueve la
distribucién de las oportunidades. La desigualdad social imperante sirve més bien de
freno a la inclusién en los diferentes niveles del proceso educativo. Porque la exclusion
educativa, identificada como una de las causas de la exclusién social, tiene su origen en
la desigualdad social y se asocia a problemas tales como la pobreza econémica, la segre-
gacion socioespacial y la discriminacion sociocultural.

Se entiende por cultura el conjunto de informaciones y habilidades que posee un indivi-
duo. Parala UNESCO, la cultura permite al ser humano la capacidad de reflexién sobre
si mismo, a través de ella, el hombre discierne valores y busca nuevas significaciones.

La lengua es el conjunto o sistema de formas o signos orales y escritos que sirve para la
comunicacion entre las personas de una misma comunidad lingiiistica. La lengua es un
inventario que los hablantes emplean a través del habla pero que no pueden modificar.

Los recursos humanos son las personas con las cuales una organizacién (con o sin fines
de lucro, y de cualquier tipo de asociacién) cuenta para desarrollar y ejecutar de manera
correcta las acciones, actividades, labores y tareas que deben realizarse y que han sido
solicitadas a dichas personas.

Las condiciones sociales y politicas actuales haciendo que los Estados auténomos se en-
cuentren en contacto entre si para cubrir necesidades particulares respectivas, implican
exigencias de tratamiento igualitario, respeto mutuo y reconocimiento de las particula-
ridades culturales de cada grupo. En este sentido, el concepto de necesidades lingiiisti-
cas cubre una realidad extremadamente compleja.

En efecto, una politica lingiiistica que no se funda en un conocimiento real de las ne-
cesidades lingiiisticas de las personas que conforman la sociedad, corre el riesgo de no
lograr sus objetivos. En la escuela se juegan cuestiones estratégicas de gran talla que
obligan a ampliar su misién mds alld de la aplicacion de metodologias adecuadas para la
ensefianza de las lenguas -como lenguas ensenadas y lenguas de ensenanza- y la trans-
misién de una norma escrita.

El proceso del trabajo es, desde luego, uno de los espacios de mayor creatividad y enri-
quecimiento para las lenguas, pues éstas van abriendo en él nuevas perspectivas de uso,
como lo es, por ejemplo, su empleo en las relaciones de mercado interno primeramente
para extenderse después al mercado externo. Empresarios, profesionales y trabajadores
en general, instituciones estatales y privadas, colectividades locales, iglesias, asociacio-
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nes, es decir, la comunidad lingiiistica debe poder perfilar apuestas en aquellas lenguas
que puedan ser asociadas a ideas de apertura, dinamismo, innovacién y Paraguay estaria
destinando solamente el 3,9% de su producto interno bruto (PIB) a la educacién, consi-
derando el valor proyectado del indice macroeconémico nacional para el préximo ado.
Este porcentaje demuestra el nulo avance en cuanto a empuje dado a la educacidn, se
debe partir desde una base de calidad de parte de los educadores y conseguir que los
mejores candidatos quieran ser profesores: que los jévenes talentosos no sélo deseen ser
abogados doctores o ingenieros, sino que también quieran ejercer la docencia.

En el marco de politica de Estado, en la Constitucién Nacional y en la Ley General de
Educacion, se evidencian el reconocimiento y las garantias del derecho a la educacion
bésica de toda la poblacidn, las diversas opciones para las diversas poblaciones y cultu-
ras. También, se constatan en los delineamientos curriculares, en la fundamentacién de
la educacién inicial y escolar basica, y la reestructuracion de la educacién permanente
(MEC, 2000). Estos aportes del movimiento de la Educacién para Todos al afio 2000,
con el enfoque de la educacién bésica, no fueron acreditados como tales en las nuevas
politicas educativas, sélo son reconocidos en el émbito de los actores involucrados en
su formulaciodn, a nivel técnico. Todos estos factores indican la necesidad de tener en
cuenta temas relativos al personal desde una perspectiva mds proactiva y estratégica.

Las politicas de Educacion Superior que se vienen concretando son las que orientan
cada vez mds hacia el &mbito local para encontrar nuevos estudiantes, contratos de in-
vestigacion y captar socios comanditarios para sus proyectos de expansion. A través del
acceso a las instalaciones universitarias, la prestacion de servicios a la colectividad y el
soporte a los organismos locales asi como la contribucién ala vida cultural de la region.

La mayoria de los paises latinoamericanos iniciaron sus reformas educativas en los afos
ochenta y noventa. Estas reformas coincidieron en muchos casos, con periodos de re-
construccién democratica luego de dictaduras militares y gobiernos autoritarios. En
Paraguay, una vez producida la caida de la dictadura en 1989, se inicia una reforma de
la educacién como un imperativo para la construccion de una sociedad democratica.

En ese momento el Estado promovi6 una serie de iniciativas en el dmbito educativo: la
creacién en 1990 del Consejo Asesor de la Reforma Educativa (CARE) con el objetivo
de formular una reforma integral del sistema educacional paraguayo, previa elaboracién
de un diagnoéstico de la situacion general, de tal forma a plantear propuestas y alternati-
vas que puedan solucionar las deficiencias del sistema; la formulacién de una ley general
que redefini6 el marco normativo e institucional del sistema educativo; y la introduccién
progresiva de nuevos programas de estudios en todos los niveles educativos (Elias, 2014).

Las acciones realizadas en el marco de las politicas publicas se dieron en un contexto de
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desigualdad con un estado conservador (Rivarola, 1994), por lo que sus resultados fue-
ron limitados. Segtin Rivarola (1994) la segmentacion y la fuerte impregnacién conser-
vadora son dos aspectos resaltantes de la transicién democratica paraguaya. Por un lado,
segun el autor, no se han logrado condiciones equitativas de participacién en el plano de
las decisiones: “aun existen actores demasiado determinantes en la definicién del “qué”,
“cémo”y “cuando” de la transicién” (p. 150). Por otra parte, “lo que sigue caracterizan-
do alasociedad paraguaya es el inmovilismo, la tendencia a no innovar, a dejar las cosas
como estan, sin correr el riesgo de tener que afrontar eventuales incomodidades al abrir

la puerta a lo desconocido” (p. 150).

Esta situacién, observada por Rivarola al inicio de los noventa, se mantuvo con el desa-
tio de la construccién de la participacion en la politica educativa del Paraguay, en gran
medida en las siguientes dos décadas. Incluso se ha dado una profundizacién de las des-
igualdades sociales, lo que limitd las posibilidades de la reforma educativa, més alld del
aumento del acceso a la educacién formal.

Como lo afirma Ortiz (2012) “la estructura social (paraguaya) est basada en desigual-
dades pronunciadas, lo que constituye un obstdculo serio para avizorar reformas que
apunten a la democratizacién politica de la sociedad” (p. 65).

La Reforma buscé superar los valores autoritarios que caracterizaban a la Dictadura. Sin
embargo, la estructura social mantuvo las mismas caracteristicas que tuvo en el pasado,
con el mismo modelo econdémico y la misma estructura de desigualdad social. Segtin
Ortiz (2014) “.. el Estado llevé a cabo una campaiia de promocién de la escolarizacién
para resolver a corto plazo los bajos niveles de acceso y retencion.

En este sentido, la democratizacion fue definida como la expansion del acceso al sistema
educativo y no como la reduccién de la desigualdad de oportunidades en el proceso
educacional entre las distintas categorias sociales de la poblacién” (p. 232). La politica
educativa consistié primordialmente en la promocién de planes pedagdgicos y meca-
nismos institucionales. Sin embargo, no estuvo acompanada de una politica social que
insertara la politica educativa en un marco més amplio de promocién de oportunidades
sociales, que frenara la exclusion (Ortiz, 2014).

Elsistema educativo, a pesar de sus cambios y de los avances logrados en términos de ac-
ceso y de propuestas educativas, ha tenido limitaciones en la superacion de las desigual-
dades sociales. La exclusion educacional se vincula a la estructura social de desigualdad,
expresada en la pobreza, la inequidad, la segregacion, lo que conduce a la repitencia, el
rezago, la desercidn escolar y los bajos rendimientos académicos.
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Situacion de la Educacion en Paraguay: una aproximacion a través de
indicadores

Reformar el sistema de educacion y las competencias para promover la inclusién y me-
jorar la transicion de la escuela al trabajo en Paraguay es una tarea pendiente. El acceso
ala educacién se ha ampliado considerablemente y la Educacién Escolar Bésica, es casi
universal. Pero persisten retos, en particular en la provisiéon de educacién inicial y en el
aumento de las tasas de finalizacién: un 10% de los adolescentes de 14 afios no asiste ala
escuela, cifra que aumenta al 28% entre los jévenes de 17 afos. (OCDE, 2018)

La situacién socioeconémica y la ubicacidn geografica siguen siendo factores muy de-
terminantes de la finalizacién de la educacién media, lo que perpetia desigualdades.
La calidad del sistema educativo se constituye en un desafio fundamental, pues mas de
un tercio de los estudiantes puntta en el nivel de competencia inferior en las evaluacio-
nes nacionales. Unos resultados de aprendizaje mediocres y la escasa pertinencia de las
competencias ensefiadas complican la transicion al mercado del trabajo, especialmente
en el caso de quienes proceden de entornos desfavorecidos.

En efecto, un 80% de quienes no terminan la educacién media tiene un empleo informal
y seis de cada diez jovenes de hogares en situacion de extrema pobreza ni trabajan, ni
estudian, ni siguen una formacion a los 29 anos de edad. Transformar el sistema educa-
tivo y de competencias en el pais es crucial para promover la inclusién y el acceso a em-
pleos de mayor calidad, asi como para alcanzar los objetivos de desarrollo de Paraguay.
(OCDE2018)

La propuesta actual de disefiar un Plan Nacional de Transformacién Educativa para el
2030 refleja la dimensién del desafio y la determinacion de transformar el sistema edu-
cativo en un factor de inclusién. Este renovado impulso reformista comprenderia cinco
elementos clave.

En primer lugar, es preciso continuar con las medidas dirigidas a ampliar la cobertura
educativa y fomentar la finalizacion de los estudios, favoreciendo el acceso a la escuela
en zonas remotas y entre los menos favorecidos, adoptando politicas que colaboren en
la permanencia en la escuela y la finalizacion de los estudios, de forma que se eviten
repeticiones de curso y abandonos.

En segundo lugar, las politicas destinadas a impulsar los resultados del aprendizaje han
de centrarse en los profesores, reconfigurando su formacién y sus trayectorias profesio-
nales, en los recursos educativos y en la gestion de las escuelas. Mejorar los datos sobre
los resultados del aprendizaje es crucial para informar la formulacién de politicas en este
dmbito.
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En tercer lugar, la educacion serd mds pertinente si se reforma el curriculo de la educa-
cién media para favorecer la incorporacién al mercado laboral y sentar las bases para
acceder a la educacién superior.

En cuarto lugar, introducir un sistema integrado de educacién y de formacion técnica y
profesional ayudard a una buena transicién del mundo de la escuela al del trabajo, donde
la participacion de las partes interesadas, incluidos los educadores, el sector privado y
los sindicatos, serd fundamental. Finalmente, las politicas para mejorar el ajuste entre la
demanda y la oferta deberian fortalecer los mecanismos de informacidn, capacitacion,
intermediacion y anticipacién de habilidades.

Los indicadores muestran que en Paraguay aun existen altos niveles de exclusién educa-
tiva, sobre todo en el acceso a la educacién inicial y preescolar y a partir del primer afio
de la Educacién Media (EM), donde se produce una alta tasa de abandono.

Se pueden notar desigualdades en el acceso a la educacion y bajos logros en términos de
aprendizajes en dreas bédsicas. También existen factores de riesgo para el abandono es-
colar, como la entrada tardia al sistema educativo y el de sobre-edad. Se mantienen altos
niveles de exclusion educativa. Se ha dado un aumento de la matricula, pero aun es baja
la cobertura de programas de atencién a la primera infancia. (OCDE, 2018)

Por otra parte, se registran altas tasas de abandono escolar, a partir del tercer ciclo de la
Educacién Escolar Basica (EEB) y en la Educacién Media. (OCDE, 2018)

De la mano con el desarrollo de programas sociales emblemadticos, el crecimiento eco-
némico ha contribuido a que muchos paraguayos salieran de la pobreza después del
cambio de siglo. Los resultados en cuanto a bienestar han mejorado en una serie de
dmbitos, como el acceso a los servicios de salud o los niveles educativos.

En el pasado, la senda de desarrollo de Paraguay ha sacado provecho de su vasta riqueza
natural. El crecimiento se ha basado en agricultura mecanizada altamente productiva y
ganaderia extensiva. La produccién de electricidad limpia de las dos empresas binacio-
nales y las ganancias que éstas producen no solo generaron ingresos, sino que también
brindaron margen de maniobra.

Un modelo de desarrollo dependiente de la explotacion de recursos naturales presenta
limitaciones en términos de inclusién social y sostenibilidad. En Paraguay, en donde la
propiedad de los factores de produccién —especialmente la tierra— estd concentrada,
la dependencia de la agricultura genera desigualdad en la distribucién primaria de los
ingresos.
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También provoca desigualdades en la distribucién territorial de las oportunidades y una
fuerte presion sobre los recursos medioambientales (OCDE, 2018). Paraguay ha fijado
el rumbo hacia un futuro mejor.

Las aspiraciones de futuro del pais se recogen en el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
para el 2030 titulado “Construyendo el Paraguay de 2030”. E1 PND emprende un ca-
mino que conlleva dos transformaciones clave: pasar de una economia basada en los
recursos naturales a una economia basada en el conocimiento, y pasar de una sociedad
desigual a una sociedad sin pobreza extrema que ofrezca oportunidades iguales para
todos (Gobierno Nacional de Paraguay, 2014).

El desafio pedagogico en la escuela

La escuela en Paraguay ha desarrollado y atesorado aspectos muy positivos para la nifiez
y la juventud del pais. El docente continda siendo una figura clave y comprometida con
la construccién y el desarrollo intelectual y socio afectivo de los estudiantes y la escuela
es percibida como un espacio de proteccion, de crecimiento y de socializacion.

Sin embargo, el sistema educativo, las escuelas paraguayas y los modelos de ensefianza
requieren transformaciones. Para este cambio, existen experiencias y aprendizajes que se
han dado en el pais y en la regién, que pueden ayudar a construir una nueva escuela, sin
abandonar los aspectos positivos del pasado, pero buscando superar sus limitaciones.

Se pueden citar como antecedentes importantes del pais la Escuela Activa promovida
por el pedagogo Ramon Indalecio Cardozo, la experiencia de las Escuelitas Campesinas,
las cuales fomentaron una educacion sensible, democratica, participativa y respetuosa
del nifio y de la nifia y de sus comunidades, la Escuela Activa desarrollada entre los afios
ochenta y noventa por el educador Ubaldo Chamorro, el programa Escuela Viva Hekoka-
tuva del MEC, la escuela Kunumi Arete, que nace inspirindose en experiencias como la de
Nemity de Estanzuela y las escuelas Reggio Emilia de Italia (Buttice et al., 2017).

Programas promovidos por diversos sectores contienen elementos valiosos en el aspec-
to social, en la relacién con la comunidad y en la propuesta pedagdgica tales como el
Taller de Expresién Infantil (TEI), el cual incorporé ya desde los afios setenta la educa-
cion por el arte. El MEC ha trabajado en varios programas como el Programa de Igual-
dad de Oportunidades y de Resultados para las Mujeres en Educacién (PRIOME), el
Programa de Educacién Bilingiie (ambos iniciados en los afios noventa) y el Programa
Escuela Viva, que se ha constituido en la experiencia més extendida de innovacién esco-
lar realizada en los tltimos afios. Otros programas recientes que se pueden citar son los
siguientes: Atencién Oportuna (dirigida a la primera infancia), el Programa Tikichuela,
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para la ensefianza de mateméticas en el preescolar.

Otras lineas se han llevado adelante con programas innovadores en el campo de la edu-
cacién de personas jovenes y adultas, tal como el programa PRODEPA, que ha incluido
lineas formales y no formales para la alfabetizacidn, la formacién profesional, la educa-
cion bésica y media, desarrollada en diferentes contextos, como los programas educati-
vos en contextos de encierro.

También existen experiencias de educacion no escolarizada de gran impacto, como el
Programa de educacién musical Sonidos de la Tierra, entre otros. Las escuelas Fe y Ale-
gria con un importante aporte a la alfabetizacion en guarani, las Escuelas participantes
del Programa de la Fundacién Alda, entre otras. También se deben considerar las Olim-
piadas de Matematicas, impulsadas por la Organizaciéon OMAPA y programas que uti-
lizan nuevos recursos educativos como Paraguay Educa, el cual desarrolla el Programa
Una Computadora por Nifio (OLPC), los programas de aprendizaje de lectoescritura
como Leo, Pienso y Aprendo (actualmente utilizado en todas las escuelas del Departa-
mento de Caazap4 con apoyo de la Organizacién Juntos por la Educacién), el Programa
Secuencia Did4ctica (llevado a cabo en diferentes partes del pais con apoyo de la UNI-
CEF). Se puede también mencionar las experiencias educativas que se dan desde las
organizaciones campesinas en la actualidad (Portillo y Paradeda, 2017).

El acceso a la educacién ha mejorado, pero persisten los retos de mejorar la equidad y
asegurar una progresion correcta dentro del sistema educativo. El acceso al sistema edu-
cativo se ha ampliado considerablemente, en especial en el nivel primario, no obstante
subsisten obstaculos en la educacién inicial y media.

Pese a importantes limitaciones en los datos administrativos disponibles, estimaciones
realizadas a partir de los datos del estudio muestran que las brechas en asistencia escolar
son adn significativas, tanto en educacién escolar basica como en la educacién media.

En particular, los indices de asistencia escolar neta en la educacion escolar basica fueron
un 78% en 2015 y sélo un 57% en la educacién media. El acceso a la educacidn inicial es
también un reto pendiente. Aunque en preescolar (S afios) la cobertura es relativamente
elevada, con una tasa de matriculacién neta del 77% en 2012, el acceso a la educacion
inicial para nifios de 0-4 afios es insuficiente.

En 2012, las cifras muestran tasas de matriculaciones brutas en educacion inicial de
aproximadamente un 38% en Paraguay, muy por debajo de la media de ALC en ese
mismo afio, que es de un 71%. Persisten grandes desigualdades en el acceso al sistema
educativo, sobre todo en media; los factores principales son el género, la situacién so-
cioecondmica y la ubicacién geografica. Aunque el acceso a la educacién escolar bésica
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Nancy Oliva Gonzélez Aponte

es generalizado, el nivel de ingresos continda siendo un importante factor de predicciéon
del acceso a la educacién media: en el quintil més rico, un 96% de los ninos estaban
matriculados en este nivel educativo en 2015, mientras que s6lo lo cursaban un 67,7%
de los incluidos en el quintil mas pobre. (Ver Figura 1).
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Figura 1: Tasas de matriculaciones brutas en Educacién Inicial, por zona y sector.

Fuente: Ministerio de Educacién y Ciencias, 2012.

Del mismo modo, las tasas netas de matricula son significativamente mayores en las
zonas urbanas (un 87% en 2015) que en las zonas rurales (un 70%), que es donde vive
el 91% de la poblacién indigena (DGEEC, 2014). (Ver Figura 2).
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Figura2: Alumnos matriculados en la Educacién Escolar Bésica, por zona y sector.

Fuente: Ministerio de Educacién y Ciencias, 2012.

El acceso desigual a la educacion probablemente perpetuard las desigualdades socioe-
conodmicas del pais. Aunque actualmente un nimero mayor de estudiantes accede al
sistema educativo de Paraguay, la dificultad consiste en que los alumnos permanezcan
en la escuela y se gradden.

La asistencia a clase ha subido, pero muchos estudiantes empiezan a abandonar el sis-
tema educativo una vez cumplidos los 11 afos. En efecto, en 2016, casi un 99% de la
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poblacién en edad escolar asistia a la escuela, pero en ese mismo afio un 10% de los
adolescentes de 14 afios habian abandonado los estudios. Y hasta un 14%, un 23% y un
28% de los adolescentes de 15, 16 y 17 afios, respectivamente, no asistian a la escuela en
el 2016 (DGEEC 2017). (Ver Figura 3).
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Figura 3. Evolucion de la Educacion Escolar Bésica. Ministerio de Educacion y Ciencias
Fuente: MCS grupo consultor con datos extraidos del MEC. Ano 2016

El abandono escolar tiende a comenzar en la etapa de transicion del segundo al tercer
ciclo de la educacién escolar basica (es decir, la transicién de la del primer ciclo al se-
gundo ciclo, en torno alos 12 afios). A partir de esa edad, la tasa de abandono empeora,
en especial en la fase de transicién de la educacion escolar bésica a la educacion media
(es decir, la transicién desde la educacién secundaria baja a la educacién secundaria alta,
aproximadamente a los 15 afios) y a medida que los estudiantes van siendo mayores.

En la educacién media, dos de cada tres paraguayos de entre 5y 18 afios de edad que
no asistian a la escuela en 2016 alegaron razones econémicas como el principal motivo
de su abandono escolar. Pese al avance registrado en los tltimos afos, las barreras que
afrontan los estudiantes para acceder al sistema educativo y progresar por el mismo se
traducen en unas tasas de finalizacion escolar relativamente insatisfactorias. En 2016,
las tasas de finalizacién rondaban el 90% en educacién primaria, pero caen hasta apro-
ximadamente el 68% y 65% en educacién secundaria baja y educacién secundaria alta,
respectivamente. (DGEEC 2017)

Las desigualdades en las tasas de finalizacién son también significativas: s6lo un 84,4%
de los nifios del quintil mds pobre concluye la educacién primaria, frente al 99,2% de
los nifios del quintil més rico. Los resultados del aprendizaje aun son insuficientes y
obedecen a deficiencias en la formacion del profesorado Los resultados del aprendizaje
siguen siendo insatisfactorios, lo que pone de manifiesto el hecho de que, a pesar del
considerable aumento en escolarizacién, la calidad del sistema educativo atin plantea un
reto fundamental.
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Los resultados de la evaluacion de 2015 del Sistema Nacional de Evaluacion del Proceso
Educativo (SNEPE) muestran que casi una tercera parte de los estudiantes de todos los
niveles examinados punttian en el nivel de competencias més basico. En comparacién con
el SNEPE anterior, realizado en 2010, el progreso ha sido escaso, y no en todos los niveles.

Los resultados son peores en los grupos desfavorecidos o entre los estudiantes de zonas
remotas. La calidad de la ensefianza del profesorado, probablemente el factor individual
mds importante para determinar la calidad de la educacion, se enfrenta a varios retos en
Paraguay. El nimero de profesores es relativamente alto, como revela la proporcién de
estudiantes por profesor relativamente baja, pero muchos de ellos carecen del nivel de
cualificacion adecuado. En efecto, en 2012 sélo el 59% de los profesores de educacién
inicial estaban cualificados para ensefiar en ese nivel. En educacién escolar bésica (ciclos
primero y segundo de EEB) el panorama era bastante mas prometedor: el 92% posefa
la cualificacién requerida en 2012 (frente a un 85% en 2004). La mayor parte de los
docentes cualificados ensenan en educacién media.

Deberia ir acompanada de incentivos que potencien el desempefio, pero éstos han sido
por lo general insuficientes al haberse ligado los aumentos salariales de los profesores
bésicamente a la acumulacién de anos de experiencia, y formacion. Para el profesorado
que busca calidad y formacion continua, las opciones son limitadas. Esto representa una
barrera adicional para una ensefianza eficaz y para mejorar el desempeno alo largo de la
carrera docente.

A este escenario se suma que los incentivos para participar en este tipo de formacién
son escasos por la forma en que estd disefiado el escalafén docente. En definitiva, las
deficiencias en el diseno de la carrera de los docentes ofrecen pocos incentivos a los
profesores para mejorar su desempeno. La educacién y las competencias pueden ser
importantes de cara a mejorar la empleabilidad y el acceso a empleos de calidad. Sin
embargo, la transicién de las aulas al puesto de trabajo aun presenta muchos obstéculos
que dificultan una integracién con éxito al mercado laboral.

Ademas de los retos antes mencionados, otra barrera fundamental para una mejor em-
pleabilidad consiste en que las competencias que adquiere un candidato en las aulas a
menudo no coinciden con las que demandan los empresarios. La transicion de la escue-
la al trabajo se complica por el bajo nivel de competencias La transicién del estudio al
trabajo es dificil y un elevado porcentaje de los jovenes que dejan el sistema educativo
encuentra empleos de baja calidad.

En mas de la mitad de los casos, los estudiantes que dejan el sistema educativo acaban en

situacion de inactividad, desempleo o trabajo informal. Esta transicién es mdas proble-
matica entre los grupos socioecondémicos més desfavorecidos. Cumplidos los 15 afios,
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el abandono escolar es més significativo, con consecuencias especialmente negativas en
los hogares de bajos ingresos.

Ala edad de 29 afios, en las familias en situacién de pobreza extrema seis de cada diez jo-
venes ni trabajan, ni estudian ni siguen una formacién; tres de cada diez tienen un empleo
informal y s6lo uno de cada diez trabajadores lo tiene en la formalidad. Enlas familias vulne-
rables, la mitad de los jovenes de 29 aos ni trabajan, ni estudian ni siguen una formacién o
tienen un empleo informal. El panorama es algo més alentador entre los jévenes de 29 anos
de familias de clase media, de los que aproximadamente s6lo dos de cada diez ni trabajan, ni
estudian ni siguen una formacién o tienen un empleo informal (DGEEC, 2017).

Los bajos niveles de educacién y competencias son causa directa de una transicién difi-
cultosa de la escuela al trabajo en Paraguay. En particular, una fuerza laboral escasamen-
te capacitada es una de las multiples y complejas causas del trabajo informal en el pais.
El trabajo informal decrece a medida que aumenta el nivel educativo de los paraguayos.

Mientras que la tasa de trabajo informal se mantiene por encima del 80% entre quienes
no han cursado estudios o sélo han finalizado el tercer ciclo de la educacién escolar
bésica, desciende hasta cerca del 70% entre quienes concluyeron la educacién media,
y a solo el 30% entre quienes se graduaron en una institucion de educacion superior.
La baja pertinencia de las competencias limita las oportunidades de acceder a empleo
formal, como muestran las grandes dificultades de las empresas formales para encontrar
trabajadores con las competencias deseadas (DGEEC, 2017).

Aproximadamente un 80% de las empresas formales del pais afirma tener dificultades
para cubrir sus vacantes. Esta cifra es significativamente superior a la media de ALC, ya
de por si elevada, de un 65%. Las competencias més dificiles de encontrar estdn rela-
cionadas fundamentalmente con la inteligencia emocional, Ia comunicacién y el pen-
samiento critico, comprendidas todas ellas en un conjunto de habilidades transversales
genéricas, que son escasas entre los trabajadores paraguayos. También son especialmen-
te demandadas otras competencias técnicas mas especificas relativas a presupuestos, fi-
nanzas o computacién. (EMDP2018)

Resultados y Discusion

La resefia de la reforma educativa que acompané desde sus inicios el proceso de la
apertura politica, democratizacién e institucionalizacion en la pos-dictadura a partir de
1989, asi como la sistematizacion del marco legal e institucional que el presente trabajo
presenta, son referencias que aportan elementos fundamentales para continuar fortale-
ciendo el sistema de la educacion obligatoria y su gratuidad, que son claves para que el
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Estado cumpla con su responsabilidad de disefiar, ejecutar, evaluar y ajustar, en forma
permanente y continua, las politicas educativas requeridas para dar cumplimiento al
derecho de la educacién de calidad de toda la poblacién, comenzando por los nifios y
adolescentes, e incluyendo la formacién inicial y continua de los docentes.

Igualmente, para que la sociedad, y los grupos de interés exijan y acompaiien al Estado,
en los tres dmbitos de su organizacion y gestién, para dar cumplimiento a las garantias
al derecho de la educacion obligatoria, gratuita y de calidad. Los déficits de acceso y
permanencia, relacionadas con la inequidad horizontal y la baja calidad de la ensefian-
za, en cuanto a su pertinencia y relevancia, asi como los déficit de atencién pedagogica
en relacion con la interculturalidad y el bilingiiismo también referidos, tienen solucién
como lo demuestran los programas y proyectos alternativos en busca de la pertinencia y
la inclusién educativa, como el de nivelacion de los aprendizajes; de iniciacion agrope-
cuaria, el de alfabetizacion inicial, y de educacién y capacitacion de adultos.

Es evidente que el reporte en mencion es fragmentado, pues solo se centra en los alum-
nos, dejando de lado a los maestros e instituciones académicas, pero ademads solo se
citan al Estado y sus gobernantes, pero no se cuestiona su participacion, asi como a las
autoridades oficiales y sindicales, responsables del diseno y elaboracién de planes y pro-
gramas de estudio, como bien lo establecen Kushner y Garcia (2000): “la importancia
de la evaluacién educativa va mucho mds alld del amplio reconocimiento con el que
cuenta dentro y fuera del mundo académico. Y es que la evaluacion de programas es, en
gran medida, deudora de la evaluacién educativa” (p. 9).

Conclusiones

Estos retos indican que la agenda es ambiciosa; las competencias han de abordarse con un
compromiso politico firme. La decision de transformar el sistema educativo de Paraguay
en un factor de inclusién, progreso econdmico y bienestar queda reflejada en la propuesta
actual de diseniar un Plan Nacional de Transformacién Educativa para el 2030.

Considerando que la educacion superior, transita con grandes deficiencias como la no
correspondencia entre sus diferentes niveles y el dmbito laboral, es oportuno no solo
evaluar a los docentes y discentes, hacer un giro a la valoracién de los responsables de
cambios en la construccién de propuestas pedagogicas descontextualizadas.

Las politicas han de continuar las medidas dirigidas a ampliar la cobertura educativa y
fomentar la finalizacion de los estudios, en especial entre los grupos mas desfavorecidos.
La elaboracién de estadisticas educativas de mayor calidad es decisiva para favorecer
la formulacidn, ejecucidn, supervision y evaluacion de las politicas. Para completar la
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universalizacién de la educacion obligatoria deben aplicarse politicas que promuevan el
acceso a educacién en zonas remotas y entre los grupos socioeconémicos mds desfavo-
recidos, en especial en la educacion inicial y la media

Habida cuenta de las altas tasas de abandono en Paraguay, en el centro de tal estrategia
deben estar politicas que favorezcan permanecer en la escuela y finalizar los estudios,
evitando repeticiones de curso y abandonos. Las politicas destinadas a impulsar los re-
sultados del aprendizaje han de centrarse en los profesores, los recursos educativos y la
gestion de las escuelas. De cara a transformar la educacién y mejorar la ensenanza en
Paraguay, uno de los retos fundamentales es reconfigurar las trayectorias profesionales
de los profesores. El objetivo es atraer talento, reforzar los incentivos al desarrollo con-
tinuo y al perfeccionamiento de competencias pedagdgicas del profesorado, y estable-
cer un mecanismo mds sélido y sistematico para evaluar el desempenio de los docentes.
Todo ello debe complementarse con una mayor calidad de las Instituciones de Forma-
cién Docente, lo que entrafia mejorar los mecanismos de evaluacién y acreditacion de
la calidad educativa. Las politicas que persiguen una educacién mds pertinente han de
enfocarse en reformar el curriculo de la educacion media, de manera que se favorezca la
insercién en el mercado de trabajo y se facilite el acceso a la educacién superior.

curriculo de la educacién paraguaya debe orientarse a ensenar a los alumnos com-
El lo de la ed ya deb t los al

petencias propias del siglo XXI. Debe comprender una combinacién de competencias
profesionales especificas. Los trabajadores del siglo XXI han de disponer también de
competencias para procesar informacién y varias competencias “genéricas’, entre ellas
a comunicacidn interpersonal, la capacidad de autogestion y de aprendizaje.

1 t 11 dad de autogestién y d d

Las politicas encaminadas a favorecer una buena transicion entre la escuela y el trabajo
deben dirigirse hacia un sistema nacional integrado de educacién y formacion técnica
y profesional. Dicho sistema debe orientarse a aumentar la calidad y pertinencia de las
competencias que proporcionan las distintas modalidades de educacion y formacién
técnica y profesional del pais, incluyendo opciones formales y no formales. Un sistema
integrado ha de propiciar la transparencia de los resultados del aprendizaje y la transfe-
ribilidad de las cualificaciones, asi como ofrecer unas trayectorias profesionales claras.

La participacion de las partes interesadas, lo que incluye profesores, sector privado y sin-
dicatos, serd crucial al respecto. Las politicas encaminadas a lograr un mayor ajuste entre
la oferta y la demanda de competencias no deben limitarse a mejorar la pertinencia de
las competencias. Es preciso extender el alcance de las politicas activas del mercado de
trabajo (PAMT) para apoyar los programas de formacion e intermediacién que facilitan
el acceso a los puestos vacantes. Mejorar la informacién del mercado laboral puede ser
un instrumento eficaz para promover mejores opciones profesionales y educativas. Y
establecer mecanismos institucionales, para fomentar el didlogo entre los profesores, el
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sector privado y los trabajadores puede resultar decisivo para anticipar e identificar las
necesidades de competencias.
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Lineas de trabajo compartidas en acreditacion en
Iberoamérica*

Nora Espi Lacomba™*

Resumen

En Iberoameérica, el sector educacional, en particular el del nivel superior, constituye un
espacio de interés comun con amplias posibilidades para el establecimiento de mecanis-
mos de cooperacion e integracién. En mayo del 2003 en Buenos Aires, Argentina, que-
do oficialmente constituida la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad
de la Educacién Superior (RIACES), como una instancia encargada de promover entre
los paises iberoamericanos la cooperacién y el intercambio en materia de evaluacion y
acreditacion de la calidad de la educacién superior, y para contribuir a la garantia de la
calidad de este nivel de ensenanza en los respectivos paises. A continuacion se comen-
tan las diferentes lineas de trabajo compartidas en Acreditacion en Iberoamérica que la
creacion de dicha Red han evidenciado.

Palabras clave: evaluacion de la calidad, acreditacién, cooperacion, integracion, reco-
nocimiento.

Abstract

In Latin America, the educational sector, particularly the higher level, constitutes a
space of common interest with wide possibilities for the establishment of cooperation
and integration mechanisms. In May 2003 in Buenos Aires, Argentina, the Ibero-Amer-
ican Network for the Accreditation of the Quality of Higher Education (RIACES) was
officially established, as an instance in charge of promoting cooperation and exchange
in matters of evaluation and accreditation of the quality of higher education, and to con-
tribute to the guarantee of the quality of this level of education in the selected countries.

* El presente articulo fue publicado Revista Iberoamericana de Educacion,. N° 35 (2004), pp. 89-98
** Junta de Acreditacion Nacional de Cuba, Secretaria Ejecutiva. E-mail: nora@reduniv.edu.cu
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The different lines of work shared in Accreditation in Ibero-America that the creation of
said Network have evidenced are discussed below.

Keywords: quality assessment, accreditation, cooperation, integration, recognition.

Los procesos de globalizacion iniciados a finales del pasado siglo revivieron, entre otros,
los intentos por distinguir a Iberoamérica como un conjunto determinado y no como
un conglomerado de naciones. Elementos tales como los lingiiisticos (espafiol y por-
tugués), religiosos, las costumbres, intereses econémicos, se esgrimieron y esgrimen
como aquellos elementos comunes de la regién y que a la vez la diferencian de los de
otras regiones como América del Norte (Estados Unidos y Canad4), por ejemplo.

Estas caracteristicas parecieran servir como obligados puntos de partida para la busque-
da de mecanismos de cooperacidn e integracion que beneficien a los respectivos paises
y sin lugar a dudas, el sector educacional, en particular el del nivel superior, constituye
un espacio de interés comun con amplias posibilidades para el establecimiento de tales
mecanismos.

No obstante, a pesar de tales similitudes y coincidencias geogréficas e histéricas, se pre-
sentan obsticulos que deben ser vencidos en este espacio.

Es conocida la enorme heterogeneidad que caracteriza la realidad de los sistemas de
educacién superior en Iberoamérica. Mds aun, dentro de este conjunto, los sistemas de
educacién superior en los paises latinoamericanos han seguido caminos propios hacien-
do frente a desafios y realidades muy distintos a los que han determinado las transfor-
maciones que experimenta hoy la educacién superior en Espana y Portugal.

Por ello, cualquier intento para poder desarrollar mecanismos de cooperacion e integra-
cion en Iberoamérica, es decir, més alld de los que de forma bilateral existen y contintan
desarrollindose, deberd estar encaminado a superar los obsticulos mencionados con la
necesaria creatividad y objetividad para que lo torne atractivo y sustentable.

Puede partirse del supuesto de que la mision de la educacién superior es la de preservar,
desarrollar y promover toda la cultura de la humanidad a través de sus procesos sustan-
tivos y en estrecho vinculo con la sociedad, llegando con ella a todos los sectores de Ia
misma con el mas amplia acceso posible. Por ello, para poder cumplir con esta misién y
con su encargo social, las universidades deben garantizar el mejoramiento y desarrollo
continuo de las competencias para la adaptacién y transformacién de sus estructuras y
de los recursos humanos, ante los compromisos que establecen con la sociedad. La Uni-
versidad existe en lo fundamental, para resolver las necesidades educacionales que tenga
en cada momento la sociedad; asi demuestra su impacto y pertinencia.

140



La calidad que posean las respuestas a estas demandas sociales es un tema hoy por hoy
ineludible. De aqui que el desarrollo de sistemas de evaluacion de la calidad en la edu-
cacién superior y la certificacién publica de esta mediante los sistemas de acreditacion
de programas e instituciones para este nivel educacional sean objeto de atencion, ela-
boracién y debate en toda agenda de discusién nacional, regional o internacional, en el
propio quehacer universitario y en la formulacién de las politicas educacionales de cual-
quier pais en mayor o menor medida. Es por ello que diversos actores participan cada
vez mds en la elaboracion, validacion y desarrollo de tales sistemas: estudiantes, centros
de educacion superior, agencias de evaluacion y acreditacién, sociedades de profesiona-
les y organismos encargados de la elaboracién de politicas estatales en el campo de la
educacién.

Los niveles de desarrollo que en cada pais se encuentran en el campo de la evaluacion
y la acreditacion de la calidad son también diversos. Estos sistemas en Iberoamérica
son relativamente recientes y como proyectos sistemdaticos han venido desarrollando
experiencias — a excepcion de Brasil, CAPES, con la acreditacién del postgrado y Cuba
con la evaluacion institucional desde 1978 - que se iniciaron a principios de la década
del noventa.

Con la aplicacién de algunos de estos sistemas de evaluacién y acreditacién se acumu-
la mayor experiencia (CONEAU en Argentina; CNAP de Chile; CNA en Colombia;
COPAES en México). Otros son de reciente creacién pero han comenzado con gran
dinamismo sus programas (ANECA en Espafia; JAN en Cuba; CONEA en Ecuador;
ANEAES en Paraguay). Algunos se desarrollan en forma més integrada como es el caso
del Consejo Centroamericano de Acreditacion, para el apoyo al mejoramiento de la ca-
lidad de la educacion superior de los paises de esta drea y al desarrollo de los sistemas
nacionales de la regién, como en Costa Rica (SINAES). En paises como Venezuela y
Bolivia se han adelantado valiosos esfuerzos y estudios técnicos para la organizacion de
sus propios sistemas de acreditacion.

Si bien es desigual el desarrollo en estos sistemas, se han venido consolidando impor-
tantes experiencias en evaluacion, acreditacion, elaboracién de documentos tedricos,
de politica, conceptuales y guias metodolégicas que pueden ser intercambiados y vali-
dados en diversos proyectos conjuntos y que han contribuido a crear una cultura de la
calidad en toda la regién iberoamericana.

De esta forma, cuando en febrero del 2002 se declararon los primeros intentos por cons-
tituir una red de agencias iberoamericanas para la evaluacion de la calidad y la acredita-
cién, como resultado de las iniciativas de diversos paises, estaban creadas las condicio-
nes para que esta iniciativa fuera gradualmente apoyada por la mayoria de los paises de
la region.
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Los Ministros de Educacion Superior de los paises de Iberoamérica presentes en la re-
unién de Madrid el 27 de noviembre del 2002 expresaron su voluntad de promover y
apoyar, en sus respectivos paises y en los dmbitos de sus competencias, las iniciativas y
mecanismos existentes, asi como los que pudieran establecerse en el futuro, en relacién
con la Acreditacion y la Calidad de la Educacién Superior.

De igual modo, manifestaron su voluntad de impulsar las iniciativas que tendieran al
establecimiento de instrumentos de colaboracién entre las agencias y entidades que
realizan tareas de evaluacién y acreditacion de la calidad de la Educacién Superior, de
modo que pudieran actuar sobre criterios y procedimientos mutuamente reconocibles
que condujeran a una consolidacion efectiva de la calidad de la Educacion Superior en
sus respectivos paises y por tanto en el espacio iberoamericano, contribuyendo a la co-
hesion regional en materia de evaluacion y acreditacion.

Fue asi que en mayo del 2003 en Buenos Aires, Argentina, quedé oficialmente constitui-
da la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educaciéon Superior
(RIACES), como una instancia encargada de promover entre los paises iberoamerica-
nos la cooperacién y el intercambio en materia de evaluacién y acreditaciéon de la cali-
dad de la educacion superior, y para contribuir a la garantia de la calidad de este nivel de
ensefianza en los respectivos paises.

En los Estatutos de constituciéon quedaron resumidos los objetivos para los cuales se
creaba dicha Red en los siguientes términos:

a) Promover la cooperacién y el intercambio de informacién y de experiencias en-
tre organismos y entidades de Iberoamérica cuyo objeto sea la evaluacion y acre-
ditacion de la calidad de la educacion superior.

b) Facilitar la transferencia de conocimientos e informacién para el desarrollo de
actividades en cada pais que busquen el fortalecimiento y cualificacién de los
procesos de evaluacion y acreditacion de titulaciones o programas académicos
e instituciones de educacion superior, asi como de las entidades que los realizan
-agencias evaluadoras y otras- y de las entidades gubernamentales involucradas
en la conduccién de estos procesos.

c) Contribuir al desarrollo progresivo de un sistema de acreditacion que favorezca
el reconocimiento de titulos, periodos y grados de estudio, y programas académi-
cos e instituciones de educacion superior, para facilitar la movilidad de estudian-
tes, miembros del personal académico y de profesionales, asi como de los proce-
sos de integracion educativa regional en los paises cuyos organismos y agencias
de evaluacién y acreditacion forman parte de la RIACES.
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d) Colaborar en el fomento de la garantia de la calidad de la educacién superior en
los paises iberoamericanos a través de actividades propias y con apoyo de agen-
cias y entidades nacionales e internacionales de cooperacion.

f) Apoyar la organizacién de sistemas, agencias y entidades de evaluacién y acre-
ditacion, en aquellos paises de la region que carezcan de éstos y manifiesten su
interés por dotarse de los mismos.

g) Impulsar la reflexion sobre escenarios futuros de la educacién superior en Ibe-
roamérica desde la perspectiva de la evaluacion y acreditacién, como instrumen-
to de mejora permanente de la calidad de las instituciones y de los programas que
imparten.

Para la consecucién de estos objetivos, los paises de Iberoamérica integrantes de RIA-
CES, concibieron un ambicioso plan de trabajo desde su constitucién hasta finales del
2008, que fue chequeado y ampliado en la primera asamblea general de la Red celebrada
en febrero del 2004 en La Habana, Cuba. El plan de trabajo de RIACES estuvo centrado
en tres direcciones principales:

- el desarrollo de la propia Red
- el fortalecimiento de las agencias
- el desarrollo de proyectos conjuntos

Ha resultado estimulante y a la vez prometedor, el compromiso mostrado por los paises
participantes y el empeno en transitar por el camino de la cooperacién y la integracion
en materia de evaluacion y acreditacion en la educacion superior. En el transcurso de un
ano, desde su creacién, se ha logrado poner en marcha y desarrollar diversos proyectos
que por su importancia resulta interesante compartir.

Paralograr el desarrollo de RIACES result6 imprescindible incrementar el conocimien-
to mutuo de los sistemas universitarios y facilitar la identificacion de las problemiticas
comunes y singulares relativas a los sistemas de evaluacion y acreditacién, a los marcos
regulatorios, etc. Varios proyectos se encaminaron al cumplimiento de este objetivo.
Entre ellos, la celebracién de dos seminarios (Buenos Aires, mayo 2003 y La Habana,
febrero 2004) para la presentacion y el debate de los respectivos sistemas de evalua-
cion y acreditacion de los paises, asi como de las experiencias y perspectivas derivadas
de su aplicacién. A partir de estos resultados se ha creado un grupo coordinado por
Cuba (JAN) e integrado ademas por Chile (CNAP), México (COPAES) y Nicaragua
(CNR), cuya misién fundamental, luego de la realizacién de estudios comparados apro-
vechando la informacion existente, serd la de servir como herramienta de colaboracion
para la prictica y el desarrollo de los sistemas heterogéneos que se desarrollan. La proxi-
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ma Asamblea general de la Red a principios del 2005, sera el marco adecuado para la
presentacion de los resultados de este proyecto.

Paralelamente, lidereado por Espafia (ANECA), fue creado un portal de Internet que
ha acogido no solamente las necesidades de difusién e imagen de la Red sino que pau-
latinamente se ird convirtiendo en una plataforma ideal para cada uno de los paises que
la integran y en un foro de debate para los aspectos sustanciales de la colaboracion e
integracion en estas temdticas.

En el caso del fortalecimiento de las agencias en cada pais, result6 evidente la necesidad
de incrementar las capacidades de evaluacion y acreditacion en la region e incrementar
y agilizar a su vez las actividades de transferencia entre los paises con la finalidad de con-
tribuir al desarrollo articulado de los procesos de evaluacién y acreditacion en la region.

Para encaminar los esfuerzos en esta direccién fue elaborado un proyecto coordinado
por Colombia (CNA) y en el que se encuentran participando practicamente todos los
paises integrantes de RIACES, relacionado con la formacién y capacitacién en aspec-
tos tedricos y metodoldgicos de la evaluacion externa de programas e instituciones de
educacioén superior en Iberoamérica. Los objetivos del proyecto no solamente estan re-
teridos al conocimiento y contextualizacion de los diferentes modelos de evaluacion ex-
terna en Iberoamérica que han sido validados en los ultimos aios, sino que se pretende
también acentuar la cultura de la evaluacién como un proceso permanente y sistemético
que contribuye al aseguramiento de la calidad de la educacion superior y proporcionard
elementos tedricos y herramientas metodoldgicas para la evaluacién externa de progra-
mas académicos e instituciones, a profesionales y académicos vinculados a los Sistemas
de Educacion Superior de los paises miembros de RIACES.

Dicho proyecto, concebido de forma flexible, ha conllevado el disefio de distintos mo-
dulos de acuerdo a las teméticas acordadas por paises y prevé la preparacion de docu-
mentos tedricos, foros virtuales, talleres presenciales. Estd propuesta su culminacion
con un ejercicio de simulacién para la aplicacién de los resultados alcanzados. Los te-
mas incluidos en el proyecto abarcan desde el andlisis de los modelos de evaluacién y
acreditacion existentes y su impacto en el mejoramiento de la calidad de la educacién
superior, la gestion en los procesos de evaluacion y acreditacion, los pares evaluadores
y su rol en la evaluacion externa hasta la elaboraciéon de los informes evaluativos. Esto
permitird ademds aprovechar la experiencia de aquellos paises que han consolidado los
respectivos sistemas evaluativos y por tanto contribuird a acelerar el proceso de creacion
de capacidades de evaluacién y acreditacion en la regién.

En general, el desarrollo de proyectos dentro de RIACES ha sido concebido fundamen-
talmente con el fin de coadyuvar no solo al mejoramiento de la calidad de los sistemas
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de educacion superior de Iberoamérica sino de agilizar los procesos de armonizacioén en
materia de evaluacién y acreditacién y promover el tratamiento de los aspectos de regu-
lacion necesarios asociados a dichas materias. Avanzar en los procesos de convergencia
y en la confianza mutua entre agencias resulta un imperativo en el quehacer de RIACES.

En cuanto ala armonizacién en materia de evaluacion y acreditacion, el primer proyecto
aprobado que se ha estado desarrollando en los ultimos meses y se encuentra en fase de
terminacidn, ha sido la elaboracién de un Glosario de términos que sirvan de referencia
para todas las actividades de la Red y permita a sus integrantes la comprension e iden-
tificacién comtin de los mismos. El proyecto, coordinado por Espafia (ANECA), ha
contado con la contribucién de varios paises cuyos representantes recientemente sostu-
vieron intensas sesiones de trabajo en Madrid, con vistas a concluir la primera versién
de dicho Glosario, el que serd sometido a la consideracion de todos los miembros de la
Red hasta llegar ala aprobacion de su versién definitiva en la proxima Asamblea General
de RIACES a principios del préximo afo.

Con el objetivo de poder avanzar en los procesos de convergencia y lograr la necesaria
transparencia y conflanza mutua entre las agencias, otro de los proyectos de RIACES ha
estado dirigido a establecer principios de buenas practicas paralos organismos externos
de aseguramiento de la calidad. En este sentido, se han definido un conjunto de princi-
pios basicos sobre los cuales se ha comenzado a trabajar en este proyecto, coordinado
por México (COPAES). Entre estos principios se distinguen la equidad e imparcialidad
en la elaboracién de los dictimenes; la congruencia con su misién y los marcos regula-
torios; la confiabilidad a partir de contar con la capacidad organizativa y técnica para
llevar a cabo los procesos de evaluacion y acreditacion y otros. Una vez concluido dicho
proyecto y sobre todo con la aplicacién de los principios acordados, se podré llegar a
una consolidacién efectiva del quehacer de las agencias y a facilitar el reconocimiento
mutuo de los procedimientos que se apliquen.

Tal como fue declarado en los objetivos de RIACES, contribuir al desarrollo de los siste-
mas de evaluacion y acreditacion, debe favorecer el reconocimiento de titulos, periodos
y grados de estudio, programas académicos e instituciones de educacién superior, para
facilitar la movilidad académica y los procesos de integracion educativa regional. No
obstante, si bien las denominaciones de los titulos y certificaciones otorgadas en los
distintos paises son a menudo similares en términos nominales, no siempre describen
calificaciones semejantes o reflejan exigencias comparables.

El reconocimiento de titulos o grados requiere contar con una base sustantiva que per-
mita realizar un andlisis de comparabilidad de los mismos. Por ello, para poder avanzar
hacia un anélisis de este tipo en Iberoamérica, parece indispensable contar con una es-
pecie de “mapa” de los titulos o grados en la regién. De aqui que otro de los proyectos
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que RIACES se ha comprometido a desarrollar es un estudio comparativo de titulos en
Iberoamérica mediante el cual se consiga llegar primeramente a un conjunto de térmi-
nos de referencia que establezca con claridad las definiciones bésicas aplicables (titulo,
grado, certificacién, habilitacién, etc.), al conocimiento de las certificaciones otorgadas
por las instituciones de educacién superior que integran los sistemas de cada pais y fi-
nalmente, poder elaborar un informe comparativo que identifique semejanzas y dife-
rencias y eventualmente sugiera cursos de accién para mejorar la comparabilidad de las
certificaciones en los distintos paises. Este proyecto es coordinado por Chile (CNAP)
y sin dudas constituird un paso de avance significativo en el tema del reconocimiento
mutuo de titulos en la region. Complementara los esfuerzos encaminados a lograr el
reconocimiento mutuo del trabajo de las agencias de evaluacién y acreditacion en la
region con vistas a la integracién educativa en Iberoamérica.

Como puede apreciarse del resumen expuesto, son varias las lineas compartidas de la
acreditacion en Iberoamérica que se encuentran en fase de desarrollo. Poder disponer
de una entidad coordinadora de las mismas como es la Red Iberoamericana para la
Acreditacién de la Calidad de la Educacién Superior (RIACES), que cuenta ademds
con el apoyo manifiesto de la mayoria de los organismos estatales encargados de definir
las politicas educativas en los respectivos paises, constituye una fortaleza para la region
que debera ser aprovechada. Por otra parte, el estilo creativo y la busqueda de variadas
vias para el desarrollo de los diferentes proyectos, el interés de sumar a todos los paises
de Iberoamérica en este empeno, el compromiso manifiesto de sus integrantes y la con-
ciencia de la importancia estratégica que tiene para la region el quehacer en esta esfera,
son elementos que avalan la necesidad de potenciar el trabajo de RIACES.

Sin desconocer los obsticulos que restan por vencer o los nuevos que surgirdn, las debili-
dades de una organizacién de apenas un afio de creada y las condiciones adversas en que
se desarrollan en ocasiones los sistemas de evaluacion y acreditacion en algunos paises de
la region por causas diversas, auguramos un futuro promisorio para RIACES y un cum-
plimiento exitoso en las diferentes lineas de trabajo compartidas que han sido expuestas.
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Convocatoria permanente de articulos

La Revista Paraguaya de Educacion, dispone de una convocatoria permanente de arti-
culos para sus diversas secciones. Se constituye en una publicacién bianual realizada
conjuntamente por el Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC), la Organizacién de
Estados Iberoamericanos (OEI) y Santillana S.A., editada a través de la Direccién Ge-
neral de Investigacion Educativa del MEC. Su finalidad es la de difundir estudios rela-
cionados con la realidad educativa del Paraguay en particular y la de otros paises.

La revista contempla temas relacionados a la educacién en Paraguay y de otros paises, con
el propésito de contribuir de manera significativa a la generacién del conocimiento y el
debate critico. Los trabajos cientificos podran relacionarse con diferentes disciplinas que
se vinculen con la educacion, es decir, se publicaran contribuciones que, si bien no son
del drea educativa propiamente, plantean temas relacionados a esta. Las contribuciones
publicables podrén ser monografias, investigaciones, evaluaciones de programas, proyec-
tos educativos, articulos histéricos (nacionales o internacionales) y novedades editoriales.

Se espera que las contribuciones ayuden a ejercer una préctica profesional pedagdgica
mas critica y realista y a pensar la educacién desde nuevas perspectivas.

Consultas y recepcion de articulos: Correo electrénico: rev.parag.educ@gmail.com

Normas generales para la publicacion

La Revista Paraguaya de Educacion es gestionada por la Direccién General de Investiga-
cién Educativa, en su cardcter de organismo académico, de gestién publica, constituida en
el Ministerio de Educacion y Ciencias, coadyuvando a la generacién de nuevos conoci-
mientos, impulsando programas de desarrollo coherentes y pertinentes a las necesidades
institucionales y socioeducativas del pais y apoyando la formacién de investigadores.

Objetivos
1- Fomentar la produccion cientifica en el drea de la educacion.

2- Incentivar la realizacién de proyectos, investigaciones y sistematizaciones en el 4mbi-
to de la educacién en el Paraguay.
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3- Propiciar la comunicacién, difusién y discusion de articulos relacionados a la educa-
cién a nivel nacional o internacional.

Politicas editoriales para publicacion en la Revista Paraguaya de Educacion

1- Mantener una politica abierta y plural para las ediciones, respetando los preceptos
académicos de los materiales publicados.

2- Enfatizar e incentivar la independencia y/o autonomia en el proceso de creacién de
contenido.

3- Mantener un formato y estilo constantes.

4- Asegurar que toda la informacidn esté sustentada en argumentos académicos.
5-LaRevista estd dirigida a gestores de politicas ptblicas, profesionales de la educacién,
académicos e investigadores en educacion u otras disciplinas que, a pesar de no tener
como su objeto de conocimiento la investigacion en educacién, contribuyen a explicar
los fendmenos que ocurren en el émbito educativo.

6- No se pueden publicar: articulos de otros autores.

7- Las contribuciones a editarse deben ser originales y no estar sometidas a evaluacién en
otros medios, salvo decisién del Equipo Editorial de incorporar un material ya publicado.
8- Los derechos de propiedad intelectual de cualquier material (incluyendo textos, fo-
tografias, otras imagenes, sonidos y otros) son propiedad de sus autores, cediendo los
mismos a la Revista Paraguaya de Educacion.

9- La Revista Paraguaya de Educacion se reserva todos los derechos de propiedad inte-
lectual sobre las obras de su autoria y sobre las que sean cedidas segtin las reglas de estos
términos y condiciones.

10- Enlaces externos: los enlaces de sitios web hacia otros sitios pueden ser incluidos
en la Revista. Esto no significa respaldo o apoyo por parte de la Revista Paraguaya de
Educacién o cualquiera de las instituciones encargadas (MEC-OEI-Santillana). Estos
enlaces se ponen a disposicion de los usuarios de la Revista por considerar que son de
relevancia, bien sea para la comunidad educativa o publico en general. Una vez que se
accede a otro portal o sitio web, se estard sujeto a la politica de privacidad y a la politica
editorial del portal o sitio web nuevo.

11- Desde el envio de la contribucién a la DGIE hasta su entrega, la devolucién no po-
dréd pasar mas de 3 meses. Durante ese periodo, el autor no podra publicarla en ninguna
revista u otro medio.

12- En el caso de ser aprobado el articulo, el autor o la autora debera corregirlo si es que
hubiere sugerencias y luego enviar nuevamente con todos sus datos correspondientes
en soporte digital como version definitiva.

13- La publicacién de articulos no da derecho a remuneracién alguna.

14- El contenido de las contribuciones es exclusiva responsabilidad de los autores.
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Tipos de escritos y estructuras

La Revista aceptara |os siguientes tipos de contribuciones:

a- Articulos académicos (generalmente de 6 000 a 7 000 palabras). En ningtin caso se
aceptaran articulos de opinién o interpretacién sin fundamentacién, asi como tampoco
narraciones de anécdotas.

b- Notas de investigaciones (nacionales e internacionales) (méximo 2 000 palabras).
Notas sobre tesis, reportes de politicas o trabajos de investigacion inéditos. Se espe-
ra que la estructura minima contenga el planteamiento del argumento, antecedentes,
fundamentacion tedrica, metodologia, resultados, andlisis de resultados y conclusiones.
c- Evaluaciones de programas/proyectos educativos locales (méximo 2 000 palabras).
Por ejemplo, evaluaciones de proyectos y programas educativos nacionales ya realiza-
dos. La estructura minima de presentacion de una evaluacion abarca el fundamento de
la evaluacion, el tipo de evaluacion, las dimensiones a ser evaluadas, el marco conceptual
olégico de la evaluacion, metodologia, resultados, andlisis de resultados y conclusiones.
d- Reportes de politicas en educacién nacionales o internacionales (cantidad de palabras del
articulo no especificada). Por ejemplo, informes sobre el estado de la politica en educacién.
e- Resefias (méximo 1 000 palabras). Por ejemplo, resefias sobre libros, articulos, recur-
sos o iniciativas educativas.

f- Intercambios. Entrevistas, derecho a réplica, etc.

Formato para la presentacion de las contribuciones

Para la aprobacién de los materiales remitidos, se requerird, ademds de los criterios esta-
blecidos mas arriba, los siguientes:

1- Utilizacién de normas editoriales de formato APA 6.2 edicion.

2- Cada articulo deberd ser acompafiado por un resumen analitico (Abstract) no mayor
alas 20 lineas. Ademds, deberan presentarse cinco palabras clave.

3- El texto debe contar con una introduccidn, secciones de desarrollo, una conclusién y
la bibliografia utilizada.

4- El texto deberd ir a doble espacio, en formato de letra Times New Roman, nimero 12,
con titulo, nombre del autor (autores), autora (autoras), adscripcién institucional de los
mismos y correo electrdnico, indicados con asterisco al extremo derecho del nombre de
cada autor y colocado al comienzo de las notas de pie de pagina.

5- Las Figuras y las tablas que se incluyan deberédn integrarse dentro del texto debida-
mente ordenado y con referencia a las fuentes de procedencia. Cada uno de ellos con-
tendrd titulo y ndmero (ardbigo), ordenados de menor a mayor.
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Por ejemplo: Gréfico I: TASA DE ACCESO A LA EDUCACION. Fuente: MEC,
2002.

6- Las referencias bibliograficas se pondran al final del texto, en tamano de letra 10.
Ejemplo de una cita de libro de un solo autor o una autora:

Garcfa, J. M. (2009). Educacién y TIC: Las Tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacion en el aula. Montevideo, Uruguay: MEC.

Ejemplo de una cita de libro de mas de un autor o una autora:

| Fullan, M. y Hargreaves, A. (2000). La escuela que queremos. México: Amorrortu/SEP. |

Ejemplo de una cita de articulo publicado en revista:

Forma general - periddicos o revistas

Autor, A. A.; Autor, B. B. y Autor, C. C. (afio). Titulo del articulo.

Titulo del periddico o revista, xx, Xxx-Xxx.

7- Las palabras en otros idiomas que aparezcan en el texto deberan escribirse en cursiva,
ya sean en guarani o en inglés o en portugués, con sus respectivas acentuaciones. Por
ejemplo: mbo'ehdra.

8- Las citas bibliograficas que aparezcan en el texto deben ir entre paréntesis, indicando
el apellido del autor, fecha de publicacién y nimero de paginas. Por ejemplo: (Huntin-
gton, 1994, p. 125).

9- Las resenas de libros deberan sefialar: los autores del libro, el afio de la publicacién,
el titulo de la obra, el lugar de publicacién, el nombre de la editorial y la cantidad de

péginas de la obra.

Ejemplo de cita de un libro para las resenas:

Palermo, V. y Novaro, M. (1996). Politica y poder en el gobierno de Menem. Buenos

Aires: Norma Editorial, 557 pags.
10- La primera vez que aparezcan siglas deberdn escribirse su significado completo; pos-
teriormente, solo las siglas. Por ejemplo: Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC).

En adelante, MEC.
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11- Las contribuciones se someten a un proceso bajo un sistema doble ciego de revision
por pares. El Equipo Editorial se reserva el derecho de hacer la correccion de estilo que
considere necesaria para mejorar el trabajo.

12- Los articulos escritos deberan, en la medida de lo posible, utilizar un lenguaje gené-
rico, que evite discriminaciones y lenguaje sexista.

13- Cada autor o autora recibird un (1) ejemplar del ndmero de la Revista en que apa-
rezca publicado su articulo. Si le interesa recibir algunos mas, hégalo saber al Equipo
Editorial.

Recepcion de articulos

Los articulos deberan ser enviados a la direccién de correo institucional Revista Para-
guaya de Educacidn: rev.parag.educ@gmail.com

Se comunicard al autor o a la autora por e-mail la recepcién del articulo, asi como el ini-
cio del proceso de revision por pares en orden a considerar su publicacién.
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