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LAMADO A LICITACION

INTRODUCCION

Pais: Argentina

Proyecto: Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”

Licitacién: Contratacién Servicios de Instalacién, migracion, soporte y mantenimiento de la solucion de
colaboracion y correo electrénico

Nimero de referencia: LICITACION PUBLICA NACIONAL — OEI BUE LPN 13/2015

1. El Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Publica y Servicios ha suscripto un Convenio
Marco de Cooperacién Técnica con la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura Oficina en Buenos Aires (OEI), en el ambito del cual se firmé el Acta N°6 para la
adquisicion de los bienes necesarios para la implementacion del Plan Nacional de la segunda etapa del
Programa “NAC” y “PAD".

2. La OEl, actuando en el marco del acuerdo suscripto con el Organismo invita a presentar ofertas
para la adquisicion de los bienes que se detallan a continuacién, con las caracteristicas que se indican

en las especificaciones técnicas del Documento de Licitacion (DDL):

Lote item item
1 Servicios de soporte Técnico
1 (LOTE 2 Soporte de licencias Zimbra
UNICO) 3 Provision de Especialista Tecnoldgico.
4 Provisién de capacitacion

3. Los oferentes elegibles que estén interesados podran solicitar informacion adicional y los DDL en
la direcciéon de correo electronico que se indica a continuacion. Los oferentes interesados podran

comprar un juego completo de los documentos en espariol, solicitindolo a la siguiente direccion de

correo electrénico: licitaoei@oei.org.ar, y contra pago de una suma no rembolsable de pesos DOS MIL
DOSCIENTOS ($2.200.-) por cada juego, depositando el importe correspondiente en la CUENTA
CORRIENTE EN PESOS N° 3405/0 (CBU: 07 20 02 98 20 00 00 00 34 05 04) del Banco Santander Rio
de Buenos Aires, Sucursal 029 Av. Santa Fe 1450 (CP 1123), de la Ciudad de Buenos Aires.

Las ofertas deberan estar acompafiadas de una garantia de mantenimiento de la oferta. El monto de la

garantia sera del uno por ciento (1%) del valor total de la Oferta.

4. Las firmas elegibles interesadas pueden obtener mayor informacién relacionada con esta licitacién
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y consultar las bases en:

ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS (OEI)

Oficina En Buenos Aires, Argentina
licitaoei@oei.org.ar

Cl=l

Www.oei.org.ar
5. Cronograma de la Licitacion:
Fechas
Proceso de Adquisicion Inicio Fin Hora Lugar

Publicacion

Inicio: 08/05/2015

Recepcion de consultas via

. 08/05/2015 | 02/06/2015 | hastalas 17:00 hs | licitacei@oei.org.ar
correo electrénico
Visita (*) 26/05/2015 Alas 11:00 hs | Tucuman 744 Piso 15
Respuestas a consultas via 07/05/2015 | 09/06/2015 ) )
correo electrénico
L Paraguay 1510,
Eﬁggg Maxima de Compra de 22/05/2015 hasta las 12:00 hs CABA.
(CP C1061ABD)
Paraguay 1510,
Recepcion de Propuestas (**) 16/06/2015 Alas 11:00 hs C.ABA.
(CP C1061ABD)
Paraguay 1510,
Acto de Apertura 16/06/2015 Alas 11:30 hs C.ABA.
(CP C1061ABD)

(*) La visita al lugar de Emplazamiento es de caracter obligatorio.

No se aceptaran propuestas sin el correspondiente certificado de visita a presentarse en la oferta
y firmado por el responsable de la visita.

(**) Las ofertas presentadas con posterioridad a esta fecha y hora no serén aceptadas.
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Adjudicacion

Acto mediante el cual el Contratante, sobre la base del Informe y Recomendacion
de Propuestas para Seleccién presentado por la Comision Evaluadora: (i) notifica
al Adjudicatario que su propuesta ha sido aceptada; y (i) comunica este hecho en
forma oficial a los demas Proponentes.

Oferente al que como resultado del proceso de seleccién, se le adjudica el

Adjudicatario Contrato y es invitada a suscribir el mismo.
Unidad (grupo de personas) responsable de convocar, recibir y evaluar las
Comité de propuestas para la contratacién del objeto de la Licitacién conformado por
Evaluacién miembros del Organismo y de la OEl, que elevan el informe y las
recomendaciones de contratacion correspondientes.
Parte pertinente del pliego que rige las pautas de cada contratacion,
Condiciones estableciendo el servicio, provisién u obra a contratar por la OEl y las
Especiales caracteristicas y especificaciones técnicas, modalidad, plazo, lugar de entrega,
Licitacion (CEL) etc. Sera de utilizacion obligatoria cuando las caracteristicas de la contratacion
asi lo requieran.
g::g::::ges Son. Igs rl1’ormas del “Régimen nggral dg Contrataciones de la OEI” aplicables a
Licitacion (CGL) la Licitacion, a sus oferentes y adjudicatarios.

Contratacion

Toda compra o adquisicion de bienes, materiales, mercaderia, insumos,
provisiones y locaciones de bienes, obras o servicios y demas suministros
necesarios para el desarrollo de la actividad del contratante.

Instrumento que formaliza las relaciones entre el Contratante y el Adjudicatario,

Contrato en el cual se establecen los derechos y obligaciones de ambas Partes, para la
ejecucion del suministro, servicio u obra objeto de la Licitacion.
DDJJ Declaracién Jurada
DDL Documentos de Licitacion
Dias corridos, salvo expresa mencion de que son habiles o habilitacion formal y
Dias comenzaran a contarse a partir del dia siguiente al de la notificacion que

corresponda.

Medio Fehaciente

Notificacién que, a los fines de producir efectos juridicos, debera cursarse por
carta documento, telegrama, notificacion personal o medio electrénico con
protocolo de autenticidad.

Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educaciéon la Ciencia y la

OEI . .

Cultura Oficina Buenos Aires
Oferente o Persona Fisica o Juridica que presenta su propuesta para la realizacién del objeto
Proponente de la Licitacién.
Oferta Conjunto de documentos presentados por el Oferente en la Licitacidn

. Corresponde a la unidad que solicita la adquisicion de bienes y/o servicios y/u

Organismo . )

obras en el marco de un convenio con la OEl para la administracion de los fondos
Por correo En estos documentos de adquisicidn el término “por correo electrénico” significa

Pagina 5 de 62




OEI BUE LPN 13/2015

SERVICIO DE INSTALACION, MIGRACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DE LA SOLUCION DE COLABORACION Y CORREO ELECTRONICO.
SEGUNDA ETAPA PROGRAMA “NAC”Y “PAD”

Cl=l

electrénico una comunicacion con prueba de recepcion a licitaoei@oei.org.ar.

cualquier etapa cumplida del proceso de la Licitacién.

Es todo reclamo, objecion, impugnacién rechazo u otra manifestacién de
Protesta disconformidad presentado por correo electrénico por un Oferente durante
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A- CONDICIONES GENERALES DE LA LICITACION (CGL
Las clausulas subrayadas de estas Condiciones Generales de la Licitacion (CGL) son aquellas modificadas en las
Condiciones Especificas o Particulares de la Licitacién (CEL).
En caso de divergencias entre las normas contenidas en Condiciones Generales y en las Condiciones Particulares, prevaleceran
las consignadas en las Condiciones Particulares.
CLAUSULA 1. Alcance de la Licitacion. Financiamiento
1.1 OEI (en adelante denominada indistintamente el “Comprador’ u OEI), actuando por cuenta y en
nombre del Organismo indicado en las condiciones especificas (CEL) desea recibir ofertas para la
adquisicion de bienes y servicios como se describen en el presente documento de licitacion. EI nombre,
identificacion y nimero de lotes estan indicados en las CEL.
1.2 El Organismo, representado por la Organizacion de Estados Iberoamericanos, (en adelante
denominado el “Organismo”) ha decidido destinar fondos de sus propios recursos para la realizacion de
compras en el marco de un acuerdo firmado por OEl y el Organismo.
CLAUSULA 2. Licitantes elegibles
2.1 Los Licitantes no podran estar asociados o haber estado asociados en el pasado, directa o
indirectamente, con una firma o cualquiera de sus filiales que haya sido contratada por el Comprador
para proveer servicios de consultoria respecto de la preparacion del disefio, las especificaciones y
otros documentos que hayan de usarse para la adquisicion de los bienes que se adquieran mediante la
licitacion objeto de este llamado.
2.2 Las empresas estatales de Argentina pueden participar solamente si gozan de autonomia legal y
financiera, si funcionan de acuerdo con las leyes comerciales, y si no son un organismo que depende
del Gobierno.
2.3 No podran participar como Licitantes los empleados o funcionarios publicos al servicio del Estado,
lo que haran constar en la declaracion jurada que se incluye en el Anexo 4.
CLAUSULA 3. Costo de la Licitacion
3.1 El Licitante/Oferente financiara todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de
su oferta, y el Comprador no sera responsable en ningun caso por dichos costos, prescindiendo de la
modalidad o el resultado del proceso de licitacion.
CLAUSULA 4. Documentos de Licitacion
4.1 Es responsabilidad del Licitante examinar las Condiciones Particulares y Generales, Anexos,
formularios y toda la informacién contenida en los Documentos de Licitacién. El Licitante que presente
una oferta, que no relna los requisitos exigidos para la misma, asumira el costo y riesgo que esto
entrafia y la consecuencia podra ser el rechazo de su oferta, salvo que se refiriera a defectos
subsanables, lo que debera ser notificado por la OEI.

4.2 Todo Licitante potencial que necesite alguna aclaracion sobre los requisitos y documentos de
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licitaciéon podra solicitarla a la OEI por medio de una carta, correo electronico o fax enviado a la
direccién indicada por la OEl en las CEL. EI Comprador respondera las consultas con una antelacién
no menor a SIETE (7) dias del vencimiento del plazo para presentar ofertas indicado en los DDL. El
Comprador enviara una copia de su respuesta (incluida una explicacion de la consulta pero sin
identificar su procedencia) a todos los Licitantes potenciales que hayan comprado los DDL.

4.3 La adquisicion de un Pliego en fecha cercana a la de la apertura de la Licitacién no sera causal
para que el adquirente pueda solicitar una postergacion de la misma, como asi tampoco la modificacién
del lapso fijado para pedir aclaraciones.

4.4 El Comprador podra, en cualquier momento antes de que venza el plazo de presentacién de
ofertas, por cualquier causa, por iniciativa propia o en atencion a una aclaracién solicitada por un
Licitante interesado, modificar los documentos de licitacién mediante enmiendas.

4.5 Todos los Licitantes interesados que hayan comprado los documentos de licitacidn seran
notificados de las enmiendas por correo electrénico, enmiendas que seran obligatorias.

4.6 El Comprador podra a su discrecion prorrogar el plazo de presentacién de ofertas mediante una
enmienda de los DDL, en cuyo caso todos los Oferentes, que hayan presentado sus ofertas con
anterioridad, quedaran sujetos al nuevo plazo, el cual sera debidamente notificado por la OElI.-
CLAUSULA 5. Sobre la presentacion de las Ofertas

5.1 La oferta que prepare el Licitante, asi como toda la correspondencia y documentos relativos a ella
que intercambien el Licitante y el Comprador, debera redactarse en idioma Espafiol. Los documentos
complementarios y literatura impresa que proporcione el Licitante podran estar escritos en otro idioma,
pero deberan encontrarse debidamente traducidos al idioma Espafiol, en cuyo caso prevalecera la
traduccion para a los efectos de la interpretacion de la oferta.

5.2 L a oferta que presente el Licitante debera incluir los siguientes documentos:

a.- El Formulario de oferta y la lista de precios, preparados de acuerdo con las clausulas 5.3, 5.4 y 5.5
de las Condiciones Generales de la Licitacion (CGL);

b.- Pruebas documentadas, de la conformidad con la clausula 6 de las CGL, de que el Oferente es
elegible para presentar una oferta y esta calificado para ejecutar el contrato en caso de que su oferta
sea aceptada;

c.- Pruebas documentadas, de conformidad con la clausula 7 de las CGL de que los bienes son
elegibles a los efectos de la licitacion.

d.-Una garantia de mantenimiento de oferta, presentada de conformidad con la clausula 8 de las CGL.
e.-Cualquier otra informacién o documento que deba ser llenado o entregado conforme a lo solicitado
en estas CGL y en las CEL.

5.3 El Licitante llenara el Formulario de Presentacion de oferta y la lista de precios que se incluyen en

los documentos de licitacién, e indicara la cantidad, los precios y el pais de origen de los bienes y/o
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servicios que suministrara, y una breve descripcién de los mismos. La oferta no podra ser modificada,
alterada o sustituida luego de su presentacion, salvo consentimiento o requerimiento expreso de la
OEl. La oferta debera incluir un detalle de la garantia de los bienes y/o servicios ofrecidos.

5.4 A menos que se indique lo contrario en los documentos de licitacién (DDL) no se consideraran
ofertas alternativas.

5.5 Todos los lotes y articulos deberan enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de Lista
de Precios. Si una Lista de Precios detalla articulos pero no los cotiza, se asumira que los precios
estan incluidos en los precios de otros articulos. Asimismo, cuando algun lote o articulo no aparezca en
la Lista de Precios se asumira que no esta incluido en la oferta, y de considerarse que la oferta se
cumple sustancialmente, se aplicaran los ajustes correspondientes, de conformidad con las
subclausulas 12.14 a 12.19 de las CGL

5.6 El precio cotizado en el formulario de Presentacion de la Oferta debera ser el precio total de la
oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

5.7 El Licitante cotizara cualquier descuento incondicional e indicara su método de aplicacion en el
formulario de Presentacion de la Oferta.

5.8 Los precios deberan cotizarse como se indica en cada formulario incluido en el Anexo 4. El
desglose de los componentes de los precios se requiere con el Unico propdsito de facilitar al
Comprador la comparacion de las ofertas. Esto no limitard de ninguna manera el derecho del
Comprador para contratar bajo cualquiera de los términos ofrecidos. Al cotizar los precios, el Licitante
podra incluir costos de transporte cotizados por empresas transportadoras aceptables. Asimismo, el
Licitante podra adquirir servicios de seguros de cualquier aseguradora o afianzadora habilitada por los
organismos correspondientes.

5.9 El Licitante separara los componentes de los precios de acuerdo con la subclausula 5.5 de estas
CGL exclusivamente para facilitar al Comprador la comparacion de las ofertas, y de ningun modo dicha
separacién limitara el derecho del Comprador a contratar en cualquiera de las condiciones ofrecidas.
5.10 Los precios cotizados por el Licitante permaneceran fijos durante la ejecucion del Contrato y no
estaran sujetos a variaciones por ningun motivo, salvo indicacién contraria en las CEL. Cuando la
cotizacion se deba hacer con precios fijos, se considerara que una oferta presentada con precios
reajustables no responde a lo solicitado y, en consecuencia, sera rechazada. Si de acuerdo con lo
indicado en las CEL los precios cotizados por el Licitante seran reajustables durante la ejecucién del
Contrato, las ofertas en que se coticen precios fijos no seran rechazadas, y el reajuste de los precios
se tratara como si fuera cero.

5.11 Si asi se indica en el Apartado A de los Documentos de Licitacién, el Llamado a Licitacion sera
por ofertas para contratos individuales (lotes) o para combinacién de contratos (grupos). A menos que

se indique lo contrario en las CEL, los precios cotizados deberan corresponder al 100% de los bienes
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ylo servicios indicados en cada lote y al 100% de las cantidades indicadas para cada bien y/o servicio
de un lote. Los Oferentes que deseen ofrecer reduccion de precios (descuentos) por la adjudicacion de
mas de un contrato deberan indicar en su oferta los descuentos aplicables a cada grupo, o
alternativamente, a los contratos individuales dentro del grupo. Los descuentos deberan presentarse de
conformidad con la subclausula 5.7 de las CGL, siempre y cuando las ofertas por todos los lotes sean
presentadas y abiertas al mismo tiempo.
5.12 Salvo distinta estipulacion en las CEL, los precios seran cotizados:

(@)  enteramente en la moneda de Pais en adelante llamada la Moneda Local; 6

(b)  en Délares de los Estados Unidos, 6

(c)  EnEuros
5.13 El Licitante preparara su oferta en original y con el nimero de copias indicado en las CEL,
marcando claramente cada ejemplar como “ORIGINAL” y “COPIA”, respectivamente. En caso de
discrepancia, el texto del original prevalecera sobre el de las copias.
5.14 El original y la copia o copias de la oferta seran mecanografiadas o escritos con tinta indeleble y
firmada en cada pagina por el representante legal del oferente, o apoderado con facultades suficientes,
0 por la (s) persona(s) debidamente autorizada(s) para contraer en su nombre las obligaciones del
Contrato. Todas las paginas de la oferta, excepto las que contengan material impreso que no haya sido
modificado, llevaran las iniciales de la(s) persona(s) que firme(n) la oferta.
5.15 Las enmiendas y raspaduras deberan ser salvadas al pie de cada pagina. Para el caso de errores u
omisiones que, a exclusivo criterio del Comité de Evaluacion resulten meramente formales y resulten
subsanables, se brindara un plazo de hasta setenta y dos (72) horas al Oferente para su adecuacion a las
formalidades requeridas.
5.16 El Licitante debera suministrar la informacion descrita en el formulario de oferta respecto a
comisiones o gratificaciones, si las hubiera, pagadas o por pagar a agentes en relacién con esta oferta
y con la ejecucion del Contrato si éste es adjudicado al Licitante.
5.17 El Licitante colocara el original y cada copia de la oferta en sobres separados que cerrara en
forma inviolable y marcara como “ORIGINAL” y “COPIA”, respectivamente. Luego los sobres se
pondran a su vez en otro sobre, el cual se cerrara también en forma inviolable
5.18 Los sobres interiores y el sobre exterior deberan:
(a) Estar dirigidos al Comprador y llevar la direccién indicada en las CEL
(b) Llevar el nombre del proyecto, el titulo y numero del Llamado a licitacion indicada en las CEL y las
palabras: “NO ABRIR ANTES DE LAS...”, seguidas de la hora y la fecha especificada en las CEL.
© Los sobres interiores llevaran ademas el nombre y la direccion del Licitante, a fin de que se le pueda
devolver su oferta sin abrir en caso de que sea declarada “tardia”.

5.19 Si el sobre exterior no esta cerrado y marcado segun lo dispuesto en la subclausula 5.18 de las
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CGL, el Comprador no asumira responsabilidad alguna en caso de que la oferta se traspapele o sea
abierta prematuramente.

CLAUSULA 6. Sobre los Licitantes

6.1 De conformidad con lo dispuesto en la subclausula 5.2 de las CGL, el Licitante presentara, como
parte de su oferta, documentos que acrediten su elegibilidad para participar en la licitacion y sus
calificaciones para ejecutar el Contrato en caso de que éste se le adjudique.

6.2 Los documentos que presente el Licitante con ese fin deberan demostrar, en forma satisfactoria
para el Comprador, que en el momento de presentar su oferta el Licitante es elegible segin la
definicion de la clausula 2 de las CGL.

6.3 Los documentos que presente el Licitante para demostrar que posee las calificaciones necesarias
para ejecutar el Contrato en caso de que su oferta sea aceptada, deberan establecer, en forma
satisfactoria para el Comprador, que:

6.3.1- el Licitante, si ofrece proveer en virtud del Contrato bienes que no ha fabricado ni producido de
otra manera, esta debidamente autorizado por el fabricante o productor del caso para suministrar los
bienes en cuestion en el pais del Comprador;

6.3.2- el Licitante tiene la capacidad financiera, técnica y de produccién necesaria para ejecutar el
Contrato;

6.3.3- el Licitante, si no esta establecido comercialmente en la Republica Argentina, esta o estara (en
caso de adjudicarsele el Contrato) representado en dicho pais por un agente dotado de la capacidad y
el equipo que se necesiten para que el Proveedor cumpla las obligaciones en materia de
mantenimiento, reparaciones y existencias de repuestos que se prescriban en las Condiciones del
Contrato y/o en las Especificaciones técnicas, y el Licitante retne los requisitos necesarios para la
calificaciéon enumerados en las CEL.

CLAUSULA 7. Sobre los Bienes y Servicios.

7.1 Con arreglo a la subcldusula 5.2 de las CGL, el Licitante presentara, como parte de su oferta,
documentos que establezcan la elegibilidad y conformidad con los documentos de licitacién de todos
los bienes y servicios que vaya a suministrar en virtud del Contrato.

7.2 Los documentos que demuestren la conformidad de los bienes y servicios con los documentos de
licitacion pueden consistir en material impreso, disefios y datos y deberan contener:

(a) Una descripcién detallada de las caracteristicas esenciales técnicas y de funcionamiento de los
bienes y/o servicios.

(b) Una lista completa y detallada de los repuestos, herramientas especiales, etc. Inclusive las fuentes
en que se pueden obtener y los precios actuales necesarios para el funcionamiento debido y continuo
de los bienes por un periodo que ha de especificarse en las CEL y que se iniciara en el momento en

que el Comprador comience a usar los bienes, y una descripcion completa de las caracteristicas del
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servicio que ofrece, su forma de provision y detalle sobre la seguridad en la provisién de los repuestos
y mano de obra.

© Un comentario sobre cada una de las clausulas de las Especificaciones técnicas del Comprador que
demuestre que los bienes y servicios cumplen sustancialmente esas especificaciones o, en su lugar,
una declaracion de las desviaciones y excepciones respecto a lo dispuesto en ellas.

7.3 Para los efectos del comentario que ha de hacer de conformidad con la subclausula 7.2 c)
precedente, el Licitante tendra presente que las normas de calidad de la mano de obra, materiales y
equipo, asi como las referencias a marcas o numeros de catalogo que haya hecho el Comprador en las
Especificaciones técnicas son meramente descriptivas y no restrictivas. El Licitante podra incluir en su
oferta otras normas de calidad, marcas y/o nimeros de catalogo, a condicién de que demuestre, a
satisfaccion del Comprador, que los sustitutos son sustancialmente equivalentes o superiores a los que
se indican en las Especificaciones técnicas.

7.4 El Adjudicatario debe entregar los bienes en la fecha prevista en el plan de entrega de bienes y
servicios especificado en el Anexo 2.

CLAUSULA 8. Garantia de Mantenimiento de la Oferta

8.1 De conformidad con la subclausula 5.2 de las CGL, el Licitante presentara como parte de su oferta,
una Garantia de Mantenimiento de Oferta por el monto que se especifique en las CEL.

8.2 La Garantia de Mantenimiento de la Oferta seré por la suma estipulada en los CEL y denominada
en moneda Nacional, o en la moneda estipulada en CEL y debera:

(@) A eleccién del Licitante, consistir en una Carta de Crédito o en una Garantia Bancaria
emitida por una institucion bancaria, o una Fianza o Pdliza de Caucién emitida por una
aseguradora o afianzadora;

(b)  Ser emitida por una institucién habilitada por las autoridades correspondientes, seleccionada
por el Licitante en cualquier pais. Si la institucién que emite la garantia esta localizada fuera
de la Republica Argentina ésta debera tener una sucursal financiera en el pais que permita
hacer efectiva la garantia;

(c) Estar de acuerdo con el formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta incluido en el
Anexo 4 u otro formulario aprobado por el Contratante con anterioridad a la presentacién de
la oferta;

(d) Ser pagadera a la vista ante primera solicitud escrita del Contratante en caso de tener que
invocar las condiciones detalladas en el formulario citado en el punto anterior y/o en la
subclausula 8.6;

(e)  Ser presentada en original; no se aceptaran copias;

(f)  Permanecer valida por un periodo de treinta (30) dias posteriores a la fecha limite de la

validez de las ofertas, o del periodo prorrogado, si corresponde.
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8.3 Toda oferta que no esté acompafiada de la garantia estipulada sera rechazada por el Comprador
por no ajustarse a los Documentos de Licitacion.
8.4 Las garantias de mantenimiento de las ofertas que no sean aceptadas seran canceladas o
devueltas tan pronto como sea posible, a mas tardar treinta (30) dias después del vencimiento del
plazo de validez de las ofertas fijado por el Comprador.
8.5 La garantia de mantenimiento de la oferta que resulte aceptada sera cancelada en cuanto el
Licitante ganador firme el Contrato, y presente la garantia de cumplimiento de contrato.
8.6 La garantia de mantenimiento de la oferta podré hacerse efectiva:

(@) Si el Licitante retira su oferta durante el periodo de validez estipulado por él en el formulario

de oferta, o
(b) Si el Licitante ganador
i.  no firma el Contrato.
ii.  nosuministra la garantia de cumplimiento.

8.7 La Garantia de Mantenimiento de la Oferta de una Asociacion en Participacién o Consorcio debera
ser emitida en nombre de la Asociacién en Participacion o Consorcio que presenta la oferta. Si dicha
Asociacién o Consorcio no ha sido legalmente constituido en el momento de presentar la oferta, la
Garantia de Mantenimiento de la Oferta o el Manifiesto de Garantia de la Oferta debera estar a nombre
de todos los futuros socios de la Asociacion o Consorcio tal como se denominan en la carta de
intencién de participacién como Asociacién o Consorcio, mencionada en el Anexo 4.
CLAUSULA 9. Plazo de Validez de la Oferta.
9.1 Las ofertas seran validas por el plazo especificado en las CEL a partir de la fecha de apertura de
las ofertas prescrita por el Comprador, conforme a la subclausula 10.1 de las CGL. Toda oferta con un
periodo de validez menor que el requerido sera rechazado por el Comprador por no ajustarse a los
documentos de la licitacion.
9.2 En circunstancias excepcionales, el Comprador podra solicitar el consentimiento de los Licitantes
para prolongar el periodo de validez de sus ofertas. La solicitud y las respuestas seran por escrito o por
e-mail. La garantia de mantenimiento prescrita en la clausula 8 de las CGL se prorrogaré por el mismo
periodo. Los Licitantes podran rechazar esa solicitud sin que se les ejecute la garantia de sus ofertas.
A los Licitantes que accedan a la prérroga no se les pedira ni permitira que modifiquen sus
ofertas. Extinguido el plazo de Mantenimiento de la oferta, sin que se hubiese resuelto la adjudicacion,
si el Oferente no comunica por medio fehaciente a la OEl su decisién de no continuar con el
Mantenimiento de Oferta, se entendera que el mismo se ha prorrogado automaticamente por el mismo
lapso de tiempo.
CLAUSULA 10. Presentacion de las Ofertas

10.1 Las ofertas deberan ser recibidas por el Comprador en la direccion indicada en las CEL a mas
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tardar a la hora y fecha indicadas en las CEL.

10.2 El Comprador podrd, a su discrecion, prorrogar el plazo de presentacion de las ofertas mediante
una enmienda de los documentos de licitacion, en cuyo caso todos los derechos y obligaciones del
Comprador y los Licitantes anteriormente sujetos al plazo original quedaran sujetos al nuevo plazo.
10.3 Toda oferta que reciba la OEI después del plazo fijado por él para la recepcion sera rechazada y
devuelta al Licitante sin abrir.

10.4 El Licitante podra modificar o retirar su oferta después de presentada, a condicién de que la OEl
reciba la notificacién escrita de la modificacion, inclusive la sustitucion o el retiro de la oferta, antes de
que venza el plazo fijado para la presentacion de ofertas.

10.5 La notificacion de modificacion o retiro de la oferta sera preparada, cerrada, marcada y enviada
por el Licitante de conformidad con lo establecido en la clausula 5. La notificacion del retiro de la oferta
también podra efectuarse por correo electronico, en cuyo caso debera ser seguida de una confirmacién
firmada, franqueada a mas tardar en la fecha de vencimiento del plazo para la presentacién de ofertas.
10.6 Las ofertas no podran ser modificadas una vez vencido el plazo para su presentacion.

10.7 Ninguna oferta podra ser retirada en el intervalo entre el vencimiento del plazo para la
presentacion y el vencimiento del periodo de validez especificado por el Licitante en el formulario de
oferta. La notificacion de retiro de una oferta durante ese intervalo puede dar lugar a que se haga
efectiva la garantia de mantenimiento de la oferta.

10.8 La presentacidn de la Oferta no generara, para el Proveedor, ningun derecho frente a la OEI.

10.9 La OEI podra establecer que se oferten productos de marcas o métodos de prestacion de servicios
determinados.

10.10 Si OEI requiriere muestras, los Oferentes deberan presentarlas de conformidad a lo requerido en
las CEL.

CLAUSULA 11. Apertura de las Ofertas

11.1 EI Comprador abrira todas las ofertas en presencia de los representantes de los Licitantes que
hayan presentado oferta y que deseen asistir, a la hora, en la fecha y en el lugar especificado en las
CEL. Los representantes de los Licitantes que asistan firmaran un registro para dejar constancia de su
presencia.

11.2 En la apertura de las ofertas se anunciaran los nombres de los Licitantes, las modificaciones o
retiros de ofertas, los precios de las ofertas, los descuentos, la existencia o falta de la garantia
requerida y cualquier otro detalle que la el Comprador, a su discrecion, considere apropiado anunciar.
Ninguna oferta sera rechazada en la sesién de apertura, excepto las ofertas tardias, las cuales no
seran recibidas o seran devueltas sin abrir al Licitante.

11.3 El Comprador preparara un acta de la apertura de las ofertas.

CLAUSULA 12. Evaluacion de las Ofertas
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12.1 Se conformara un Comité de Evaluacion por miembros de la OEl y del Organismo, denominado, en
adelante, el Comité.
Para facilitar el proceso de revision, evaluacién, comparaciéon y pos calificacién de las ofertas, el
Comité podra, a su discrecion, solicitar a cualquier Licitante aclaraciones sobre su Oferta. No se
consideraran aclaraciones a una oferta presentada por Licitantes cuando no sean en respuesta a una
solicitud del Comité. La solicitud de aclaracion por el Comité y la respuesta debera ser realizada por
escrito y podran ser trasmitidas por correo electronico. No se solicitara, ofrecerd o permitird cambios en
los precios o en los atributos o condiciones de la oferta, excepto para confirmar correcciones de errores
aritméticos descubiertos por el Comité en la evaluacion de las ofertas. Si el Oferente no cumple con la
peticidn, su oferta podré ser rechazada.
12.2 Para determinar si la oferta se ajusta sustancialmente a los Documentos Licitacion, el Comité se
basara en el contenido de la propia oferta. Una oferta que se ajusta sustancialmente a los DDL es la
que satisface todos los términos, condiciones y especificaciones estipuladas en dichos documentos sin
desviaciones importantes, reservas u omisiones. Una desviacion importante, reserva u omision es
aquella que:
(a) afecta de una manera sustancial el alcance, la calidad o el funcionamiento de los Bienes
ylo Servicios Conexos especificados en el Contrato; o
(b) limita de una manera sustancial, contraria a los Documentos de Licitacion, los derechos de
la OEl y el Organismo o las obligaciones del Licitante en virtud del Contrato; o
(c) de rectificarse, afectaria injustamente la posicién competitiva de los otros Licitantes que
presentan ofertas que se ajustan sustancialmente a los Documentos de Licitacion.
12.3 Si una oferta no se ajusta sustancialmente a los DDL, debera ser rechazada por el Comprador y el
Licitante no podrd ajustarla posteriormente mediante correcciones de desviaciones importantes,
reservas u omisiones.
12.4 Si una oferta se ajusta sustancialmente a los DDL, el Comité podra dispensar alguna diferencia u
omision cuando ésta no constituya una desviacién importante.
12.5 Cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los DDL, el Comprador podré solicitarle al Licitante
que presente dentro de un plazo razonable, informacion o documentaciéon necesaria para rectificar
diferencias u omisiones relacionadas con requisitos no importantes de documentacion. Dichas
omisiones no podran estar relacionadas con ningun aspecto del precio de la Oferta. Si el Licitante no
cumple con la peticién, su oferta podra ser rechazada.
12.6 A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los DDL, el Comité corregira errores
aritméticos de la siguiente manera:
(@) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese

precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el
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precio total sera corregido. Si en opinion del Comité hay un error obvio en la colocacién del
punto decimal, entonces el total cotizado prevalecerd y se corregira el precio unitario;

(b) si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total;

(c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en
palabras a menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error
aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los
parrafos (a) y (b) mencionados.

12.7 Si el Licitante que presenté la oferta evaluada mas baja no acepta la correccion de los errores, su
oferta sera rechazada y su Garantia de mantenimiento de la Oferta podré hacerse efectiva.

12.8 El Comité examinara todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales y la
documentacion técnica solicitada han sido suministradas y determinara si cada documento entregado
esta completo.

12.9 EI Comité confirmara que los siguientes documentos e informacién han sido proporcionados con la
oferta. Si cualquiera de estos documentos o informacién faltaran, la oferta sera rechazada:

(@) Carta de Presentacion de la Propuesta;

(b) Lista de Precios y

(c) Garantia de Mantenimiento de la Oferta.

12.10 El Comprador examinard todas las ofertas para confirmar que todas las estipulaciones y
condiciones de las CGL y de las CEL han sido aceptadas por el Licitante sin desviaciones o reservas
mayores.

12.11 El Comité de Evaluacion evaluara los aspectos técnicos de la oferta presentada en cuanto a la
elegibilidad de los Licitantes y de los bienes, para confirmar que todos los requisitos estipulados en los
Documentos de Solicitud de propuesta han sido cumplidos sin ninguna desviacién importante o
reserva.

12.12 Si después de haber examinado los términos y condiciones y efectuada la evaluacién técnica, el
Comité establece que la oferta no se ajusta sustancialmente a los DDL, la oferta seré rechazada.

12.13 Para facilitar la evaluacién y comparacion de las ofertas, el Comprador convertira todos los
precios de las ofertas expresados en las diversas monedas en que hayan de pagarse dichos precios a
ddlares de los Estados Unidos de América (USD) a la tasa de cambio tipo vendedor fijada por el Banco
de la Nacion Argentina vigente a la fecha limite establecida para la recepcién de las ofertas.

12.14 EI Comité comparara las ofertas que se determine que se ajustan sustancialmente a los DDL.
12.15 Para evaluar las ofertas, el Comprador utilizara inicamente los factores, metodologias y criterios
definidos en las CEL y en los Criterios de Evaluacion y Calificacién definidos en el apartado C de los

DDL. No se permitira ningun otro criterio ni metodologia.
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Al evaluar las Ofertas, el Comprador considerara lo siguiente:

(@) el precio cotizado de conformidad con la CEL;

(b) el ajuste del precio por correcciones de errores aritméticos de conformidad con las CGL;
(c)el ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos de conformidad con las CGL y las CEL.
(d) ajustes debidos a la aplicacion de factores de evaluacion, metodologias y criterios

especificados en las CEL.
12.16 En la evaluacién de las ofertas, el Comité excluird y no tendré en cuenta:

(@) En el caso de bienes producidos en el pais del Comprador o bienes de origen extranjero
que ya estén en el pais del Comprador, los impuestos sobre las ventas y otros impuestos
similares pagaderos sobre los bienes si se le adjudicara el Contrato al Licitante;

(b) En el caso de bienes de origen extranjero que se ofrezcan desde el exterior, los derechos
de aduana y otros impuestos a la importacion similares pagaderos sobre los bienes si se le
adjudicara el Contrato al Licitante.

12.17 La comparacion se hara entre los precios EXW en el caso de los bienes ofrecidos en el pais del
Comprador, y esos precios incluiran todos los costos y los derechos e impuestos pagados o pagaderos
sobre los componentes y materias primas que se hayan incorporado 0 que se vayan a incorporar en los
bienes y/o servicios y, en el caso de los bienes y/o servicios ofrecidos desde el exterior, incluirdn todos
los gastos y costos hasta el lugar de destino convenido.
12.18 Al evaluar la oferta, el Comité tendré en cuenta, ademas del precio ofrecido, los siguientes
factores:

(@) El costo del transporte interno, el seguro y otros gastos en el pais del Comprador

vinculados con la entrega de los bienes en su lugar de destino final;

(b) El plan de entregas indicado en la oferta;

(c) Las diferencias entre el plan de pagos ofrecido y el especificado en los DDL.

(d) El costo de los componentes, repuestos obligatorios y servicios;

(e) La disponibilidad en el pais del Comprador de repuestos y servicios, con posterioridad a

la venta, para los equipos incluidos en la oferta;
(f)  Los costos proyectados de operacion y de mantenimiento durante la vida del equipo;
(9) Elrendimiento y la productividad del equipo ofrecido, y/o

(h) Otros criterios especificos indicados en las CEL y/o en las Especificaciones Técnicas.

12.19 Estos DDL segun se especifique en las CEL, permitiran que los Licitantes coticen precios
separados por uno o mas lotes, y permitiran que el Comité adjudique uno o varios lotes a mas de un
Licitante. La metodologia de evaluacién para determinar la combinacién de lotes evaluada mas baja,

esta detallada en los Criterios de Evaluacion y Calificacion.
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12.20 EI Comité podra solicitar a los Licitantes la mejora en los precios durante el proceso de
evaluacion de las ofertas segun se especifique en las CEL.

CLAUSULA 13. Comunicacion con la OEI

13.1 Ningun Licitante se comunicara con la OEI sobre ningun aspecto de su oferta a partir del momento
de la apertura de las ofertas y hasta la adjudicacion del Contrato. Si entre el momento de la apertura de
la oferta y la adjudicacion del Contrato, un Licitante desea contactar a la OEI con respecto a algun
asunto critico referente a la propuesta, debera hacerlo por escrito.

13.2 Cualquier intento por parte de un Licitante de influir en las decisiones de la OEIl y del Comité en la
evaluacion y comparacion de las ofertas o adjudicacién del Contrato podra dar lugar al rechazo de su
oferta.

CLAUSULA 14. Adjudicacion

14.1El silencio de la OEIl respecto de las Ofertas, Presupuestos o Propuestas presentadas, no sera
entendido en ningun caso como aceptacion de las mismas.-

El Comité evaluara en forma conjunta o diferenciada, el precio cotizado, la calidad de los productos
ofrecidos o del servicio u obra a realizar, los alcances ofrecidos y cualquier otro rubro que, a su exclusiva
opinion, resulte de interés relevante a los fines de la seleccion.-

14.2 En la evaluacién de la oferta se tendrd en cuenta la capacidad financiera, técnica y de
produccién del Licitante sobre la base del examen de las pruebas documentales de las calificaciones
del Licitante presentadas por éste, asi como de otras informaciones que el Comprador estime
necesarias y apropiadas.

14.3 La determinacion afirmativa sera un requisito previo para adjudicar el Contrato al Licitante
seleccionado. La determinacién negativa dara por resultado el rechazo de la oferta del Licitante, en cuyo
caso el Comité considerara la siguiente oferta mas baja evaluada con el fin de determinar de manera
similar la capacidad de ese Licitante para cumplir satisfactoriamente el Contrato.

14.4 La OEl, en el momento en que se adjudica el Contrato, se reserva el derecho a aumentar o reducir,
en el porcentaje indicado en las CEL, la cantidad de bienes y servicios especificados originalmente en la
Lista de bienes y servicios, sin ninguna variaciéon del precio unitario o de otros términos y
condiciones.

14.5 La OEl se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier oferta, asi como el derecho a anular el
proceso de licitacion y rechazar todas las ofertas en cualquier momento con anterioridad a la adjudicacién
del Contrato, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna ante el Licitante o los Licitantes afectados
por esta decision ni la obligacion de informar a él o los oferentes afectados los motivos de la decision del
Comprador.

14.6. La OEl podra declarar desierta la licitacion en los siguientes casos:

(@) sininguna de las ofertas satisface el objeto del llamado
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(b) ante la evidencia de falta de competencia o colusién entre los oferentes, o

(c) sitodas las ofertas superan considerablemente el presupuesto oficial.
14.7 La OElI, antes del vencimiento del plazo de validez de la oferta, notificara por escrito a los Licitantes
la pre-adjudicacion del contrato.
14.8 Una vez transcurridos los plazos reglamentarios, el Comprador notificara al Licitante seleccionado,
por carta certificada o por fax o correo electrénico seguido de confirmacién por carta certificada la
adjudicacion del contrato.
14.9 EI Comprador, al notificar al Licitante seleccionado que su oferta ha sido aceptada, le enviara
simultdneamente el formulario del Contrato incluido en los documentos de licitacién, en el cual se habrén
incorporado todos los acuerdos entre las partes.
14.10 El Licitante seleccionado tendré un plazo maximo de hasta DIEZ (10) dias, a partir de la fecha en
que reciba el formulario del Contrato, para firmar, fechar y devolver el Contrato a la OEl en tres (3)
copias, los que deberan estar suscripto por el representante legal o apoderado con facultades suficientes,
cuyas firmas deberan estar certificadas ante escribano publico.-
14.11 Luego de la firma del contrato, el Comprador informara la adjudicacion a los proveedores no
seleccionados por escrito y liberara las respectivas garantias de las ofertas.
14.12 Dentro de los DIEZ (10) dias siguientes a la notificacién de la adjudicacion, el Licitante
suministrara la garantia de cumplimiento de acuerdo con las condiciones del Contrato, utilizando para
ello el formulario de garantia de cumplimiento incluido en los documentos de licitacion u otro
formulario que el Comprador considere aceptable.
14.13 Si la Garantia de Cumplimiento es proporcionada por el Licitante favorecido en la forma de una
Garantia Bancaria, ésta debera expedirse por un banco localizado en el pais del contratante o un banco
extranjero a través de un banco corresponsal localizado en el pais del Contratante.
14.14 Si la Garantia de Cumplimiento va a ser proporcionada por el Licitante en la forma de una Fianza,
ésta debera ser expedida por un fiador que el Licitante ha determinado y que sea aceptado por OEI.-
14.15 El hecho de que el Licitante seleccionado no cumpla lo dispuesto en la su clausula 14.12 o la
subclausula 14.10 de las CGL constituira causa suficiente para la anulacién de la adjudicacion y para
hacer efectiva la garantia de mantenimiento de la oferta, en cuyo caso la OEl podré adjudicar el
Contrato al Licitante cuya oferta sea evaluada como la segunda mejor puntuada, o llamar a una nueva
licitacion.
14.16 El Comprador podra sugerir una forma de pago para facilitar la presentacién de la oferta.
14.17 El Adjudicatario debera ejecutar el contrato, de conformidad con las pautas emergentes de los
documentos que rigen la Contratacion.
Las obligaciones emergentes de la Contratacion no podran ser transferidas o cedidas por el Adjudicatario,

salvo que medie previa autorizacion por escrito de OEI.
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14.18 Las muestras presentadas por quien resulte Adjudicatario, quedaran en su caso en poder de la OElI
a fin de ser cotejadas con los bienes que seran provistos por éste, salvo que la OEl, atento el valor o las
caracteristicas de las muestras, estableciera lo contrario.

14.19 Las muestras presentadas por quienes no hubiesen resultado adjudicatarios seran reintegradas, si
asi lo requiere el oferente, dentro de los diez (10) dias de haberse determinado la adjudicacion, cuando
las caracteristicas de las mismas lo permitiesen o su valor lo justificare, plazo luego del cual podran ser
archivadas o destruidas segun el caso, sin que exista obligacion de la OEIl de restituir las mismas, ni de
responder por dafios o deterioros.-

14.20 Extinguido el plazo de Mantenimiento de la Oferta, sin que se hubiese resuelto la adjudicacién, si el
Oferente no comunica por Medio Fehaciente a la OEIl su decision de no continuar con el Mantenimiento
de Oferta, se entendera que el mismo se ha prorrogado automaticamente.

14.21 El Contrato entre el OEl y el Adjudicatario s6lo se entendera formalizado a partir del momento en
que el vinculo se perfecciond, sea porque OEI notificd al Adjudicatario por medio fehaciente o porque se
signd el pertinente instrumento contractual. Recién a partir de ese momento se generaran derechos y
obligaciones para las partes.

CLAUSULA 15 Obligaciones del Adjudicatario

15.1 Laborales — Previsionales: El adjudicatario asumira todas las responsabilidades y obligaciones
inherentes y derivadas de la relacién laboral con su personal, con todas sus consecuencias y seran por
su exclusiva cuenta todos los actos que ocasione la ejecuciéon del servicio, incluyendo jornales,
aguinaldos, aportes, indemnizaciones pertinentes por accidentes de trabajo, muerte, incapacidad total o
parcial, despido ya sea justificado 0 no, vacaciones, preaviso, salarios caidos o cualquier otra que
corresponda o que se encuentre establecida actualmente o que se fije en el futuro, sin exclusion alguna y
respondera directamente por los actos u omisiones de su personal, de cualquier indole que sea y que
causaren perjuicio a OEI, Organismo y/o terceros cualquiera sea su naturaleza.

El personal sera de responsabilidad exclusiva del Adjudicatario, quedando sobrentendido que el mismo
no tiene ningun tipo o forma de relacion de dependencia con la OEl y el Organismo.

15.2 Seguros: El Adjudicatario debera contar con los siguientes seguros a su cargo:

a) Accidentes de Trabajo: Aseguradora de Riesgos del Trabajo, de todo el personal afectado, conforme

a lo establecido por las normas vigentes en materia de higiene y seguridad, como asi también toda otra
norma legal que resulte de aplicacion.

18) Sequro Colectivo de Vida Obligatorio: correspondiente al personal a su cargo y poliza de

Accidentes Personales del personal del adjudicatario que no esté bajo relacién de dependencia
que se encuentra afectado a los trabajos, de acuerdo a la legislacion vigente.

18) Responsabilidad Civil: que cubra eventuales dafios a terceros y/o a los bienes del Estado,

durante igual lapso.
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Prohibase efectuar contrato por Autoseguro, quedando obligado el Adjudicatario a contratar los seguros
con entidades aseguradoras de primera linea, aprobados por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
DE LA NACION.

NOTA: Para los casos indicados en a) y b) queda expresamente establecido que la poliza debera
contener Clausula de No Repeticion a favor de la OEl, cuyo texto transcribimos a continuacion; (Nombre
de Cia. De Seguros) renuncia en forma expresa a iniciar toda accion de repeticion o de regreso contra
la OEl, sus funcionarios y empleados con motivo de las prestaciones dinerarias que se vea obligada a
abonar al personal dependiente o ex dependiente de (Nombre del Adjudicatario), alcanzados por la
cobertura de la presente pdliza, ya sea por accidentes de trabajo sufridos por el hecho o en ocasién del
trabajo o en el trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo.

CLAUSULA 16 Corrupcion o practicas fraudulentas

16.1 Se exige que los oferentes en todas las licitaciones de OEI observen los mas altos niveles éticos
tanto en el proceso de solicitud de propuesta licitacion y contratacion, como en el de ejecuciéon de un
contrato. Las definiciones de acciones que constituyen practicas corruptivas y que se transcriben a
continuacion no son exhaustivas. Por esta razén, OEl actuara frente a cualquier hecho similar o
reclamo que se considere como corrupto conforme al procedimiento establecido.

(@) Soborno” (cohecho). Todo acto u omisidén que, en funcién de su cargo o investidura,
realice un funcionario publico o quien actle en su lugar, contrario a sus deberes y en
especial el ofrecer, dar, recibir o solicitar cualquier cosa de valor que sea capaz de influir
en las decisiones durante el proceso de licitacion o de contratacién de consultores o
durante la ejecucion del contrato correspondiente. Se incluyen en esta definicion los actos
de la misma naturaleza, realizados por oferentes, contratistas o terceros.

(b) “Extorsién o coaccion”. El hecho de amenazar a otro con causarle a él mismo o a
miembros de su familia, en su persona, honra o bienes, un mal que constituyere delito,
para influir en las decisiones durante el proceso de licitacion o de contratacion de
consultores o durante la ejecucién del contrato correspondiente, ya sea que el objetivo se
hubiese o no logrado.

(c) “Fraude”, La tergiversacion de datos o hechos, con el objeto de influir sobre el proceso de
una licitacién o la fase de ejecucién del contrato, en perjuicio de los participantes.

(d) “Colusion” Las acciones entre oferentes destinadas a que se obtengan precios de
licitacion a niveles artificiales, no competitivos, capaces de privar al Comprador de los
beneficios de una competencia libre y abierta.

16.2 Si se comprueba que un funcionario publico, 0 quien actle en su lugar, y/o el oferente o
adjudicatario propuesto en un proceso de adquisicion o contratacion efectuado por OEI, incurrié en

practicas corruptas o fraudulentas, OEI podra:
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(@) rechazar cualquier oferta de adjudicacidn relacionada con ese proceso; y/o
(b) declarar a una firma no elegible para ser adjudicataria de contratos futuros temporal o
permanente de ser un Proveedor / Contratista de la OEI.

CLAUSULA 17. Sobre las aclaraciones y protestas
17. 1 Los Oferentes que requieran aclaraciones sobre el resultado del proceso de licitacion o de la
evaluacion de sus propias ofertas, pueden solicitar por escrito dentro de los CINCO (5) dias habiles
posteriores a la notificacién de la pre adjudicacion, un pedido de aclaracién, dirigido al Comprador, el cual
contestara dichas solicitudes en un plazo no mayor a DIEZ (10) dias habiles siguientes a su recepcién.
17.2 Sélo seran consideradas las solicitudes de aclaracion respecto de la evaluacién de la oferta del
propio oferente.
17.3 Una vez recibidas por el Oferente las respuestas a su solicitud de aclaracion, si éste no estuviese
satisfecho con la respuesta recibida, entonces contara con un maximo de CINCO (5) dias habiles para
reiterar su peticion. En caso de no recibir notificacién alguna por parte del Oferente dentro de los CINCO
(5) dias habiles posteriores a la natificacion de la respuesta por parte de OEI del Comprador, la respuesta
se considerara aceptada y la solicitud de aclaracion satisfecha o la protesta retirada.
17.4 No se aceptaran nuevas solicitudes de aclaracion sobre el mismo tema, salvo que se presenten
nuevas evidencias que respalden las solicitudes.
17.5 En caso de recibirse la confirmacion de insatisfaccion con las respuestas recibidas en primera
instancia, el caso serd tratado como una protesta formal y sera dirimido de acuerdo con los
procedimientos indicados en la subclausula 17.6.
17.6 Los proveedores que perciban que han sido tratados injustamente con respecto a la licitacion o la
adjudicacién podran presentar directamente una protesta indicando claramente los fundamentos de la
misma y aportando los documentos / pruebas de las que se disponga, al Comité Regional de
Adquisiciones. Las protestas sdlo pueden ser presentadas por los Oferentes y no se permiten
subrogaciones de personeria.
CLAUSULA 18: Penalidades:
18.1 El Adjudicatario sera responsable, en los términos de la legislacion vigente por los vicios manifiestos,
aparentes u ocultos que pudieran afectar a los bienes proveidos o a las obras o servicios realizados.
18.2 Cuando el Adjudicatario no ejecute el contrato en los plazos o bajo la modalidad establecida, la OEl
podré optar por rescindir el contrato, aplicar las multas indicadas en el mismo y/o exigir su cumplimiento.
En este Ultimo supuesto intimara al Adjudicatario por medio fehaciente. En caso que el Adjudicatario no
cumpla con los términos de la intimacién, OEI podra optar por demandar judicialmente el cumplimiento del
contrato o su rescision, en todos los casos con méas los dafios y perjuicios ocasionados a la OEl y el
Organismo.

18.3 Los incumplimientos de los Oferentes, Adjudicatarios y/o proveedores, los cuales se registraran en el
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Registro de Antecedentes de Proveedores de la OEl, seran evaluados en oportunidad de Contrataciones

futuras, pudiendo dar lugar a que no se curse invitacién o no se considere la Oferta de la firma o proveedor

de que se trate.
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B- CONDICIONES ESPECIALES DE LA LICITACION (CEL)

Los siguientes datos especificos sobre los bienes que hayan de adquirirse complementaran, suplementaran o
modificaran las disposiciones de las Condiciones Generales de Licitacién (CGL). En caso de conflicto, las
disposiciones contenidas aqui prevaleceran por sobre las de las CGL. Cada punto con numeral es una CEL, que
hace referencia a la CGL que se indica en cada caso. Que se halle mencionada se debe a que esa CGL es la que
se encuentra modificada por la CEL que se enuncia.

CGL 1. Alcance de la Licitacion. Financiamiento

CGL 1.1 El Comprador para esta Licitacion es la Organizacion de Estados Iberoamericanos, Oficina en
Buenos Aires (OEl), por cuenta y orden del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y
Servicios, para la Contratacién Servicios Profesionales Consultoria y Soporte segun los documentos
descritos en la OEI BUE LPN 13/2015.

Lote item item
1 Servicios de soporte Técnico
1 2 Soporte de licencias Zimbra
(LOTE UNICO) 3 Provision de Especialista Tecnologico.
4 Provisién de capacitacion

CGL 1.2 Este Programa se financiara con recursos del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion
Publica y Servicios, en el marco del Acta Complementaria N° 6 del Convenio Marco suscriptos en ambas
partes.

CGL 4.1 El Comprador entenderad que el Oferente examind cuidadosamente todos los documentos de
Licitacién, para decidir si puede cumplir con las condiciones técnicas, comerciales y contractuales
estipuladas.

También entendera que los analizé criticamente, para ver si contienen alguna ambigiedad, omision o
contradiccion, o alguna caracteristica que no sea clara o que parezca discriminatoria o restrictiva, a fin de
formular los pedidos de aclaracion o comentarios del caso segun se prevé en la subclausula 4.2.

Es responsabilidad del Oferente sefialar toda ambigliedad, contradiccién, omisién, etc. Antes de
presentar su oferta, a fin de asegurarse que esta cumpla con todos los requisitos exigidos.

CGL 4.2 Para aclaraciones de las ofertas, la direccion del Comprador es: licitaoei@oei.org.ar, asunto:
“CONSULTA: LPN 13/2015”

El Comprador respondera por escrito a toda solicitud de aclaracién de los DDL dentro de los CINCO (5)

dias habiles posteriores a la consulta, siempre que reciba dicha solicitud a mas tardar DIEZ (10) dias
habiles antes de que venza el plazo para la presentacion de ofertas fijado en estas CEL, hasta el 16 de
Junio de 2015 a las 11.00 hs.

Solo se atenderan consultas de Licitantes que hayan adquirido el pliego de licitacion y registrado el
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mismo en la Oficina de la OEI en Buenos Aires indicada en el llamado a licitacidén con indicacién de los e-
mails de contactos de cada Adquirente del Pliego. La compra del Pliego se registrara informéndola al e-
mail arriba indicado, acompafiando el comprobante del depésito en formato digital y el formulario de
“Informacion Basica del Oferente” segiin modelo del anexo 4.8. Las consultas deberan estar directamente
relacionadas con el contenido de estos documentos de licitacion y sus requerimientos. EI Comprador se
reserva el derecho de no responder a preguntas de otra indole. Se recomienda indicar mas de un mail de
contacto, ya que la comunicacién efectuada al mail genera obligaciones, aunque el destinatario del mail
esté ausente, con casilla insuficiente para recibir documentos (recomendamos un minimo de 5 MB para
adjuntos).
CGL 5.2 La oferta que presente el Licitante deberd estar organizada en las siguientes carpetas
individuales anilladas:

(@) Formal

(b) Técnica

(c) Comercial
No se aceptaran hojas sueltas.
A) CARPETA FORMAL
Estara compuesta por la siguiente documentacién:

a. El presente Pliego de Bases y Condiciones firmado y foliado en cada una de sus paginas.

b. Carta de Presentacion de la Propuesta, segun el formulario tipo del Anexo 4.1

c. Garantia de Mantenimiento de la Oferta, presentada de conformidad con la CLAUSULA 8 de las
CGL y segun el modelo del Anexo 4.4.

d. Copia legalizada de los estatutos y de los documentos constitutivos respectivos. Los documentos
deben evidenciar que el Licitante registrado es el mismo que presentd la oferta. Cualquier
diferencia sera motivo de descalificacion.

e. Copia legalizada del poder legal vigente del firmante de la oferta. El firmante de la oferta debe
tener poder para obligar y/o contratar en nombre de la firma.

f.  Copia legalizada de los estados contables auditados de los TRES (3) ultimos ejercicios cerrados.
No se pueden presentar empresas con menor antigliedad.

g. Declaracién Jurada donde conste que no se encuentra afectado por ninguna de las causales de
inhabilidad para contratar con la Administracion Publica de la Argentina, conforme el modelo del
Anexo 4.7.

h. Anexo 5 — Formulario: Informacién del Proveedor, de acuerdo a su tipo societario (Formulario

N°5.a: para Personas Juridicas o Formulario N°5.b: para Personas Fisicas segun corresponda).

i.  Declaracién Jurada indicando el monto facturado en los ultimos TRES (3) afios similares al
objeto de la licitacion vendidos en el sector publico o privado, nacional o internacional. Los
montos facturados computables deberan corresponder a elementos vendidos que involucren
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bienes de indole similar al objeto de la licitacién.
¢ Denominacion, domicilio y teléfono de la institucion o empresa donde se realizé la provisidn

de productos, monto del contrato de provision, nombre, apellido y cargo de las personas que

puedan ser consultados y fecha de realizacion;

o Descripcidn de los productos suministrados a cada una de las empresas listadas.

Las Ofertas presentadas por una UTE o Consorcio, deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

)

vi)

La Oferta debera contener toda la informacién enumerada en este apartado
para cada miembro de la UTE.

La Oferta debera ser firmada por todos los miembros de la UTE de manera que
constituya una obligacion legal para todos los socios.

Todos los socios de la UTE serdn responsables mancomunada vy
solidariamente por el cumplimiento del Contrato.

Uno de los socios de la UTE deberd ser designado como representante y
autorizado para contraer responsabilidades y para recibir instrucciones pory en
nombre de cualquier o todos los miembros de la UTE.

La ejecucion de la totalidad del Contrato, incluyendo los pagos se haran
exclusivamente con el socio designado.

Se debera presentar con la Oferta una copia del Convenio de Asociacién en
participacion o Consorcio firmado por todos los socios o una Carta de Intencién
para diligenciar un Convenio de UTE en caso de ser seleccionados, la cual
debera ser firmada por todos los socios y establecer la responsabilidad

mancomunada y solidaria por el cumplimiento del Contrato.

En el caso que una empresa haya comprado un pliego a titulo personal, y luego se integre a una UTE,

dicho pliego podra ser considerado como adquirido por la UTE.

(@) Si el Licitante fuera una Asociacidén o una Unién Transitoria de Empresas — UTE, las cifras

de montos facturados correspondientes a cada uno de sus integrantes se sumaréan a fin de

determinar si ella cumple con los requisitos minimos de calificaciéon especificados en el

punto h) del presente apartado. Sin embargo, para que pueda adjudicarse el Contrato al

Grupo o Asociacién, cada uno de ellos debe cumplir, por lo menos, con el VEINTICINCO

POR CIENTO (25%) del requisito minimo para Licitantes individuales establecido

precedentemente y que la empresa lider del Grupo o Asociacién cumpla con al menos el
CUARENTA POR CIENTO (40%) de esos parametros.

(b) Si el Licitante fuera una Asociacion o una Unién Transitoria de Empresas — UTE, el

requisito establecido en el punto €) del presente apartado debera ser cumplido por al
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menos UNA (1) de las empresas miembro de la UTE.

(c) Elincumplimiento total o parcial de cualquiera de los puntos enumerados en los incisos que
anteceden determinara que el Oferente sea calificado como EMPRESA NO ELEGIBLE
para participar en la presente Licitacion. El cumplimiento total con los incisos precedentes
determinara que el Oferente sea calificado como EMPRESA ELEGIBLE y que su oferta sea
evaluada de acuerdo con los términos definidos en el correspondiente pliego.

(d) NOTA: En los casos de las empresas que coticen con la condicidn de aplicacion de la Ley
25.551 deberan acompanar la estructura de costos con opinion de Contador Publico sobre
su razonabilidad, certificada por el Consejo Profesional respectivo, donde se demuestre
que se cumplen los minimos de integracion nacional previstos en la ley y los estados
contables de fecha mas reciente con opinién de Contador Publico, certificada por el

Consejo Profesional respectivo si se pide la consideracion como PYME.

B) CARPETA TECNICA

Estara compuesta por la siguiente documentacion:

a.

Carta de Presentacion indicando:

e Razén Social del Licitante.

e Declaracion de lotes cotizados (alcance de los precios).

Certificado de Visita Firmado por Ministerio

Descripcion técnica de los servicios ofertados

Declaracién de cumplimiento punto por punto de las exigencias técnicas del Pliego. No deben
emplearse expresiones ambiguas o de dudosa interpretacion como “tomado nota”, etc. Debe
indicarse claramente si se cumple con lo requerido y la forma en que se cumple, y referenciar al
folio de la oferta donde se puede verificar dicho cumplimiento.

Documentacion técnica necesaria para verificar el cumplimiento de las exigencias técnicas del
Pliego de los servicios ofertados.

Certificaciones de Calidad obtenidas;

Antecedentes y referencias de prestaciones similares, listando denominacion, domicilio y
teléfono de la institucién o empresa donde se realizé la provision de productos, monto del
contrato de provision, nombre, apellido y cargo de las personas que puedan ser consultados y
fecha de realizacion.

Cronogramas de Entrega.

Soporte digital, debera contener copia total de la oferta técnica escaneada en un solo archivo en
formato PDF.

Toda otra informacién o documentacion requerida en el Pliego y/o que el “Licitante” considere util

y apropiada para la evaluacidn de su propuesta.
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C) CARPETA COMERCIAL

Estara compuesta por la siguiente documentacién:

a
b.

C.

CGL 5.4
CGL 5.5

a)

CGLS&.7

Carta de Presentacion de la Propuesta, segun el formulario tipo del Anexo 4.1.

Lista de Precios, presentada de conformidad con el Anexo 4.2.

Cronograma de Entregas, presentada de conformidad con el Anexo 4.3.

Cuando corresponda, las condiciones de financiacion deberan presentarse en un capitulo fisico
separado.

Soporte digital, debera contener copia total de la oferta comercial escaneada en un solo archivo
en formato PDF.

Toda otra consideracion de indole econoémica — financiera que el Licitante considere util y
apropiada para la evaluacion de su propuesta..

NO APLICA

El Licitante deberé cotizar todos los items incluido en el Lote conforme al Anexo 2: Lista de
Bienes y Servicios y Plan de Entregas, de acuerdo a su capacidad financiera, de produccion y/o
entrega.

Para cada uno de los items que se propone suministrar, el Licitante debera cotizar los precios
unitarios de acuerdo con lo siguiente:

(i) Valores unitarios y totales que componen cada lote e item, identificado de tal forma que
compongan una unidad légica de cotizacion.

(ii) El precio total por lote e item sera igual a la cantidad de bienes ofrecidos multiplicada
por el precio unitario. A efectos de lograr una homogeneidad de presentaciones el Oferente
debera presentar su propuesta incluyendo todos los impuestos que deberian pagarse en una
licitacidn nacional sin aplicacién del régimen OEI. Al momento de la adjudicacion se le informara
sobre la situacion tributaria aplicable.

(i) Los componentes del precio unitario de cada item deberén ser detallados siguiendo el
modelo del Anexo 4.2: Lista de Precios. La oferta deberd incluir la cotizacién de todos los
elementos requeridos al Licitante en las Matrices de Especificaciones Técnicas. La omision de la
cotizacién de algunos elementos ofrecidos o indispensables para el correcto funcionamiento de
la instalacion, ya sea que se encuentren especificados o no en las Matrices de Especificaciones
Técnicas, podra producir, a discrecion del Comprador, la inmediata descalificacion de la Oferta o

la obligacion de proveerlo sin cargo alguno.

NO APLICA.
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CGL 5.10 El precio cotizado sera fijo.

CGL 5.11 Se adjudicara el 100% de los servicios a un solo proveedor.

CGL 5.12 La moneda de cotizaciéon es Pesos de la Republica Argentina. El adjudicatario debera
presentar la factura en pesos argentinos y sera en esta moneda en la que la OEl pagara.

CGL 5.13 Se requerira solo la presentacién de Original y Soporte Digital de la Oferta.

CGL 5.18

a) La oferta debera estar dirigida a:

ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS (OEI) -
Oficina en Buenos Aires, Argentina
Paraguay 1510, (1061) — Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Republica Argentina

b) Solo debera presentarse el original de la oferta, junto con cada Soporte Digital, los mismos seran

colocados dentro de un sobre con la leyenda:

“No abrir antes de las 11:30 hs del dia 16 de Junio de 2015”
CONTRATACION SERVICIOS DE INSTALACION, MIGRACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION DE
COLABORACION'Y CORREO ELECTRONICO:
SEGUNDA ETAPA PROGRAMA “NAC” Y “PAD™
OEI BUE LPN 13/2015
(Nombre de la Empresa)

Las ofertas estaran debidamente foliadas e inicializadas / firmadas en cada pagina.

A los efectos de facilitar la preparacion de las ofertas, se pondra a disposicion de los Licitantes que
registren su participacion un archivo electrénico que contiene los Anexos 2, 3y 4.

En caso de diferencias o discrepancia entre la Oferta presentada por escrito y la misma oferta presentada
en formato electronico, prevaleceré el contenido del documento escrito (Oferta original).

c) No se aceptaran ofertas por correo electronico.

CGL 7.2 b) NO APLICA

CGL 7.4 El plan de entrega de los bienes y servicios se encuentra detallado en el Anexo 2 de los DDL
Lista de Bienes y Servicios y Plan de Entregas.

CGL 8.1 El monto de la Garantia de Mantenimiento de Oferta sera del UNO POR CIENTO (1%) del valor
total ofertado.

En el caso en el que el Licitante cotice méas de un lote, la garantia debera ser por el total de la suma de
los lotes cotizados.

Si se cotizara con alternativas, la garantia se calculara sobre el mayor valor propuesto.

CGL 8.2 La garantia se constituira en pesos argentinos de la siguiente manera:

(a) Garantia bancaria, aval bancario o carta de crédito irrevocable emitida por un banco establecido en la

Republica Argentina cuya validez exceda en treinta (30) dias la validez de la oferta; ¢
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(b) Seguro de caucién emitido por una aseguradora establecida en la Republica Argentina cuya validez
exceda en treinta (30) dias la validez de la oferta. El Licitante debera presentar un Certificado emitido por
la Superintendencia de Seguros de la Naciéon sobre la compafiia/s aseguradoras que incluya los
siguientes puntos:

i) Que la compafiia se encuentra habilitada para operar en el ramo de caucion.

i) Que cumple con los indicadores de cobertura y de liquidez requeridos.

iii) Que ha cumplimentado al dia de la fecha con la presentacion de los balances contables.

iv) Que no ha tenido sanciones durante los ultimos tres (3) afios.
La garantia debe estar girada a favor de la Organizacion de Estados Iberoamericanos.
En remplazo de ese certificado, se podra acompaiiar un acta de escribano publico donde transcriba los
datos de la compafiia con la informacion requerida, indicando expresamente el dia y la hora en que fue
recabada la informacion via WEB.
El pliego no contiene condiciones ilimitadas de responsabilidad, sino que estan claramente delimitadas
las responsabilidades por mora e incumplimiento, el resto de las responsabilidades no difieren de las que
tendria el Adjudicatario en cualquier actuacién en el pais, ya sean lesiones fisicas, violaciones de la
propiedad intelectual u otras de la operatoria habitual, por lo que no es aceptable un condicionamiento de
la Oferta.
CGL 9.1 El periodo de validez de la oferta es de NOVENTA (90) dias a partir de la fecha de apertura de
las ofertas. Toda oferta cuyo periodo de validez sea méas corto que el requerido, sera rechazada por el
Comprador por no ajustarse a los documentos de licitacién.
CGL 10.1 La fecha limite establecida para la presentacion y recepcion de las propuestas en la oficina de la
OEl en Buenos Aires, Paraguay 1510, es el dia 16 de Junio de 2015 a las 11.00 horas de Buenos Aires.
CGL10.10 NO APLICA
CGL 11.1 Las ofertas seran abiertas a las 11: 30 hs del dia 16 de Junio de 2015 en las oficinas de la

OEl en Argentina, Paraguay 1510, Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

CGL 12.13 NO APLICA.

CGL 12.16 A los fines de la Evaluacion de las Ofertas, el Comprador considerara el precio total y final
del Lote Unico con todos los impuestos y gastos incluidos, para los bienes entregados en los lugares
definidos en el Anexo 2 Lista de Bienes y Servicios y Plan de Entregas.

CGL 12.17 | 12.18 La comparacion de ofertas se hara entre los precios totales ofertados donde
deberan estar incluidos todos los gastos e impuestos.

CGL 12.19 NO APLICA.

CGL 12.20 NO APLICA.
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CGL 13.1 Bajo ninguna circunstancia se aceptard consultas telefonicas con el Comprador o con
representantes del Organismo. Todas las consultas se deberan realizar via correo electrénico a
licitaoei@oei.org.ar con el asunto: “CONSULTAS LPN 13/2015”

CGL 14.4 EI Comprador podréa incrementar o reducir en un VEINTE POR CIENTO (20%) la cantidad de

los bienes a adquirir sin que varie el precio unitario de cada item por lote cotizado.

El incremento o reduccién podra darse para todo el lote o para items dentro del lote. La ampliacion podra
darse incluso en forma posterior a la adjudicacién mientras duren los efectos del contrato.
CGL 14.12 / 14.13 / 14.14 La adjudicataria debera integrar una garantia de cumplimiento de contrato por
un valor equivalente al QUINCE POR CIENTO (15%) del valor total de contrato, que debera constituirse a
nombre del Ministerio de Planificacion, Federal, Inversion y Servicios Publicos, dentro de los DIEZ (10)
dias siguientes de recibida la notificacién de adjudicacion, la misma estara asociada a la entrega de los
bienes adquiridos.
Las garantias de cumplimiento aceptables se conformaran de la siguiente manera:
(a) Garantia bancaria, aval bancario o carta de crédito irrevocable emitida por un banco establecido en
la Republica Argentina cuya validez exceda en TREINTA (30) dias la validez del Contrato; 6
(b) Seguro de caucién emitido por una aseguradora establecida en la Republica Argentina cuya
validez exceda en TREINTA (30) dias la validez del Contrato. El Licitante debera presentar un
Certificado emitido por la Superintendencia de Seguros de la Naciéon sobre la compafia/s

aseguradoras que incluya los siguientes puntos:

i) Que la compafiia se encuentra habilitada para operar en el ramo de caucion.

i) Que cumple con los indicadores de cobertura y de liquidez requeridos.

i) Que ha cumplimentado al dia de la fecha con la presentacion de los balances contables.
iv) Que no ha tenido sanciones durante los ultimos 3 afios.

Tal como en el caso de la garantia de mantenimiento, en remplazo de este certificado se podra
acompafiar un acta de escribano publico donde transcriba los datos de la compafiia con la informacién
requerida, indicando expresamente el dia y la hora en que fue recabada la informacion via WEB.
La garantia debera estar expresada en Pesos Argentinos. No se aceptard dinero en efectivo como
garantia de cumplimiento de Contrato.
CGL 14.16 Forma de Pago:
El pago se realizard mediante un anticipo correspondiente al TREINTA POR CIENTO (30%) contra
entrega de la presentacion de una Garantia de Anticipo Financiero a favor de la OEl, constituida de la
misma manera que la Garantia de Mantenimiento de Oferta. La Garantia de Anticipo Financiero se puede
presentar a partir de la firma del Contrato y el pago se efectuara dentro de los QUINCE (15) dias de la
aceptacion formal de la misma y la factura correspondiente. El saldo restante correspondiente al

SETENTA (70%) contra entrega presentacion del Acta de inicio de los servicios emitida por el Ministerio.
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Una vez evaluada la elegibilidad de los Licitantes se procedera a analizar los bienes y servicios

ofertados. Para ello la Comision Evaluadora analizara todas las propuestas y evaluara si las

ofertas CUMPLEN o NO CUMPLEN con lo requerido en el presente pliego y especificaciones

técnicas.

Sélo se analizara la oferta econdmica de las propuestas en las cuales se determine que los

Licitantes son elegibles y que cumplen con los aspectos técnicos.

A solicitud de la Comisién Evaluadora, durante el periodo de analisis de ofertas, los Licitantes

deberan contemplar la posibilidad de:

o Responder fehacientemente a todo tipo de aclaraciones, incluyendo la provision de

documentacion técnica adicional, sin que ello represente costo adicional alguno o

causal de demanda.

e Realizar demostraciones sobre las muestras solicitadas.

Al evaluar la oferta el Comprador tendra en cuenta el precio ofrecido por los bienes y/o Servicio

Técnico.
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D- PENALIDADES- CIRCUNSTANCIAS ACCIDENTALES

PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO EN GENERAL: Los oferentes y/o contratantes deberan

observar las disposiciones del presente Pliego y sus documentos anexos, en todas las etapas del proceso

licitatorio, de negociacion y ejecucién contractual. En su defecto, podran ser pasibles de las siguientes

penalidades:

C.1 PERDIDA DE LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA. Se operara en los casos que
exista un desistimiento del oferente antes del plazo de vencimiento del mantenimiento de la oferta, 0 en
aquellos supuestos que habiendo sido adjudicado, se niegue a recibir la orden de compra o a firmar el
respectivo Contrato. En este ultimo caso, la OEIl podra hacer efectiva la garantia de mantenimiento de la

oferta propuesta y, podra adjudicar la licitacion al oferente calificado en segundo lugar.

C.2 PERDIDA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Se operara en los casos en
que la prestacion sea incumplida en forma total o parcial, siendo en este Ultimo supuesto, la pérdida

proporcional al incumplimiento operado. En tal caso, el procedimiento sera el estipulado en el contrato.

C.3 ENTREGA DE BIENES: Si el Proveedor no suministrara los bienes en su totalidad o en parte, dentro
de los plazos especificados en el Pliego de la Licitacién y sus documentos y Anexos, el Comprador, sin
perjuicio de los demas recursos que tenga en virtud del Contrato, podré deducir del precio de éste, por
concepto de dafios y perjuicios, una suma equivalente al UNO POR CIENTO (1%) por dia del precio total

de los bienes demorados 0 no suministrados, hasta que la entrega se haga efectiva.

C.4 SERVICIO TECNICO: Si el proveedor incumpliera esta obligacion en los plazos indicados en las
“Especificaciones Técnicas” del presente pliego, se hara pasible de una multa diaria del UNO POR
CIENTO (1%) sobre el valor cotizado en concepto de servicio técnico sobre el bien que requiera de dicho
servicio. La multa se computara hasta que la prestacion requerida se haga efectiva y se deducira de las
facturas pendientes de pago y/o de las posteriores. Antes de procederse al pago de cada factura mensual
porcentual, el comprador verificara el cumplimiento a la fecha del servicio y solo procedera a efectivizar el

pago correspondiente constatado dicho cumplimiento en tiempo y forma.
C.5 GARANTIA DE LOS BIENES: El adjudicatario debera responder por la calidad y correcto

funcionamiento de los bienes ante el requerimiento del usuario de los mismos o del Comprador, de

acuerdo a la modalidad establecida en las “Especificaciones Técnicas”. Sino lo hiciere se podra aplicar
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una multa equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) por dia del precio total de los bienes cuya garantia

se reclama hasta el cumplimiento de la obligacion.

En los supuestos de mora o incumplimiento del proveedor en la entrega de los bienes, efectivizacion de
la garantia; el Comprador podra optar entre aplicar la multa que corresponda por incumplimiento
ejerciendo el derecho a la aplicacién de la indemnizacién de dafios y perjuicios tarifada establecida en el
anterior apartado, o la que le corresponda por el derecho comun. Todo ello sin perjuicio de su derecho a

rescision del contrato por culpa del adjudicatario.

C.6 CIRCUNSTANCIAS ACCIDENTALES

C.6.A) PRORROGA EN LA ENTREGA DE BIENES O SERVICIOS PARA EL HITO: El adjudicatario
podra solicitar la prérroga del plazo de cumplimiento de la prestacion antes del vencimiento del mismo,
exponiendo los motivos de la demora. La prorroga del plazo sera admisible a criterio del Programa,
cuando existieran causas debidamente justificadas y cuando su notificacion haya sido interpuesta en un
plazo no menor a 48hs de antelacion. Sin embargo el cronograma se mantiene respetandose las fechas

de entregas subsiguientes.

C.6.B) CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Las penalidades establecidas en este Pliego no seran
aplicadas cuando el incumplimiento de la obligacién provenga de caso fortuito o de fuerza mayor,
debidamente documentado por el interesado y aceptado por el Programa y por la OEI. La existencia del
caso fortuito o de fuerza mayor que impida el cumplimiento de los compromisos contraidos por los
oferentes o los adjudicatarios, debera ser puesta en conocimiento de la OEI dentro de los TRES (3) dias
de producida o desde que cesaren sus efectos. Transcurrido dicho plazo no podra invocarse el caso

fortuito o la fuerza mayor.

C.7. RESCISION DEL CONTRATO: El comprador tendra derecho a rescindir la relacion contractual en
los casos antes mencionados y en los que se mencionan a continuacién, sin necesidad de intimacién o
interpelacion extrajudicial o judicial en ningun caso:

1. Interrupcién de la Prestacién: Si por causas imputables exclusivamente al Proveedor, resulta

interrumpida la prestacién parcial o total dentro de los plazos establecidos, que abarcaran desde el
momento de su adjudicacion y hasta la finalizacion del plazo de la contratacion. Asimismo la omision
reiterada de las prestaciones del servicio técnico requerido formalmente, y/o la falta de reposicion de
los bienes o sus partes en las condiciones establecidas de acuerdo a la garantia pactada, podra

dar lugar a la rescision del contrato.
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2. Concurso, Quiebra, 0 Acuerdo: En caso de que el Proveedor se presente en concurso preventivo,

quiebra, liquidacion o acuerdo extrajudicial.

3. Reiteracién de Multas: Por aplicacidn consecutiva o alternada.

C.8. REGISTRO DE INCUMPLIMIENTOS: Para el supuesto de que el proveedor incumpla con el
cronograma de entregas de los bienes, el servicio técnico y garantia sobre los mismos; la OEl, llevara un
registro en que quedardn asentadas detalladamente las irregularidades producidas. Estos asientos,

afectaran posteriormente la calificaciéon de los contratantes.
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ANEXO 1 - MODELO DE CONTRATO

Contratacion Servicios de Instalacion, migracion, soporte y mantenimiento de la solucion de colaboracion y
correo electronico:
OEI BUE LPN 13/2015
CONVENIO OEI — MINPLAN Acta N° 6
Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”
Entre la ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA
CULTURA, Oficina en Buenos Aires - OEIl, Organismo Internacional de Cooperacion, cuyo Representante Legal
es el sefior Prof. DARIO PULFER, DNI N°XX.XXX.XXX, en su caracter de Director, obra en nombre y
representacion de la OEIl, actuando en el marco del Convenio suscripto con el Ministerio de XXXXX - “EL
MINISTERIO”, con domicilio en la calle Paraguay N°1510, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en adelante
denominada: “OEI” por una parte, y por la otra  XXXXX S.A., C.U.LT.. XX-XXXXXXXX-XX, representada en este
acto por el Sr. XXXX, D.N.L: XX.XXX.XXX, en su caracter de XXXX, con domicilio en la calle XXXX, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en adelante denominado: “EL LOCADOR?”, celebran el presente contrato sujeto a los
términos de la Licitacion OEI BUE CP XX/2015, y a las siguientes clusulas y CondiCiONES: ...........covueveereeerereereereeenees
CLAUSULA 1. Objeto: Servicios de XXX, conforme los documentos, descripcion y especificaciones técnicas
contenidas de la Licitacion LPN 13/2015, y documentos adjUntOS ...........cccuucveiieuninircieiee et sese s sssens
CLAUSULA 2. Término: El contrato tendré una duracion de XX dias, a contar desde el XX de XXXX de 2015, fecha
de adjudicacion, y hasta el XX de XXXXX de XXX. Si terminada la vigencia del presente contrato, la “OEI” tuviera la
necesidad de seguir utilizando los servicios de “EL LOCADOR”, se requerira la celebracion de un nuevo contrato.
Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple transcurso del tiempo
y terminaré sin necesidad de darse aviso o notificacion alguna entre [as partes. .........c.ocvevenirrnisinness
CLAUSULA 3. Valor y forma de pago: La “O.E.|l.” abonara a “EL LOCADOR” por la prestacién de servicios
convenida la suma total de pesos XXXXXXX con XX/100 ($ XXX,00.-) IVA incluido; pagaderos de la siguiente
forma: un anticipo del TREINTA porciento (30%) correspondiente a pesos XXXXX con XX/100 ($ XXXX,00.-) contra
presentacion de Péliza de Caucién en Garantia de Anticipo Financiero a favor de la OEl y el saldo correspondiente
al SETENTA porcientos (70%), de pesos XXXXXX con XX/100 ($ XXXX,00.-) contra la pestacion de Acta de inicio
de Servicio emitida por EL MINISTERIO. La aplicacién de impuestos directos o indirectos o de cualquier indole
correra por exclusiva cuenta de “EL LOCADOR ..........couuirinineintie ettt senes
CLAUSULA 4. Requisitos para el Pago: Para cada uno de los pagos, la “OEI” deberd contar con la
correspondiente certificacion de cumplimiento del servicio emitida por “EL MINISTERIO” y “EL LOCADOR” presentar
original de factura correspondiente. Asimismo, y en el supuesto caso de optar “EL LOCADOR” por recibir el / los
pagos por medio de transferencia bancaria, debera completar la correspondiente Declaracion Jurada. .........c.cccceveee.
CLAUSULA 5. Calidad: “EL LOCADOR"” debera contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o
técnico especializado en el ramo, herramientas, refacciones técnicas y equipos adecuados, para el tipo de servicios
solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del presente contrato sean proporcionados con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la “OEl" y de
“BL MINISTERIO”. ...ttt sttt
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CLAUSULA 6. Defectos y Vicios Ocultos: “EL LOCADOR” quedara obligado ante la “OEI” a responder de los
defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato y/o en la legislacion aplicable. ...........ccccovevaie.
CLAUSULA 7. Obligaciones del Locador: Son obligaciones de “EL LOCADOR: ........ccoccoeunirrreninenerneenerneieenens

1. Cumplir cabalmente con el 0bjeto del CONTALO ........c..cvieiiiirc e

2. Responder por la calidad de l0s bienes y/0 SErvicios prestados. ...
3. Prestar los servicios en el lugar indicado por el encargado de ejercer la supervision del contrato en los términos y
LoTa 4T [eTT0 T TS ToTo] o = o - TSSO
4. Informar oportunamente, por escrito a la “OEI” sobre los inconvenientes que afecten el desarrollo del mismo..........
5. Presentar [0S informes QUE S& I8 TEQUIBTAN .........ccuireviiceeieicietsicte et sss bbb bbb nnes
6. Las demas inherentes al desarrollo del objeto del presente CONtrato ............cveerieeieneenieenee e
CLAUSULA 8. Obligaciones de la “OEI”: Esta se obliga a: 1. Pagar a “EL LOCADOR’ el valor acordado en las
condiciones pactadas. 2. Verificar el cumplimiento del contrato por medio de personal asignado a tales efectos por
“EL MINISTERIO”. ..ottt ettt sttt sttt t e b st b st ettt s
CLAUSULA 9. Garantias: “EL LOCADOR” debera constituir las pélizas que se sefialan en el Pliego de la Licitacion.
A los efectos de garantizar el debido cumplimiento de todas sus obligaciones, “EL LOCADOR” hace entrega de una
péliza de caucion emitida a favor de EL MINISTERIO, expedida por Compafiia Aseguradora y por el monto de pesos
XXXX con XX/100 ($ XXXX,XX-). Una vez finalizada la ejecucion total de contrato, la garantia sera devuelta a “EL
LOCADOR’. En caso de rescision anticipada de este contrato por incumplimientos que le fueran imputables a “EL
LOCADOR’, dicho monto quedara a disposicion de la “OEI”, en concepto de resarcimiento. ...........ccccooeevveieiiierennas
CLAUSULA 10. Exclusion de las relaciones laborales y seguros: Las partes declaran que “EL LOCADOR” actua
en forma independiente en todos los 6rdenes, por lo tanto el personal que se requiera para el cumplimiento del
presente contrato es de su exclusiva responsabilidad, tanto salarial como en cuanto a prestaciones y seguros, por lo
que la “OEI” queda liberada de cualquier obligacion sobre salarios, prestaciones o indemnizaciones a las que, por
cualquier motivo, pueda tener derecho el personal a cargo de “EL LOCADOR”. Con entera libertad de juicio, por
haber sido informado plenamente de las condiciones en que se realizaran las actividades del contrato, “EL
LOCADOR’ declara que no se considera, para ningun efecto, regido por un contrato laboral, ni como funcionario de
la “OEI", ni le seran aplicables el estatuto y reglamento del personal de la “OEI". Tampoco sera considerado
funcionario de “EL MINISTERIO. ...ttt sttt
CLAUSULA 11. Cesion del contrato-Subcontratos. “EL LOCADOR” no podra ceder el contrato en todo ni en
parte, sin autorizacién escrita de la “OEI”. “EL LOCADOR” notificara fehacientemente a la “OEI” por escrito todos
los subcontratos que adjudique en virtud del presente instrumento, si no los hubiera especificado en su oferta.
Dicha notificacion, asi haya sido incluida en la oferta o efectuada posteriormente, no eximird a “EL LOCADOR” de
ninguna de sus responsabilidades u obligaciones contraidas en virtud del Contrato. ..........cccooeererrniiesnccnriees
CLAUSULA 12. Derechos de Patentes: “EL LOCADOR” indemnizara a la “OEI” en caso de reclamaciones de
terceros relacionadas con transgresiones de derechos de patente, marca registrada o disefio industrial causadas por
la utilizacion de los bienes o parte de ellos en el pais de GObIEINO. ........ccccccviviieiceicriiieeee e
CLAUSULA 13. Demoras de “EL LOCADOR”: Si en cualquier momento durante la ejecucién del Contrato “EL
LOCADOR’ se viera en una situacion que impida la oportuna prestacion del servicio, “EL LOCADOR” notificara en

Pagina 37 de 62




OEI BUE LPN 13/2015 3 ko i
SERVICIO DE INSTALACION, MIGRACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO '
DE LA SOLUCION DE COLABORACION Y CORREO ELECTRONICO. Cl=l
SEGUNDA ETAPA PROGRAMA “NAC”Y “PAD”

forma fehaciente y de inmediato a la “OEI", por escrito, la demora, su duracién posible y su(s) causa(s). La “OEl’,
tan pronto como le sea posible después de recibir la notificacién, evaluara la situacion y podra, a su discrecion,
prorrogar el plazo del suministro, con o sin liquidacién de dafios y perjuicios, en cuyo caso la prorroga sera ratificada
por las partes mediante enmienda del Contrato. Las demoras de “EL LOCADOR” en el cumplimiento de sus
obligaciones relativas a la prestacion del servicio, lo pondran en situacion de que se le imponga la liquidacién por
dafios y perjuicios, a menos que ambas partes acuerden UNa ProrfOga ..........cveeeuererrvriresssesseserssssesessssssssssessssseseseseses
CLAUSULA 14. Liquidacién por dafios y perjuicios: Si “EL LOCADOR" no prestara los servicios, en su totalidad o
en parte, dentro los plazos especificados en el Contrato de conformidad con los Documentos de la Licitacion y
oferta, la “OEI", sin perjuicio de los demas recursos que tenga en virtud del Contrato, podra deducir del precio de
éste, por concepto de liquidacion de dafios y perjuicios, una suma equivalente al 5% (cinco por ciento) por dia del
precio total del servicio demorado o no prestado en tiempo y forma. Una vez alcanzado el valor total del servicio, la
OEl podréa considerar la rescision del CONMA0. ..ottt
CLAUSULA 15. Alcance del Contrato: El nivel de avance y ejecucion del presente contrato estara condicionado y
supeditado a la efectiva puesta a disposicion de los fondos comprometidos aprobados del Acta complementaria N°6

CLAUSULA 16. Terminacién anticipada del contrato: El presente contrato podrd darse por terminado
anticipadamente en cualquiera de los siguientes eventos: 1. Por mutuo acuerdo. 2. Por incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones a cargo de “EL LOCADOR?, certificada por el encargado de ejercer la supervision. 3. Por muerte
de “EL LOCADOR” o disolucién de la persona juridica. 4. Por imposibilidad de cumplir el objeto del contrato o por
terminacion del convenio del cual se deriva el presente contrato, mediante comunicacion escrita de la “OEl". ............
CLAUSULA 17. Solucion de controversias: Cualquier divergencia o contienda en la interpretacion, aplicacion o
ejecucion del presente contrato e, incluso, su resolucién o la determinacion de dafios y perjuicios derivados del
mismo, sera sometida a los Tribunales en lo Civil y Comercial Federal de la Ciudad de Buenos Aires .........cccovveunnee
CLAUSULA 18. Leyes aplicables: El contrato se interpretard de conformidad con las leyes de la Republica
Argentina, debiendo someterse a los Tribunales en lo Civil y Comercial Federal de la Ciudad de Buenos Aires, con
renuncia expresa a cualquier otra jurisdiccion que les pudiera corresponder por cualquier motivo o causa derivada
de SUINtErpretacion Y GJBCUCION............ccviuiieeeireieeeiseee ettt bbbttt
CLAUSULA 19. Comunicaciones y domicilio contractual: Toda solicitud o comunicacién que las partes deban
dirigirse en virtud del presente Contrato, se efectuara por escrito en los domicilios constituidos por las partes ............
CLAUSULA 20. Liquidacion: El presente Contrato se entenderd liquidado, una vez cancelado el valor total del
mismo, con la certificacién de cumplimiento expedida por “EL MINISTERIO”, con lo cual las partes se declaran
€oONfOrmes POr t0A0 CONCEPLO. ....viviviiiriieiiiiie ettt bbb bbb b bbb e s bbbt eneen
CLAUSULA 21. Privilegios e inmunidades de la OEI: Los acuerdos establecidos en el presente contrato, o los
relativos a él, no podran ser tenidos como renuncia a ninguno de los privilegios e inmunidades de los cuales goza la
“OEl", consagrados en el Acuerdo de Sede Ley N° 23.579 de la Republica Argentina, y demas disposiciones
concordantes y complementarias. Por lo mismo, el presente Contrato se regulard por los reglamentos y
ProCedimiIeNtoS A8 1@ “OEI" ...ttt
CLAUSULA 22. Otras obligaciones: Las partes convenimos, ademas, lo siguiente: 1) Los documentos adjuntos al
presente contrato se consideraran parte integral del mismo, tales como: Pliego de Bases y Condiciones y la

correspondiente Oferta de “EL LOCADOR”. 2) Los derechos y obligaciones mutuos seran los estipulados en el
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presente documento y cualquier modificacion a los mismos se hara por escrito. 3) “EL LOCADOR” se obliga a
cumplir con todas las obligaciones fiscales, parafiscales, laborales y de Seguridad Social, establecidas por las leyes
argentinas, relacionadas Con €ste CONrA0. .......cccceveiriiicicccc b
CLAUSULA 23. Modificaciones del contrato: Toda variacién o modificacion de las condiciones del Contrato sélo
se efectuara mediante enmienda debidamente justificada en forma escrita y debidamente firmada por las partes.......
CLAUSULA 24. Perfeccionamiento: El presente contrato requiere para su perfeccionamiento de: a) Firma de las
partes. b) Presentacion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

Se firma dos (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto en la ciudad de Buenos Aires a los XX dias del

MES A8 XXX AB 2015, .ottt st ettt ae st b e st b e b et e e st e ae s b ebs st eb e st et e se et esssbessstebesbebeseabetabeseas
FlRMAE LLOCADOR ....................................................... FlRMAOEl

ACLARACION. ..o, Sello:

DN e

EN CALIDAD DE........ooeveeeeeeeeeeeeeeeee e
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ANEXO 2- LISTA DE BIENES Y PLAN DE ENTREGAS

2.1. LISTA DE BIENES Y SERVICIOS

Lote | item | Cantidad Detalle
1 1 Servicio de Soporte Técnico
. 2 1 Soporte de Licencias Zimbra
1 (Unico) — - -
3 1 Provision de Especialistas Tecnoldgicos
4 1 Provisién de Capacitacion

2.2. PLAN DE ENTREGAS

Importante: Se aclara que para al item 4, el servicio se realizara por Unica vez antes del dia 15 de
octubre de 2015 y para los items 1,2 y 3 se debera coordinar la prestacién de los servicio de acuerdo a
los requerimientos del Ministerio.
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ANEXO 3 - ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO:

El presente llamado a licitacién tiene por objeto la contratacién los servicios de instalacién, migracion,
soporte y mantenimiento de la solucién de colaboracién y correo electrénico actualmente instalado en el
Ministerio de Planificacion Federal por un lapso de 36 meses.

ALCANCE:

La solucién de colaboracion y correo electrénico requiere mantener un alto rendimiento, escalabilidad y
confiabilidad al ser una herramienta fundamental para los empleados, funcionarios, servidores, listas de
distribucién y sistemas de notificacion electrénica dependiente del Ministerio de Planificacion Federal.

El presente documento cubre las siguientes necesidades para la instalacién, soporte y mantenimiento de
la solucién de colaboracion y correo electrénico del fabricante Zimbra incluyendo los siguientes items:

Servicios de soporte Técnico

Soporte de licencias Zimbra

Provision de Especialista Tecnoldgico.
Provisién de capacitacion

oo w>

La empresa oferente o su subcontratista deben tener la maxima certificacion emitida por Zimbra para sus
canales de certificacidén en la Republica Argentina. Debiendo presentar junto con la oferta carta emitida
por Zimbra que avale dicha certificacion.

Los mismos deben presentar servicios prestados del mismo o mayor tamafio al presente.

A. Servicios de soporte Técnico
El servicio a ser prestado por el proveedor del servicio comprende, la realizacidn de las siguientes tareas:

A. La provisién del servicio se efectuara bajo la modalidad “Llave en mano”, en consecuencia, todos los

elementos necesarios para su realizacién y correcto funcionamiento incluyendo:

- Instalacién y migracion: Instalacién limpia de ultima version estable de Zimbra y su migracién de
configuracion y datos actuales.

- Instalacién limpia de la solucién de Spam y Antivirus actualmente instalada.

- Lainstalacion se realizara en dos nuevos servidores provisto por el Ministerio de Planificacion
Federal

Mantenimiento técnico por 36 meses con guardia 7x24.

Tiempo de respuesta telefénica de 2 horas.

Tiempo de respuesta en sitio por temas criticos de 4 horas y tiempo de respuesta no criticos en 8

horas.

E. Eloferente debe tener oficina en CABA.

F. Cantidad de cuentas activas actualmente: 1100

Oow
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G. Opcién de ampliacién de cuentas entre 1100 y 3600

H. Servicio de Monitoreo:

Se debe incluir una plataforma de monitoreo que revisara los valores de las VM y componentes que
componen la solucidn. Junto con esto también tener la capacidad de realizar chequeos especificos
optimizados para la plataforma Zimbra con el objetivo de obtener una mayor proactividad en el soporte.

[.  Mantenimiento Preventivo:

Corresponde al control, correccion y cambios que se deban realizar al sistema de informacién de posibles
problemas que puedan derivar en futuras fallas.

- Verificacién bimestral del normal funcionamiento del sistema

- Correccion de problemas que puedan derivar en fallas.

- Control de calidad de performance del sistema.

- Se deberan estimar 5 horas mantenimiento preventivo mensuales acumulables por el plazo del
servicio. El fraccionamiento sera de 20 minutos y debera expedirse un certificado de asistencia
tiempo, tiempo y tareas realizadas.

J. Mantenimiento Correctivo:
Corresponde a la correccion de errores “Bugs” de programas, ampliacién o modificacion de la
funcionalidad del sistema, adaptaciones por cambio en el entorno operativo, etc.

- Correccion de errores “Bugs”

- Cualquier error que afecte la normal utilizacion del sistema.

- Cambios y/o agregados de requerimientos funcionales

- Adaptaciones por cambios en el entorno operativo.

- Aumento o disminucion del ambito de aplicacién del sistema.

- No existen limites de tiempo ni de intervenciones en caso de correctivo y no consumira tiempo
del MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL

G. Modalidad de Atencién

Para el mantenimiento preventivo, las fechas y horarios serén acordados entre el adjudicatario y el

Ministerio de Planificacion Federal, debiendo entregar el adjudicatario a los representantes técnicos del

ministerio un informe digital detallando las tareas realizadas y las mejoras recomendadas.

El Mantenimiento correctivo debera ser efectuado a satisfaccién del Ministerio y en el lugar donde el

mismo tenga instalados los equipos y tomando en cuenta lo siguiente:

- Eltiempo de respuesta telefonica del especialista serpa de un maximo de dos horas.

- Eltiempo de respuesta e sitio sera de un maximo de cuatro horas corridas cuando la falla afecte de
forma total al funcionamiento.

- Eltiempo de respuesta e sitio sera de un maximo de ocho horas corridas cuando el desperfecto
permita mantener operativo el software en forma restringida y no afecte servicios basicos.

- Eladjudicatario dispondra de una guardia activa para recepcionar llamadas de servicios de lunes a

lunes, las 24 hs, garantizando de esta manera un servicio de soporte de 7 x 24 x 365.

- EL éarea de sistemas del Ministerio de Planificacion Federal podra abrir casos por mail, fax, internet o
telefonicamente, considerando todas estas formas igual de validas.

- El'Ministerio de Planificacion Federal notificara las anomalias que se presenten o el requerimiento de
servicio, incluyendo la siguiente informacién:
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Fecha

Hora

Descripcién del problema / Anomalia

Lugar

Usuarios afectados

Nivel de gravedad de la falla

Datos de contacto

- Ante cada notificacion el adjudicatario debera realizar y presentar al Ministerio un informe que

contendra como minimo la siguiente informacion:

Descripcion detallada del problema, su causa y
solucion propuesta.

Personal que asign6 para la resolucién del mismo.

Problemas que se presentaron durante la
resolucion.

Recomendaciones.

Fecha y hora de resolucion

B)-SOPORTE DE LICENCIAS ZIMBRA

El proveedor debera cotizar el mantenimiento de licencias Zimbra segun el siguiente detalle:

Tipo Descripcion

Desde

Hasta

Description Zimbra Collaboration Suite - Professional Edition
(per mailbox, perpetual - Premier Support, 2,500 - 9,999
mailboxes

100 PE
MBX

28/12/2015

28/12/2018

2000 SE
MBX

Zimbra Collaboration Suite - Standard Edition (per mailbox,
perpetual - Premier Support, 2,500 - 9,999 mailboxes)

28/12/2015

27/12/2018

1500 SE
MBX

Zimbra Collaboration Suite - Standard Edition (per mailbox,
perpetual - Premier Support, 2,500 - 9,999 mailboxes)

29/9/2016

27/12/2018

C)- ESPECIALISTA TECNOLOGICO

A fin de contar con un Unico punto de contacto entre el Ministerio de Planificacion Federal y la empresa
proveedora, se debera incluir en la oferta la disponibilidad de un consultor senior con conocimiento en el
soporte, mantenimiento y consultoria informatica en servidores Linux, networking y seguridad informética.
Andlisis de trafico de red con tcpdump y wireshark. Conocimiento en TCP/IP y Configuracion de servicios

basicos PHP.

El mismo debera con modalidad 7x24 en consultas remotas y 16 Horas mensuales en sitio.
El personal de la empresa contratista debera ser idoneo y debera demostrar esta condicién habiendo

participado al menos de (4) instalaciones iguales o superiores.
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El personal que sera destinado a la prestacion de los servicios debe contar con antecedentes y
referencias inobjetables, a cuyo fin es obligacién y responsabilidad del proveedor del servicio de
instalacion adoptar las medidas del caso para cumplir con este requisito.

Se deberéa adjuntar un curriculum vitae del especialista que brindara dicho soporte.

D)- CAPACITACION

Con el objetivo de mantener formado al personal del Ministerio de Planificacion en las tecnologias
alcanzadas por el presente el proveedor deberéa brindar la siguiente capacitacién:

- Capacitacién Sysadmin Linux Avanzada para 8 personas. Debe ser bajo una modalidad tetrica y
practica con un minimo de 10 Clases de 2 Hs cada una y las mismas son en las oficinas del
Ministerio. En el curso debe incluir siguientes temas:

e Comandos basicos de terminal

e Linux por dentro, filosofia Linux, jerarquias de directorios

e Todo es un archivo, conociendo /proc y /dev

o Entradas y salidas standard y tuberias

e Sistema de permisos

e Automatizacién de tareas: Sleep, Jobs, crontab

e Acceso remoto usando ssh

e Entorno grafico, ejecucion remota de aplicaciones Gréficas
e Analisis de trafico de red con tcpdump y wireshark

e Introduccion a las redes TCP/IP

e Configuracion de servicios basicos (Ej: PHP)

o Acercamiento a las bases de datos libres: Mysql, Postgresq|
e Metodologias agiles de trabajo

e Monitoreo de servicios

e Andlisis de LOGs

- Capacitacion Zimbra NO oficial para 8 personas. Debe ser bajo una modalidad tedrica y practica con
un minimo de 10 Clases de 2 Hs cada una y las mismas son en las oficinas del Ministerio. En el
curso debe incluir siguientes temas:

e  Conociendo la Consola Ajax de administracién

e  Como hacer ABM de usuarios

e  Como crear Alias y Recursos

e Administrar listas de distribucion

e  Creacion de distintos perfiles de usuarios por medio de COS
e  Creacion y configuracion de dominios

e  Monitoreo de servicios, status de servidores y colas de corroe
e Analisis de trafico de red con tcpdump y wireshark

e  Backups y Restores

e  Uso avanzado de los comandos de terminal: zmprov y zmmailbox
e Analisis de LOGs
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- Capacitacion certificacion Oficial Zimbra presencial para 3 personas.
El proveedor que dicte la capacitacién debe ser canal certificado oficial de Zimbra para brindar

entrenamiento de sus productos y soluciones en la Republica Argentina. Debiendo presentar junto con la
oferta carta emitida por Zimbra que avale dicha certificacion.
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ANEXO 4 - FORMULARIOS TIPO

4.1 VISITA AL LUGAR DE EMPLAZAMIENTO

CERTIFICADO DE VISITAS

FECHA DE APERTURA DIA DE VISITA
16/06/2015 - 11:30 hs 26/05/2015 - 11:00hs.

Nota:
El Oferente debera confeccionar un CERTIFICADO de Visita en forma previa a la cotizacién para adjuntar a la
oferta. La falta de un certificado de visita hara que la oferta sea descalificada.

EMPRESA/RAZON SOCIAL: ettt e e e e e e e s s aaee e
DIRECCION TUCUMAN 744
LOCALIDAD Ciudad Auténoma de Buenos Aires
POR LA EMPRESA POR OEI

FIRMA: ..o FIRMA: .o
ACLARACION:.......ooiviiiiiciiciisieens ACLARACION:.......oiiiiiici s
TIPOY N° DOC:....ovisiiosceossissnisinns TIPOY N°DOC:...oocvcsiesic o

FECHA. ..o oottt
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4.2 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

[Ciudad y fecha]
Sefiores
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS (OEI) - Oficina en Buenos Aires, Argentina -
Paraguay 1510, (1061) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA NACIONAL — OEI BUE LPN 13/2015.
Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de Colaboracién y Correo Electronico:
Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”

Estimados(as) sefiores(as):

Luego de haber examinado los documentos de licitacion y sus enmiendas como prueba del pleno
conocimiento y de los cuales acusamos recibo, aceptamos por la presente todas las condiciones que
rigen la presente adquisicién, por lo cual los suscritos ofrecemos proveer y entregar [descripcion de los
bienes y servicios] de conformidad con dichos documentos, por la suma de [monto total de la oferta en
palabras y en cifras]u otras sumas que se determinen de acuerdo con la Lista de precios que se adjunta a
la presente oferta y forma parte de ésta.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a iniciar las entregas de bienes de acuerdo con el
plan especificado en la Lista de bienes y servicios y plan de entregas.

Si nuestra oferta es aceptada, contrataremos dos garantia bancaria o péliza de caucién por una suma
equivalente al QUINCE PORCIENTO (15%) del Precio del Contrato para asegurar el debido cumplimiento

de éste en la forma prescrita por el Comprador.

Convenimos en mantener esta oferta por un periodo de NOVENTA (90) dias a partir de la fecha fijada
para la apertura de las ofertas.

La Oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento antes de que venza dicho plazo.

Esta oferta, junto con su aceptacién por escrito incluida en la notificacion de adjudicacién, constituira un
Contrato valedero hasta que se prepare y firme un Contrato formal.

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta més baja ni ninguna otra oferta que
reciban.

[Firma] [En calidad de]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de...........cccceeviiiieiiiiiiieeiieee
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4.3 LISTA DE PRECIOS

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA NACIONAL — OEI BUE LPN 13/2015.
Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de Colaboracién y Correo Electronico: Segunda
Etapa Programa “NAC” y “PAD”

En funcion de las caracteristicas de esta licitacion se pide un desglose del valor por el cumplimiento de las

funcionalidades:

Lote item Descripcion Precio Unitario | Precio Total

Servicio de Soporte Técnico
Soporte de Licencias Zimbra
Provision de Especialistas Tecnoldgicos

1 (Unico)

Alw|IN|—~

Provisién de Capacitacion

Precio Total

Nota: En caso de discrepancia entre el precio unitario y el precio total, prevalecera el precio unitario. Los valores

cotizados deberan incluir todos los impuestos y gastos relacionados.
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4.4 PRECIO Y CRONOGRAMA DE ENTREGAS

[Ciudad y fecha]

Nombre del

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA NACIONAL - OEI BUE LPN 13/2015.
Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de Colaboracién y Correo Electronico:
Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”

Se debera detallar el plan de trabajo propuesto para la prestacion de los servicios solicitados.
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4.5 MODELO GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Garantia incondicional No................. a favor de:

ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS (OEI) - Oficina en Buenos Aires, Argentina -
Paraguay 1510, (1061) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina

Nosotros [INSERTAR NOMBRE DEL BANCO] hemos sido informados que [INSERTAR NOMBRE Y
DIRECCION DEL LICITANTE] (méas abajo llamado "el Licitante") ha presentado su oferta de
fecha [INSERTAR FECHA EN QUE LA OFERTA FUE FIRMADA] a la Organizacién de Estados
Iberoamericanos, Oficina en Buenos Aires, LICITACION PUBLICA NACIONAL - OEI BUE LPN
13/2015. Contratacion de Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de
Colaboracion y Correo Electronico: Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”, de fecha [INSERTAR FECHA EN
QUE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION FUERON PUBLICADOS], para [INSERTAR DESCRIPCION DE
LOS SERVICIOS/OBRAS/BIENES] (mas abajo llamado "la oferta").

A solicitud del Licitante, nosotros [NOMBRE DEL BANCO] asumimos de manera irrevocable por este
medio pagar a la Organizacion de Estados Iberoamericanos, Oficina en Buenos Aires cualquier suma
0 sumas que no excedan un total de [INSERTAR CANTIDAD DE LA GARANTIA] sobre el recibo de la
primera demanda por escrito de la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos, Oficina en Buenos

Aires, indicando que:

1. El Licitante no firma el contrato, o
2. El Licitante no presenta la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

Esta garantia seré vélida hasta............ [INSERTAR FECHA Y/O ACONTECIMIENTO].

Por lo tanto, cualquier demanda de pago bajo esta garantia se debe recibir en esta oficina sobre o
antes de esa fecha.

FIRMAY SELLODEL GARANTE e
NOMBRE DEL BANCO O DE LA INSTITUCION FINANCIERA e
DIRECCION s
FECHA
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4.6 MODELO ORDEN DE COMPRA/SERVICIO
ORDEN DE COMPRA N° XX

CONVENIO OEI - MINPLAN Acta N° 6

Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de Colaboracion y Correo Electrénico:
Segunda Etapa Programa “NAC” y’PAD”

OEI BUE LPN 13/2015

CONTRATO N° XX
BUENOS AIrES,....cooiivveeieeie e,
Nombre del ORGANIZACION DE
Comorador: ESTADOS Entrega N°:
P ' IBEROAMERICANOS (OEI)

Lugar de Entrega:
WL de:I Fecha de Entrega:
proveedor:
CUIT del Proveedor: iEEEeTEED D

recepcion:

Teléfono de

Contacto:
Forma de Pago: .

e-mail de

Contacto:

DETALLES DE COMPRA

Cantidad Descripcion Precio Unitario SUBTOTAL

SUBTOTAL

El precio final es de pesos XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, ($XXXXXXXXX.-) IVA incluido
(Incluye todos los gastos e impuestos) y esta expresado en PESOS ARGENTINOS.

OBLIGACIONES: EL CONTRATISTA SE OBLIGA A:

1. Entregar el objeto de la orden de compra de conformidad con lo ofrecido en su propuesta.

2. Mantener los precios contenidos en el presente formulario en concordancia con lo ofrecido en
la propuesta.

3. En caso de incumplimiento en la entrega de los bienes dentro del plazo establecido, la OEI
podra aplicar las penalidades indicadas en el apartado E del pliego de bases y condiciones
de la LPN 13/2015. La mora sera automatica, a partir del vencimiento del plazo estipulado,
sin intimacién previa alguna.

Debera facturarse a nombre de:  ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS
CUIT N° 30-69115712-8 - IVA exento-Paraguay 1510. C.A.B.A.

NOTA: Si dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al recibo de la presente orden de compra, la

OEl no recibe observaciones por parte del proveedor, se entenderan aceptadas todas y cada una de
las obligaciones y condiciones aqui detalladas.
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4.7 MODELO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
GARANTIA INCONDICIONAL

Garantia incondicional N°......... a favor de;

MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS -
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, Republica Argentina

DADO QUE [INSERTAR NOMBRE Y DIRECCION DEL CONTRATISTA] (més abajo llamado "el
contratista") ha asumido, en virtud del contrato Numero , [INSERTAR NUMERO, TITULO DEL
CONTRATOQ] cuya adjudicacion fuera notificada con fecha ____, el compromiso de proveer ,
[BREVE DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS/OBRAS/BIENES]

Y DADO QUE ha sido estipulado por usted en el referido contrato que el contratista le proveera una
garantia de un banco reconocido o de una institucion financiera por el monto alli especificado
como fianza por el cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con el contrato;

Y DADO QUE hemos acordado dar al Contratista tal garantia;

AHORA POR LO TANTO por este medio afirmamos incondicional e irrevocablemente que
somos el Garante y responsables frente a usted hasta un monto total de [INSERTAR
CANTIDAD DE LA GARANTIA EN NUMEROS Y EN PALABRAS, EN PESOS ARGENTINOS], y
nosotros asumimos de manera incondicional e irrevocable pagarle, sobre su primera demanda
escrita sin oponer reparos u objeciones, cualquier suma o sumas dentro de los limites de
[INSERTAR CANTIDAD DE LA GARANTIAJcomo antedicho sin que usted necesite probar o
demostrar los motivos o las razones de su demanda para la suma alli especificada, y a pesar de
cualquier objecién por el contratista.

Renunciamos por este medio a la necesidad que usted exija esa deuda al contratista antes de
presentarnos su demanda.

Convenimos también que ningin cambio o adicion u otra modificacion a los términos del contrato o
de cualquiera de los documentos del contrato que se pueden hacer entre usted y el Contratista nos
podréa relevar de cualquier manera de cualquier responsabilidad bajo esta garantia, y renunciamos
por este medio a ser notificados de cualquier cambio, adicién o modificacion. Esta garantia sera valida
hasta [INSERTAR FECHA Y/O ACONTECIMIENTOS]
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4.8 MODELO DE DECLARACION JURADA

Sefiores

Cl=l

ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS (OEI) - Oficina en Buenos Aires, Argentina -

Paraguay 1510, (1061) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA NACIONAL — OEI BUE LPN 13/2015.

Servicios de Instalacién, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucién de Colaboracién y Correo Electrénico:

Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”

Presente.-

En relacion con la referencia: LICITACION PUBLICA NACIONAL - OEl BUE LPN 13/2015.
Contratacion Servicios Profesionales Consultoria y Soporte: Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD’, el

que suscribe declara bajo juramento lo que sigue:

(@) Que no esta impedido de contratar con el Estado Nacional Argentino, ni con la OEl y que

siempre ha cumplido a satisfaccién sus compromisos y obligaciones con los mismos;

(b) Que no tiene pendiente asuntos contenciosos con el Estado Nacional Argentino, ni con la OEI,

() Que entre su personal directivo, ejecutivo, técnico, socios o asociados,

no tienen

persona alguna que tenga pendiente asuntos contenciosos con el Estado Nacional Argentino,

ni con la OEl;

(d) Que entre su personal directivo, ejecutivo, técnico, socios o asociados, no tienen o han tenido en
los Ultimos seis (6) meses a partir de la fecha de Convocatoria de la presente Licitacidn

funcionarios o empleados al servicio de la OEl;

(e) Que por el hecho de presentar su oferta, se somete plenamente a las Bases de la Licitacion que

declara haber leido y a las normas que la rigen.

Buenos Aires de de 20

Firma del Representante

Nombre y Cargo
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4.9 MODELO DE FICHA DE INFORMACION BASICA DEL OFERENTE PARA COMPRA DE
PLIEGO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - OEI BUE LPN 13/2015.
Servicios de Instalacion, Migracion, Soporte y Mantenimiento de la Solucion de Colaboracién y Correo Electronico:
Segunda Etapa Programa “NAC” y “PAD”

Formatos de Informacion basica del Oferente

RAZON SOCIAL:

DOMICILIO:

LOCALIDAD: COD.POSTAL:

PROVINCIA: PAIS:

NOMBRE Y APELLIDO DE PERSONA DE CONTACTO PARA LAS NOTIFICACIONES:

TELEFONO: Celular:

E-MAIL:

CUIT/ Identificacion Impositiva:

LV.A

FECHA TRANSFERENCIA:

FIRMA REPRESENTANTE:

NOMBRE Y APELLIDO:

EN CALIDAD DE:

TIPO'Y N° DOCUMENTO:

FECHA:
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ANEXO 5 -DOCUMENTACION PROVEEDORES
5.1. A- INFORMACION DEL PROVEEDOR (Personas Juridicas)

PERSONA JURIDICA - DECLARACION JURADA

Organizagao Organizacion
dos Estados de Estados
Ibero-americanos Iberoamericanos

Para a Educagao, = =
a Ciécia I-
e e

e a Cultura

la Ciencia

Para la Educacién,
I y la Cultura

Marque con una cruz lo que corresponda:

Alta: Modificacion:
Fecha de Alta (A completar por OEI)
Fecha de Modificacion (A completar por OEI)

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, manifiesta en calidad de declaracion jurada y asumiendo
toda la responsabilidad civil, penal y administrativa por cualquier falsedad, omision, ocultamiento o variacion que
se verificare, que la informacion contenida en el presente formulario es veraz, exacta y subsiste al tiempo de
efectuarse esta presentacion, comprometiéndose a comunicar de inmediato a la OE|I cualquier modificacion que
se produzca en algunos o todos los datos aqui consignados, mediante una nueva presentacion. Asimismo
autoriza a la OElI a realizar consultas de antecedentes comerciales.

CuIT

Razén Social / Denominacion
Tipo Social (Ej.: S.A/S.R.L)

Nombre de Fantasia

Actividad Principal

Teléfonos / Fax

Pagina Web

Domicilio Real (Calle, Numero, Piso, Depto., Localidad,
Provincia, CP)

Domicilio Legal (Calle, Numero, Piso, Depto., Localidad,
Provincia, CP)
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Objeto que desempefia (de acuerdo al instrumento que
acredite la personeria juridica)

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, declara bajo juramento, que las personas cuyos datos se
detallan en la presente solicitud, estan habilitadas para contratar, en razén de cumplir con los requisitos del
articulo 27 del Decreto 1023/2001 “Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional” y que no esta
incursa en ninguna de las causales de inhabilidad establecida en los incisos a) a g) del articulo 28 del citado
plexo normativo y sus modificatorios.

Apellido

Nombres

Cargo

Tipo de Documento

N° de Documento

Fecha de inicio de mandato

Fecha de finalizacion de mandato

Apellido
Nombres

Cargo

Tipo de Documento

N° de Documento

Fecha de inicio de mandato

Fecha de finalizacion de Mandato

Apellido

Nombres

Cargo

Tipo de Documento

N° de Documento

Fecha de inicio de mandato

Fecha de finalizacion de Mandato

En el supuesto caso de que sea necesario declarar un mayor nimero de representantes u apoderados, debera
imprimir y completar un nuevo ejemplar del presente formulario.

Apellido

Nombres

Cargo

Teléfonos / Fax

Correo electronico
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CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo del
Cliente:

Actividad Principal:
Sector (Privado / Publico)
Ejercicio (Afio en el que se ofrecid el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo del
Cliente:

Actividad Principal:
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo del
Cliente:

Actividad Principal:
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo del
Cliente:

Actividad Principal:
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecié el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razén social, Denominaciéon o Nombre Completo del
Cliente:

Actividad Principal:
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado
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ACLARACIONES:

FIRMA DE REPRESENTANTE LEGAL

ACLARACION

CARACTER

LUGARY FECHA

(1) Las referencias aqui consignadas estaran sujetas a confirmacion por parte de la OEI
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5.2. B: INFORMACION DEL PROVEEDOR (Persona Fisica)

PERSONA FISICA - DECLARACION JURADA

Organizacidn
de Estados
Iberoamericanos

QOrganizacio
dos Estados
|berg-amerncanos

Marque con una cruz lo que corresponda:

Alta: \ Modificacion:

Fecha de Alta (A completar por OEI)

Fecha de Modificacion (A completar por OEI)

El que suscribe, manifiesta en calidad de declaracion jurada y asumiendo toda la responsabilidad civil, penal y
administrativa por cualquier falsedad, omision, ocultamiento o variacién que se verificare, que la informacion
contenida en el presente formulario es veraz, exacta y subsiste al tiempo de efectuarse esta presentacion,
comprometiéndose a comunicar de inmediato a la OEI cualquier modificacion que se produzca en algunos o
todos los datos aqui consignados, mediante una nueva presentacion. Asimismo autoriza a la OEl a realizar
consultas de antecedentes comerciales.

Asimismo, el que suscribe, declara bajo juramento, estar habilitado para contratar, en razén de cumplir con los
requisitos del articulo 27 del Decreto 1023/2001 “Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional” y

que no estar incurso en ninguna de las causales de inhabilidad establecida en los incisos a) a g) del articulo 28
del citado plexo normativo y sus modificatorios.

CuIT
Apellido

Nombres

Nombre de Fantasia:

Fecha de Nacimiento (DD/MM/AAAA)
Nacionalidad

Estado Civil

Profesion / Actividad Principal

Tipo de Documento

N° de Documento

Monotributista (S//NO)

Trabajador Auténomo (S//NO)

Categoria (segun constancia de AFIP)
Fecha de Inicio de Actividad (DD/MM/AAAA)
Actividad Principal (Cédigo/Detalle)
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Actividad Secundaria (Cddigo/Detalle)
Actividad Secundaria (Cddigo/Detalle)
Actividad Secundaria (Cddigo/Detalle)
Teléfonos / Fax

Pagina Web

Correo electrdnico

Domicilio Real (Calle, Numero, Piso, Depto,
Localidad, Provincia, CP)

Domicilio Legal (Calle, Numero, Piso, Depto,
Localidad, Provincia, CP)

Marque con una cruz lo que corresponda:

Con Representacion: Sin Representacion:

En caso de estar representado indicar a continuacién los datos del Apoderado:
CuIT

Apellido

Nombres

Fecha de Nacimiento (DD/MM/AAAA)

Nacionalidad

Tipo de Documento

N° de Documento

Apellido

Nombres

Cargo

Teléfonos / Fax

Correo electrdnico

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razén social, Denominacién o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)
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Monto Facturado

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)
Ejercicio (Afio en el que se ofrecié el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razén social, Denominaciéon o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)
Ejercicio (Afio en el que se ofrecié el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razon social, Denominacion o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado

CUIT Cliente

Razén social, Denominacién o Nombre Completo
Cliente:

Actividad Principal
Sector (Privado / Publico)

Ejercicio (Afio en el que se ofrecio el servicio)

Monto Facturado

ACLARACIONES:

FIRMA
ACLARACION
CARACTER
LUGAR Y FECHA
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(1) Las referencias aqui consignadas estaran sujetas a confirmacion por parte de la OE|
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