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La CON

es una
herramienta
fundamental
para (a
educacion
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Marco teorico

La Convencidn de los Derechos del Nifio (CDN) se ve como un elemento
que permitio la evolucién de la representacién social del concepto de
infancia, pasando de ver a los nifos o nifas como “objetos pasivos”
que los padres tenian en propiedad, a considerarlos como “objetos de
derechos”, donde se reconocian sus derechos pero eran vistos como
un potencial para el futuro. Finalmente, se paso a considerarlos sujetos
de derechos con personalidad propia, necesidades individuales y con
derecho a tomar decisiones.

Si bien estos elementos sefialados son ciertos, existen estudios inter-
nacionales que reflejan cémo los derechos de la infancia en los diferen-
tes sistemas educativos estdn reflejados en los curriculos oficiales de
educacién obligatoria.

La CDN es una herramienta fundamental para la educacion como mar-
co de referencia universal que contribuye a formar nifios y nifias capa-
citados para ejercer sus derechos de ciudadania, si bien, todavia hay
que trabajar en su difusion e interiorizacion en el marco del sistema
educativo de los paises.

Por todo ello, la busqueda de un modelo mds holistico en que la CDN
pase a ser el motor de la vida del centro educativo se hace una activi-
dad fundamental en busca de mayores niveles de calidad educativa,
ya que permite desarrollar estrategias, a través de la integracién de la
CDN, de promocién de resiliencia en la infancia, dado que su conoci-
miento permite a los nifios y nifas conocer sus derechos y sus respon-
sabilidades.

Los beneficios para toda la comunidad educativa cuando la organiza-
cion se basa en los valores de la CDN pueden ser:

» Mejora de la autoestima del alumnado.

» Reduccion de los prejuicios.

» Mejora de las conductas y las relaciones entre los miembros del centro.

» Satisfaccidn entre el profesorado.

» Mejora de los resultados académicos.

» Reconocimiento de todos los miembros de la comunidad.
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Se identifican 5 ejes diferentes en esta linea de trabajo:

Protagonismo
de los estudiantes

Existen diferentes grados de participacién infantil en el dmbito escolar
que distarian desde aquellas que no podrian ser consideradas parti-
cipacién, con experiencias en espacios muy limitados y donde toman
decisiones y lideran los cambios (Hart, 1992).

Objeto de la participacion infantil
en los centros educativos

Podrian distinguirse dos dmbitos para dar voz al alumnado:

» Via curricular.

» Via organizativa.

Participacion infantil
en os niveles educativos

En los niveles educativos también se demuestran las diferencias en
cuanto a participacién. Aunque la participacién como refleja UNICEF
en muchas publicaciones desarrolladas en este dmbito es un derecho
universal de todo nifio y nifla, esta suele cefirse a los alumnos y alum-
nas de primaria y secundaria obligatoria. Existiendo un menor grado en
los nifios y nifias de educacién infantil.

Territorio de la participacion infantil
en los centros educativos

Existen distintos escenarios de accién dentro de la escuela donde puede
darse la participacion infantil:

» Aula.

»  Ciclos.

»  Entorno.

Formato de la participacion infantil
en los centros

Diversos autores recogen como la participacién del alumnado se suele
realizar mediante la comunicacién oral. Proponen el uso de otros me-
dios, modelos y formatos de expresion que posibilitarian mds contribu-
ciones hasta tratar de asegurar que todos los escolares manifestaran
su opinion.

/ MARCO TEORICO
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21 El programa de Centros Referentes de UNICEF Comité Espafiol (en
— adelante “el Programa”) se inicia en 2017 con la puesta en marcha de
la primera convocatoria del programa, si bien el trabajo que UNICEF
AntECEdentes Comité Espanol® desarrolla en este dmbito, y que se podrian conside-
rar los origenes o antecedentes del programa, se situa en 2006 con el
y contexto J Prod

desarrollo del programa de Escuelas Amigas de UNICEF (Acuerdo de
colaboracién entre centros educativos y UNICEF.

El programa se enmarca en la Estrategia de UNICEF en Educacion en
Derechos de Infancia y Ciudadania Global que prevé actuaciones en

| SISTEMATIZACION DEL PROGRAMA DE CENTROS REFERENTES EN EDUCACION CON ENFOQUE EN DERECHOS DEL NINO Y CIUDADANIA GLOBAL DESAR

diferentes niveles:

»

Incidencia en Educacion en Derechos de Infancia y Ciudadania
Global.

»

Formacion en Educacién en Derechos de Infancia y Ciudadania
Global.

»

Sensibilizacién y movilizacion a través de acciones vinculadas
a los mensajes clave de UNICEF.

»

Produccién de contenidos educativos sobre derechos de
infancia.

»

Reconocimientos a través de los que UNICEF reconoce a los
centros educativos como centros referentes en el desarrollo del
enfoque educativo en derechos de infancia.

8 El programa sistematizado es desarrollado integramente por UNICEF Comité Espafiol en Espafia, por
lo que de aqui en adelante, cada vez que se haga mencion a UNICEF se tendra en cuenta gue especifica-

mente se esta haciendo alusion al Comité Espafiol, con las implicaciones interpretativas que eso supone.
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2.2

Objetivos

2.3

Actores

Los objetivos generales del programa engloban cuatro dmbitos inter-
conectados:

01 Conocimiento

y concienciacion sobre los derechos de la infancia en el dmbito educativo.

02 Participacion

Infantil en los centros, hacia una ciudadania global solidaria y responsable.

03 Proteccion

de los nifios, nifias y adolescentes en el dmbito educativo.

04 Generar un clima escolar

que favorezca la incorporacién de los valores de CDN en la organizacion
escolar de los centros educativos.

Promover un entorno de relacion interpersonal que fomente la igualdad,
el respeto por la dignidad de las personas, la salud y la convivencia
pacifica.

El reconocimiento como Centro Referente en Educacién en Derechos
de Infancia y Ciudadania Global es un distintivo otorgado por UNICEF
a los centros de Educacién Infantil, Primaria y Secundaria en Espaia,
ya sean publicos, concertados o privados, reconocidos como centros
oficiales por el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional del Go-
bierno de Espana.

»  Alumnado (desde los 0 a los 16 afnos).

» Profesorado (de infantil, primaria y secundaria).

» Equipo directivo de los centros escolares.

»  Personal administrativo de los centros escolares.

»  Familias.

» Instituciones publicas (relacionadas con el dmbito educativo y
de proteccion de la infancia).

2.4

Procesos

/ PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA
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Existe otra serie de actores que cabe la posibilidad que se involucren
de manera indirecta o en alguna actividad concreta podria a ser una
vinculacion directa:

»

Instituciones locales fuera del dmbito educativo y de proteccidn.

»

Organizaciones de base de la sociedad civil.

»

Organismos internacionales.

»

ONGs del dmbito educativo y de infancia.

»

Sistemas publicos de proteccion de la infancia.

»

Equipo de gestién de UNICEF.

El desarrollo del programa para la concesion de los reconocimientos
como centros referentes comienza con la publicacién de las bases de la
convocatoria, en la que se presentan los siguientes aspectos del proceso:

»

Niveles de reconocimiento.

»

Modalidades de participacion en la convocatoria.

»

Ambitos de reconocimiento.

»

Perspectivas de andlisis.

»

Caracteristicas del procedimiento.

»

Cronograma de la convocatoria.

»

Validez del reconocimiento.

»

Requisitos de los diferentes niveles (indicadores).

_—

P
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2.4

Procesos

Tras la publicacion de las bases se abre un periodo para que los centros
preparen su candidatura.

En este momento hay que tener en cuenta dos de los requisitos que se
exigen en el programa para lograr el nivel inicial de centro referente:

» La realizacion del proceso de autoevaluacién y plan de accién
(desarrollado de manera auténoma por los centros educativos
para saber el estado de situacién dentro del centro y conocer
su plan de accién a futuro sobre la implantacién de un nuevo
enfoque de derechos de infancia).

» Realizacién de la formacién promovida por UNICEF.

Ambos elementos deberdn de estar finalizados en el momento de pre-
sentar la candidatura del centro, lo que exige un nivel de planificacién a
los centros previo a la publicacién de las bases.

Cerrado el procedimiento de registro y presentacion de las candidatu-
ras, se abre un proceso en el que se realiza una primera revision de la
documentacion presentada y de los formularios de cada candidatura.
El resultado de esta primera valoracion es un periodo de subsanacion
para las candidaturas en caso de haberse detectado alguna deficiencia
o si existiese la necesidad de aclarar algin elemento.

Transcurrido el periodo pertinente de subsanacidn en el que los candi-
datos hayan aportado la documentacién adicional, se publicard un lis-
tado de las candidaturas admitidas, abriéndose la etapa de valoracion
final de cada una de estas. Una vez finalizado esta fase de valoracion
se publicard la resolucion definitiva de la convocatoria y la comunica-
cién a los centros de su reconocimiento o no.

Todo este proceso tiene una duracion estimada de 7 meses.

2.5

Detalle de

los elementos
principales

de las
convocatorias
de centros
referentes

/ PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA

2.5.1. Niveles de reconocimiento

Pueden existir diferentes grados de implicacién y niveles de desarrollo
y reconocimiento en el programa. El programa clasifica tres posibles
niveles:

Nivel 1: Inicial

|
El centro ha dado los primeros pasos en un proceso permanente de
mejora y referencia a los derechos de infancia.

Nivel 2: Avanzado

|
El centro estd consiguiendo extender un enfoque educativo basado
en los derechos de la infancia de forma efectiva y general en la vida
escolar.

Nivel 3: Excelente

|
El centro es paradigmdtico en el enfoque de educacién en derechos
de la infancia en todos sus dmbitos y perspectivas.

2.5.2. Modalidades de participacion en la convocatoria

El programa contempla tres posibilidades de participacion en el pro-
grama:

Modalidad A: Concesion

Supone la concesién inicial del reconocimiento.

Modalidad B: Renovacion

Renovacidén del nivel de reconocimiento..

Modalidad C: Mejora

Es la mejora del nivel de reconocimiento
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2.5.3. Ambitos de reconocimiento 2.5.4. Perspectivas de analisis

Se identifican cuatro dmbitos del reconocimiento: Para la concesidn del reconocimiento se evaldan tres aspectos del tra-
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AMBITO 1:  Conocimiento de los derechos de la infancia y de la
= CiUdadania global

Promueve el conocimiento y cumplimiento de los derechos de todos
los nifos, ninas y adolescentes, desarrollando la capacidad de sus
titulares de respetar, proteger y cumplir dichos derechos asi como
de asumir las responsabilidades que se derivan de su ejercicio.

bajo del centro:

Planificacion:
|
Mide el grado en que los derechos de la infancia y la ciudadania
global estdn implementados en la documentacion institucional del

centro y en sus procesos.

Ejecucion:
|

Proporciona evidencias de calidad de la concrecion de los aspectos

Q& AMBITO 2: Participacion infantil recogidos en la planificacion.
I
Existe un importante consenso en valorar la participacién ciudada- Formacion:
na como una herramienta clave que contribuye al desarrollo de las ——

personas y de las comunidades. A participar también se aprende, y
los centros deben de aprender al igual que el alumnado..

AMBITO 3: Entorno protector

|

Que el centro educativo sea un entorno de proteccidn significa que
los nifios y ninas estén seguros en él en el mds amplio sentido de
la palabra y que la comunidad escolar esté informada de los ries-
gos que se pueden presentar y tenga previstos mecanismos de res-

2.6

Recoge el alcance de la formacién en derechos de infancia y desa-
rrollo de la comunidad educativa.

Atendiendo a cada uno de los elementos descritos con anterioridad,
el programa fija una serie de indicadores que serdn los espacios de
informacién para desarrollar la valoracién de cada uno de los centros
y decidir si se les otorga o no el reconocimiento de Centros Referente.

puesta. Indlcadores Para el Nivel 1, los indicadores tienen que ver con:
por nivel, , y o
» La integracion de los derechos de infancia en los documentos

. P , _ P .
) A AMBITO 4: Clima escolar ambito y estratégicos que guian el funcionamiento del centro educativo.
E an E I
£lilE Fl aprendizaje se ve facilitado en ambientes de bienestar psicolé- factor de »  Realizacion de la formacion desarrollada por UNICEF.

gico y etico. Un buen clima escolar se caracteriza por relaciones in- analISIS » Existencia de elementos de coordinacién para hacer explicito el

terpersonales positivas, sentimientos de aceptacién y de seguridad
emocional.

NSNNNNNANANN

enfoque en las diferentes materias.

»  Existencia de mecanismos de consulta directa con el alumnado.

» Existencia y difusidén de protocolos de proteccion.

» Existencia de materias y actividades educativas relacionadas
con la proteccidn.

» Desarrollo del proceso de autoevaluacién disefiado por UNICEF.

» Existencia de comunicacién con los miembros de la comunidad
educativa y compromiso de estos miembros con los derechos
de infancia y ciudadania global.
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Existe una version de los indicadores adaptada a los niveles de centros
de educacion infantil por entender que es necesario al no aplicar mu-
chos de los indicadores desarrollados anteriormente.

Para el Nivel 2, los indicadores tienen que ver con:

» Integracion del enfoque en la programacion de las aulas y en el
resto de documentos de planificacion.

» Resultados adecuados en el proceso de evaluacién del conoci-
miento del alumnado.

»  Mayores espacios y desarrollo de iniciativas mds estructuradas
y profundas en materia de participacion.

» Designacién de un coordinador de proteccién en el centro.

» Integracion de participacién y proteccién en el plan de convi-
vencia del centro.

» Participacién del centro en actividades culturales, medioam-
biental, asi como en las actividades desarrolladas y promovi-
das por UNICEF.

Aligual que en el Nivel 2, existe una version de los indicadores adapta-
da a los niveles de centros de educacién infantil.

Para el Nivel 3 UNICEF todavia no ha desarrollado una bateria de indi-
cadores, debido a que los centros todavia se encuentran muy lejos de
alcanzar este nivel.

2.7

Elementos
transversales
antesy
durante la
convocatoria

2.8

Logros
y resultados

/ PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA

Es necesario resaltar que al margen de la convocatoria de centros re-
ferentes UNICEF, pero en el marco de su estrategia de transformacion
de los centro educativos a través de la implantacién de un proyecto
educativo basado en los derechos de infancia, se desarrolla un trabajo
continuo durante el curso escolar implementando toda una serie de ac-
ciones y desarrollo de contenidos a los que se da acceso a los centros,
ya sea por el acceso libre a través de la web de UNICEF Comité Espafiol
(www.unicef.es/educa), como a través del envio a los centros registra-
dos en la base de datos de UNICEF. Estas actividades o materiales son
del tipo de:

»  Materiales multimedia (videos) para la sensibilizacion de nifios,
ninas y adolescentes, que sirva a su vez como materiales de
trabajo en clase o de apoyo de otras acciones promovidas por
UNICEF.

» Promocion de actividades desarrolladas en fechas clave como
el 20 Noviembre, Dia de la Infancia.

» Auto-organizacion de eventos en los centros educativos con
apoyo de UNICEF.

» Publicacién de Metodologias y herramientas (Guias del cur-
so) relacionadas como los dmbitos de actuacién del programa
(Derechos, participacién, proteccion y clima escolar).

Tras el desarrollo de dos ediciones del programa, hay 71 centros edu-
cativos reconocidos como Referentes en Educacién en Derechos de In-
fancia y Ciudadania Global.

Para los nifos, nifias y adolescentes los impactos esperados son:

» El conocimiento de sus derechos les permite defenderlos y pro-
tegerlos.

» Desarrollan actitudes y valores que construyen la competencia
democrdtica y ciudadana.

» Se empoderan para actuar positivamente en la mejora de su
entorno.

Para docentes y centros educativos los impactos mds relevantes
serian

» Pedagogia innovadora, interactiva y centrada en el estudiante.

| 017 |
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» Apoyo al desarrollo del pensamiento critico, la resolucién de
conflictos y la empatia.

» Impulso a la mejora del clima escolar a través de la cultura basa-
da en el respeto y los derechos.

Para las familias y comunidades locales destacan:

» Participan del mayor conocimiento de los nifios, nifias y adoles-
centes sobre derechos y temas globales.

» Se benefician de los avances comunicativos y actitudinales de
los nifios y nifas.

» Se benefician de las iniciativas comunitarias puestas en mar-
cha por iniciativa juvenil.

Para gobiernos e instituciones:

»  Contribuye al logro de los compromisos en materia de derechos
humanos.

» Proporciona un marco sélido para enlazar distintos abordajes
de mejoras educativas y curriculares.

»  Contribuye a los esfuerzos por mejorar la calidad educativa.

3.1

Limitaciones

/ LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS
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Lecciones
aprendidas y buenas
practicas

En general se puede concluir que el desarrollo del programa de centros
referentes de UNICEF en derechos de infancia ha tropezado con pocos
obstdculos o limitaciones en su desarrollo, si bien se pueden destacar
los siguientes:

Débil apoyo institucional

Se puede lograr un cierto impacto positivo en la implementacion del
programa sin el apoyo de las instituciones publicas, pero si realmente
se quiere poder desarrollar el programa con un nivel de escalabilidad
elevado y que se generen los impactos esperados, es necesario contar
con el apoyo de las instituciones encargadas de la politica educativa.
En UNICEF, en el caso de algunas Comunidades Auténomas este apoyo
se identifica como débil, lastrando las posibilidades de éxito e impacto.

Elementos tecnologicos

Las limitaciones que estos elementos han generado (sobre todo la apli-
cacién para que los centros introduzcan su candidatura) han sido de tal
relevancia que, por un lado, ha llevado a algunos centros a plantearse
el abandono del proceso solo por las dificultades que han encontrado
a la hora de enfrentarse con esta herramienta; y por otro, ha supuesto
uno de los momentos mds intensos a la hora de hacer seguimiento por
parte del equipo de UNICEF.

Estabilidad del profesorado

Durante el desarrollo del programa se ha detectado, y asi se trasmite,
una excesiva rotacion del profesorado provocado por una elevada tasa
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de interinidad que en ocasiones ha perjudicado enormemente al pro-
grama. Esto eleva enormemente las posibilidades de que todo el cami-
no recorrido se pierda en el momento en el que esa persona o personas,
mds involucradas en el proceso, abandonen el centro.

Asimetrias internas

Es importante llevar el mismo ritmo y velocidad entre todos los actores
implicados: alumnado, profesorado, direccion centro, familias, institu-
ciones... Sobre todo en relacion a los tres primeros actores identifica-
dos. En caso contrario, se generan asimetrias y descompensaciones
que afectardn al desarrollo del programa poniendo en serio riesgo la
consecucion de los objetivos y el logro de los impactos previstos.

Apoyo y respaldo legal

Algunos elementos protagonistas del desarrollo del programa, como
son la integracidn curricular, o mds obvio si cabe, la proteccién en el dm-
bito del centro escolar, necesitan el respaldo legal de las instituciones, y
en el caso de la proteccidn, un nivel elevado del proceso de comunica-
cion con los servicios publicos de proteccién.

En el caso del dmbito de la proteccion, el desarrollo del programa se ha
visto, en ocasiones, poco respaldado desde las diferentes instituciones,
al menos en algunas comunidades auténomas, lo que ha perjudicado el
avance de los centros educativos en este dmbito.

Excesiva carga para el profesorado

Una limitacion importante ha sido la excesiva carga para el profesor en
algunos momentos del programa. Esto hace que en ocasiones se genere
un efecto de bloqueo por parte del claustro de profesores que no quieren
asumir nuevas tareas si no estdn claramente justificadas, lo que ralentiza
enormemente el desarrollo del programa.

Tiempos y calendarios

Muchos centros educativos no se identifican con el cronograma de la
convocatoria del reconocimiento, indicando que no estd bien adaptado
al calendario escolar, lo que les obliga a asumir determinadas cargas
de trabajo en momentos poco oportunos. Esto genera un elemento des-
motivador en el centro educativo a la hora de plantearse su participa-
cién en el programa.

3.2

Factores
de exito

y buenas
practicas

/ LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS

Superacion de un enfoque de proyecto aislado

_______________________________________________________|

Los técnicos de UNICEF han detectado una limitacién en el desarrollo
del programa y en sus capacidades transformadoras en la manera que
el centro tiene de percibir el programa y su enfoque. Si la vision del cen-
tro no va mds alld de identificar el programa como un proyecto mds que
implementar, y no se identifica como una accién integradora en la es-
trategia y enfoque educativo, se generardn multitud de limitaciones en
el desarrollo del programa y en la integracién real del nuevo enfoque.

Estas prdcticas identificadas son las siguientes:

© Trabajo en busca de apoyos institucionales

El trabajo continuo de incidencia de UNICEF con las instituciones, refle-
jado a través de la firma de convenios con estas instituciones publicas,
donde se refleja, entre otras cosas, el desarrollo de este programa en el
marco de la institucién.

© Laexistencia de elementos motivadores previos al desarrollo
del programa.

Que dentro de la unidad gestora y promotora, UNICEF, existiera un tra-
bajo previo con los centros educativos como el programa de Escuelas
Amigas de UNICEF ha permitido tener identificados y registrados a
centros sensibilizados con la educacién en derechos de infancia, lo que
ha generado una relacién de confianza con ellos y un elemento motiva-
dor que no ha sido necesario despertar en los centros educativos.

© Poner en valor el trabajo de los centros.

Este es un programa que da la oportunidad de poner en valor (frente a
toda la comunidad educativa, incluidas las consejerias de educacién) el
trabajo que ya venian realizando en la difusidn y proteccion de los dere-
chos de la infancia. Parte de esta puesta en valor recae sobre el propio
centroy en como pueda comunicar este valor alos diferentes miembros
de la comunidad educativa. Pero desde los centros también se reclama
que UNICEF ponga en valor el trabajo realizado en su relacién con las
instituciones publicas.

© Importancia del proceso de comunicacion.

El programa incide en la importancia de estos procesos de comuni-
cacién, ya sea a nivel interno de los centros educativos, como a nivel

g



|02 |

MERICA

E ESTADO IBEROA

ANIZACIC

E ESPANOL PARA LA ORG

R0LLADO POR UNICEF CON

| SISTEMATIZACION DEL PROGRAMA DE CENTROS REFERENTES EN EDUCACION CON ENFOQUE EN DERECHOS DEL NINO Y CIUDADANIA GLOBAL DESAR

externo hacia fuera de los centros. Un elemento importante en estos
procesos de comunicacion, y que UNICEF ha desarrollado a lo largo de
toda la implementacion del programa, es transmitir cémo la CDN pue-
de vertebrar esas actividades que el centro realizaba antes de partici-
par en el programa y que da coherencia a esas actividades aisladas.

© Laimportancia de una recompensa - El reconocimiento.

El programa incide en la importancia de estos procesos de comunilLa
existencia de un reconocimiento supone un elemento que tiene una uti-
lidad muy alta. Les da una herramienta para motivar a los equipos de
trabajo de los centros educativos y es un elemento de prestigio y dife-
renciacion hacia el exterior.

© Acompaiiar el proceso con recursos.

Dotar a los centros de herramientas que van a facilitar su dia a dia en
cuanto a la implementacion del nuevo enfoque educativo es un ele-
mento muy importante.

La cantidad y calidad de contenidos producidos a nivel de actividades
propuestas, de contenidos tedricos, productos multimedia o metodolo-
gias sobre el desarrollo del enfoque, facilitan la aplicacién en el centro
y estos le dan una valoracidn positiva muy alta.

© Destinar recursos al proceso de seguimiento.

El seguimiento y apoyo continuo de los diferentes comités regionales de
UNICEF y de su personal a los centros educativos es uno de los gran-
des valores destacados por todos los centros entrevistados. Contar con
una serie de recursos para esta tarea es un elemento fundamental en
el desarrollo del programa.

© Potenciar el trabajo en red.

El apoyo mutuo entre centros escolares y el trabajo en red, para lo que
UNICEF, al menos una vez al ano, promueve un Encuentro Nacional
entre Centros Referentes, ayuda a los centros a compartir sus dudas,
éxitos y fracasos con otros centros, siendo una experiencia muy enri-
quecedora para ellos.

3.3

Casos
exitosos:
Ntra. Sra. de
la Consolacion
(Valladolid)

/ LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS

© Apoyarse en ambitos fuera de las aulas.

El programa desarrolla campos que no son exclusivos del dmbito edu-
cativo, siendo importante apoyarse en esos otros espacios. Un claro
ejemplo de esto es cdmo UNICEF y los centros educativos han tra-
bajado la participacion infantil en las aulas y cémo en ocasiones se
ha apoyado en el trabajo de participacién infantil elaborado a nivel
municipal a través del desarrollo de otro programa UNICEF como es el
de ciudades amigas de la infancia.

© Importancia de la incorporacion de herramientas de autogestion.

Como son la herramienta de autoevaluacién desarrollada por el pro-
grama o la herramienta de evaluacién del conocimiento® da un nivel
elevado de autonomia a los centros y les permite marcar sus propios
ritmos en algunos momentos de desarrollo del programa. Les da auto-
nomia e independencia en un marco integrador.

© Diferenciar niveles de formacidon en el proceso.

Tras dos afios de implementacidon en los que UNICEF tenia disefado
un curso de formacién, se decidié aceptar la acreditacién de otras for-
maciones relacionadas con el marco del programa, mds alld de la pro-
puesta por UNICEF, y redisefar la formacién propuesta por UNICEF,
con un curso en modalidad de MOOC que primase la accesibilidad a
un mayor nimero de profesorado, importante en este Nivel 1y reduje-
se la exigencia y profundidad de los temas, siempre con la idea de que
en un segundo o tercer nivel se pueda desarrollar una formacién mds
intensiva y profunda.

El seguimiento de las diferentes entrevistas con centros educativos
en el marco del trabajo de sistematizacion realizado nos ha permitido
identificar un claro ejemplo de éxito en el desarrollo del programa.

El colegio Ntra. Sra. De la Consolidacion se trata de un colegio concer-
tado situado en Valladolid que comenzé el programa hace dos afos,
en el curso 2017-2018. En este tiempo participando en el programa, el
centro identifica en el reconocimiento obtenido un item nuevo de res-
ponsabilidad en el sentido que es necesario responder positivamente y
darle continuidad a lo conseguido. Eso les ha llevado a estructurar mds
sus contenidos en torno a los derechos de infancia y apostar por ellos,

2 UNICEF se encuentra en fase de disefio y desarrollo de una herramienta de evaluacion del conoci-

miento en derechos de infancia que permita, de manera auténoma, a los centros establecer un bare-
mo sobre el punto en el que se encuentran los alumnos y alumnas en cuanto al conocimiento de los
derechos y las implicaciones que esto pueda tener en el desarrollo de los ambitos del conocimiento
del programa.
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si bien también es un elemento que identifican como motivador para
el resto del centro como indicador del trabajo bien hecho, algo que no
siempre es fdcil, y una manera de trasmitir a las familias sobre el hecho
de que el “trabajo del centro se estd valorando positivamente por un
tercero, y no cualquier tercero”, dando por tanto al reconocimiento un
valor muy especial.

Las principales limitaciones encontradas por el centro en el marco del
programa han sido:

» Sacar el tiempo suficiente para desarrollar todas las acciones
propuestas por UNICEF, lo que ocasiona que algunas se desa-
rrollen en menor profundidad de lo esperado y deseado por el
centro.

/ LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS

>»

Las familias han identificado cémo se han producido cambios
de actitud positivos por parte de sus hijos e hijas, “superando
en ocasiones los impactos las paredes del centro™.

>»

Se percibe desde el centro como los responsables institucio-
nales de la politica educativa perciben el programa como un
elemento que contribuye a los esfuerzos por mejorar la calidad
educativa, “motivando al centro para que sigan trabajando en
esta linea”.

» Laincorporacién a nivel curricular, respetando a su vez los con-
tenidos exigidos por la ley.

» Cambio en la mentalidad y evolucién respecto a la participa-
ciéon del alumnado en el centro.

>»

Se ha conseguido vertebrar, dar coherencia y ampliar una serie
de acciones que antes no contaban con un marco estratégico.
Existe la sensacion en el centro de que ahora se trabaja mejor
que antes, existe un objetivo claro en cuanto a “ese trabajo
que antes se denominaba en valores y que ahora se denomina
sobre los derechos del nifio” y que esa es la linea que se debe
sequir si se quiere continuar generando “buenos resultados”
en cuanto al desarrollo de competencias en el alumnado.

Se juntan tres elementos importantes en este caso concreto: por un lado,
una direccion de centro motivada y activa, por otro lado, un claustro de
profesores identificados con el programa, todo eso unido a la formacién
desarrollada por uno de los profesores designado como coordinador de lo
que ellos llaman “Equipo de UNICEF del Centro”, permite que en el centro
no se dé la personalizacién del programa en una dnica persona, de manera
que el dia de mafiana, si alguna de estas personas tan relevantes en el de-
sarrollo del programa se fuera, obviamente afectaria negativamente, pero
existiria el suficiente grado de implicacion por parte del centro en general,
como para predecir que el programa seguiria desarrolldndose con éxito.

En relacion a los impactos detectados que el programa estd generando
en el centro, se identifican los siguientes:

» “Todo el efecto que el programa estd teniendo en cuenta al
conocimiento de los derechos por parte del alumnado y cémo
gracias a eso se desarrollan valores tan beneficioso para el
centro en cuanto al clima en las aulas o la participacién infan-
til, pero también en su entorno familiar o en su vida a nivel de
barrio”.

» La aportacién de elementos pedagdgicos innovadores y he-
rramientas que facilitan la labor del profesor y que “desarro-
llan mayores niveles empatia y respeto entre el alumnado que
facilitan la resolucién de conflictos”.

|05 |
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4.1

Elemento
innovador

/ ANALISIS DE LA REPLICABILIDAD - LA OFI

8

Analisis de 3
replicanilidad -
a OEl

Para analizar la replicabilidad del programa entendemos que los facto-
res relevantes son:

La innovacion que el programa incorpora, y que dicha innova-
cion esté estructurada de forma concreta, sencilla y orientada a
su posterior expansion y réplica (Factor interno del programa).

El andlisis del contexto en el que se quiere proceder a replicar
el programa (Factor externo).

La organizacion replicante -la OEl-, y ver si tiene las capacida-
des requeridas para facilitar o no la replicabilidad del programa
(Factor operativo).

te 3@ @

Bo
Do
Bo

Para garantizar éxito en la replicabilidad de los programas es habitual
identificar la necesidad de que el programa incorpore una innovacién
especifica, y que dicha innovacién esté estructurada bajo la forma de
producto, de forma concreta, sencilla y orientada a su posterior expan-
sion y réplica.

El programa de Centros Referentes desarrollado por UNICEF, como
proyecto educativo innovador, incorpora los siguientes elementos in-
novadores:

» Introduce la implantacién de un nuevo enfoque educativo que
genera grandes novedades en el desarrollo de la actividad de
los centros educativos..
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4.2

Contexto

» Introduce el desarrollo de nuevas prdcticas diddcticas orienta-
das al desarrollo de nuevas competencias.

» Introduce novedades de gestion, planificacion y organizacion,
asf como grandes novedades en las relaciones externas e in-
ternas de los centros educativos.

» Se puede considerar una innovacién estructurada en cuan-
to a la existencia de unos objetivos claros, definicidon de unos
procesos simples, incorporacién de unos actores claramente
identificados y la expectativa del logro de unos impactos res-

paldados desde el punto de vista tedrico y prdctico.

» El programa dispone de elementos simplificados y estandari-
zados

El elemento contextual es un reto tremendamente importante en la répli-
ca de este programa. El programa desarrolla algunos elementos, como
los indicadores de cada uno de los niveles de reconocimiento, que tienen
que adaptarse perfectamente al contexto en el que se quiera replicar.

En este sentido, y en lo que respecta a la situacién educativa iberoame-
ricana, y mds concretamente en el dmbito latinoamericano, a grandes
rasgos, se puede concluir que si bien se ha producido un importante
avance en materia de acceso y cobertura, es necesario un esfuerzo para
que los sistemas educativos crezcan y mejoren en cuanto a la calidad, la
capacidad inclusiva y el respeto a los derechos de la infancia, todos ellos
objetivos presentes en el desarrollo del enfoque del programa.

La diversidad, en cuanto a las peculiaridades de los contextos en lo re-
ferente al sistema educativo, la idiosincrasia de cada una de las oficinas
de la OEl responsable de la implantacién del programa... serdn elemen-
tos que obliguen a un generoso ejercicio de adaptacién de los elementos
estandarizados del programa.

Tampoco es despreciable olvidar que el aumento del nivel educativo a
través del enfoque de derechos de infancia traspasa las fronteras de la
escuela y se traslada de manera directa a la disminucidn de riesgos de
conflictos y a reducciones en los ratios de jovenes con posibilidades de
ser reclutados por grupos de delincuencia y crimen organizado.

Lo primero que habria que hacer en cada contexto, y que no ha sido
posible realizarlo en el marco de este trabajo por falta de recursos, es

/ ANALISIS DE LA REPLICABILIDAD - LA OE

analizar las peculiaridades del mismo en cuanto a:

» Analizar el grado de conocimiento de la comunidad educativa
sobre la CDN y sus posibilidades de incorporacién en el centro
escolar.

» Valorar los aspectos metodoldgicos de la prdctica docente que
favorecen un clima escolar coherente con la CDN vy el ejercicio

de la ciudadania por parte del alumnado.

» |dentificar las actitudes de la comunidad educativa frente a la
CDNy el enfoque de derechos.

» |dentificar los apoyos y posicionamientos de las instituciones
responsables de la politica educativa de cada contexto y su
conocimiento y apoyo a la CDN.

Con ello se podria tener, por un lado, una linea de base que sirva de
apoyo a un futuro proceso de evaluacion del programa, y por otro, una
foto fija de la situacidén de partida de cada uno de los contextos, con
informacién veraz sobre:

» Las posibilidades y necesidades a la hora de replicar el programa.

» La potencial escalabilidad del programa en ese contexto.

Un claro ejemplo de esto serd la adaptacién que se pueda tener que
hacer de los diferentes indicadores segun el nivel del reconocimiento,
siendo necesario hacer una adaptacién al contexto en el que se re-
plique. Existe un componente estandarizado en cuanto a los dmbitos
de andlisis (Conocimiento de los Derechos, Participacién, Proteccion y
Clima Escolar)?, pero los indicadores que podamos desarrollar en cada
uno de estos dmbitos deberian estar “personalizados” para cada uno
de los contextos, buscando, por ejemplo, los documentos estratégicos
que cada centro escolar desarrolla en sus diferentes contextos (lo que
seria el PEC o el PGA en Espafia o el PEl en Paraguay), la existencia o
no de protocolos de proteccidn y las instituciones vinculadas con este
dmbito de la proteccion en cada contexto, la vision que se tenga en
cuanto a la participacion infantil en los centros educativos o el desa-
rrollo de este derecho entre el alumnado.... El ejercicio de adaptacién
de estos indicadores al contexto concreto de implementacion serd un
elemento muy importante en la réplica del programa.

8 Estos ambitos de analisis, incorporados por UNICEF, también padrian ser foco de analisis y adapta-
cion, si bien se consideran un elemento estandarizado que podria tomarse tal cual se ha desarrollado
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4.3

Capacidades
de la OELI.
Valor
anadido

Las organizaciones que van a replicar deben tener las capacidades
suficientes para desarrollar con éxito el programa, pero también deben
tener capacidades que puedan aportar un valor afadido al mismo de
manera que el proceso de réplica y escalado tenga sentido para la or-
ganizacién y para el contexto en el que se desarrolle.

Se trataria de realizar este andlisis en tres dmbitos bdsicos:

» Capacidades relacionadas con su estructura institucional.

» Capacidades operativas.

» Capacidades financieras.

43.1

Capacidades relacionadas con su estructura institucional

Las instituciones encargadas de desarrollar el programa deben con-
tar con una estructura que, en primer lugar, no impida, y en segundo
lugar, facilite, el desarrollo de las acciones precisas para el logro de la
replicabilidad.

Para la réplica del programa de Centros Referentes identificamos seis
capacidades o valores que se considera que la OEl aporta en cuanto a
la réplica de este programa:

» Personal capacitado.

»  Comunicacion

»  Alianzas.

»  Acompafiamiento a politicas publicas.

» Capacidad de réplica.

»  Estimular fuerzas del sector.

1. Personal capacitado. La OEl, a priori, cuenta con capacidad
institucional para ser efectiva a la hora de cubrir sus necesidades de
personal, con personas que tienen los requisitos y competencias ade-
cuados para el desarrollo del programa.

/ ANALISIS DE LA REPLICABILIDAD - LA OEl

2. Comunicacion. En cuanto a la capacidad institucional para co-
municar efectivamente, es decir, para transmitir a los actores clave que
sus estrategias merecen ser apoyadas y/o adoptadas.

La OEl por ser el actor que es y por tener la trayectoria que tiene como
participe relevante en el dmbito educativo, dispone de un elevado nivel
de permeabilidad en las instituciones y de capacidad de interlocucion
con los actores mds relevantes, que le confieren muchas oportunidades
en cuanto al calado del mensaje sobre la necesidad de implantar este
nuevo enfoque en los centros educativos.

3. Construccién de alianzas. La OF! tiene un nivel de relevancia
institucional, en cuanto a actor protagonista en el dmbito educativo,
que le otorga un perfil adecuado para construir, de manera efectiva y
eficaz, alianzas, coaliciones y otras redes que faciliten el deseado cam-
bio social y la implantacién del enfoque.

| 031 |
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4. Acompaiamiento politicas publicas. Es indiscutible la ca-
pacidad de la OEl para propugnar o acompanar, ante determinados
gobiernos e instituciones, acciones e intervenciones a favor del desa-
rrollo de programas que impulsa y generan un claro beneficio para la
sociedad, como es el caso de este programa. Es un actor con capaci-
dad para poder acompanar la incorporacidén de nuevos elementos a
las agendas politicas.

5. Capacidad de réplica. La capacidad de la organizacién, en
cuanto a su estructura organizativa y recursos, con presencia fisica
multigeografica, le otorga capacidades en cuanto a la posibilidad de
realizar un pilotaje del programa para luego poder reproducir los pro-
gramas e iniciativas que ella misma ha originado.

©. Estimular las fuerzas de sector. La OFl es un actor de refe-
rencia y cuenta con amplias capacidades para crear incentivos que
fomenten que personas o instituciones del dmbito educativo, como
los propios centros educativos, persigan y compartan sus intereses.
Es una institucion con un prestigio y una credibilidad dentro del sector
que dota de relevancia a un posible reconocimiento.

4.3.2

Capacidades tecnicas y operativas

Un segundo bloque de capacidades que la OEl puede aportar en el
ejercicio de réplica de este programa son aquellas vinculadas con las
necesidades técnicas y operativas de los procesos.

1. Misién: definir y adherirse a la mision institucional. De
acuerdo con esta caracteristica, es importante que el programa esté
enmarcado dentro de la misién central de la organizacién y adaptar los
procesos del programa a los objetivos fijados dentro de esta mision.
Esto favorece la toma de decisiones y la asignacién de recursos dirigi-
dos a consequir la replicabilidad.

Atendiendo a la informacién del programa-presupuesto de la OEl
2019-2021, vemos como en el dmbito educativo el reto es la mejora de
la calidad, la inclusién y la equidad y, de manera muy particular, dotar
atodos los nifios, ninas y jovenes con habilidades y competencias para
hacer frente con confianza, fortaleza y resiliencia a un futuro caracte-

/ ANALISIS DE LA REPLICABILIDAD - LA OE

rizado por la inseguridad y la incertidumbre. Este reto es perfectamen-
te adaptable al programa implementado por UNICEF en Espafia, que
busca a través de la implantacién de un nuevo enfoque en el sistema
educativo lograr cambios y transformaciones orientadas a objetivos
como los fijados por la OEL.

7. Una sélida base tecnolégica que facilite los procesos de esca-
lamiento y réplica. La OEl ya cuenta con esta base tecnoldgica para el
desarrollo del programa. Cuenta con plataformas digitales educativas
a través de las cuales ofertar la formacion, ya sea online o presencial,
herramientas digitales para desarrollar el proceso de comunicacion y
promocidn, toda una red digital con la que desarrollar e implementar el
programa, y con la definicion de procesos para facilitar el desarrollo de
aplicaciones en el marco de creacion del presente programa. Por lo que
la base tecnoldgica que implica el desarrollo del programa no seria un
problema para la OE.

3. Estrategia de Evaluacion: recoger y usar los datos dispo-
nibles. La promocién por parte de la OEl del Sistema de Informacién
de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL) o el desarrollo
del Instituto de Evaluacién de las Metas Educativas (IESME), pone al
alcance de la mano de la OEl unas plataformas con las que obtener y
recoger infinidad de datos sobre primera infancia, educacién bdsica,
inclusion y equidad en el marco educativo, o docentes con los que nutrir
el proceso y la estratégica de evaluacién del programa y lograr avanzar
en la calidad de implementacion y desarrollo del mismo, logrando un es-
calado del programa que no se podria conseguir sin la presencia de la
OELl

A . La existencia de instituciones y programas en las que se
enmarca el proyecto a replicar. La OEl cuenta con una extensa
red de instituciones con implicaciones en lo que podria ser el desarro-
llo del programa. Instituciones relacionadas con la educacion, como la
Red Iberoamericana de Educacion Inicial (REDIN), relacionadas con la
formacion, como escuelas de formacion o acuerdos con universidades
nacionales. También cuenta con un programa en el que encaja perfec-
tamente la iniciativa como es el Programa Iberoamericano de Educa-
cién en Derechos Humanos, Democracia y Ciudadania (PIEDHDC), que
se encamina a extender, a través de la educacién el respeto y promo-
cion de los derechos humanos, los valores democrdticos y la ciudada-
nia iberoamericana, y dentro de este programa, especialmente el Ins-
tituto de Educacién en Derechos Humanos y Democracia (IEDHD), que
busca, entre otras cosas, fortalecer y promover una visién amplia en la
inclusion de los derechos humanos en la educacion formal, aspecto en
el que perfectamente se podria enmarcar el desarrollo del programa de
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centros referentes de UNICEF.
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» Escuela para la proteccion de los derechos de la primera in- La hoja de ruta para el desarrollo del presente programa vy la integra-
fancia. cion del enfoque educativo basado en los derechos de infancias y ciu-
dadania global, desarrollada en detalle en el documento general, con-
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5 Capacidades financieras FASE 1: PREPARACION

= E—

9 Un tercer elemento, dentro de las capacidades institucionales que se » Estudio del contexto, de sus caracteristicas e identificacién de
estdn analizando, es contar con capacidad financiera que haga posi- aguellos elementos protagonistas en la adaptacién del progra-
ble la existencia de fondos suficientes para la expansion del programa. ma desarrollado por UNICEF a la Oficina de la OEI que fuera a
La financiacién debe garantizar la oportuna provision de fondos, pero replicar el mismo. Personal capacitado.

ademds debe evitarse que deficiencias en la gestion de los fondos
afecten negativamente a los procesos de réplica. Este es un elemento
que es necesario tener en cuenta, pero que no ha sido foco de andlisis
en el presente trabajo, por entender que requiere de un andlisis interno
que supera el alcance y la profundidad del presente informe. » Inicio del trabajo con las instituciones publicas y los centros

» |dentificacion de los primeros centros educativos interesados.

educativos.

» Desarrollo de materiales y metodologias que apoyen el proceso.

» Inicio de los procesos de autoevaluacion y formacién de los
centros interesados.

FASE 2: INICIAL

» Resultado del proceso de autoevaluacion y formacidn.

» Desarrollo del marco de actuaciéon con las instituciones publi-
cas.

» Desarrollo y adaptacién de las bases (con un enfoque partici-
pativo), con especial interés en la definicidon de los indicadores

por nivel.

| SISTEMATIZACION DEL PROGRAMA DE CENTROS REFERENTES EN EDUCACION CON ENFOQUE EN DERECHOS DEL NINO Y CIUDADANIA GLOBAL DESAR




| 035 |

ANIZACION DE ESTADO IBEROAMERICANOS [OEI)

G

SISTEMATIZACION DEL PROGRAMA DE CENTROS REFERENTES EN EDUCACION CON ENFOQUE EN DERECHOS DEL NINO Y CIUDADANIA GLOBAL DESARROLLADO POR UNICEF COMITE ESPANOL PARA LA ORI

>

Promocion entre los centros educativos.

>»

Publicacién de las bases.

FASE 3: DESARROLLO

>

Recepcidn de las candidaturas.

»

Primera revision y apertura de la fase de subsanacién.

»

Estudio técnico de las candidaturas.

»

Resoluciéon de la convocatoria.

>

Publicacién y notificacion de los resultados.

FASE 4: FINAL

>

Notificacidn a los centros junto con un informe detallado.

»

Desarrollo de los materiales fisicos del reconocimiento.

»

Planificacién del acto de entrega con presencia institucional.

»

Proceso de evaluacion.
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Conclusiones

La educacion, hoy en dia, estd muy presente en la vida publica y en
el debate social. Es necesario que esta presencia tenga un horizonte
lejano y para ello hay que plantear objetivos, metas y propuestas para
el medio y largo plazo que puedan generar impactos en esos periodos.

Es necesario superar la visidon del derecho a la educacién desde el pun-
to de vista de la cobertura por un punto de vista relacionado con la
calidad, la equidad y la inclusién, pero para ello es necesario generar
un cambio de enfoque hacia un enfoque novedoso, como podria ser el
enfoque en educacion de derechos de infancia que contribuye a una
transformacion real de la educacién en el ejercicio de situar a la in-
fancia y a sus derechos en un lugar destacado de la vida escolar, algo
imprescindible en la formacion de los nifios, ninas y adolescentes como
ciudadanos globales, dotdndoles de nuevas competencias y capaci-
dades.
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La incorporacién de la CDN como eje vertebrador de la organizacién
de los centros educativos es un reto de gran complejidad que requiere
un posicionamiento ante los nifos, nifias y adolescentes y sus dere-
chos que va mds alld de conocer el articulado de la CDN.

Es necesario conocer en profundidad las posibilidades y oportunida-
des que ofrece el actual sistema educativo y ajustar un disefio propio
de mecanismos de introduccion del enfoque de derechos de la infancia
en la organizacién de los centros.

Nos encontramos ante un programa que, por como se ha disefiado y
desarrollado, estd compuesto por una serie de elementos perfecta-
mente estandarizados, como los dmbitos de conocimiento, los estdn-
dares de andlisis, los niveles de participacion infantil en los centros...
que facilitan la réplica del mismo por ser elementos sencillos y, como ya
se ha dicho, estandarizados.

Es un programa que, ademds de tener un marco tedrico bien desarro-
llado, cuenta con la CDN, el tratado internacional con mayor respaldo
de los Estados, en la base de todo su desarrollo. La CDN genera un
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conjunto de obligaciones a los Estados que impactan en la consolida-
cion del derecho a la educacion, pero también, y especialmente, en pro-
mover prdcticas educativas que se desarrollan en un dmbito de pleno
ejercicio de los derechos. Entre ellos cabe mencionar el derecho a la
libertad de expresidn, pensamiento, conciencia y religion; el derecho a
reunirse con amigos, al respeto de su vida privada y al acceso a la in-
formacion de diversas fuentes, a lo que se suman el derecho a estar
protegidos contra toda forma de violencia, perjuicio, abuso, descuido
o trato negligente; el derecho a conocer y apreciar su propia cultura,
lengua o religion; el derecho al descanso, al juego, al esparcimientoy a
realizar actividades recreativas y a participar en la vida cultural y en las
artes; el derecho a estar protegido contra la explotacion econdémica y
del trabajo peligroso o nocivo, o a estar protegido contra la explotacion
y abuso sexuales.

No podemos obviar que la relacién entre el programa sistematizado y
la organizacion que pretende replicarlo forma un binomio interesante
en cuanto a las posibilidades de éxito y a las posibilidades de escalabi-
lidad del programa.

Por todo esto, concluimos que se dan las condiciones necesarias y su-
ficientes para que la réplica del programa desarrollado por UNICEF
tenga éxito en los contextos iberoamericanos donde la OEl se plantea
su implementacion, con un nivel de escalabilidad superiores a los que
UNICEF ha podido o podrd llegar y con un desarrollo que pueda mejo-
rar el programa piloto en que se base. Logrando asi mejorar los niveles
de calidad educativa y fomentar la educacién como alternativa vdlida
y viable para la construccion de paz, la reduccién de la inseguridad...
mediante la preparacion del ser humano para el ejercicio de los de-
rechos humanos y los cambios que posibiliten sociedades mds justas
para lberoamérica.
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