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Resumo

A recente crise de refugiados exerceu pressao consideravel sobre muitos paises da OCDE para acomodar
e integrar um grande nimero de pessoas que requerem refligio. Estudantes refugiados sao um grupo
particularmente vulneravel devido ao seu deslocamento forcado, mas suas necessidades nem sempre
sdo atendidas pelos sistemas educativos, o que pode dificultar a sua potencial integracdo. Isto constitui
consideraveis desafios porque a integracao de estudantes refugiados nos sistemas educativos é importante
para seus resultados académicos e seu bem-estar social e emocional. O sucesso ou o fracasso da integracio nas
escolas também pode influir no futuro mercado de trabalho e na potencial integracao social destas criancas
e jovens. Embora exista um corpo crescente de investigacdes sobre a integracao de imigrantes, as pesquisas
relevantes em termos de politicas relativas a criancas e jovens refugiados, do ponto de vista educativo, sao
bastante limitadas, fragmentadas e especificas. Ainda ndo estao disponiveis os levantamentos detalhados e
os projetos de pesquisa centrados na atual vaga de refugiados, que permitam comparacoes entre paises. Com
base em pesquisas sobre vagas anteriores de pessoas que requeriam refligio, o artigo examina as principais
necessidades de estudantes refugiados e os fatores que promovem sua integracao, e propde um modelo
holistico de integracdo na educacdo que responde as suas necessidades educativas, sociais e emocionais.
Além disso, o artigo examina que tipo de politicas e praticas existem nos paises da OCDE que apoiam a sua
integracao. Contudo, muitas vezes faltam as avaliacbes das praticas e das politicas, o que dificulta avaliar se sdo
bem-sucedidas. O artigo termina com algumas consideracdes politicas sobre como promover a integracio de
estudantes refugiados.

© 2020 Organizagdo de Estados Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI)



[ 11

Prefacio as edicoes em
espanhol e portugués

A educacao é um dos direitos mais importantes para o desenvolvimento humano de todas as pessoas, em
todas as fases da vida. Para a Organizacao de Cooperacao para o Desenvolvimento Econémico (OCDE), bem
como para a Organizacio de Estados Ibero-Americanos (OEl), é um tema de grande relevancia no qual se pro-
curou desenvolver quadros curriculares e estratégias pedagégicas pertinentes com o objetivo de oferecer uma
educacio de qualidade.

Na regido ibero-americana, a mobilidade geografica das pessoas tornou-se mais notéria, sobretudo nos pai-
ses da América Central, uma vez que, nos ultimos anos, o fluxo de grupos migratérios tem vindo a aumentar,
tanto em termos de frequéncia como de volume. Entre os diversos fatores, contam-se a procura de oportuni-
dades de emprego por pessoas cada vez mais jovens; a pobreza extrema e a violéncia, bem como a procura de
uma melhor qualidade de vida e a obtencao de um nivel de educacao melhor:’

As (ltimas tendéncias em matéria de migracao internacional apontam para o aumento de pessoas em condi-
coes de migrantes ou de refugiados, para a lideranca da Europa e da América do Norte enquanto regices com
0 maior nimero de recetores e que a maioria destas pessoas se deslocam entre paises da mesma regiao.

Em 2019, o ndmero de migrantes internacionais a nivel global ascendeu a 272 milhdes, o que indica um au-
mento de 51 milhdes de pessoas desde 2070.

Embora o nimero de migrantes a nivel mundial represente uma proporcao bastante reduzida da populagao
total, esta percentagem aumentou de 2,8 % em 2000 para 3,5 % em 2019, o que significa que, nos Gltimos
anos, o nimero de migrantes a nivel mundial cresceu, relativamente a populacio mundial.?

'OIM — Secretaria-Geral Ibero-americana— AECID (2018). Estudio: migracion y desarrollo en Iberoamérica. Madrid: OBIMID/
IUEM/Universidade Pontifica Comillas. Disponivel em: https://bit.ly/2wn1oai (consultado em 6 de abril de 2020).

2Nero, Amanda (17 de setembro de 2019). “La cifra de migrantes internacionales crece mas rapido que la poblaciéon mun-

dial”, em: Noticias da ONU. Disponivel em: Bit.ly/34eDVVa (consultado em 6 de abril de 2020).

Educacio para os refugiados: modelos e praticas de integragdo nos paises da OCDE
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A distribuicdo regional dos migrantes internacionais é liderada pela Europa, que alberga 82 milhdes de pes-
soas, seguida pela América do Norte, com 59 milhdes de pessoas, enquanto o Norte de Africa e a Asia Ociden-
tal recebem 49 milhdes de pessoas.?

A atual situacdo das migracoes e a sua relacdo com o desenvolvimento na regido ibero-americana sofreram
alteracbes significativas ao longo dos Gltimos anos.

Na América Latina e Caraibas, cerca de seis milhdes de pessoas emigraram dentro da regido, enquanto que
aproximadamente 25 milhdes emigraram da regido para os Estados Unidos e para a Europa.*

Especificamente no México, que é um pais de origem, de transito, de destino e de regresso de migrantes,
29.623 pessoas pediram asilo no pafs em 2018, o que representa um aumento de 103% em relacdo ao ano
anterior. Destes, 25% eram criancas e adolescentes, enquanto 29% eram mulheres >

Em contrapartida, ha um grande nimero de criancas, adolescentes e familias migrantes que seguem rotas
irregulares para atravessar o México e chegar aos Estados Unidos da América. Entre outubro de 2017 e junho
de 2018, pelo menos 286.290 migrantes foram detidos na fronteira sudoeste dos EUA, dos quais 37.450 eram
criancas e adolescentes nao acompanhados, enquanto 68.560 viajavam em unidades familiares.

De acordo com as projecoes atuais, estima-se que os valores relativos & migracao mundial continuem ao ritmo
atual. Por conseguinte, a prestacdo de servicos de educacao, satide e bem-estar geral para criancas e adoles-
centes deve ser de alta prioridade nas politicas dos governos de acolhimento.”

Considerando a educacdo como um direito humano fundamental, a implementacao de servicos educativos
para migrantes e refugiados coloca varios desafios e dilemas aos governos dos paises recetores, uma vez que
os perfis que compbem o fluxo migratério nos dltimos anos sao diferentes, mas é de notar que o nimero de
mulheres e criancas do sexo feminino aumentou, bem como o niimero de criancas ndo acompanhadas. Espe-
cialmente no caso das criancas, a atencdo a educacao é imperativo devido as suas caracteristicas individuais
(fisicas, de personalidade, motivacoes, ritmos, interesses, capacidades), uma vez que os processos de desen-

*ldem.

4 CEPPAL-UNICEF (2010). “As criancas e a migracao internacional na América Latina e nas Carafbas”, em: Desafios. Boletim
informativo das criangas e dos adolescentes sobre o avango dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, 11, em novembro de 2011.
Disponivel em: Bitly/3dVHDHI (acedido em 6 de abril de 2020).

SACNUR (2018). “Resultados do México em 2018 do ACNUR. Uma andlise dos resultados do Alto Comissariado das Nacoes
Unidas para os Refugiados (ACNUR) de 2018”. Documento eletrénico. Disponivel em: https://bit.ly/2xPSrGO (consultado

em 6 de abril de 2020).
®UNICEF (2018). “Dadas na América Central e no México. As criancas migrantes e refugiadas enfrentam um circulo vicioso

de adversidade e perigo”, em: Criancas em risco, Série de Informacdes. Disponivel em: https://uni.cf/39KdVID (consultado

em 6 de abril de 2020).

7Leah D., A. (2008). “O impacto da migracao global na educacdo das criancas”, em: Nota da UNESCO sobre as politicas da
primeira infancia (documento eletrénico), n.°43, abril-setembro, UNESCO, UNESDOC Library Digital Disponivel em: Bit.
ly/2Vaéxeb (acedido em 6 de abril de 2020).

© 2020 Organizagdo de Estados Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI)
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volvimento e aprendizagem nesta etapa da vida sdo Unicos e irrepetiveis, constituindo os alicerces para um
correto desenvolvimento pessoal, afetivo e intelectual. A este respeito, os cuidados educativos prestados as
criancas migrantes e/ou refugiadas desde a primeira infancia sdo essenciais para nao perpetuar desigualdades
que marcarao o seu futuro.

Desde ha pouco mais de 70 anos, a OEl tem levado a cabo a¢bes que contribuiram para a reducio drastica do
analfabetismo, o reforco da qualidade e a cobertura do ensino basico; a consolidacdo do ensino e da formacdo
técnico-profissional e da aprendizagem ao longo da vida; a divulgaciao e promocao das culturas originarias e
afrodescendentes, bem como ac¢bes de vinculo do ensino superior para a construcao do Espaco Ibero-Ameri-
cano do Conhecimento. Gracas a estas acoes e ao seu impacto, a OEl constituiu-se como o primeiro organismo
intergovernamental de cooperacdo Sul-Sul na Ibero-América em matéria de educacao, ciéncia e cultura.

Nesta ocasido, colocamos a disposicao dos leitores a traducdo para espanhol e portugués da publicacio Edu-
cacdo de Refugiados: Modelos e praticas de integracdo nos paises da OCDE, que procura oferecer uma ferramenta
atual paraa tomada de decises sobre as analises das estratégias desenvolvidas nos paises membros da OCDE
para envolver criancas refugiadas, constituindo-se assim como referencial para os decisores que procuram ga-
rantir e reforcar o direito a educacdo, tendo em vista a construcao de sociedades mais justas e equitativas que
promovam a solidariedade e o respeito mdtuo e que impulsionem a mudanca social através da desconstrucao
dos varios esteredtipos que influenciam os destinos das criancas que formarao a sociedade de amanha.

E essencial que os pafses de acolhimento de migrantes e refugiados desenvolvam mais e melhores politicas
orientadas para as familias e considerem a variedade de estruturas familiares, executando estratégias que
assegurem a participacao das familias com recursos limitados e provenientes de diferentes culturas. Por con-
seguinte, a corresponsabilidade dos Estados e das familias é fundamental para proporcionar e garantir o di-
reito a educacdo de todas e todos os menores, bem como para considerar as circunstancias de vida que estes
enfrentam, para desta forma garantir que adquirem as condicoes, capacidades e competéncias fundamentais
para viver em sociedade.

Patricia Aldana Maldonado

Organizacdo de Estados ibero-americanos,
Escritrio do México
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1. Introducao

A crise de refugiados de 2014 e 2015 teve um maior efeito nos paises da OCDE devido ao nimero consideravel
de gente deslocada pelos conflitos e a necessidade de uma resposta politica abrangente. Embora muitos dos
paises tenham recebido refugiados em fluxos anteriores, a magnitude e diversidade das vagas num curto
perfodo ndo tem precedente. De meados de 2013 a meados de 2017, o niimero de pessoas que requereram
refligio nos paises da OCDE triplicou, de 2 milhdes a 5.9 milhdes. Isto sucedeu em parte devido a deslocacao
forcada pela guerra na Siria. No entanto, os conflitos e as crises humanitarias noutros paises também contribuiram
(p. ex. no Afeganistio, Iraque, Sudio, Corno de Africa e América Central) (OECD, 2019, p. 22;). Na OCDE, Turquia,
Alemanha, Estados Unidos, Canada e Austria tém sido os principais pafses de destino, pelo ndmero de pedidos
de refligio (OECD, 2018, p. 2312)).

A maioria dos paises ndo estava suficientemente preparada para aceitar e acolher um nimero tao grande
de pedidos de asilo ou refligio que chegaram num curto periodo. Os governos esforcaram-se para encontrar
solucdes politicas sobre como aceitar e acolher um tal ndmero, fornecer habitacdo necessaria, saneamento e
acesso a educacdo para as criancas. A crise de refugiados revelou uma série de fraquezas na capacidade dos
paises de acolhimento lidarem com um fluxo tdo grande e imprevisto de gente que precisava de protecao.
Houve uma certa dificuldade em antecipar tais vagas, coordenar a resposta dentro e entre os niveis do governo,
e compartilhar a responsabilidade entre os paises (OECD, 2018,)).

Algumas das dificuldades em antecipar as vagas de refugiados, assim como em analisar as suas consequéncias,
colocaram o desafio de coligir e comparar os dados sobre pedidos de refligio ou asilo entre paises. Tal sucede
devido a falta de consisténcia na terminologia, conceitos, definicoes e classificacdes, assim como a variacao nos
métodos de coligir, compilar e apresentar dados nos niveis nacional e internacional (European Union; United
Nations, 2018p)). As criancas refugiadas sdo um grupo particularmente vulneravel que é facilmente esquecido
nas estatisticas oficiais (Fazel and Stein, 20024).

Em 2016, mais de 12 milhdes de criancas em todo o mundo estavam vivendo como refugiadas ou requerentes
de asilo. O nimero real de criancas expulsas de suas casas ainda permanece desconhecido, e é provavel que seja
significativamente maior que a estimativa devido a lacunas nos relatérios e na coleta de dados (OECD, 2018s).
Mesmo nos paises da OCDE, o nimero de criancas refugiadas e imigrantes que nao vao d escola é desconhecido,

Educacio para os refugiados: modelos e praticas de integragdo nos paises da OCDE
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porque elas constituem uma quantidade pequena nas estatisticas das familias e ndo sdo contabilizadas nas
estatisticas gerais das criancas. Em muitos paises, os dados nacionais disponiveis nao incluem informacao sobre
aidade, o sexo e a procedéncia de migrantes e refugiados, ou sobre se estas pessoas viajam sozinhas ou com
suas familias. Critérios diferentes para as categorias de idade e o registro de dados tornam a desagregacao
desafiante. Na auséncia de dados fidveis, os riscos e as vulnerabilidades enfrentados pelas criancas migrantes
permanecem ocultos e ndo sdo abordados (OECD, 2018s)).

Independentemente do apoio imediato a requerentes de asilo e novas pessoas refugiadas, os que formulam
politicas ttm que lidar com os desafios de como promover a integracdo daquelas pessoas que provavelmente
permanecerao, incluindo criancas e jovens refugiados (OECD, 2018,;). O primeiro desafio para os pafses de
acolhimento é fornecer acesso a educacao as criancas refugiadas e o segundo desafio é desenvolver politicas e
praticas educativas que deem resposta as necessidades de estudantes refugiados e promovam a sua inclusao
nas escolas e sociedades a médio e longo prazo (Pastoor, 2016)).

A integracao das pessoas refugiadas nos sistemas educativos é importante para seus resultados académicos
e seu bem-estar social e emocional. O sucesso ou o fracasso desta integracao também pode influir no futuro
mercado de trabalho e na potencial incorporacdo social destas criancas. Por exemplo, em muitos paises, as
pessoas refugiadas podem demorar entre 5a10 anos para conseguirem um emprego e entre 15 a 20 anos para
atingirem taxas de emprego semelhantes as de gente nativa e trabalhadores migrantes (OECD/EU, 2018;
OECD, 2017g)). Resultados relativamente pobres em termos da integracdo no mercado de trabalho podem-se
traduzirem um baixo bem-estar para agueles que requereram refligio. Emvez disso, a integracao bem-sucedida
destas pessoas pode ajudar a promover a sua inclusdo social, reduzir as tensdes com populacdes nativas e criar
sociedades mais igualitarias (OECD, 2019p)).

Como os paises e os sistemas educativos podem promover a integracao das criancas e jovens refugiados?
Embora exista um corpo crescente de investigaces sobre a integracdo de imigrantes, as pesquisas relevantes
em termos de politicas sobre criancas refugiadas, do ponto de vista educativo, sao bastante limitadas (Pinson
and Arnot, 2007); Pastoor, 2016(¢), fragmentadas e especificas (Bonin, 2017p0)). Rutter alega que isso teve como
resultado uma forma unilateral de entender a situacdo das criancas refugiadas e de suas familias, colocando
um forte foco na experiéncia do trauma (Rutter, 2006)). Bonin vai mais longe ao afirmar que ‘como a situacao
atual basicamente ndo tem precedentes, as investigacdes empiricas existentes fornecem uma base bastante
fraca para inferir o que poderia funcionar melhor para apoiar o desenvolvimento educativo deste grupo-alvo
[as pessoas refugiadas]” (Bonin, 2017, p. 44n0)). Contudo, as pesquisas sobre crises anteriores, particularmente
sobre as necessidades das criancas refugiadas e as politicas que os paises implementaram, podem dar algumas
licoes para a crise atual.

Aeducacio para pessoas refugiadas pode-se referira educacao em campos ou aulas introdutoérias ou fornecidas
a longo prazo. O foco aqui estd na educaciao de estudantes que requereram refligio nos paises da OCDE,
com énfase na integracao na formacao inicial. Para a integracao de jovens e pessoas adultas e questdes
relacionadas com o reconhecimento de qualificaces, pode consultar: (OECD, 2016y,5; 201753)). Os levantamentos
detalhados e os projetos de pesquisa centrados nas criancas imigrantes ainda nao estao disponiveis para criancas
refugiadas, pelo menos de forma comparativa. Entretanto, existem algumas investigacoes disponiveis sobre
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anteriores vagas de pessoas que requereram reflgio, que podem fornecer licbes Uteis para a atual vaga. As
pesquisas existentes enumeram uma série de fatores importantes para a integracao das criancas refugiadas,
mas ainda ha evidéncias limitadas sobre que politicas e praticas funcionam para a sua integracao.

O artigo procura responder a duas questoes:

* Que fatores-chave e modelos promovem a integracio das criancas refugiadas na educacdo?
* Que politicas e praticas existem nos paises da OCDE que apoiam a integracao das criancas refugiadas nos

sistemas educativos?

Na Seccdo 2, o artigo fornece certo conhecimento sobre o nimero de refugiados e seus paises de origem.
Também compara a atual vaga de requerentes de refligio com as anteriores, e discute como a educacdo para
pessoas refugiadas é diferente da educacio para migrantes. A Seccdo 3 examina a literatura existente sobre
educacao de refugiados para identificar as necessidades-chave das criancas refugiadas e fatores na educacao
de refugiados. Em seguida, propde um modelo holistico que poderia ajudar a analisar politicas. A Seccao 4
apresenta politicas e praticas dos paises da OCDE que aplicam diferentes componentes do modelo holistico. O
artigo termina na Sec¢do 5 com algumas consideracoes politicas.
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2. Refugiados no sistema
educativo

2.1. Vagas de pessoas refugiadas ao longo do tempo

O instrumento legal mais importante sobre quem é uma pessoa refugiada e quais os seus direitos é a Convencao
Relativa ao Estatuto dos Refugiados (1951), da qual todos os paises da OCDE sdo signatarios. A Convencao também
formula as obrigacoes dos estados em relacdo as populacbes de refugiados. No entanto, na pratica, cada nacao
decide a quem conceder asilo ou o estatuto de pessoa refugiada (Bourgojne, 2010p47). Os grandes fluxos de
requerentes de refligio em 2015 foram sem precedentes de varias maneiras. Contudo, a maioria dos pafses da
OCDE sofreu vagas anteriores de refugiados. Esta seccdo examina se a atual vaga difere das anteriores e como.

Caixa 2.1. Quem é uma pessoa refugiada?

O termo ‘refugiado’ se refere a pessoas que pediram asilo com sucesso e receberam protecao. A Con-
vencao de Genebra de 1951 e seu Protocolo de 1967 definem um refugiado como uma pessoa que
“devido ao fundado medo de ser perseguida por razoes de raca, religiao, nacionalidade, adesdo a um
grupo social ou opinido politica, esta fora do pais da sua nacionalidade e ndo pode ou, devido a esse
medo, nao esta disposta a valer-se da protecao desse pafs; ou que, por nao ter nacionalidade e estar
fora do pafs de sua antiga residéncia habitual, ndo pode ou, devido a esse medo, ndo esta disposta a
voltaraele”.

O termo mais amplo ‘migrante humanitario’ se refere as pessoas que pediram asilo com sucesso e
receberam algum tipo de protecao, com o estatuto de refugiado ou outro. Também inclui migrantes
realojados através de programas humanitarios com a assisténcia do Alto Comissariado das Nacoes
Unidas para Refugiados (ACNUR) ou através de patrocinio privado, comoo ocorre na Australia, Ca-
nada e Estados Unidos. Todas as pessoas beneficidrias de protecdo com o estatuto de refugiadas ou
com protecdo subsididria ou temporaria sao consideradas aqui migrantes humanitarios. Os termos
‘refugiado’, ‘gente que precisa de protecao’ e ‘migrante humanitario’ sdo frequentemente usados de
forma semelhante (OECD, 2016, p. 7p12)).
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‘Requerentes de asilo’ sdo as pessoas que pediram formalmente asilo e cujo pedido esta pendente.
Na prética, apenas a minoria de requerentes de asilo recebe o estatuto de migrante humanitario,
como refugiado ou como algum outro tipo, enquanto o resto tem que sair do pafs. Se as pessoas
permanecem apds o indeferimento do pedido de migrante humanitario, se tornam migrantes sem
documentos.

Também existem muitas pessoas que nao registam pedidos de asilo porque ndo desejam se ins-
crever no pafs no qual estdo em transito, porque ha uma longa lista de espera para solicitar asilo
devido ao grande volume de entradas ou aos sistemas de asilo com pessoal insuficiente, ou porque
consideram que as suas probabilidades de obter o estatuto de migrante humanitario sdo peque-
nas. Essas pessoas também sdo consideradas migrantes sem documentos (OECD, 2016, p. 7pa).

2.1.1. Namero de pessoas refugiadas nos paises da OCDE

Ao longo das ltimas décadas, guerras e distlrbios, especialmente no Afeganistao, Replblica Democratica do
Congo, Eritreia, Irdo, Iraque, ex-Jugoslavia, Ruanda, Somdlia, Sudao do Sul e Sudao, levaram a fluxos de
requerentes de refligio junto dos paises da OCDE (UNHCR, 2015p).

Uma importante vaga de refugiados foi provocada pelas guerras na ex-Jugoslavia. O conflito na Bésnia, de 1992
21995, deslocou cerca de 1,2 milhdes de pessoas, incluindo cerca de 800 000 para os paises da OCDE e mais de
300 000 s6 para a Alemanha. Também em 1992, mais de 300 000 albaneses tentaram se instalar na Grécia e
na ltalia. Além disso, a guerra do Kosovo de 1998 a 1999 resultou em movimentos em grande escala, na maioria
das vezes para os paises vizinhos, mas também para varios outros paises da OCDE. Por exemplo, a Alemanha
registrou 78 000 pedidos de asilo; Suica, 53 000; Bélgica e Reino Unido aproximadamente 25 000 cada um, e
Austria, 15000 (OECD, 2015p4).

A figura 2.1. revela que os paises da OCDE receberam cerca de 2,5 milhdes de pessoas refugiadas em 1990 e
2000, ao redor de 2 milhdes em 2010 e cerca de 6,4 milhdes em 2017. Isso significa que o nimero triplicou
em sete anos. Como durante as anteriores crises de refugiados na década de 1990, o impacto da atual crise de
refugiados se concentra em poucos paises (OECD, 2015p4). Em 2017, cerca da metade das pessoas refugiadas
se encontrava localizada na Turquia, 1 milhdo das quais estavam em idade escolar (UNHCR, 201877). Ao lado
da Turquia, outros pafses que foram grandemente afetados, em nimeros absolutos, pelos fluxos de gente
refugiada s3o a Alemanha (970302), Franca (334 143), Suécia (240 899) e Italia (167 260) (UNHCR, 2018g)).
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Figura 2.1. Namero de refugiados nos paises da OCDE
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Fonte: UNHCR [ACNUR], Population Statistics [Estatisticas demograficas]. Disponivel em: http://bitly/3b2Wm2g (acessado em 7 de

janeiro de 2020).

2.1.2. Paises de origem das pessoas refugiadas

Os pafses de origem dos refugiados nos paises da OCDE se tornaram mais diversos ao longo de tempo. Por
exemplo, na década de 1990, os que requereram refligio na Australia vinham principalmente de Leste e da ex-
Jugoslavia, enquanto nos anos 80 os refugiados eram provenientes da Asia e da América Latina. Na década de
2000, os refugiados vieram principalmente de Africa, incluindo o Sudio e a Reptiblica Democratica do Congo, e
do Médio Oriente, como o Afeganistdo, o Irao e o Iraque.

Nos anos 70, o Canada recebeu pessoas refugiadas do Chile, Irao, Uganda e Vietname, enquanto nos anos 80,
os refugiados vinham principalmente do Camboja. Nos anos 90, requerentes de refligio de todo o mundo
chegaram ao Canada, vindos sobretudo da América Latina, Europa Oriental e Africa. Desde entdo, o Canada
vem realojando pessoas refugiadas do Butao, Siria e Tailandia (Government of Canada, 2018)).

Na década de 1970, as pessoas que chegaram aos Estados Unidos vinham principalmente do sudeste asiatico,
como o Camboja e o Vietname. Durante os anos 90, requerentes de refligio vindos principalmente da Europa
chegaram aos Estados Unidos, em particular do Kosovo e da ex-Unido Soviética. Desde os anos 2000, os Estados
Unidos acolheram refugiados do Butdo, da Birmania e da Siria (Igielnik and Krogstad, 201710).

Atabela2.1. mostra os trés principais paises de origem das pessoas refugiadas e a sua quota nos paises da OCDE
em 2000 e 2017. Em 2000, a Bosnia Herzegovina, a Sérvia e o Kosovo, e o Iraque foram os trés principais paises
de origem de refugiados nos paises da OCDE. Nesse ano, a Bésnia-Herzegovina foi o principal pais de origem de
requerentes de reftigio em varios paises da OCDE, tais como Australia, Austria, Canada, Dinamarca, Finlandia,
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Hungria, Islandia, Italia, Noruega, Poldnia, Eslovénia, Suécia e Estados Unidos. Em contraste, a Siria, o Iraque
e 0 Afeganistao foram os principais paises de origem das pessoas refugiadas em 2017. Mais especificamente,
os refugiado da Sfria eram o maior grupo na Austria, Bélgica, Dinamarca, Esténia, Alemanha, Grécia, Irlanda,
Leténia, Luxemburgo, Holanda, Eslovénia, Espanha, Suécia e Turquia (UNHCR, 2018,1).
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Tabela 2.1. Trés principais grupos de paises de origem das pessoas refugiadas nos paises da OCDE, 2000 e 2017

Pais de
residéncia
Alemanha
Australia
Austria
Bélgica

Canada
Chile
Dinamarca
Eslovénia
Espanha
Estados
Unidos da
América
Estonia
Finlandia
Franca

Grécia
Hungria
Islandia
Irlanda
Israel

Italia
Japao
Letonia

Luxemburgo
México
Noruega

Nova
Zelandia

Paises Baixos
Polénia
Portugal

Republica
Checa

Reino Unido
Republica
Eslovaca
Suécia
Suica
Turquia

1° pais de origem mais popular

Pais de origem

Varios ou desconhecido
Sérvia e Kosovo
Sérvia e Kosovo
Varios ou desconhecido

Bosnia e Herzegovina
Peru

Bbsnia e Herzegovina
Bésnia e Herzegovina
Varios ou desconhecido
Bosnia e Herzegovina

Argélia
Sérvia e Kosovo
Varios ou desconhecido

Varios ou desconhecido
Sérvia e Kosovo

Sérvia e Kosovo

Varios ou desconhecido
Libano

Sérvia e Kosovo
Vietna

Paquistao

Varios ou desconhecido
Guatemala
Bosnia e Herzegovina

Iraque

Iraque
Bosnia e Herzegovina
Varios ou desconhecido

Afeganistao

Varios ou desconhecido

Afeganistao

Bosnia e Herzegovina
SriLanka
Ira

Quotado
total

97%
20%
25%
31%

12%
60%
39%
100%
12%
21%

50%
27%
25%

45%
46%
69%
50%
96%

16%
74%
43%

100%
87%
30%
18%

17%
38%
29%
16%

40%
1%

34%
24%
44%

2000

2° pais de origem mais popular

Pais de origem

Bdsnia e Herzegovina
Iraque

Roménia

Ruanda

Varios ou desconhecido
Cuba

Iraque

Sérvia e Kosovo

Cuba

Varios ou desconhecido

Afeganistao
Somdlia
Camboja

Turquia

Roménia

Vietna

Bbsnia e Herzegovina
Serra Leoa

Albania
Laos

Congo (Replblica
Democratica)

El Salvador
Iraque

Somdlia

Bosnia e Herzegovina
Somdlia
Serra Leoa

Federacdo Russa

Somélia

Iraque

Sérvia e Kosovo
Sérvia e Kosovo
Iraque

Quotado

total
3%
17%
13%
14%

12%
12%
17%
0%
1%
17%

50%
20%
14%

35%
26%
12%
26%
3%

14%
10%
14%

1%
17%
16%

17%
17%
23%
12%

14%
9%

18%
16%
21%

3° pais de origem mais popular

Pais de origem

Bdsnia e Herzegovina
Iraque

Congo (Republica
Democratica)

Sri Lanka

Sérvia e Kosovo
Somaélia

Iraque

Bdsnia e Herzegovina
Vietna

Ira
Sri Lanka

Iraque
Afeganistao
Iraque

Sérvia e Kosovo
Etiopia

Iraque
Camboja
Apatridas

Colémbia
Sérvia e Kosovo

Varios ou desconhecido

Afeganistao
Sri Lanka
Libéria
Roménia

Sérvia e Kosovo

Bbsnia e Herzegovina

[raque
Bbsnia e Herzegovina
Bdsnia e Herzegovina

Quotado
total

10%
12%
1%

8%
8%
14%
0%
1%
10%

19%
1%

8%
14%
5%
4%
1%

13%
10%
14%

0%
13%
15%

16%

6%
16%
12%

8%
8%

16%
14%
20%

Nota: A tabela mostra os trés principais paises de origem de pessoas refugiadas ou daqueles vivem em situacGes de refligio nos paises da OCDE.

Fonte: UNHCR [ACNUR], Population Statistics [Estatisticas demograficas]. Disponivel em: http://bit.ly/3b2Wm2g (acessado em 7 de janeiro de 2020).
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1° pais de origem mais popular

Pais de origem

Siria
Afeganistao
Siria
Siria

Colémbia
Colébmbia
Siria

Siria

Siria
China

Siria
Iraque
Varios ou desconhecido

Siria
Afeganistdo
Iraque

Siria
Eritreia

Nigéria
Myanmar
Siria

Siria
El Salvador
Eritreia

Varios ou desconhecido

Siria
Federacdo Russa
Ucrania

Ucrédnia

Ira

Afeganistao
Siria
Eritreia
Siria

Quota do total

51%
23%
38%
22%

8%
61%
54%
36%
67%
26%

40%
38%
26%

35%
25%
22%
1%
86%

1%
67%
62%

34%
37%
26%
21%

30%
82%
24%
12%

13%
28%

43%
33%
98%

2017

2° pais de origem mais popular

Pais de origem

Iraque

Ira

Afeganistao

Vrios ou desconhecido

China

Vérios ou desconhecido
Eritreia

Sérvia e Kosovo

Cuba

El Salvador

Ucrdnia
Somdlia
SriLanka

Varios ou desconhecido
Varios ou desconhecido
Siria

lraque

Sudao

Afeganistao
Varios ou desconhecido
Afeganistao

Iraque
Honduras
Siria

Ira

Somélia
Siria
Siria
Siria
Eritreia
Iraque
Eritreia
Siria
Iraque

Quotado
total

13%
17%
23%
18%

7%
24%
1%
1%
5%

7%

23%
16%
7%

21%
16%
18%
8%
12%

10%
12%
9%

14%
32%
19%
1%

15%
4%

20%
10%

1%

24%

1%
15%
1%

3° pais de origem mais popular

Pais de origem

Afeganistao
Paquistao
Federacdo Russa
Iraque

Haiti
Peru

Ira

Ira
Palestina
Haiti

Iraque
Afeganistao

Congo (RepUblica
Democratica)

Afeganistao

Siria

Afeganistao
Somalia

Congo (RepUblica
Democratica)
Paquistao

China

Iraque

Sérvia e Kosovo
Venezuela
Somadlia

China

Eritreia
Ucrania
Eritreia
Bielorrissia

Afeganistao
Sérvia e Kosovo

Afeganistao
Afeganistao
Ira

Quota do total

1%
9%
10%
9%

7%
6%
9%
10%
5%
6%

8%
12%
5%

12%
16%
14%
8%
1%

10%
3%
5%

13%
13%
13%
1%

14%
3%
9%

10%

8%
5%

1%
9%
0%
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2.1.3. Niveis educativos de pessoas refugiadas

As competéncias e o nivel educativo sdo também bastante diversos nos pafses de origem e nas vagas de
refugiados. Por exemplo, os refugiados recentes vindos da Siria tém mais competéncias do que outros grupos,
como os que vieram durante as guerras da Jugoslavia na década de 1990 (OECD, 2015p¢). De acordo com
Statistics Sweden, em 2014, mais de 40% dos sirios no pais tinham pelo menos o ensino secundario superior,
em compara¢ao com 20% dos do Afeganistao e 10% dos originarios da Eritreia (OECD, 2015p¢)). Na Alemanha,
os refugiados sirios também sao, em média, mais instruidos do que outros grupos de pessoas refugiadas (OECD,
2015p6).

Um estudo dos Paises Baixos em 2011 revela que a primeira vaga de refugiados do Afeganistao, Irdo e Iraque,
na década de 1980, tinha niveis de educacdo e estatuto profissional mais elevados. As pessoas refugiadas do
Irao que vieram nessa época tinham, em média, um nivel de educacao mais alto do que a populacdo nativa
holandesa. No entanto, os refugiados que chegaram aos Paises Baixos provenientes da Soméalia nos anos 2000
nao tinham muita educacao devido as graves perturbacoes sociais e econdmicas no seu pafs de origem (Center
for the Study of Democracy, 2012(,).

As tendéncias mencionadas acima revelam que hd mudancas consideraveis ao longo do tempo, nao sé no
nimero de refugiados, mas também na heterogeneidade dos grupos de pessoas refugiadas em termos
de paises de origem e niveis educativos. Esta diversidade coloca desafios consideraveis para a elaboracdo de
politicas efetivas que promovam a integracao.

2.2. Dados sobre as criancas e jovens refugiados

Os dados sobre criancas refugiadas sao escassos, o que limita a capacidade de informar o desenvolvimento de
politicas e oferecer servicos de apoio orientados. Mesmo que os refugiados tenham acesso a educacio, suas
conquistas e necessidades educativas permanecem invisiveis, pois nao sdo capturadas pelos Sistemas de
Informacao de Gestao Educativa (SIGE) de seu pais de origem e ainda ndo se encontram incluidas nos SIGE dos
paises de acolhimento (OECD, 2018,3).

Embora os governos sejam responsaveis pela recolha de dados relacionados com a educacdo através dos SIGE,
eles enfrentam limitacdes na capacidade de garantir a obtencao de dados precisos sobre sexo, idade e outros
dados desagregados sobre as pessoas refugiadas. Hd também uma questdo concernente a informacao obtida
sobre os resultados educativos e a relacdo com o aumento do acesso a educacao de qualidade. Os desafios na
recolha e divulgacao de dados sobre refugiados estdo relacionados com a falta de dados sobre o estatuto de
residéncia, a elevada taxa de mobilidade de individuos, o que dificulta o controlo adequado dos niimeros, e a
confidencialidade (European Union Agency for Fundamental Rights, 2017,.). Existem desafios metodolégicos
em termos de abordagem dos tamanhos das amostras, com especial atencio para os grupos de pessoas mais
marginalizadas, tais como menores desacompanhados ou refugiados com deficiéncia, para os quais quase nao
ha informacao disponivel (OECD, 2018,3)).
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Na Unido Europeia e na OCDE, somente os dados sobre o nimero de criancas que solicitam asilo sdo coletados
de forma coordenada (UNHCR; UNICEF, 20171,5). Em média, em toda a OCDE, cerca de 30% de candidatos
em 2017 estavam abaixo dos 18 anos. Entretanto, Austria, Alemanha, Hungria e Poldnia relataram uma maior
proporcio de requerentes de asilo menores de 18 anos (mais de 45%). Na Austria e na Hungria, cerca de 40%
de pessoas requerentes tinham menos de 14 anos de idade (figura 2.2.). Esta elevada proporcao de criancas
refugiadas gera desafios 4 elaboracdo de politicas que respondam adequadamente a estes grupos vulneraveis.

Figura 2.2. Distribuicao por faixa etaria de requerentes de asilo pela primeira vez, nao pertencentes
a Unido Europeia, em paises selecionados da OCDE, em 2017
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Notas: Os pafses estdo classificados por ordem decrescente da percentagem de pessoas requerentes de asilo pela primeira vez com
menos de 14 anos. A média da OCDE é a média dos paises da OCDE da UE mostrados na figura.

Fonte: Adaptacdo baseada no Eurostat, “Asylum and first time asylum applicants by citizenship, age and sex annual aggregated
data” [Eurostat, “Asilo e requerentes de asilo pela primeira vez por nacionalidade, idade e sexo (dados agregados anuais)”], http://bit.

ly/2u4yZon (acessado em 07 de dezembro de 2019).

Em 2017, quase metade (48%) das resolucbes de primeira instancia de asilo na OCDE tiveram resultados
positivos, ou seja, a concessao do estatuto de pessoa refugiada ou de protecao subsididria a requerentes, ou
uma autorizacdo de permanéncia por razbes humanitarias (figura 2.3.). De todas as resolucbes de primeira
instancia nos paises da OCDE em 2017, cerca de 26% foram positivas e resultaram na concessao do estatuto de
pessoa refugiada. Este nimero difere consideravelmente de acordo com o pais de destino. Por exemplo, mais
de 70% das resolucbes de primeira instancia na Irlanda e na Letonia resultou em concessoes do estatuto de
pessoa refugiada, enquanto em paises como a Reptblica Checa, Hungria, Italia, Polonia, Replblica Eslovaca e
Espanha, menos de 10% das resolucdes o recebeu (Eurostat, 2018,¢)). Contudo, os dados que desagregam as
resolucdes sobre o estatuto de pessoa refugiada por faixa etaria ndo estao disponiveis.

Educacio para os refugiados: modelos e praticas de integragdo nos paises da OCDE



26 |

Figura 2.3. Distribuicao das resolu¢oes de primeira instancia sobre pedidos de asilo nao pertencentes a
Uniao Europeia, em 2017

m Condicdo de refugiado m Proteccao subsidiaria Razdes humanitarias m Gente rejeitada

g9 2 g g & g8 82 9 Wese ¥ Y Yy T I I I I G
© © T 0 sz o R g s

EY S ¥ H 8 TS5 EB88SE 8252 2EESE B o¢e

83 2 2 v 39 5 « 8 35 8 o & 33 £ & s B8 =3 38 5 3

= © o o < O = 9 S £ O o firaf - = 7 S a 3 o

- E&E 3 c W o « UV n o w o 4 a v T « 9

s 4 £ [ c o < v £ - & o o

3 T @ < 2 A = =

4 @ | é_“ = =

O a Q

= o 3

¥ a

()

a4

Notas: Os pafses sdo classificados por ordem decrescente da percentagem de individuos que obtiveram o estatuto de pessoa refugiada
em todas as decisdes de primeira instancia. A média da OCDE é a média dos paises da OCDE da UE mostrada na figura.
Fonte: Adaptacio baseada em Eurostat, “Asylum and first time asylum applicants by citizenship, age and sex annual aggregated

data” [Eurostat, “Asilo e requerentes de asilo pela primeira vez por nacionalidade, idade e sexo (dados agregados anuais)”], http://bit.

ly/2u4yZon (acessado em 07 de dezembro de 2019).

O acesso a educacdo e as taxas de matricula s3o frequentemente tomados como indicadores da integracao de
gente que requereu reflgio. No entanto, tal acesso é limitado para as criancas refugiadas. Globalmente, 91%
das criancas frequentam a escola primaria, enquanto apenas 61% das criancas refugiadas o fazem. Conforme as
criancas refugiadas crescem, os desafios aumentam: apenas 23% de adolescentes que requereram refligio estao
matriculados na escola secundaria, em comparacao com 84% em todo o mundo (UNHRC, 2017,7). Embora
muitos paises da OCDE se esforcem por matricular as criancas recém-chegadas na escola, ainda persistem
desafios especialmente para as criancas em idade pré-primaria e superior, que muitas vezes abandonam os
sistemas nacionais de ensino obrigatério (UNICEF, 2018,g)).

E mais diffcil reunir informacdo sobre a situacdo da educacio de pessoas refugiadas que vivem em &reas
urbanas do que refugiados matriculados nas escolas dos acampamentos. Uma razdo é que apenas alguns
paises, como a Turquia, identificam explicitamente o estatuto de refugiado nos censos escolares (UNHCR,
2018p4). Por exemplo, o governo turco complementa seu SIGE em escolas piblicas com um sistema paralelo
para estudantes estrangeiros (Sistema de Gestdo de Informacio de Estudantes Estrangeiros, chamado YOBIS),
gue monitora os centros de ensino temporario. Depois da introducao de uma politica para incluir estes centros
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no sistema nacional de educacdo, a taxa de inscricdo média de sirios no ensino primario aumentou de 25%
em 2014 para 83% em 2017. Contudo, a sua taxa de matricula na rede de educacdo secundaria aumentou

muito menos, de 16% para 22%, o que indica que os estudantes refugiados ndo conseguem ter acesso a escola,

especialmente no nivel da educacio secundaria (UNHCR, 2018,q); Arik Akyuz, 20180; UNESCO, 20185).

Caixa 2.2. Criancas refugiadas na Turquia

A Turquia tem uma longa histéria de emigracao e imigracao e tem sido particularmente afetada por
um grande namero de pessoas refugiadas, principalmente sirias. Em 2018, cerca da metade da gente
refugiada na area da OCDE estava localizada na Turquia, da qual 1 milhdo se encontrava em idade
escolar (UNHCR, 2018p7).

Apesar dos consideraveis desafios em matéria de capacidade de integracao de estudantes refugiados,
aTurquia temvindo a construirescolas e a expandiroacesso a educacao das criancas refugiadas (OECD,
201732)). As taxas de assisténcia escolar de estudantes refugiados variam de acordo com o seu nivel:
80% frequenta a pré-primaria, 60% vai a escola primaria e 30% assiste a escolas secundarias (OECD,
20172)). Mais de 600 000 criancas sirias foram inscritas no sistema educativo para o ano letivo de 2018
a2019. No total, hda 1 047 999 criancas sirias refugiadas em idade escolar na Turquia, em comparacao
com 833 039 em 2016 (Hurriyet, 2018 33)).

Em 2014, o Ministério da Educacdo Nacional estabeleceu um marco regulatério para os Centros
de Educacdo Tempordria (TEC, por suas siglas em inglés), que sdo fornecidos por organizacoes nao-
governamentais como a UNICEF. As familias sirias podem optar pela matricula em um TEC ou em
escolas publicas turcas (Turkey Ministry of National Education, 2014p4). Desde o verao de 2016, o
governo tem trabalhado na integracio de todas as criancas sfrias no sistema nacional de educacao.
Estima-se que a percentagem de criancas inscritas nos TEC tenha diminuido de 83% em 2014 e 2015
para 37% em 2017 e 2018. Espera-se que os restantes 318 TEC fechem até 2020 (Delegation of the
European Union in Turkey, 201755).

Por mandado governamental, todos os TEC devem oferecer 15 horas de ensino de lingua turca por
semana para preparar os alunos para a transicao para as escolas turcas. Com o objetivo de apoiar o
desenvolvimento mental e psicolégico das criancas sob protecdo temporaria, 491 orientadores foram
nomeados para os TEC e as escolas piblicas com pelo menos 90 pessoas sirias (Arik Akyuz, 20185)).
Ainclusdo também tem consequéncias importantes na infraestrutura escolar e na formacdo do corpo
docente. O processo tem sido apoiado pela Promocao da Integracao das Criancas Sirias no Sistema de
Educacao Turco (PICTES, por suas siglas em inglés), um projeto financiado pelo Mecanismo da Uniao
Europeia em favor dos Refugiados na Turquia (Delegation of the European Union in Turkey, 201735).
Na segunda fase do projeto, de 2019 a 2022, 0 apoio a estudantes refugiados vai expandir-se a 26
provincias turcas e serda dada uma maior atencao a educacdo e cuidados na primeira infancia.
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Desde 2016, no ambito deste projeto na primeira fase, de 2016 a 2019, cerca de 390 00O criancas
sirias receberam aulas intensivas de turco, e 5600 docentes de turco, 500 profissionais de orientacao
e 100 especialistas em pedagogia de origem arabe foram contratados. Atualmente, 282 TEC em 23
provincias estdo a oferecer aulas intensivas de turco a 100 678 criancas refugiadas. Desde setembro
de 2018, 12 838 professoras e professores sirios voluntarios tém sido contratados pelo TEC em
toda a Turquia. A Direcao-geral de Formacao e Aperfeicoamento de Professores do Ministério da
Educacdo tem providenciado formacao, incluindo orientacao pedagégica, a cerca de 20 500 docentes
sirios voluntarios até a data (Hurriyet, 2018p3). As avaliagcdes do projeto mostraram que a educacgao
linguistica, capacitacao de apoio, treino de recuperacao e formacao de lideres escolares tiveram efeitos
positivos nas notas, taxas de absentismo e de repeticao de aulas, e sentimento de pertenca dos alunos
sirios. Contudo, continuam a existir desafios tais como a disponibilizacdo do acesso a educacio a quase
400 000 criancas, particularmente a nivel do secundario e do superior, e a preparacao para a inscricao
de mais estudantes refugiados em idade escolar durante os préximos anos.

Além do acesso limitado a educacao de estudantes que requereram reftigio, outro desafio se refere a falta de
docentes qualificados (UNESCO, 2018(57). Na Turquia, se calcula que seriam necessarios 80 000 professores
e professoras adicionais se todos os sirios em idade escolar se matriculassem em escolas regulares (Sirkeci,
201756)). Na Suécia, se espera um défice de 80 000 profissionais do pré-escolar até 2031, nao s6 devido ao au-
mento da imigracdo, mas também ao crescimento da populacdo (Skolverket [National Agency for Education],
201757). Baixos niveis de educacdo entre as populacoes afetadas, afastamento e vulnerabilidade de muitos
postos de ensino, problemas com a lingua de instrucdo, negacao do direito ao trabalho a refugiados e nao
reconhecimento das competéncias de docentes refugiados tornam a escassez ainda pior (Mendenhall, Comez
and Varni, 20183e)).

Por exemplo, o sindicato do pessoal educativo alemao, Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft, estimou
em 2017 que sdo necessarios mais de 18 000 educadores e 24 000 docentes, com um custo aproximado de 3
mil milhdes de euros adicionais por ano (Vogel and Stock, 201759). A falta destes profissionais levou a uma
proliferacdo de pessoal contratado ou voluntario, que tem competéncias diferentes, trabalha com contratos
de curto prazo, sem seguranca no emprego, e ganha significativamente menos do que os docentes do servico
nacional. Alémdisso, os profissionais aposentados ou com diplomas universitarios, mas sem formacao docente,

K, 2017139;; UNESCO, 201831).

também tém sido chamados a suprir as lacunas (Strauss, 2016,0); Vogel and Stoc

2.3. Comparacao entre criancas refugiadas e imigrantes

Imigrantes e refugiados partilham algumas motivacoes e carateristicas semelhantes. Ambos tém que lidar com
aperturbacao de migrar para um novo pais e adaptar-se a uma cultura e estilo de vida diferentes. Muitas pessoas
recém-chegadas podem encontrar discriminacdo e racismo por razoes de raca, etnia, religido ou diferencas
culturais (McBrien, 2005). A adolescéncia imigrante e refugiada também pode ser exposta a uma crise de
identidade ao tentar atender as exigéncias culturais de seus pais e de seus companheiros (McBrien, 20051)).
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No entanto, o stress pela aculturacio é consideravelmente maior entre gente refugiada (Berry et al., 19871.).
Aculturacdo é amudanca num individuo ou num grupo culturalmente semelhante que resulta do contacto com
uma cultura diferente (Berry, 1997.s)).

Embora os dados sobre as criancas refugiadas sejam limitados, o que esta disponivel revela que elas enfrentam
mais obstaculos do que outras criancas de ascendéncia imigrante (Bloch et al., 2015,4;; McBrien, 20054y; Sirin e
Rogers-Sirin, 2015,; Sudrez-Orozco et al., 2011¢;; European Commission, 2013,7). Além da adaptacdo a uma
nova lingua e cultura, os desafios para as criancas refugiadas incluem frequentemente a superacdo de uma
educacao prévia interrompida ou minima, a perturbacio das redes familiares, a inseguranca na habitacao, a
pobreza, os esteredtipos negativos e a discriminacao (Block et al., 2014¢;; Dryden-Peterson, 2016,4;; Essomba,
20175s03; Crul, 2016sy;; Halldorsson, n. d.s7). As pessoas refugiadas podem ser afetadas por diversos tipos de
desvantagens, ligadas a sua deslocalizacdo forcada e ao seu baixo nivel socioeconémico, e prejudicadas pelas
frequentes atitudes negativas da populacao de acolhimento em relacdo a elas.

As pessoas refugiadas enfrentam desafios adicionais relacionados com a natureza da sua migracao forcada, tais
como questbes de salide mental, fracas ligacdes anteriores com o pais anfitrido (OECD, 2016y,,)) e talvez também
afalta de documentacdo sobre a sua educacio, credenciais e diplomas. Isto torna dificil coloca-los no programa
ou grau correto sem uma avaliacdo sistematica das suas competéncias (OECD, 2019,7). Além disso, 0 acesso a
educacao é um desafio, dado que as criancas refugiadas tém cinco vezes mais probabilidade de abandonar a
escola do que as ndo-refugiadas (UNHCR, 2016s3)).

A pequena minoria de gente refugiada que consegue se estabelecer em paises da OCDE sofre frequentemente
de desvantagens educativas devido ao tempo prolongado passado em campos de refugiados. Uma estadia de 5
a10 anos em um campo de refugiados é comum e tais prazos tém um efeito consideravel no desenvolvimento
e no rendimento escolar (Oh and van der Stouwe, 2008sy)).

Anivel educativo, os desafios para gente refugiada sao numerosos. Essomba observa que os sistemas educativos
nao estao bem preparados para receber requerentes de asilo ou refligio. Os curriculos escolares muitas vezes
nao oferecem as competéncias linguisticas basicas e as competéncias sociais de que estas pessoas precisam.
Além disso, o sistema educativo é responsavel pela escolarizacdo de refugiados num contexto social que nem
sempre é favoravel ao acolhimento de pessoas recém-chegadas (Essomba, 201750)). E por isso que tem havido

alguns esforcos nacionais e internacionais para melhorar as vidas e os resultados das pessoas refugiadas e seus

filhos, tais como o Pacto Global para Refugiados.

Educagdo para os refugiados: modelos e praticas de integracio nos paises da OCDE



30 |

Caixa 2.3. Pacto Global para Refugiados

De modo a proporcionar uma base para uma distribuicdo previsivel e equitativa das responsabilidades
e encargos entre todos os pafses membros das Nagbes Unidas, o ACNUR propds um Pacto Global
para Refugiados, ndo vinculativo, que foi aprovado pela Assembleia Geral em dezembro de 2018. Este
quadro apresenta alguns excertos do Pacto Global relacionados com a educacao.

68. De acordo com as leis, politicas e planos nacionais de educacdo, e em apoio aos paises de acolhimento,
0s paises e os parceiros relevantes interessados contribuirdo com recursos e conhecimentos para expandir
e melhorar a qualidade e a inclusdo dos sistemas nacionais de educacao, a fim de facilitar o acesso das
criancas (rapazes e raparigas), adolescentes e jovens de comunidades de refugiados e de acolhimento ao
ensino priméario, secundario e superior. Serao envidados mais apoios financeiros diretos e esforcos especiais
para minimizar o tempo que os rapazes e as raparigas refugiadas permanecem fora do sistema educativo,

idealmente um perfodo maximo de trés meses ap6s a sua chegada.

69. Dependendo do contexto, apoio adicional poderia ser fornecido para ampliar as instalacdes educativas,
incluindo aquelas que sao para o acolhimento da primeira infancia e a formacao técnica ou profissional,
e as capacidades de ensino, incluindo o apoio, quando apropriado, a pessoas refugiadas e membros das
comunidades de acolhimento que sdo ou poderiam ser contratados como docentes, de acordo com as
leis e politicas nacionais. Outras areas de apoio incluem esforcos para atender as necessidades educativas
especificas das pessoas refugiadas, inclusive através de “escolas seguras” e métodos inovadores como a
educacao on-line, e para superar obstaculos em relagao a sua matricula e assisténcia, inclusive através de
programas flexiveis de aprendizagem certificados, especialmente para meninas, assim como para pessoas
com deficiéncia e traumas psicossociais. Sera fornecido apoio para o desenvolvimento e implementacao de
planos nacionais do setoreducativo que incluam as pessoas refugiadas. Também sera prestado apoio, quando
necessario, para facilitar o reconhecimento de equivaléncias de qualificacbes académicas, profissionais e

vocacionais.

Fonte: Nacoes Unidas, 2018 .

Além disso, as pessoas refugiadas sdo frequentemente afetadas por traumas e dores que, no caso das criancas,
podem afetar consideravelmente a construcao e o desenvolvimento das suas identidades pessoais (Essomba,
2017[50)). Portanto, eles precisam de uma educacido com forte componente emocional e afetivo, que algumas
vezes as escolas e os docentes ndo sdo capazes de fornecer. As expectativas educativas das criancas refugiadas
e das suas familias nem sempre sdo satisfeitas devido as circunstancias dos progressos do pedido de asilo
(Essomba, 2017(s07). No caso de menores desacompanhados, existem desafios adicionais pela separacao das
suas familias.
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Caixa 2.4. Menores desacompanhados

Um menor desacompanhado é uma pessoa com menos de 18 anos que chega ao territério de
um pafs sem estar acompanhada por um adulto responsavel por ele ou um menor que é deixado
desacompanhado apés ter entrado no territério de um pais (UNHCR, 1997(s¢)). Em 2017, houve 31 300
pedidos de asilo, nos paises europeus da OCDE, de menores desacompanhados, o que representa 17%
de todas as solicitacoes (ver figura 2.4). Nesse ano, em todos os paises da OCDE, a percentagem de
menores desacompanhados que solicitaram asilo era inferior a metade (Eurostat, 2018p¢)).

Figura 2.4. Distribuicao por situa¢ao dos pedidos de asilo de menores nao pertencentes a Uniao
Europeia em paises selecionados da OCDE, em 2017
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Fonte: Adaptacdo baseada em Eurostat, “Asylum applicants considered to be unaccompanied minors by citizenship, age
and sex annual data” [‘Requerentes de asilo considerados como menores ndo acompanhados por nacionalidade, idade e
sexo (dados anuais)’], (acessado em 07 de dezembro de 2019), e de Eurostat, “Asylum and first time asylum applicants by
citizenship, age and sex annual aggregated data” [‘Asilo e gente requerente de asilo pela primeira vez por nacionalidade,

idade e sexo (dados agregados anuais)”], http://bit.ly/2u4yZon (acessado em 07 de dezembro de 2019).

Os desafios colocados pelos menores desacompanhados sao diferentes dos das criancas refugiadas
que vieram com seus pais. Proporcionar acesso a educacdo e oferecer mais apoio pode ajudar a
integrar com sucesso essas criancas no sistema educativo do pais anfitrido. Contudo, uma proporcao
significativa de menores desacompanhados em muitos paises da OCDE enfrenta sérias dificuldades
ndo s6 no acesso a educacdo, mas também no recebimento de servicos basicos e, portanto, pode ser
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particularmente vulneravel a sofrer de maus resultados académicos e de baixos niveis de bem-estar
social, emocional e motivacional (OECD, 2018(s7).

O principal desafio para os sistemas educativos do pafs de acolhimento é matricular menores
desacompanhados na escola tdo cedo quanto possivel. Muitas destas criancas passaram muito tempo
sem frequentar a escola e mais atrasos na matricula sao uma extensao desnecessaria da sua exclusao
da educaciao. Embora os pafses da Unido Europeia precisem de assegurar o acesso a educacao das
criancas requerentes de asilo nos primeiros trés meses apds a sua chegada, os atrasos sdo comuns.
Estes atrasos ocorrem geralmente por duas razoes. Primeiro, devido ao longo periodo de tempo que
muitos menores desacompanhados tém de permanecer em centros de acolhimento, onde a educacao
s6 é fornecida informalmente por organizacbes ndo governamentais e voluntarios (European Union
Agency for Fundamental Rights, 2016(ss;). Em segundo lugar, dado que, uma vez que abandonaram
os centros de acolhimento e se mudaram para um hospital, o nimero de vagas disponiveis e os
procedimentos em vigor podem atrasar a matricula na escola por varios meses.

Além disso, em alguns paises existem certas restricoes relacionadas com a idade, que podem tornar
particularmente dificil para menores ndo acompanhados matricularem-se na escola. A inscricao

imediata naescola é essencial, mas menores desacompanhados também precisam de mais apoio para
assegurar a sua integracdo bem sucedida nas escolas, posto que tendem a nao estar familiarizados
com o sistema educativo e muitos tém apenas um conhecimento limitado da lingua de instrucao. A
maioria de menores desacompanhados viveu eventos traumaticos durante a sua viagem. Em geral,

estas criancas enfrentam maiores obstaculos que impedem sua integracao na escola (OECD, 2018s7).

Muitos menores desacompanhados chegam quando sdo mais crescidos e ndo se conseguem integrar
tao facilmente no sistema educativo como as criancas pequenas. Pesquisas indicam que embora as
criancas demorem aproximadamente dois anos para adquirir competéncias linguisticas comunicativas,
elas podem levar até sete anos para desenvolver a linguagem académica usada nos ambientes escolares
(Cummins, 1979(se7). Aos 16 ou 17 anos de idade, idade em que a maioria de menores desacompanhados
chega ao seu destino, estudantes da maior parte dos paises de acolhimento estao proximos, ou no final
da escolaridade obrigatéria. Portanto, menores recém-chegados tém pouco tempo para aprender a
lingua do pais de acolhimento e aprender novos contelidos antes de ter que enfrentar provas de alto nivel
que determinam sua elegibilidade para a educacao superior (OECD, 2018¢)). Em alguns casos, menores
desacompanhados entram no sistema de capacitacio técnica, se sao elegiveis. Isso pode depender da
obtencao de uma licenca de trabalho depois de um periodo de transicao para requerentes de asilo.

Menores desacompanhados desaparecem frequentemente ao sair do pais ou ao aceitar um emprego
irregular (Lansstyrelsen, 2016(67). A sua vontade de trabalhar o mais cedo possivel é reforcada pelo
facto de beneficidrios de uma autorizacdo de residéncia instavel poderem permanecer no pais de
acolhimento enquanto tém trabalho. Outros desafios sao que menores desacompanhados, em alguns
paises, ndo tém mais direito a algum apoio de integracdo quando atingem a maioridade e deixam a
tutelado Estado. Programas de educacao dirigidos, combinados com apoio linguistico flexivel e orientacao
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civica, poderiam ajuda-los a adaptar-se ao seu novo ambiente escolar e as suas exigéncias. O
ideal seria que tais esquemas também incluissem assistentes sociais individuais, posto que eles
acompanham menores ao longo da educacdo, formacao e estagios para facilitar a sua transicao
para o emprego. (OECD, 2016p,).

Politicas e praticas

Nos Estados Unidos, o programa Refugiados Menores Desacompanhados (URM, por suas siglas em
inglés), um esquema de integracao com longa histoéria, ajuda refugiados menores desacompanhados
a desenvolverem as habilidades necessarias para se tornarem adultos com poder social e econémico
(http://bitly/2GX7dwB). Este esquema oferece uma gestdo intensiva de casos por assistentes sociais,
apoio educativo, cursos de lingua inglesa, orientacdo vocacional e educativa, cuidados de satide mental
e apoio a integracao social.

Em outros paises, foi desenvolvida uma série de projetos promissores para enfrentar os desafios
particulares da integracido que menores desacompanhados enfrentam. Um exemplo de uma
intervencao bem sucedida é a SchlaU-Schule em Munique (http://bitly/20rbZH5s). Ela permite que
menores desacompanhados e jovens refugiados entre 16 e 21 anos de idade obtenham certificados de
conclusdo do ensino secundario através de educacao e apoio individual especialmente adaptados em
ambiente escolar. O programa também oferece acompanhamento pds-escolar para o ensino regular
(OECD, 2016y).

2.4. Educacao e integracao de refugiados

A investigacdo sobre a educacdo de criancas refugiadas é menor do que o grande corpo de pesquisa disponivel
sobre filhos de imigrantes. Isto esta ligado ao facto de as criancas refugiadas frequentemente nao serem objeto
de levantamentos nacionais ou internacionais, como o Programa de Avaliacdo Internacional de Estudantes
(PISA, por suas siglas em inglés), que permitam comparar as criancas dos mesmos grupos de refugiados em
varios paises. Estas diferencas e a falta de investigacao tornam dificil concluir como as criancas refugiadas se
comportam na escola em todos os paises (Crul, 2016)).

Ainvestigacdo sobre filhos de imigrantes costuma diferenciar entre nascidos no pafs de imigracao dos seus pais
e os que vieram durante o periodo de escolaridade obrigatéria. Tal diferenciaciao de refugiados poderia ajudar a
explicaravariacao nos resultados entre grupos, e dentro dos grupos (Bloch et al., 2015.,45; Crul, Schneider e Lelie,
2012(6,1; Heath e Brinbaum), 20073;; Holdaway, Crul e Roberts, 200941).

Enquanto algumas pesquisas sobre a atual vaga de refugiados estdo a ser realizadas, ja existem estudos sobre
vagas anteriores de refugiados na Europa durante os anos 90, quando individuos fugiram do Afeganistao, Irdo,
Irague, Somalia e ex-Jugoslavia. Um grande acervo de investigaces sobre a integracio de refugiados no sistema
escolar também esta disponivel na Australia (Matthews, 2008s5)), Canada (Wilkinson, 2002 € os Estados
Unidos (McBrien, 2005,1), principalmente sobre refugiados reinstalados.
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Estudantes refugiados tém sido frequentemente tratados como um grupo homogéneo, o que tem impedido
exames detalhados de fatores pré e pés-migratérios (McBrien, 2005)). Estes sao relevantes para compreender
as necessidades particulares de estudantes refugiados e desenvolver um apoio educativo apropriado (Rutter,
2006)). As pessoas refugiadas que chegam a diferentes paises da OCDE tém frequentemente antecedentes
e circunstancias nacionais, culturais, linguisticas, étnicas e raciais diversos, o que inclui as suas experiéncias
educativas em paises de asilo (Sidhu e Taylor, 2009s;;; Matthews, 200845). Mesmo dentro do mesmo pais de
acolhimento, individuos de diferentes regides podem ter necessidades educativas diversas.

Os refugiados responderdo a escola e ao seu novo ambiente de forma diferente, dependendo de uma variedade
de fatores individuais e contextuais, incluindo pais de origem, raca, etnia, religido, cultura e antecedentes
socioecondmicos e educativos antes da migracdo. Outros fatores importantes sio também a idade no momento
da safda, migracao e reassentamento, caracteristicas de personalidade e o nivel de apoio e sustento da familia
(Kaprielian-Churchill, 1996/sg)).

Dado que os estudantes refugiados sdo um grupo heterogéneo com diferentes competéncias, experiéncias e
antecedentes, como podem os paises e os sistemas educativos integra-los eficazmente? A integracao é vista
comoum processo de adaptacio bidirecional tanto da gente recém-chegada como da sociedade de acolhimento
(Kallen,19954)). As pessoas recém-chegadas fazemalguns ajustes a fim de se integrarem com sucesso, enquanto
a sociedade de acolhimento também faz algumas mudancas a fim de acomoda-los. A integracdo educativa
é entendida como “uma aproximacao dindmica para responder positivamente a diversidade dos alunos e ver
as diferencas individuais ndo como problemas, mas como oportunidades para enriquecer a aprendizagem”
(UNESCO, 2005, p. 12(70)).

Nao existe um Gnico ou melhor modelo de integracdo. A maioria dos paises mistura elementos, praticas e
experiéncias baseados em um ou outros dos principais modelos. H4 uma variedade de experiéncias que
parecem muitas vezes uma manta de retalhos, uma bricolagem de praticas, projetos e inovacao (Krasteva,
2013p); Freeman, 2004,). As seccoes 3 e 4 examinam quais as necessidades-chave das criancas refugiadas e
os fatores de integracao educativa de refugiados emergem das revisoes realizadas na literatura, e que praticas e
politicas adoptaram os paises e sistemas educativos para integrar estudantes refugiados.
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3. Integracao de refugiados na
educacao: dos fatores

e necessidades-chave a um
modelo holistico

Esta seccao examina as necessidades especiais das criancas refugiadas e os fatores que determinam a
prevaléncia destas necessidades. Em seguida, propde um modelo holistico de integracao de refugiados na
educacdo, que relaciona necessidades, fatores e politicas.

3.1. Necessidades das criancas refugiadas

As criancas refugiadas tém uma variedade de necessidades educativas, sociais e emocionais, que devem ser
atendidas para que a integracdo possa ser bem-sucedida. Estas vao desde a educacio, seguranca, comunicacao,
sentimento de pertenca e identidade até a superacao de perdas e traumas.

3.1.1. Necessidade de aprender a lingua do pais anfitriao e desenvolver a lingua ma-
terna

As criancas refugiadas precisam de apoio para desenvolver tanto a lingua do pafs de acolhimento (por exemplo,
oinglésatitulo de idioma adicional) como a sua lingua materna (Candappa, 20003; Rutter e Stanton, 2001 4;
Jones e Rutter, 19985). As criancas refugiadas consideram frequentemente que a aquisicao da lingua do pafs
de acolhimento é importante para o seu futuro sucesso no novo pais (Pryor, 20016)). No entanto, a proficiéncia
linguistica varia consideravelmente de acordo com a lingua. Por exemplo, “as criancas podem ser competentes
em inglés falado, coloquial, mas consideravelmente atrasadas em inglés académico” (McBrien, 2005, p. 3421).
Algumas criancas sdo colocadas em classes de educacio especial e outras sdo postas em cursos de niveis
académicos baixos, apesar das suas altas capacidades (Suarez-Orozco, 1989,7). Portanto, as criancas refugiadas
também precisam adquirir proficiéncia na lingua de instrucao para serem bem-sucedidas na escola. Isto pode
levar pelo menos quatro ou cinco anos (Clifford, Rhodes e Paxton, 2013).

Além da lingua do pais de acolhimento, as criancas refugiadas também precisam desenvolver a sua lingua
materna. Isto ndo sé tem um efeito positivo na aprendizagem da lingua do pais de acolhimento, mas também
no sentido de pertenca a sua comunidade (European Commission, 2015); Espinosa, 2013s05; Slavin et al., 2011(gy)).
Afimde manteracompeténciaemsua lingua materna, éimportante que as criancas tenham interacao continua
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com a familia na sua lingua materna, sobre topicos cada vez mais complexos, o ensino formal da lingua
materna, e a exposicao a atitudes positivas dos pais para manter esta lingua (Ball, 2011s,; McBrien, 20115g3)).

3.1.2. Necessidade de superar a escolaridade interrompida ou a educacao limitada

Muitas criancas refugiadas tiveram uma educacao interrompida ou tém uma experiéncia educativa bastante
limitada (Rutter e Stanton, 2001,; Bloch et al., 2015,45; Crul, 20161sy;; Essomba, 2017(50). Isto incluia necessidade
de dominar uma nova lingua, aprender competéncias de alfabetizacio e superar lacunas no conhecimento das
disciplinas académicas (Birman e Tran, 2017s7). Alguns desafios mais especificos sao o manuseio de material
académico na sala de aula (Cassity e Gow, 2005(s5)) ou o tratamento de conceitos e referéncias que sdo cultural
e socialmente desconhecidos (Dooley, 2009¢). As pessoas refugiadas sao mais propensas do que as nativas a
ter baixos niveis de aptiddes, o que as torna vulneraveis a serem excluidas e afeta o seu potencial de integracao
no mercado de trabalho e na sociedade (OECD, 2019p;; OECD, 2016p,)). Sem educacio intensiva, os estudantes
refugiados com poucas competéncias também sdo mais propensos a abandonar a escola e acabam em
empregos precarios e instaveis (OECD, 2016(,;; OECD, 201655). Portanto, ha uma forte necessidade de superar a
escolaridade interrompida e a educacao limitada para alcancar seus pares.

3.1.3. Necessidade de adaptacao a um novo sistema educativo

As criancas refugiadas também precisam de adaptar-se a um novo sistema educativo e a uma nova cultura
escolar (Hamilton, 2004gg;; Marland, 1998 s4; Anderson et al., 2004 0;; Clark-Kasimu, 2015). Por exemplo, as
normas relativas ao comportamento escolar e o conhecimento de como ser um estudante podem ser diferentes
daquelas experimentadas nos seus paises de origem (Alsleben, 2006,,); Miller, Mitchell e Brown, 2005(43). Esta
necessidade de adaptacdo inclui as dificuldades de pais refugiados em familiarizar-se com a cultura do novo
sistema educativo (Rutter e Stanton, 2001p4).

3.1.4. Necessidade de comunicar com os outros

A comunicacdo representa um aspeto significativo de uma cultura. No entanto, o deslocamento forcado muda
a forma como as criancas refugiadas sdo capazes de comunicar. Elas tém dificuldades em se fazer entender,
sdo incapazes de expressar adequadamente suas necessidades, e os demais ndo conseguem entender ou
interpretar suas mensagens. Isto tem um impacto significativo no seu sentimento de pertenca (Baker, 1990(4)).

Estabelecer uma comunicagao produtiva é considerado o primeiro grande passo antes de iniciar o ensino
académico de estudantes refugiados (Szente e Hoot, 20115) € responder as suas necessidades sociais e
emocionais. As criancas refugiadas precisam de uma linguagem sélida comum para a comunicacao (Szente
e Hoot, 201149). Por exemplo, sinais basicos de linguagem gestual podem ser usados desde o inicio e podem
eventualmente levar a comunicacio verbal.

3.1.5. Necessidade de criar lagos e de experimentar um sentimento de pertenca

As criancas refugiadas também tém uma forte necessidade de se relacionar com os outros e de experimentar
um sentimento de pertenca a nova comunidade e a nova escola. Os jovens refugiados sao separados de seus
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pares no pais de origem e s3o obrigados a estabelecer novas amizades no pais de acolhimento. Além disso,
devido as diferencas (por exemplo, culturais), podem se sentir alienados e ter mais dificuldade em desenvolver
um sentimento de pertenca (Nakeyar, Esses e Reid, 2017146)). A perda e a criacdo de amizades é especialmente
desafiante para as criancas e os jovens refugiados (McMichael, Gifford e Correa-Velez, 2011147;; Sleijpen et al.,
2016(0g)) € pode ser uma barreira significativa para a sua integracao (Correa-Velez, Gifford e McMichael, 20154)).

A ligacao social significa lacos fortes entre familiares, amizades préximas e parentes. As pessoas refugiadas
identificam-se fortemente com a ligacao social que reflete a sua comunidade. Embora as pessoas refugiadas
possam muitas vezes manter os vinculos da familia proxima, ela precisa de desenvolver lacos mais soltos
com outros membros de sua cultura, de seus novos bairros e da sociedade (Fielding e Anderson, 200800)).

3.1.6. Necessidade de desenvolver uma forte identidade pessoal

As criancas refugiadas precisam de uma identidade pessoal forte. Isto implica navegar entre a sua cultura de
origem e a cultura de acolhimento. A luta das criancas refugiadas para encontrar o equilibrio adequado pode
impedir a adaptacdo ao pais que as acolhe (Nakeyar, Esses e Reid, 2017(¢¢)).

Aconstrucdoeareconstruciodaidentidade desempenhamum papel importante naintegraciodase dos estudantes
refugiados nas escolas e sociedades. As escolas sdo lugares de socializacdo e, portanto, tém a responsabilidade
de ajudarestudantes refugiados a compreender seu novo pais e a tornar-se parte dele (Kaprielian-Churchill, 1996 ss).

Contudo, a adaptacao a sociedade anfitria ndo significa que os valores parentais, a lingua, o pensamento
e a histéria de estudantes tenham de ser desvalorizados. Estudantes e pais refugiados precisam de sentir
que docentes e companheiros entendem e apreciam o valor das suas vidas e heranca anteriores (Kaprielian-
Churchill, 1996g). As pesquisas mostram gue uma abordagem que respeita e combina a cultura doméstica
com a cultura da sociedade é eficaz para o processo de adaptacdo e aprendizagem. As familias e escolas que
estdo dispostas a aceitar a dupla heranca podem ajudar as criancas a manter uma base sélida em casa e se
ramificarem na sociedade de acolhimento sem se sentirem isoladas, o que requer tolerdncia tanto em casa
como naescola (Kaprielian-Churchill, 1996g)).

3.1.7. Necessidade de seguranca

Muitas criancas refugiadas ja passaram por guerras, conflitos e ambientes inseguros e, portanto, precisam de
se sentir seguras nos novos paises. As escolas podem ser uma dimensao estabilizadora nas vidas instaveis dos
jovens refugiados (Matthews, 2008¢¢); Downey, 2007x0:; Jeffery, 2004n02). Elas proporcionam espacos seguros
para novos encontros, interacoes e oportunidades de aprendizagem.

No entanto, as criancas refugiadas também podem sofrer discriminacdo e bullying nas escolas dos paises de
acolhimento. Isto também pode ser visto como um problema de seguranca, posto que as pessoas refugiadas
nao se sentem bem-vindas e seguras no seu novo pafs (Nakeyar, Esses e Reid, 2017;4¢;; Correa-Velez, Gifford e
McMichael, 201544)). Por exemplo, um estudo realizado no Canada descobriu que 86% dos jovens refugiados,
entre 12 e 21 anos, sofreu alguma forma de bullying, como provocacao, exclusao social, agressao fisica,
tratamento injusto, insultos raciais e menosprezo intelectual (Wesley Urban Ministries, 201403).
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3.1.8. Necessidade de superar a separacao, perda ou trauma

As criancas refugiadas tém frequentemente sofrido a perda da sua patria, dos seus bens, amizades e, em
alguns casos, também de seus pais ou familiares (Athey e Ahearn, 1991p04)). Algumas criancas, especialmente
menores desacompanhados, podem ter sido separadas de seus pais e familiares, e expostas a multiplos eventos
traumaticos, incluindo a guerra (Carlson, Cacciatore e Klimek, 2012p05; Ehntholt e Yule, 2006p0¢); Bates et al.,
2005p07). A separacdo e a perda podem levar ao sofrimento, desespero e luto subsequentes (Ressler, Boothby e
Steinbock, 19880)).

As pessoas refugiadas podem sofrer de problemas de salide emocional e mental, tais como transtorno de stress
pOs-traumatico (TEPT), ansiedade, depressdo ou disttirbios de conduta. (Fazel e Stein, 2002y). Isto pode afetar
gravemente as suas vidas e as possibilidades de se integrarem nas sociedades de acolhimento. A literatura
disponivel também indica uma alta prevaléncia de problemas de satde mental entre as criancas e os jovens
refugiados e requerente de asilo devido a uma série de fatores relacionados com a migracao forcada (Nielsen
et al., 2008p00;; Hjern, Angel e Jeppson, 1998p:); Montgomery, 2011y7). Depressao, ansiedade ou distirbios
do sono, muitas vezes em combinacdo, sdo mais comuns em criancas refugiadas do que na populacdo em
geral (Montgomery, 2011y3; Jacobsen, Demott e Heir, 2014p,; Bean et al., 2007p157). As taxas de PTSD sado
particularmente altas em relacao as normas da populacio, especialmente em menores desacompanhados
(Jacobsen, Demott e Heir, 2014p12).

Estudos em paises da OCDE relataram taxas de prevaléncia de TEPT entre 10% e 25% (Fazel, 2018p4).
Além do trauma do deslocamento, os alunos enfrentam varios fatores de risco em seus novos ambientes de
aprendizagem, incluindo a incompreensao de pais sobre as exigéncias educativas, os esteredtipos e as baixas
expectativas do corpo docente, e o bullying e a discriminacao por parte do pessoal ou de seus pares. Estas
experiéncias podem resultar em problemas de satide mental e comportamentos perturbadores, que dificultam
oensino e a aprendizagem (Graham, Minhas e Paxton, 2016); Iversen, Sveaass e Morken, 2014p1¢)).

3.2. Fatores que determinam a prevaléncia das necessidades

Quais sdo os fatores que podem determinar as necessidades educativas, sociais e emocionais das criancas
refugiadas? Os fatores incluem todas as caracteristicas individuais, interpessoais e escolares que afetam as
necessidades das criancas refugiadas. Os fatores, por sua vez, influenciam as politicas e praticas de integracao.
3.2.1. Fatores individuais

Fatores individuais incluem competéncia linguistica, dominio da lingua materna e satide fisica e mental.
Competéncia linguistica (em relagdo ao pais de acolhimento)

A lingua é um fator que pode promover ou dificultar a integracao das criancas refugiadas. As competéncias
linguisticas ndo sao apenas importantes para a realizacdo académica, mas sdo essenciais para que estudantes

imigrantes e refugiados possam desenvolver um sentido de pertenca na escola.
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Alguns estudos em pequena escala exploraram particularmente o papel da linguagem nos resultados de
diferentes grupos de refugiados. Por exemplo, um estudo considerou um programa de intervencao para
estudantes iraquianos de baixo desempenho no ensino fundamental. O programa consistia em uma aula
auténoma de um dia inteiro, na qual tanto as estratégias de ensino quanto o curriculo tinham sido projetados
para corresponder aos conhecimentos vivenciais dos alunos iraquianos e para se acomodar as suas normas
culturais, valores, crencas e expectativas (Nykiel-Herbert, 2010m7). A instrucio foi dada em inglés, mas o
programa incentivou o uso de linguas maternas (curdo e arabe), a fim de facilitar a cooperacao e a comunicacao
com colegas de classe. No final do ano, os resultados da prova de leitura e redacao, de acordo com os critérios
de avaliacdo da lingua, mostraram que o grupo de participantes tinha melhorado significativamente na
aquisicao de conhecimentos de inglés, em comparacao com o resto dos alunos (Nykiel-Herbert, 2010m7).

Outro estudo analisou o Programa Piloto de Transicao de Alfabetizacao (LTTP, por suas siglas em inglés) para os
refugiados sudaneses em escolas secundarias na Australia. Estes estudantes frequentaram aulas num centro
intensivo de inglés com um curriculo que foi concebido para responder as necessidades especificas dos alunos,
suprir lacunas nas competéncias e conhecimentos e fornecer contetidos fundamentais para as principais areas
de aprendizagem. As estratégias de instrucdo focalizaram-se nas necessidades linguisticas e de alfabetizacao,
na aprendizagem especial. O programa também forneceu a estudantes um amplo apoio psicolégico, dado que
refugiados sudaneses sofreram traumas (Cranitch, 2010g)).

Além de uma classe reduzida, os refugiados sudaneses receberam ajuda de um professor assistente sudanés
que trabalhou como modelo a seguir e proporcionou uma ponte linguistica e cultural entre alunos, corpo
docente e pais. Os alunos participantes também receberam regularmente acesso individual a psicélogos
(Cranitch, 2010pg). Os resultados da pesquisa mostraram que os alunos fizeram progressos consideraveis no
seu desenvolvimento linguistico, medidos pela escala de Inglés como Segunda Lingua (ESL, por suas siglas em
inglés). Devido a formacao cultural dos alunos com fortes tradicoes orais, o desenvolvimento da lingua oral foi
mais proeminente do que a leitura e a redacao. Os alunos tinham uma excelente capacidade para a audicao e
uma memoria auditiva bem desenvolvida (Cranitch, 2010pg)).

Dominio da lingua materna

Além de aprender a lingua do pais de acolhimento, desenvolver as competéncias linguisticas maternas dos
estudantes ébenéficoporque podeajuda-losa“aprenderalinguadeinstrucaoeestimularoseudesenvolvimento
em todas as areas” (Eurydice, 2009, p. 51mmey). Numerosos investigadores demonstraram que o ensino da lingua
materna pode aumentar o desenvolvimento cognitivo e a alfabetizacdo na segunda lingua, importantes
instrumentos de aprendizagem para estudantes imigrantes e refugiados (Benson e Kosonen, 2013,05; Dolson e
Mayer, 1992p,7; Bihmann e Trudell, 2008.,,); IDRC, 19971.5;; Ball, 2011s,7). Ademais, a ideia que a comunidade
de acolhimento tem da lingua materna dos refugiados pode ajudar a garantir a autoestima e a identidade de
estudantes e de suas familias (European Commission, 2015,¢;; Eurydice, 2009p1g)).

Satide fisica e mental

As criancas refugiadas podem sofrer de deficiente salide fisica devido ao seu deslocamento forcado e ao
ambiente pds-migratério. Problemas particulares de salde para criancas refugiadas sao a cobertura de
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imunizacao, geralmente incompleta; deficiéncias nutricionais, comoanemia por deficiéncia de ferro; problemas
de crescimento e desenvolvimento: salide dentaria deficiente, e enfermidades muitas vezes transmissiveis,
incluindo tuberculose, hepatite B e infecoes parasitarias (Woodland et al., 2010p,4; McGillivray et al., 2007p,5;
Davidson et al., 2004,¢;; Fazel e Stein, 2002y)).

As criancas refugiadas também podem sofrer de deficiente salide mental. Dois conjuntos de fatores sdo de
fundamental importancia nacompreensao dos elementos que moldam a satide mental das criancas refugiadas,
sendo enquadramentos potenciais para intervencoes: a exposicao a eventos traumaticos passados e em curso,
e as dificuldades de lidar com o ambiente pds-migratério, como lidar com a escola, a discriminacio e a vida
familiar reconfigurada (Fazel e Betancourt, 20181,7)).

Exposicdo anterior a experiéncias potencialmente traumaticas interage com o ambiente pds-migratério para
pioraroudiminuirorisco de transtornos de stress pds-traumatico (TEPT) (Montgomery, 2011x:; Bean, Eurelings-
Bontekoe e Spinhoven, 2007p,s;; Veryliet et al., 2014p.9). Estudos longitudinais sobre criancas e adultos
refugiados confirmam o efeito negativo prolongado que a exposicao a eventos traumaticos pré-migratérios e a
stress pbs-migratério pode durar uma década ou mais ap6s a migracao (Tam, Houlihan and Melendez-Torres,
2017p30); Bogic, Ajdukovic et al., 20125y); Beiser, 2009p5,); Carlsson et al., 2006p3).

3.2.2. Fatores interpessoais

Fatores interpessoais incluem as ligacoes com colegas, assim como o apoio familiar e social a criancas
refugiadas.

Amizades (ligagoes com companheiros)

Numerosos estudos identificaram a comunidade, familia e amizades como fatores importantes a considerar
para melhorar o bem-estar e promover a adaptacio de criancas e jovens ao pais de acolhimento (Sleijpen et al.,
2016(9g); Francis e Yan, 2016p34); Rossiter et al., 2015p55)). A elevada percepcao do apoio de seus pares foi associada
a um melhor funcionamento psicolégico (Berthold, 2000p5¢); Kovacev, 200457).

Alguns estudos sobre jovens refugiados da Bésnia na Suécia mostram que as barreiras linguisticas evitaram que
falassem com estudantes suecos sobre mais do que roupa e tempo. Os alunos bésnios ficaram principalmente
uns com outros, na sala de aula, no refeitério, no patio da escola e fora da escola. Eles experimentaram uma
sensacdo de inferioridade linguistica que algumas vezes se tornou em vergonha cultural frente aos jovens
suecos, e teve um efeito negativo nas suas relacdes com as e os estudantes suecos (Bunar, 2001p5g)). Os estudos
também mostram que ndo importava se frequentavam uma escola onde a maioria de estudantes eram suecos
ou imigrantes. Além disso, os jovens bdsnios expressaram um forte sentimento de que nunca seriam aceites
COMO sUecos, por mais que tentassem ou lutassem por isso (Bunar, 2001 p3g)).

Outros trabalhos destacam a importancia de estudantes refugiados fazerem amizades e pertencerem a
comunidade. Especialmente amigos da mesma etnia compartilham experiéncias comuns e fornecem apoio
cultural, assim como valores académicos e sociais positivos. No entanto, fazer amigos entre diferentes grupos
étnicos é um desafio. Por exemplo, grandes escolas, amizades consolidadas de estudantes nativos devido a
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histéria partilhada e a falta de estruturas nas escolas para apoiar a criacdo de amizades podem ser barreiras
para a integracao social (Wilson-Forsberg, 2012)).

Apoio familiar e redes sociais

Apego a pelo menos um dos pais, percepcao de elevado apoio parental, supervisao préxima dos pais, apoio das
familias e estabilidade estao associados a menos dificuldades psicolégicas (Fazel etal., 2012p407) € podem ajudar
as criancas refugiadas a integrarem-se nas escolas e a alcancarem melhores resultados académicos e de bem-
estar (Carlson, Cacciatore e Klimek, 2012p05; Wang, 2002p41; Weine, 2008,,7). As criancas refugiadas também
s30 mais propensas a integrar-se nas escolas se vierem de culturas que valorizam muito a educacao e tiverem
pais e familias que apoiam a sua aprendizagem (Pieloch, McCullough e Marks, 2016p43; Goodman, 2004 .4;
Kohli e Mather, 2003p45)). A investigacdo mostra que a existéncia de redes sociais que incluem a familia alargada
(por exemplo, avds) pode ter efeitos positivos nos resultados familiares e infantis em circunstancias adversas
(Jack, 2000p46¢); Werner, 1991p47). Ao lado do apoio parental e familiar, uma rede de apoio social saudavel esta
também ligada a uma melhor adaptacio a um novo ambiente (Suarez-Orozco, 2005p4s)).

3.2.3. Fatores a nivel escolar

Os fatores a nivel escolar incluem ambiente de aprendizagem, interacdo entre corpo docente e alunado,
envolvimento da escola, avaliacdo, atividades extracurriculares e participacao de pais na comunidade escolar.

Ambiente de aprendizagem

O ambiente de aprendizagem pode ter um impacto importante na integracao de refugiados nas escolas.
Um ambiente inclusivo pode fornecer um curriculo que abranja um conjunto diversificado de estudantes
e acomode diversas vozes e perspectivas para que todas as criancas sintam a pertenca e possam participar
(Taylor e Sidhu, 201214)).

Um estudo considerou o efeito da instrucao culturalmente relevante no desempenho académico, em particular
a aquisicdo de literacia, de aprendentes da lingua inglesa que tém uma educacao interrompida. Os novos
aprendentes de inglés eram colocados nas salas de aula pela ordem em que tinham sido inscritos, por isso
os companheiros de brincadeiras ou membros da familia eram frequentemente colocados em salas de aula
diferentes. O corpo docente também acreditava que a separacao os forcaria a interagir com os alunos nativos e
assim aprender inglés mais rapidamente, mas isso nao aconteceu (Nykiel-Herbert, 2010p17).

O estudo examinou um programa de intervencao para estudantes refugiados nao alfabetizados do Iraque que
chegaram a Nova lorque nos anos 80. Em contraste com as praticas regulares de separacdo dos grupos étnicos
na escola, este programa colocou as criancas iraquianas na mesma sala de aula. O objetivo era permitir-lhes
experimentar um sentimento de identidade de grupo, mostrar iniciativa e assumir papéis de lideranca, e
desenvolver seucomportamento social. Além disso, o curriculo foi adaptado as experiéncias passadas e atuais dos
alunos, bem como aos seus conhecimentos culturais e a sua perspectiva. O estudo concluiu que a imersdo num
ambiente de aprendizagem compativel com a cultura doméstica pode melhorar os resultados de aprendizagem
e osentimento de pertenca dos alunos (Nykiel-Herbert, 2010p:7; Bartlett, Mendenhall e Ghaffar-Kucher, 2017p50).
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Envolvimento da escola

As estratégias escolares holisticas podem fornecer o apoio necessario aos estudantes refugiados e evidenciar
a sua preparacao para enfrentar os desafios pré e pés-colocacio (Rutter, 2006;; Hek, 2005p5;; Sidhu e Taylor,
20097). Um ambiente acolhedor pode criar um sentimento de seguranca e de pertenca que permita aos
alunos formar novos relacionamentos e fazer amizades (Hek, 2005p5;;). Contudo, uma politica orientada pode
estigmatizar os estudantes refugiados, por isso é importante que nao sejam discriminados, mas sim vistos
como uma parte do tecido multicultural das escolas (Arnot e Pinson, 2005p¢,7).

Estratégias escolares holisticas que envolvem a lideranca da escola, o ensino e o pessoal de apoio sdo
fundamentais para alcancar uma educacio equitativa para estudantes refugiados (Pugh, Every e Hattam,
201253)) € as autoridades escolares desempenham um papel importante para a sua integracao (Sidhu e Taylor,
2009(s7)). Elas sao especialmente lteis quando promovem imagens positivas dos estudantes refugiados dentro
da escola e da comunidade local (Arnot e Pinson, 2005ps,7).

Para satisfazer plenamente as necessidades de estudantes refugiados, é importante compreender melhor
a sua experiéncia educativa como refugiados antes do reassentamento (Hattam e Every, 2010psy). As
escolas desempenham um papel significativo na criacdo de ambientes respeitadores e acolhedores, onde as
estratégias holisticas de inclusdo podem ser fomentadas e desenvolvidas (Keddie, 2010y55; Matthews, 2008s5)).
Portanto, o corpo docente precisa compreender estudantes que foram refugiados a luz de suas complexas
experiéncias individuais e ouvir suas histérias de esperanca e resiliéncia. Tais estratégias podem ajudar o corpo
docente a compreender melhor o apoio que os estudantes refugiados necessitam para se ajustarem social e
academicamente ao novo ambiente (Uptin, Wright e Harwood, 2016p56). Ha muitas maneiras de reconhecer
e valorizar estudantes refugiados. Isto pode acontecer, por exemplo, apreciando as mdltiplas linguas que
falam, a equipa de futebol que apoiam e os videos musicais que ouvem na sua primeira lingua (Uptin, Wright
e Harwood, 20165¢)).

Interagoes entre docente e aluno

O corpo docente pode desempenhar um papel importante no fortalecimento dos sentimentos de ligacao as
escolas, criando ambientes encorajadores e inclusivos na sala de aula, porque pode responder as necessidades
de educacao, pertenca e seguranca dos alunos. Todos os esforcos para integrar as criancas imigrantes e
refugiadas dependem de profissionais bem qualificados e bem preparados que tenham em conta, nas suas
estratégias de ensino, a diversidade da populacao estudantil e que possam ajudar todos estudantes a alcancar
esse objetivo. Os docentes estdo frequentemente mal preparados em relacdo as estratégias pedagdgicas para
ensinar uma segunda lingua ou conhecer e ajudar as criancas imigrantes a superar os efeitos do trauma de que
muitas sofrem (OECD, 2015p57).

Mais especificamente, o corpo docente pode ndo compreender as limitagbes que resultam das interrupcoes
escolares anteriores (King e Owen, 2015pcg7), bem como as responsabilidades continuas que a juventude
refugiada tem (Earnestet al., 2015p59). Novos docentes nao recebem frequentemente capacitacao universitaria
adequada em educacdo multicultural durante seus cursos de formacio para que possam utilizar praticas
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inclusivas, eficazes e relevantes em sala de aula (Forrest, Lean e Dunn, 2016p405; Walton et al., 2016p4); Watkins,
Lean e Noble, 2015p4,7). O corpo docente pode colocar a responsabilidade pela aprendizagem das criancas
imigrantes ouminoritarias aos alunos e suas familias, manifestando poucas expectativas sobre a sua capacidade
de aprendizagem (Hatoss, O'Neill e Eacersall, 2012p63)) ou sobre seu sucesso futuro (Keddie, 2012p64;; Pecek, Cuk
e Lesar, 20086g).

Docentes poderiam ver os refugiados de maneira diferente dos restantes estudantes, o que pode afetar as
suas praticas e expectativas de ensino. Um estudo em trés escolas de Estocolmo mostrou que o corpo docente
tratava, referia e evidenciava os estudantes imigrantes e refugiados de formas diferentes. Os professores e as
professoras perceberam que os antecedentes culturais dos estudantes relativos as ligacoes e aos seus contextos
eram um fardo para o futuro. Para terem condicdes semelhantes na sociedade sueca as das pessoas nativas, 0s
docentes pensaram que as criancas imigrantes e refugiadas precisavam de se concentrar na lingua sueca (Bunar,
2010ps6)) -

Outro estudo realizado numa escola de ensino médio em Central City, nos Estados Unidos, examinou que tipo
de préticas institucionais usavam docentes para responder as necessidades dos refugiados em suas salas de
aula. Cerca de 25% do corpo estudantil foi classificado como aprendentes da lingua inglesa (ELL, pelas suas
siglas em inglés). As pessoas refugiadas enfrentaram varios obstaculos na escola, como a falta de pessoal de
apoionoensinodeingléscomo segundalingua (ESL), a falta de programas em uso para docentes das disciplinas
principais, e agendas multiplas e concorrentes que o corpo docente tem que enfrentar (Roxas, 2010pe;)).
Profissionais que participaram no estudo individualizaram a sua resposta aos obstaculos institucionais na
escola, utilizando um de trés argumentos culturais:

* A necessidade de protecio. Muitos docentes sentiram a necessidade de criar abrigos seguros para estudan-
tes refugiados, a fim de protegé-los de assédio, brigas e exclusdo social. Por exemp
poderia ser uma sala de aula especial apenas para ser usada por estudantes refugiados. No entanto, esta
estratégia poderia marginalizar ainda mais os estudantes.

« Anecessidade de credenciais. Alguns professores tinham diferentes expectativas académicas para estudantes
refugiados e para estudantes nativos. Os alunos refugiados muitas vezes recebem notas pelo esforco em
vez de notas pelo desempenho académico. O objetivo era colocar estudantes refugiados fora do ensino
médio e em um emprego. No entanto, isto ndo prepara necessariamente estudantes refugiados para o
mercado de trabalho local. Ao dar notas de esforco a estudantes refugiados e fazé-los se formarem sem
proficiéncia em inglés, o corpo docente pode estar condenando-os a empregos mal pagos ou inclusive ao
desemprego.

< Assimilacdo é o objetivo da educacdo. Muitos docentes acreditavam que era importante uma rapida assi-
milacdo da cultura americana. Se refugiados pudessem aprender como se misturar na sociedade ameri-
cana e assimilar a cultura, entdo suas vidas melhorariam. No entanto, esse tipo de visdo poderia levar do-
centes a ver os alunos que mostram dificuldades em aprender inglés como deficientes em sua capacidade
académica ou desafiantes em sua atitude (Roxas, 2010p47).

0, este porto seguro

Avaliagdo
Criancas e jovens refugiados muitas vezes acreditam que o sistema de classificacbes nao avalia adequadamente
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suas competéncias (Nakeyar, Esses and Reid, 20174¢). Avaliar a lingua e outras habilidades de estudantes
refugiados pode ajudar a identificar as necessidades de cada crianca individualmente e a orientar a sua
formacao. O apoio linguistico requer uma avaliacdo precisa das competéncias linguisticas das criancas, tanto
na lingua materna como na lingua de instrucdo, e outras competéncias, tanto no momento da entrada no
sistema educativo como durante a sua educacao, dado que algumas criancas refugiadas podem ndo apresentar
dificuldades noinicio da sua escolaridade, mas podem atrasar-se progressivamente devido a falta de pratica da
lingua e de apoio em casa. Medidas deficientes de avaliacao ao entrar no sistema escolar podem ter um impacto
prejudicial nas criancas refugiadas e imigrantes, porque sdo mais susceptiveis de serem destinadas a educacao
especial e a percursos de menor capacidade (OECD, 2018s7).

Adicionalmente ao diagnéstico de refugiados, uma variedade de procedimentos de avaliacao e reavaliacdo
regula e outras intervencbes imediatas sao essenciais, incluindo mecanismos de controle para detectar
deficiéncias de aprendizagem e problemas psicolégicos ou emocionais. Inicialmente, a andlise pode ser
feita pelo corpo docente e pode ser realizada por meio de observacao ou entrevistas com os estudantes e
suas familias. Se necessario, estes passos informais devem ser seguidos por intervencdes mais formais de
profissionais, como gente que se especializou em psicologia, assisténcia social ou grupos étnicos. Isto ajudaria
adiminuira probabilidade de que o mau desempenho escolar posterior seja automaticamente atribuido a um
inglés inadequado ou a falta de educacao formal (Kaprielian-Churchill, 1996g). Caso contrario, estudantes
refugiados talvez abandonem a escola porque acreditam que as suas deficiéncias académicas sao tao grandes
que ndo vao alcancar os estudantes nativos.

Atividades extracurriculares

Embora as atividades extracurriculares tenham principalmente beneficios positivos para todo os alunos,
podem ser particularmente benéficas para quem tenha dificuldades de aprendizagem e provenha de meios
desfavorecidos. Através de tais atividades, os estudantes podem assumir papéis de lideranca e demonstrar
talentos que podem nao estar disponiveis para eles em ambientes tradicionais de sala de aula. Atividades
extracurriculares também podem permitir que o aluno se conheca e faca amizade com colegas de diferentes
origens culturais e socioeconémicas (Moody, 2001sg)).

Uma atividade pés-escolar que pode ser particularmente benéfica para estudantes refugiados e imigrantes é o
desporto. Os ambientes desportivos podem oferecer oportunidades equitativas e promover a igualdade racial
entre os envolvidos, permitindo que as pessoas refugiadas e imigrantes mantenham a sua identidade cultural
enquanto se integram na sociedade do pafs anfitrido. Ao participar em atividades de lazer com populacoes
nativas, elas podem aprender sobre costumes e cultura locais, e interagir com gente nativa (Makarova e Herzog,
2014p607). ISto, por sua vez, pode melhorar a forma como imigrantes e refugiados se relacionam com nativos
e criar lacos sociais positivos. O desporto também pode proporcionar “um sentimento de propésito e direcao
para a juventude que se recupera dos traumas gerados pela experiéncia como refugiada ou pelo impacto do
racismo” (Dykes e Olliff, 2007, p. 1p70)). O desporto oferece uma oportunidade de interacdo social e uma forma
de aprender e praticar o inglés para quem nao o fala, e pode promover a harmonia étnica e cultural e fortalecer
as comunidades (Olliff, 2007p7).
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Participacao de pais na comunidade escolar

O envolvimento de pais pode desempenhar um papel importante para ajudar estudantes refugiados a se
integrarem. Contudo, tal envolvimento pode implicar desafios consideraveis devido as diferencas de enfoque e
opinido das familias e do pessoal escolar. Um estudo da Suécia descobriu que pais muitas vezes acreditam que
as escolas suecas nao tém disciplina nas salas de aula e que nao ensinam aos estudantes o respeito pelos idosos
ou outras figuras de autoridade na sociedade. Pais altamente educados frequentemente expressaram criticas ao
ritmo lento do ensino, o que, na sua opiniao, diminuiu as oportunidades de sucesso de seus filhos nas suas futuras
profissdes. Todas estas diferencas podem distanciar o corpo docente e pais imigrantes entre si (Bunar, 2010p¢g)) .

Outro estudo da Suécia analisou dois padroes diferentes de comunicacio entre escolas e familias em areas
multiculturais em Estocolmo. Os modelos de didlogo entre pais e corpo docente podem ser diferentes,
dependendo dos antecedentes dos pais e da confianca ou nao entre corpo docente e pais (Bunar, 2001p3g)).

Outros estudos da Australia mostram que os estudantes refugiados frequentemente tém que fazer a ponte
entre dois mundos, no seu movimento entre paises e culturas, e entre casa e escola (Burridge, Buchanan e
Chodkiewicz, 2009p7,); Sainsbury e Renzaho, 2011p,)). Os jovens refugiados acabam por ser intermediarios
entre as suas familias e a sociedade, o que pode colocar responsabilidades consideraveis sobre os seus ombros
(Uptin, Wright e Harwood, 2012p74).

O dominio da lingua do pais anfitrido e o nivel de educacdo dos pais refugiados tém um efeito significativo
na capacidade de apoiar a aprendizagem das criancas, juntamente com o tempo disponivel devido aos
compromissos familiares e laborais e a compreensio do sistema de ensino (Sainsbury e Renzaho, 2011p4);
Jamal Al-deen e Windle, 2015p75). O apoio de grupos comunitarios pode ajudar os pais com fraca alfabetizacao,
divulgando informacoes oralmente em vez de somente confiar no texto, e os clubes de dever de casa podem
apoiar o alunado quando os pais ndo tém a capacidade (Cassity e Gow, 2006p74; McMichael, Gifford e Correa-
Velez, 2011(47; Sainsbury e Renzaho, 2011p53).

3.3. Modelo holistico para a integracao educativa de refugiados

Com base nas evidéncias, necessidades e fatores-chave apresentados nas seccoes anteriores, é importante
considerar um modelo holistico de integracdo educativa para refugiados, que reconheca a complexidade das
necessidades das criancas refugiadas, ou seja, as suas necessidades educativas, sociais e emocionais (Arnot e
Pinson, 2005ps,;; Sidhu e Taylor, 20097).

O modelo holistico (figura 3.1.) representa as relacbes entre necessidades, fatores, politicas e integracao
educativa. Aintegracao educativa das criancas refugiadas pode ter lugarse todas ou pelo menosa maior parte das
suas necessidades educativas, sociais e emocionais forem atendidas. As criancas refugiadas precisam aprender
a lingua do pais de acolhimento e desenvolver sua lingua materna, superar interrupcdes na escolaridade ou
educacao limitada e se ajustara um novo sistema educativo. Elas também precisam ser capazes de se comunicar
com outras pessoas, experimentar um sentimento de pertenca e ligacdo com a comunidade, e desenvolver
uma forte identidade pessoal. Além disso, as criancas refugiadas precisam se sentir seguras e ser capazes de
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lidar com a perda, o luto, bem como com a separacdo e o trauma. Diferentes fatores individuais, interpessoais
e institucionais a nivel escolar podem moldar a prevaléncia das necessidades das criancas refugiadas. Uma
variedade de politicas e praticas orientadas, portanto, moldam esses fatores.

Figura 3.1. Modelo holistico para a integracao educativa de criangas refugiadas

o Aprendizado da lingua
® Recuperagao escolar

Necessidades

educativas ¢ Adaptacao ao novo sistema educativo
. e Comunicagao 3
NeCESS.I d:ades o Sentido de pertenca e uniao l ntegragao
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sociais ® InteragOes entre estudantes e docentes

® Avaliagdo nas escolas
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Politicas e praticas

Embora os trés pilares principais das necessidades e os fatores dentro do modelo holistico sejam semelhantes
a um modelo multidimensional para estudantes imigrantes (OECD, 2018(s), cada pilar pode ter um peso
diferente. Por exemplo, atender as necessidades emocionais das criancas refugiadas pode estar no centro do
modelo, seguido pela resposta as necessidades de aprendizagem e sociais. Para estudantes imigrantes, embora
todos os trés sejam importantes, a satisfacdo das necessidades educativas pode ser a principal prioridade,
seguida das necessidades sociais e emocionais. No entanto, a importancia relativa de cada fator pode variar
dependendo do contexto pessoal e educativo de cada crianca refugiada.

Pesquisas existentes mostram que as escolas que foram identificadas por oferecer um modelo holistico foram
capazes de responder as necessidades psicossociais e emocionais dos seus alunos através de programas de
competéncias para a vida, assisténcia social e pastoral, apoio a admissdo, processos extensivos de inducio e
fornecimento de atividades de almoco e pés-escolares (Arnot e Pinson, 2005ps,5; Pugh, Every e Hattam, 201253).
Uma metodologia holistica também funciona em conjunto com outras instancias relevantes para atender as
multiplas necessidades complexas. Isto inclui trabalho social, instituicoes de satide, organizacbes comunitarias
e outros servicos de apoio (McBride, 2018p77).

© 2020 Organizagdo de Estados Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI)



| 47

4. Politicas e praticas
nos paises da OCDE

Com base no modelo holistico proposto na seccao 3, esta seccao examina politicas e praticas selecionadas que
0s pafses puseram em pratica para responder as diferentes necessidades das criancas refugiadas e moldar os
principais fatores para a integracao de refugiados na educacdo. Devido a variedade de politicas e praticas de
cada escola, ha variacbes nas formas como os paises e as escolas apoiam estudantes com antecedentes de
refugiados. Esta seccdo centra-se na integracao de refugiados na educacao inicial.

4.1 .dRespondendo a necessidades educativas das criancas refu-
giadas

Responder as necessidades educativas de estudantes refugiados, em especial o acesso a educacdo, é uma
preocupacao politica importante em todos os paises da OCDE. Isto pode incluir fornecer apoio académico
as criancas refugiadas por parte do corpo docente e outros profissionais, oferecer apoio linguistico, avaliar
competéncias e linguagem, e proporcionar um ambiente de aprendizagem positivo (Szente e Hoot, 201119g)).

4.1.1. Acesso a educacao

As escolas sdo um fator estabilizador na vida da juventude refugiada pelo apoio a estudantes e pela maneira
como enfrentam a exclusao social, os problemas de salide mental e os maus resultados educativos (Matthews,
2008 ¢5); Downey, 2007p01; Jeffery, 20040,; Pastoor, 2016(4). A remocao de barreiras a participacio e ao sucesso
permite as criancas experimentarem o éxito e desenvolverem os seus pontos fortes com resultados positivos a

longo prazo (Mujis et al., 2007p7g)).
Embora o acesso a educacio das criancas refugiadas seja a primeira prioridade, nem sempre é garantido em
todos os paises da OCDE, tanto antes como depois da idade da escolaridade obrigatéria. Uma idade inicial

precoce na educacao é fundamental porque as lacunas na educacio, especialmente na aquisicao de linguas,
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s6 sao ampliadas mais tarde, sem contramedidas apropriadas (Crul, 2016(5;). Visto que o acesso a educacio
infantil a partir dos trés anos de idade nem sempre é proporcionado as criancas refugiadas, isto pode limitar as
suas possibilidades de aprenderem a lingua e de se integrarem no sistema escolar desde cedo (OECD, 2018s7).

A maior parte dos pafses da OCDE proporciona acesso a educacao para a escolaridade obrigatéria, embora
nem sempre nos centros de acolhimento, mas surgem desafios consideraveis ao nivel da educacao pré-escolar
e poés-obrigatoria (European Union Agency for Fundamental Rights, 2017,47). Por exemplo, um estudo em nove
paises sugere que as respostas as necessidades das criancas pequenas entre refugiados e requerentes de asilo
tém sido “extraordinariamente fracas’, tanto dentro como fora dos centros de acolhimento (Park, Katsiaficas e
McHugh, 2018p7)).

Acesso a educacgdo pré-escolar

Os principais desafios relativos ao acesso a educacao infantil incluem longos periodos de espera, barreiras
linguisticas, acessibilidade em termos de distancia, orientacao insuficiente para as familias, falta de informacao
fornecida sobre tais oportunidades, baixos subsidios para requerentes de asilo para cobrir despesas e o
tratamento e integracao de criancas traumatizadas (European Union Agency for Fundamental Rights, 2017,4).
No entanto, alguns pafses tém politicas em vigor para superar estas barreiras.

Na Turquia, as criancas sirias podem frequentar a educacao infantil nas escolas plblicas, mas a escassez de
lugares e recursos tem levado muitas organizacoes nao governamentais (ONG, pelas suas siglas em inglés) e
organismos internacionais a prestarem seus servicos. Em junho de 2017, as iniciativas lideradas pela UNICEF
matricularam 12 800 sirios com idades entre 3 e 5 anos. Algumas ONG, como Mother Child Education
Foundation, Supportto Life, Mavi Kalem Social Assistance and Solidarity, e Yuva Foundation, fornecem formacao
de professores, materiais educativos, visitas domiciliarias, apoio psicossocial e de satide mental, e atividades de
aprendizagem e recreativas (UNESCO, 2018p1)).

Varios paises tém conseguido estabelecer aliancas e operar com miltiplos atores locais e ONG. Na Bélgica, a
Agéncia Piblica de Educacdo e Cuidados da Primeira Infancia (ECEC, pelas suas siglas em inglés) da Comunidade
Flamenga criou centros nas regices da Flandres e de Bruxelas-Capital para fornecer uma gama completa de servicos
as familias com criancas. A organizacao coopera com a Associacao Federal Belga de Acolhimento de Requerentes
de Asilo e com a Cruz Vermelha, que administra os centros de acolhimento (Park, Katsiaficas e McHugh, 20184)).

No Luxemburgo, as alteracoes introduzidas em agosto de 2017 visam reforcar a integracdo no sistema de
ensino obrigatério de Luxemburgo dos alunos estrangeiros recém-chegados, através da extensao do programa
de educacao multilingue a educacao infantil e através da entrega de vales-escola destinados a mitigar as
desigualdades e a proporcionar um comeco igual a todas as criancas (OECD, 2018,).

Acesso d educagdo pos-obrigatoria
Outro desafio para garantir o acesso a educacio acontece quando os adolescentes refugiados atingem a
idade escolar obrigatéria, porque podem ser excluidos da escola no momento em que mais necessitam da

escolaridade e treino de linguas (Crul, 2016;). Caso contrario, a sua transicao para o mercado de trabalho pode
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ser severamente dificultada, o que pode afetar tanto a sua integracdo econémica como social nas sociedades de
acolhimento (Barslund et al., 2017ps05; Barslund et al., 2017p8,3; OECD, 2019p)).

Muitos paises europeus relatam dificuldades no que se refere a educacao das criancas que estdo acima da idade
daescolaridade obrigatéria. Tais dificuldades incluem a falta de competéncias linguisticas suficientes, forcando
as criancas a frequentar aulas para grupos etarios mais jovens, e a auséncia de programas que proporcionem o
acesso a formacao profissional (European Union Agency for Fundamental Rights, 2017,4).

Uma vez que os estudantes refugiados tenham passado a idade da educacao obrigatdria, suas oportunidades
para desenvolver competéncias sao limitadas e, em alguns paises, quase sempre limitadas a educacdo
e formacdo profissionais. Em Helsinguia, Finlandia, foi criado em 2016 um “centro de competéncias” que
combina o ensino profissional, o emprego e os servicos de formacao linguistica. Os seus servicos dirigem-se
principalmente a pessoas refugiadas com mais de 17 anos de idade e migrantes cujas competéncias linguisticas
ainda ndo atingiram o nivel necessario para o emprego e o ensino profissional (Eurocities, 2017ps,)).

Nos Paises Baixos, a educacdo é obrigatdria para criancas entre 0s 5 e 16 anos de idade. Depois disso, aqueles
que ainda ndo obtiveram o diploma tém de seguir os estudos um ou dois dias por semana durante um ou dois
anos (Center for the Study of Democracy, 2012(,,)).

Na Austria, a fim de reduzir o nimero de pessoas jovens sem certificado de conclusio da escolaridade
obrigatéria, umaemendaa Lei Austriaca sobre Educacio e Formacao de 2016 elevou para18 anos aidade minima
para a obtencdo do certificado de conclusdo da escolaridade obrigatéria (OECD, 2018(,;). Na Suécia, foram
introduzidas modificacdes em 2017 para garantir que as pessoas entre 18 e 25 anos de idade possam prolongar
asua autorizacao de residéncia tempordria durante os seus estudos secundarios. Os jovens que chegam depois
dos 18 anos podem também frequentar o ensino geral para gente adulta ou o curso de sueco para imigrantes
(SFI, pelas suas siglaseminglés), ou seja, aulas de sueco bésico para adultos (Crul, 2016;). Do mesmo modo, na
Alemanha, os jovens cuja retirada foi suspensa durante e apds a sua formacao profissional podem permanecer
na Alemanhadurante a duracdo dos seus estudos profissionais e possivel emprego subsequente (OECD, 2018,)).

4.1.2. Avaliacao precoce e plano de estudo individualizado

Para que as criancas refugiadas aprendam a lingua do pafs anfitrido, superem as interrupcoes na escolaridade
e beneficiem plenamente das oportunidades de aprendizagem, é importante que as escolas fornecam uma
avaliacdo precoce das competéncias e planos de estudo individualizados. Para alertar educadores sobre
potenciais dificuldades, os refugiados precisam ser diagnosticados e avaliados desde o momento em que
entram no sistema escolar. O corpo docente deve ser conscientizado sobre a vida traumatizada de algunsjovens
refugiados e sobre suas necessidades particulares (Kaprielian-Churchill, 1996s)).

Na Suécia, a avaliacdo inicial precoce é essencial na prestacao de apoio linguistico a estudantes imigrantes, pois
é um importante ponto de partida no processo de aprendizagem de linguas (Siarova and Essomba, 2014ps3).
No prazo de dois meses ap6ds o inicio das aulas, todas as pessoas recém-chegadas sao avaliadas em relacdo aos
seus conhecimentos académicos e competéncias linguisticas. Além disso, as avaliacdes sdo oferecidas na lingua
materna dos alunos, a fim de avaliar melhor os conhecimentos anteriores, sem barreiras linguisticas (Berglund,
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2017ps47). Usando os resultados, o diretorado ou a coordenacdo determina a melhor trajetéria educativa. A
decisao é baseada na idade de cada aluno, nas competéncias linguisticas e nos resultados do mapeamento dos
conhecimentos anteriores (Bunar, 2017ps5). Por exemplo, se uma crianca demonstra bons conhecimentos numa
disciplina, pode entdo participarnoensino regulardessadisciplinacomsupervisao do estudo nalingua materna,
ou seja, com tutores na sua lingua materna. Estudantes também podem beneficiar da assessoria de estudo que
é quando um membro do pessoal, um tutor, que conhece as linguas em questao e, de preferéncia, tem alguma
compreensao do tema, explica o vocabulério especifico e o conceito geral dos assuntos estudados na lingua
nativa do aluno (Utbildungsdepartementet and Education, 2011p:5¢)). Desde agosto de 2018, é obrigatério que
o0 aluno recém-chegado a Suécia a partir da sétima série tenha um plano de estudo individual. O mapeamento
dos conhecimentos e experiéncias anteriores dos alunos também é obrigatério (Skolverket (National Agency for
Education), 2018ps7).

Outro exemplo de avaliacdo individual e de plano de aprendizagem surge da Finlandia, onde o modelo de
integracao do aluno recém-chegado no ensino regular prevé que, no primeiro ano, seja elaborado um curriculo
individual para cada aluno, adaptado as suas necessidades e baseado na sua histéria escolar anterior, idade e
outros fatores que afetam o seu trabalho escolar, por exemplo, ser um menor desacompanhado proveniente
de uma situacao de guerra. O curriculo individual é estabelecido em cooperacao pelo corpo docente, os alunos
e as familias (Dervin, Simpson e Matikainen, 2017psg)). Nos Paises Baixos, algumas escolas aplicam uma
estratégia semelhante que consiste em avaliar a educacao prévia e as condicoes sociais e familiares de cada
crianca, juntamente com os pais ou cuidadores, e desenhar um horario de aprendizagem individual. As escolas
sdo encorajadas a dar aos pais atualizaces regulares sobre o progresso da aprendizagem da crianca, a fim de
garantira continuidade e evitar a repeticdo das aulas (Tudjman et al., 2016ps5)) .

4.1.3. Aulas introdutorias ou de boas-vindas e transicao para as aulas regulares

Para responder as necessidades das criancas refugiadas em relacao a aprendizagem de linguas, superacio de
interrupgoes na escolaridade ou educacdo limitada, adaptacdo a um novo sistema educativo, comunicacao com
outras pessoas e desenvolvimento de um sentimento de pertenca, muitos paises criaram aulas introdutérias.
O objetivo é proporcionar aulas de lingua e diferentes disciplinas a alunos ndo nativos que possam ter faltado
meses ou anos de escolaridade, a fim de prepara-los para a integracao posterior. O desafio é preparar os alunos
para que possam ser integrados numa classe regular apés um ou dois anos e fornecer recursos pedagdgicos
e sociais suficientes para que os alunos possam ter sucesso académico e desenvolver um sentido de pertenca
(Nilsson e Axelsson, 2013pe0)).

Em alguns paises, a proficiéncia na lingua do pais anfitriao é tomada como um fator decisivo para a integracao,
mas isto pode muitas vezes implicar a transferéncia dos alunos para um nivel escolar inferior ao seu potencial
(Onderwijsraad, 2017p). E por isso que alguns argumentam que um perfodo extenso, até dois anos, em
turmas separadas pode prejudicar o sucesso educativo das criancas refugiadas (Crul, 2016(sy;). Em vez disso,
uma transicdo rapida para as aulas regulares, acompanhada de um apoio permanente no ensino da segunda
lingua, poderia ser mais eficaz. Alternativamente, as escolas poderiam combinar aulas separadas e regulares
para garantir que as criancas refugiadas também estejam em contato com criancas cuja primeira lingua seja
a lingua nacional. As criancas refugiadas muitas vezes precisam de mais tempo para se adaptarem ao novo
sistema educativo e a sua nova vida, que pode ser muito diferente da sua experiéncia anterior (Crul, 2016(5).
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A Alemanha tem varios modelos de Willkommensklasse (aula de boas-vindas). Além das variacoes entre
os territérios, as escolas também ajustam os modelos gerais as suas circunstancias. As aulas diferem pelo
seu foco na aprendizagem da lingua em relacdo a matéria e pela transferéncia gradual a uma classe regular.
Por exemplo, algumas escolas criaram aulas de boas-vindas que estao completamente separadas das aulas

regulares e ensinam exclusivamente em alemao, enquanto outras tentam, tanto quanto possivel, incluir desde

0 inicio os novos imigrantes em aulas com os alunos regulares e, ao mesmo tempo, dar-lhes apoio nas aulas
de lingua alema. Entre estas duas, existem varias combinacoes de estratégias segregadas ou inclusivas com
diferentes formas de transferir as criancas a escolaridade regular (UNESCO, 2018p); Ahrenholz, Fuchs and
Birnbaum, 2016p4,7). No caso de menores desacompanhados, Saarland tem aulas especiais de idiomas para

eles (Tangermann e Hoffmeyer-Zlotnik, 2018¢3).

A Australia tem o programa Inglés como Lingua Adicional ou Dialeto (EALD ou EAL/D, pelas suas siglas em
inglés) fornecido a estudantes em idade escolar para quem o inglés australiano ndo é a sua primeira lingua ou
dialeto. Estes programas funcionam em escolas especificas ou Centros Intensivos de Lingua Inglesa. A educacao
EALD é geralmente ensinada dentro do contexto das principais dreas de aprendizagem no curriculo principal
relevante, para que a integracdo nas aulas principais seja alcancada apés a conclusdo do programa. Os
alunos geralmente passam aproximadamente 12 meses nestes programas. Apos o seu tempo no programa,
a maioria das escolas e Centros Intensivos de Lingua Inglesa ajudam na transicdo ao ensino regular dos

alunos e suas familias. Isto pode incluir representantes de ligacao cultural, profissionais qualificados de apoio
EALD, assistentes educativos multiculturais ou docentes designados para o ensino regular (Settlement Council

of Australia, 2018pe4); South Australia Department of Education, 2018.y).
4.1.4. Formacao e apoio linguistico

Para poderem comunicar com outras pessoas, aprender a lingua do pais de acolhimento e desenvolver um
sentido de pertenca, as criancas refugiadas precisam de apoio linguistico.

A lingua pode apresentar dificuldades particulares para a integracao de estudantes refugiados. Por exemplo,
uma crianca imigrante ou refugiada no Canada talvez tenha que lidar com a sua lingua materna, que fala mas
nao lé nem escreve, e a lingua do pais de origem, que |é e escreve mas nao fala bem e, no Canada, tenha que
aprenderinglés ou francés (Kaprielian-Churchill, 1996s)).

As competéncias linguisticas nao sdo apenas importantes para o desempenho académico, mas sao essenciais
para que estudantes com um passado de imigracao e refugiados possam desenvolver um sentido de pertenca
naescola. E porisso que pode ser benéfico para as criancas recém-chegadas que nio sao competentes na lingua
do pafs anfitrido serem transferidas rapidamente para o apoio linguistico especifico fornecido nas salas de aula
regulares, em vez de serem ensinadas em turmas separadas (European Commission, 2015; Crul, 2016sy)).

Um estudo australiano destacou a importancia de adaptar a pedagogia e o curriculo para atender a um
grupo heterogéneo de estudantes refugiados, combinando explicitamente o ensino de linguagem relevante
e a consciéncia das histérias individuais e experiéncias vividas de estudantes (Miller, Windle e Yazdanpanah,
2014p96)). E necessario um curriculo flexivel e docentes capazes de refletir sobre a gesto e interpretacio da
diversidade (Pugh, Every e Hattam, 2012pg3; Earnest et al., 2010p47; Miller, Ziaian e Esterman, 2017pos)).
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Na Europa, a duracdo das aulas preliminares de linguas para recém-chegados ao ensino primario e secundario
varia de um ano ou um ano letivo na Bélgica, Franca e Litudnia, a dois anos na Dinamarca e Noruega, trés anos
na Leténia e quatro anos na Grécia (European Commission/EACEA/Eurydice, 201700)).

Um programa na Alemanha é o Sprach-Kitas, lancado pelo Ministério Federal para Assuntos de Familia,
Cidadaos da Terceira Idade, Mulheres e Juventude, que oferece apoio a primeira infancia e os programas de
educacao com foco no idioma. O ministério planeja investir quase 400 milhGes de euros entre 2017 € 2020 para
expandir o programa e o pessoal (Park, Katsiaficas e McHugh, 201874)).

Fora da Europa, o governo do Canada fornece apoio continuo na lingua de instrucdo. Os cursos utilizam
pardmetros de aprendizagem de segunda lingua estabelecidos por profissionais especializados e certificados.
Um 6rgao publico monitora os critérios curriculares. Algumas provincias, incluindo Alberta, Nova Escécia e
Ontério, tém requisitos semelhantes (Huddleston et al., 2015005; Huddleston et al., 2015p007).

Para tomar o exemplo da Coltimbia Britdnica, a provincia tem visto um aumento na diversidade do seu corpo
estudantil e adoptou politicas e diretrizes especificas para os seus servicos de Aprendizagem da Lingua Inglesa
(ELL, pelas suas siglas em inglés). Estes servicos podem ser prestados na forma de ensino ELL separado por
especialistas, co-ensino ou ensino em equipa numa sala de aula normal, apoio consultivo ou colaborativo para
docentes, materiais curriculares adaptados e assim sucessivamente. Os servicos ELL precisam ser ajustados
regularmente para que estejam de acordo com o progresso e as necessidades dos alunos (Province of British
Columbia, 201301).

Oapoiolinguistico na Columbia Britanica é fornecido a partir das classes pré-primarias. Nojardim de infancia, as
criancas imigrantes nao nativas de lingua inglesa recebem de 5 a 8 horas de apoio linguistico todas as semanas.
Na escola primaria, o aluno com conhecimentos limitados de inglés pode receber assisténcia na sala de aula ou
instrucdo auxiliar enquanto participa no curriculo regular. Na escola secundaria, o aluno imigrante recebe um
programa preparatério (Cho, 2012p,0,)) que inclui trés fases:

*  Recepcdo. Um foco mais forte em cursos ELL enquanto, a0 mesmo tempo, fornece cursos de contetido de
nivel escolar.

< Transicdo. Uma mudanca para cursos mais regulares e menos horas de aulas de apoio linguistico.

« Integracdo. O aluno recebe somente alguma assisténcia para o ELL.

4.1.5. Aulas de lingua materna

Para responder as necessidades de desenvolvimento da lingua materna, comunicacdo e sentido de pertenca,
proporcionar acesso ao ensino da lingua materna pode ser Gtil para as criancas refugiadas.

Alguns paises estdo oferecendo ensino da lingua materna ou supervisao de estudos na lingua materna. Por
exemplo, naSuécia, a Lei da Educacio regulamenta o direito ao ensino da lingua materna para todo o aluno com
um tutor legal cuja lingua materna ndo seja o sueco se a lingua em questao se utilizar para a comunicacao diaria
na casa do aluno, e se o aluno tiver conhecimentos bésicos da lingua em questao (Utbildningsdepartementet
(Ministry of Education and Research), 2016p,05; Ganuza e Hedman, 2015p04). Os beneficios do ensino da lingua
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materna estao explicitamente declarados no curriculo sueco, com o reconhecimento de que o ensino da lingua
materna ajuda no desenvolvimento dalingua e na aprendizagem de varias disciplinas. Além disso, ddaoalunoa
oportunidade de desenvolver a sua lingua, identidade e compreensido do mundo exterior (Skolverket [National
Agency for Education], 2016,05; Nilsson e Bunar, 2016(,0¢)).

No entanto, o ensino da lingua materna nem sempre chega a todos os alunos. Por exemplo, na Suécia, falantes
a, 23% das matriculas, tém o direito legal de desenvolver a sua lingua materna, mas
apenas 39% dos que se qualificam recebem efetivamente esse apoio (Park, Katsiaficas e McHugh, 2018p,)).

nao nativos na pré-esco

Mais ainda, muitas vezes é dificil encontrar profissionais que possam ensinar em todas as linguas necessarias.
Como resposta, alguns municipios da Suécia estao trabalhando com plataformas digitais a fim de poder
oferecer supervisdo de estudo aos alunos. Outras estratégias promissoras sdo a cooperacao entre escolas,
municipios, universidades locais e a sociedade civil para oferecer ajuda no trabalho de casa, caso nao haja
docentes suficientes, em particular na lingua materna (Bunar, 2017pss).

Na Australia, os alunos que vivem em dareas rurais e isoladas recebem educacdo a distancia. Este tipo de
ensino utiliza tecnologia para oferecer sessées de ensino remoto em tempo real (por exemplo, aulas por
videoconferéncia, por telefone, via satélite e excursbes virtuais) e praticas de ensino nao presenciais (por
exemplo, sistemas de gestao de correio e aprendizagem on-line, como Moodle) (New South Wales Government,
2017p071). Em Victoria, os alunos recém-chegados com formacao linguistica diferente dainglesa, que ndo podem
ter acesso a uma escola de lingua inglesa ou a um centro de lingua inglesa, podem entrar no Programa de
Inglés Virtual como Lingua Adicional para Recém Chegados. As escolas que tém pouca experiéncia em receber
estudantes imigrantes e que nao podem fornecer-lhes apoio linguistico também podem oferecer aos alunos
este programa. Sistemas como Skype e Moodle s3o utilizados para desenvolver o dominio da lingua inglesa
dos alunos recém-chegados, para que este possam aceder ao curriculo principal. O corpo docente especializado
em Inglés como Lingua Adicional (EAL, pelas suas siglas em inglés) fornece aos alunos contetidos relacionados
com o curriculo e contetidos individualizados. Os alunos inscritos no programa virtual recebem uma sessao
de conferéncia virtual por semana, com aulas de 30 a 60 minutos, dependendo do ano letivo. De acordo
com a necessidade e o progresso dos alunos, ele ou ela pode participar do programa até quatro anos letivos
consecutivos (New South Wales Government, 20171,07).

4.1.6. Ambiente de aprendizagem

Para responder as necessidades de aprendizagem dos refugiados e ajuda-los a adaptar-se a um novo sistema
educativo e garantir a sua seguranca, é importante que as escolas implementem medidas para incentivar um
ambiente de aprendizagem inclusivo. O ambiente de aprendizagem também pode desempenhar um papel
crucial noapoioouimpedimento de programas especificosde lingua e aprendizagem para estudantes refugiados.

Um método para proporcionar um ambiente de aprendizagem de apoio a estudantes refugiados é através de
uma pedagogia critica normal. Aideia principal é que tanto o corpo estudantil como o corpo docente participem
na construcao de normas sociais e sejam influenciados pelas categorias que moldam as diferencas, por isso
é importante trabalhar em conjunto para questionar e revelar normas que imponham estruturas de poder
escondidas (Swedish Secretariat for Gender Research, 2018(,0s)).
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A Agéncia Nacional para a Educacdo na Suécia promove métodos de trabalho criticos e enfatiza que todo o
pessoal que trabalha nas escolas precisa de ter conhecimentos sobre esta pedagogia, porque é fundamental
para trabalhar contra a discriminacdo e o tratamento ofensivo. A Agéncia propde que a pedagogia critica das
normas seja uma parte obrigatéria do programa de estudos para aqueles que desejam tornar-se docentes e
para o desenvolvimento profissional do corpo docente e do pessoal escolar (Skolverket [National Agency for
Education], 200909)).

4.1.7 Apoio do corpo docente e outros profissionais da escola

Para responder as necessidades das criancas refugiadas de aprenderem linguas, superar as interrupcoes na
escolaridade ou educacdo limitada, adaptar-se a um novo ambiente educativo, desenvolver um sentido de
pertenca e sentir-se seguras, é (til que o corpo docente e outros profissionais sejam formados para os apoiar nas
suas necessidades especificas.

Tanto docentes novos como experientes podem precisar de desenvolver competéncias através de formacao
intercultural, a fim de compreender e satisfazer as necessidades destas populacoes de alunos potencialmente
vulneraveis (Rhonda, Haig e Grote, 2009,105; Miller, Mitchell e Brown, 2005(57). O pessoal escolar poderia assistir
a sessbes de desenvolvimento profissional pertinentes e esse conhecimento deveria ser comunicado entre as
escolas e dentro delas para maximizar os beneficios através de uma maior aceitacdo das praticas inclusivas
(Cassity e Gow, 2006p,y). O intercdmbio de experiéncias entre profissionais também pode aumentar o
conhecimento e a compreensao dos recursos disponiveis e dos servicos comunitarios (Morland et al., 20051).

Uma interacdo adequada, eficaz e respeitosa com imigrantes e refugiados requer competéncias culturais, que
devem ser ensinadas (Barrett et al., 20131,,3). As atividades que promovem a abertura a mdltiplas perspectivas
precisam de ser incorporadas nas praticas de ensino. E importante proporcionar liberdade para explorar questdes
sensiveis de uma forma inclusiva e nao discriminatéria, a fim de desenvolver aptidoes de pensamento critico e
questionara prépria identidade e crencas. O método experimental através de interagdes reais ou imaginarias pode
proporcionaroportunidades para que os individuos interajam com estudantes recém-chegados (De Leon, 2014 4).

O corpodocente precisa de varias competéncias paraensinar nas salas de aula com imigrantes e refugiados. Uma
das principais é a preparacdo para ensinaraos alunos nio competentes nalingua de ensino (Bunaretal., 2018 1g;
PPMI, 20171216)). As melhorias na preparacao de docentes precisam de abordar trés areas. A primeira envolve o
conhecimento de quadros legais, dimensdes da diversidade cultural e métodos para enfrentar a diversidade.
A segunda refere-se & comunicacdo entre corpo docente e alunos e entre corpo docente e pais, abertura de
espirito e respeito na comunidade escolar, motivando o envolvimento dos alunos e lidando com conflitos para
preveniramarginalizacdo. Aterceira diz respeito a gestao e ensino: abordara diversidade sociocultural nas salas
de aula; estabelecer um ambiente inclusivo e seguro; adaptar o ensino as necessidades dos alunos; e utilizar
estratégias diversas para um ensino culturalmente sensivel (PPMI, 201711¢)).

Na formacdo inicial de docentes e no desenvolvimento profissional continuo, também seria til examinar
exemplos reais de profissionais que lidam com a diversidade (através de, por exemplo, observacdo em sala de
aula, estudos de caso, videos, relatérios de experiéncias, etc.) para ligar conceitos a pratica concreta (Forghani-
Arani, Cerna e Bannon, 2019x7).
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Contudo, os programas de formacao docente muitas vezes enfatizam o conhecimento geral sobre a pedagogia
pratica (figura 4.1.). Cerca de 80% dos programas incluiram um enfoque no conhecimento intercultural, por
exemplo, visdes gerais dos sistemas de educacao, cultura e arte em todo o mundo. Em contraste, as propostas
pedagogicas centradas nos alunos incluiram a teoria e a pratica do ensino em diversas salas de aula, trazendo
outras linguas e culturas, e utilizando estratégias de instrucdo diferenciadas para satisfazer as necessidades dos
diversos alunos.

Cerca de 74% dos programas incorporam cursos de sensibilizacdo e conscientizacdo cultural, incluindo a auto-
avaliacdo de preconceitos culturais. Entre as categorias pedagdgicas mais praticas, 59% dos programas tém
enfoques culturalmente receptivos e 20% incluem intervencdes psicossociais. Isto sugere que apenas um em
cada cinco docentes esta preparado para antecipar e resolver conflitos interculturais ou esta familiarizado com

o tratamento psicolégico e as formas de reencaminhar estudantes necessitados (April et al., 2018 ,1g).

Figura 4.1. Programas de formacao docente que cobrem as necessidades de estudantes
imigrantes e refugiados

Percentagem de programas de formagao docente que abrangem competéncias especificas

dediversidade, em 2018

Intervencoes psicossociais

Habilidades de comunicacio intercultural e profissional

Estratégias pedagdgicas culturalmente responsaveis

Consciéncia e sensibilidade cultural

Conhecimentos basicos sobre outras culturas

o 20 40 60 80 100
%

Nota: Com base em 108 programas de formacao docente em 49 paises.

Fonte: Adaptacdo baseada em April et al., 2018g).

Professores e professoras bem-treinados saovitais para garantirainclusaode estudantesimigrantes e refugiados,
mas eles também precisam de apoio para gerir aulas multilingues e multiculturais, que muitas vezes incluem
estudantes com necessidades psicossociais.

Em paises como a Alemanha, Itdlia, Espanha e Suécia, os docentes podem ser formados e certificados, mas
precisam de novas competéncias para responder as necessidades das pessoas refugiadas (Bunaret al., 2018 x¢)).

A politica de educacdo na Alemanha é descentralizada nos 16 estados, e as respostas especificas aos refugiados
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variam entre eles, dependendo do ndmero de casos, da experiéncia com estudantes migrantes e da orientacao
politica local. Os estados tém feito progressos definitivos, embora mistos, na preparacao de profissionais de
apoio linguistico. Entre 2012 e 2015, 10 estados comecaram a fornecer contetido explicito de apoio linguistico,
embora apenas seis tivessem tornado obrigatéria a pedagogia de apoio linguistico até 2017 (Baumann, 2017,19);
UNESCO, 201837)).

Na Suécia, a Agéncia Nacional para a Educacdo publicou A Construcdo do Sueco (Bygga svenska) como uma
medida de apoio para que o corpo docente possa avaliar as capacidades linguisticas de recém-chegados.
Esta disponivel em trés categorias: sériesde1a3,4 a6, e7a9ou programa de introducio ao ensino superior.
Foi criado pelo Departamento de Didatica das Linguas da Universidade de Estocolmo e baseia-se no modelo
de desenvolvimento linguistico que implica uma maior participacdo em atividades linguisticas, um grau
de independéncia e um grau de variedade e seguranca no uso da lingua (Séderlund, 2018p,,0)). A ajuda para
a avaliacdo é formada a partir de uma visdo sociocultural da linguagem e do desenvolvimento linguistico,
que enfatiza a interacao social e os papéis de apoio no processo de aprendizagem. O material consiste num
modelo de avaliacdo com descricbes do desenvolvimento linguistico dos alunos em cinco etapas e pontos de
reconciliacdo para os alunos que ainda nao atingiram a etapa 1. Os cinco passos sao descritos em detalhe em
relacdo as competéncias de leitura, fala, audicdo e escrita. O corpo docente recebe modelos para documentar
o desenvolvimento linguistico dos alunos (Ingves, 2017,). Estes materiais de apoio estdo disponiveis
gratuitamente nosite da Agéncia Nacional paraa Educacao (www.bp.skolverket.se/web/kartlaggningsmaterial).

Na Australia, escolas em Sydney, Wagga Wagga e na regido sul da Nova Gales do Sul beneficiaram do Apoio
a Acao para Refugiados (RAS, pelas suas siglas em inglés), um programa que combina tutoria para recém-
chegados com o desenvolvimento profissional de estudantes-docentes. Como parte oficial do ensino secundario
na Western Sydney University, o RAS permite que “docentes de pré-servico trabalhem em uma situacao de aulas
particulares ou em pequenos grupos”. Aqui eles aperfeicoam suas habilidades pedagdgicas e interpessoais
ao mesmo tempo que fornecem apoio valioso a estudantes do ensino médio em situacdo de refugiados
humanitarios” (Ferfolja e Naidoo, 2010p,,;). Com foco na alfabetizacdo tardia e aprendizagem numérica, RAS
ajuda estudantes com antecedentes de refugiados através de trabalhos de casa, assim como geralmente apoia
seus estudos na escola secundaria.

O RAS tem tido sucesso em muitas frentes, e mais de 80% de estudantes melhoraram significativamente, de
forma bastante substancial ou de maneira notavel (Naidoo et al., 2018(,25;; Naidoo et al., 2018(,,47). O sucesso
do programa RAS também vai além dos resultados académicos e das medidas de apoio social e emocional,
dado que os alunos podem participar mais ativamente nas atividades em sala de aula apés participarem
do RAS (Naidoo et al., 2018p,47). Em geral, tanto participantes como estudantes-docentes se beneficiam: “a
juventude estudante refugiada é apoiada no seu desenvolvimento de habilidades académicas e compreensao
, enquanto, simultaneamente, docentes aprendizes ganham uma apreciacio das complexas
acionadas com o ensino, estudantes e diversidade” (Ferfolja, 2009, p. 3951.5).

sociocultura

dindmicas re

Estudantes refugiados podem sofrer mais frequentemente de problemas de salide mental do que o resto de
estudantes. No entanto, na maioria dos casos, os docentes ndo tém formacao em traumas e satide mental. As
Diretrizes sobre Satde Mental e Apoio Psicossocial em Situacoes de Emergéncia recomendam que o corpo
docente possa fornecer apoio psicossocial criando um ambiente seguro e de apoio através das suas interacoes
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e atividades psicossociais especificas e estruturadas (IASC, 2007(,,¢). Docentes podem manter relacbes com os
alunos e suas familias, aprender sobre as suas histérias, observar o comportamento dos alunos para detectar
sinais de angustia e procurar ajuda de pessoal especializado, como psicélogos escolares especializados em
traumas (Sullivan e Simonson, 2016,,7). Por isso, eles precisam de desenvolvimento profissional continuo, por
exemplo, na gestao construtiva da sala de aula ou no uso de mecanismos de encaminhamento. Nao devem,
no entanto, tentar conduzir uma terapia para os alunos (IASC, 20071,.¢)), pOis as intervencoes de satide mental
requerem terapeutas especialmente treinados e estao além das aptidoes e responsabilidades do corpo docente
(Sullivan e Simonson, 2016(,,7).

Outros profissionais

Se os docentes desempenham um papel importante na vida dos estudantes refugiados, outros profissionais
também sdo necessarios para apoiar as suas necessidades. Por exemplo, o Programa de Formacio de
Trabalhadores nas Escolas (SWIS, pelas suas siglas em inglés) no Canada, é uma iniciativa financiada pela
Imigracao, Refugiados e Cidadania do Canada (IRCC, pelas suas siglas em inglés). O programa SWIS coloca
trabalhadores de assentamentos de organizacoes comunitarias em escolas primarias e secunddrias que tém
um grande nmero de pessoas recém-chegadas. Os trabalhadores do SWIS:

< Apoiamaintegracao escolar com sucesso, ajudando na matricula na escola, orientacio escolar, entrevistas e
reunides de pais e docentes, visitas domiciliarias e reunides de acompanhamento;

«  Fornecem informacao e orientacdo sobre questoes educativas aos alunos e pais;

« Colaboram com os conselheiros escolares e a comunidade para fornecer orientacdo pratica e culturalmente
sensivel, encaminhamentos e intervenc¢des durante as crises;

«  Defendem os direitos e responsabilidades de cada estudante e suas familias;

«  Encaminham as familias a programas comunitarios acessiveis (desporto, clinica odontolégica infantil,
bibliotecas, acampamentos de verdo e de férias escolares, programas para adolescentes e jovens, etc.);

< Encorajam novas familias a se envolverem em eventos escolares e atividades recreativas comunitarias, e

« Promovemorespeito peladiversidade cultural, proporcionando formacao multicultural ao pessoal escolar, aos pais,
aos alunos e a comunidade sobre questbes de gente recém-chegada (Saskachewan SWIS Coordination, n. d.p»g)).

4.2 Respondendo a necessidades sociais

Além de atender as necessidades de aprendizagem de pessoas refugiadas, varios paises também tém politicas e
praticas diferentes para atenderas suas necessidades sociais. Estas podem incluir fornecer as criancas refugiadas
oportunidades para se envolverem em atividades sociais e na construcao da comunidade, envolverem-se na
formacao da identidade e envolver escolas e comunidades inteiras (Szente e Hoot, 2011y5).

4.2.1. Iniciativas em toda a escola e em toda a comunidade
Iniciativas em toda a escola e em toda a comunidade podem promover o desenvolvimento de uma forte
identidade das criancas refugiadas, proporcionar um lugar seguro para aprender e socializar, e ajudara adaptar-

se a um novo sistema educativo e cultura escolar.
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, assim como o trabalho
com instituicoes de assisténcia social, foram também boas praticas identificadas nas escolas de pafses como a
Australia (Sidhu e Taylor, 2009(71) € 0 Reino Unido. Na Australia, o Departamento de Educacdo de Nova Gales

A promocao de ligacbes com os pais, organizacoes locais e a comunidade em gera

do Sul publicou diretrizes para as escolas sobre como implementar uma resposta escolar completa para acolher
e integrar estudantes refugiados. As estratégias incluem educacdo, bem-estar emocional e apoio social, bem
como matricular estudantes refugiados o mais rapido possivel, fornecer-lhes orientacao, proporcionar apoio
pedagdgico coordenado através de todos os funcionarios da escola, monitorar e avaliar estudantes refugiados,
e envolver tanto os pais e as familias quanto a comunidade em geral e as agéncias governamentais (New South
Wales Government, 2016p,)).

Outro exemplo provém do Reino Unido. Citizens UK, a comunidade nacional organizadora de caridade, e
NASUWT, o sindicato de docentes, promovem Escolas de Recepcao de Refugiados, um esquema de acreditacao
para reconhecer escolas que se comprometeram a acolher refugiados na sua instituicdo e comunidade, educar
os alunos e funciondrios sobre a importancia da protecao de pessoas refugiadas ao longo de um ano e participar
em campanhas para melhorar as vidas dos refugiados no Reino Unido (Brimacomde, 20171,30)). Embora esta
nao seja uma acreditacao oficial, a iniciativa tem sido liderada por docentes que se tornam ‘campedes de
acolhimento de refugiados” e se comprometem com o didlogo interescolar, atividades de lideranca e alcance
comunitario para trocar e partilhar praticas sobre como integrar efetivamente gente refugiada em suas
comunidades escolares.

No Canada, a iniciativa Criando uma Escola Inclusiva: Indicadores de Sucesso foi formada pela Associacao para a
Vida Comunitaria de New Brunswick no Canada. Toda esta metodologia escolar para educar tem as suas raizes
na inclusdo e “uma escola inclusiva esta baseada na filosofia de que toda a escola partilha a responsabilidade
da inclusdo. Uma verdadeira cultura de inclusao nao pode ser trazida a ndo ser que todos a abracem” (New
Brunswick Association for Community Living, 2011, p. éps). O programa baseia-se nestas caracteristicas
escolares: a diversidade e a inclusdo sao abracadas, a criacdo de um sentimento de pertenca, as experiéncias de
aprendizagem dos alunos sdo inclusivas, os apoios estao disponiveis e sdo devidamente utilizados, a promocao
de comportamentos adequados, a inclusao e os alunos com especificidades, a gestdo e a lideranca pré-ativa da
escola e umambiente criativo inovador. De natureza ciclica, o programa centra-se na acao, educando, refletindo
e examinando (New Brunswick Association for Community Living, 2011(31; McMaster, 2013(,32).

O Canada também tem programas governamentais e privados. Entre os segundos, o Grupo dos Cinco financia
individuos com condicao de refugiado hd 12 meses (Government of Canada, 2018,537). Os patrocinadores privados
geralmente apoiam gente refugiada com:

«  Custos de alimentacdo, aluguer e servicos domésticos e outras despesas do dia-a-dia;

« Vestuario, mobiliario e outros bens domésticos;

« Localizacdo de intérpretes;

«  Selecdo de um médico de familia e dentista;

« Assisténcia na candidatura a cobertura de cuidados de satide provinciais;

 Inscricdo de criancas na escola e de adultos na formacao linguistica;

< Apresentacao de pessoas recém-chegadas a gente com interesses pessoais semelhantes;

< Orientacdo em relacio as atividades diarias, tais como servicos bancarios, transportes, etc., e
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+ Ajuda na procura de emprego.

Embora estes programas de patrocinio se destinem a unidades familiares e ndo abordem especificamente as
necessidades das criancas refugiadas além da matricula escolar, poderiam ser alargados a grupos de cinco (tais
como estudantes, docentes, pessoal de apoio, direcdo da escola e pais) para apoiar uma nova crianca refugiada
na escola durante um periodo de 6 a 12 meses.

4.2.2. Construcao de identidade

Para responder a necessidade das criancas refugiadas de uma identidade pessoal forte, é crucial proporcionar
oportunidades para a construcio da identidade. A introducio de nocoes de construcao de identidade na sala
de aula pode ser (til para compreender as preocupacdes e as experiéncias da gente refugiada. Ademais, incluir
asvozes de estudantes no curriculo poderia encoraja-los a contribuir com as suas experiéncias e a participar nas
discussoes em sala de aula (Mosselson, 2006,34)).

Existem diferentes programas a nivel escolar e de sala de aula para facilitar a formacdo da identidade de
estudantes refugiados. Por exemplo, o Programa Culturas e Identidade de Caleidoscépio é um programa
de seis sessdes de grupo para jovens refugiados com idades entre 14 e 24 anos, atualmente matriculados
numa escola secundaria na Australia. O programa procura:

< Explorar o impacto de viver em uma nova cultura;

« Quebraroisolamento social, a alienacao e o deslocamento;

« Construira confianca, a unido e a compreensao das outras pessoas;
«  Promover a autoestima e a identidade, e

« Integrar experiéncias passadas e construir uma visao do futuro.

O programa tem trés componentes integrados. A primeira procura quebrar o isolamento social resultante
de experiéncias traumaticas anteriores, através da restauracao da confianca e da aquisicao de competéncias
de comunicacdo. A segunda tem como objetivo promover o desenvolvimento da auto identidade através da
integracao de experiéncias passadas e promover a compreensao de suas influéncias sobre o presente e sobre
a visao de futuro dos jovens. A terceira procura identificar emocoes que influenciam o comportamento
quotidiano, e formas de lidar com emocoes angustiantes, bem como reforcar as emocoes que promovem o
bem-estar. Cada individuo tem a oportunidade de falar sobre suas experiéncias passadas, suas preocupacoes
presentes e suas visoes do futuro de diversas maneiras (Foundation House, 2016(,55)).

Ao nivel da sala de aula, o programa Caleidoscépio foi adaptado para as séries de 5 a 10. A unidade de 10
licoes para a sala de aula principal foi concebida para aumentar a compreensao de todos os alunos sobre o seu
proprio contexto cultural e a diversidade de contextos culturais na sua sala de aula. O seu objetivo é quebrar o
isolamento social, a alienacao e a deslocalizacao. As atividades exploram questoes de identidade, promovem a
compreensao das emocoes e sua influéncia na satde e ajudam a desenvolver confianca e pertenca através de
técnicas de ensino inclusivo (Foundation House, 2016(,5¢)).
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4.2.3. Construcao de amizades

Proporcionar contato com amizades pode ser uma medida politica Gtil para responder & necessidade das
criancas refugiadas de comunicacao, aprendizagem de linguas e sentimento de pertenca. Fazer amigos é um
aspecto importante para construir ligacoes sociais entre estudantes refugiados. Um exemplo para promover a
construcdo de amizades é um programa de ensino médio em New Brunswick, Canada, chamado Almoco com
um Grupo, onde estudantes recebem permissao especial para almocar fora da escola uma vez por semana. Os
alunos sdo uma mistura de recém-chegados e de canadenses nascidos no Canada. A realizacao do programa
foradas paredes da escola permite que os alunos se sintam mais a vontade. Além disso, os alunos podem formar
amizades que ajudarao todos a se sentirem como membros da escola (OECD, 2018 ,3¢)).

4.2.4. Atividades extracurriculares

Oferecer atividades extracurriculares pode ser uma medida politica (til para atender a necessidade das criancas
refugiadas de comunicacdo e criacdo de lacos (Szente e Hoot, 2011(5)).

Atividades extracurriculares como desportos, artes, teatro e musica podem ser uma forma eficaz de construir
conexdes sociais. As comunidades tém desenvolvido uma variedade de formas de promover atividades
desportivas entre refugiados. Por exemplo, na Alemanha, a Liga de Futebol (DFL, pelas suas siglas em inglés)
iniciou em 2015 a iniciativa Willkommen im Fussball (Bem-Vindo ao Futebol), que levou 24 clubes profissionais
do pais a lancarem esquemas semelhantes [por exemplo, o projeto Bleib am Ball (Fique na Bola) do Werder
Bremen e o projeto Bayer Leverkusen 04 macht Schule (Bayer 04 faz escola) do Bayer Leverkusen]. Cerca de 65
sessOes de treino, envolvendo cerca de 8oo refugiados com idades entre 4 e 30 anos, acontecem na Alemanha
a cada semana e cerca de 600 desses participantes ja comecaram a jogar em ligas amadoras. Em conjunto
com a equipa amadora local, o TSC Eintracht Dortmund, e com financiamento da DFL e da Fundacdo Alema
da Infancia e Juventude, a Fundacdo Borussia Dortmund (BVB, pelas suas siglas em alemao) ajudou a criar um
projeto que permite que um grupo de refugiados entre 18 e 20 anos participe de um treino semanal no estadio,
onde também recebe uma refeicdo gratuita antes do treinamento e uma aula de alemao depois. Estudantes
de comunidades de refugiados que frequentam escolas locais s3o recompensados pelo bom comportamento
comum ano de curso e os organizadores também ajudam depois a encontrar emprego e colocacao universitaria
(Aarons, 20171237).

4.2.5. Envolvimento dos pais e da familia

Envolver os pais e as familias pode ajudar a responder a necessidade das criancas refugiadas de vinculo e apoio
social. Isto pode incluir o estabelecimento de relacbes familiares e domésticas significativas, envolvendo os
pais nas escolas, traduzindo informacoes para a lingua de origem dos pais e proporcionando-lhes formacao
linguistica (Szente e Hoot, 2011(45)).

Alguns paises implementam medidas especificas para apoiar os pais imigrantes e refugiados. Por exemplo,
em Queensland, Australia, sao oferecidos cursos intensivos de inglés em conjunto com os pais, dado que o
governo se comprometeu a melhorar o envolvimento das comunidades imigrantes e refugiadas na educacao.
O Departamento de Educacao de Nova Gales do Sul (New South Wales Department of Education) oferece
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Oficiais de Informacdo Comunitaria para ajudar as escolas a fortalecer os lacos com pais e membros da
comunidade de diversas origens culturais e linguisticas. O departamento também oferece um programa
especifico Aliancas para a Juventude com as Comunidades do Pacifico, que inclui associacdes entre pais e
escolas, e apoio nos deveres de casa (MIPEX, 2015(,3)).

Um manual para integracao de estudantes refugiados em Nova Zelandia recomenda uma série de atividades
para que as escolas envolvam os pais de estudantes refugiados. Estas incluem utilizar os membros da
comunidade de refugiados como pessoas de recurso ou especialistas; notificar as familias sobre os centros de
tarefas domésticas e encorajar a sua participacao como assistentes; ajudar as familias a compreender como
funcionaaescola, e enfatizar o processo reciproco de um relacionamento eficaz (Ministry of Education Auckland,
2016(239)).

4.3. Respondendo a necessidades emocionais

Além de atender as necessidades sociais e educativas de refugiados, varios paises também tém politicas e
praticas diferentes para atender as suas necessidades emocionais. Estas podem incluir o aconselhamento de
apoio as criancas refugiadas (Szente e Hoot, 2011s).

4.3.1. Bem-estar e apoio a satide mental

Estudantes refugiados podem ter maior necessidade de bem-estar e apoio a salide mental devido ao seu
deslocamento forcado. As escolas tém sido apresentadas como locais-chave para o desenvolvimento de
medidas de salide mental, especialmente para criancas refugiadas (Sullivan e Simonson, 2016,,7; Tyrer e Fazel,
2014 140); Fazel, Garcia e Stein, 2016(,41). Elas podem fornecer um local onde as criancas refugiadas e suas familias
possam ter acesso a uma gama de servicos, incluindo cuidados de satde e apoio linguistico, bem como abrir
oportunidades educativas. As escolas podem promover relacbes sociais e encorajar um sentimento de pertenca
a comunidade escolar e a cultura em geral. Estas podem provavelmente desempenhar papéis importantes na
prevencao de doencas mentais (Fazel e Betancourt, 2018,,7;; Kia-Keating e Ellis, 2007,42).

As revisoes das intervencOes de salide mental baseadas na escola para criancas refugiadas e requerentes de
asilo fazem a distincao entre dois tipos de intervencdo: aquelas baseadas na expressao criativa através da arte,
musica ou drama, para ajudar estudantes a desenvolver habilidades s6cio emocionais, e a terapia cognitiva
comportamental, que pode lidar com experiéncias passadas, por exemplo, através do processamento verbal,
ou com desafios atuais e futuros, por exemplo, através do auto-sossego. O segundo tipo de intervencoes parece
ter tido efeitos terapéuticos positivos (Sullivan e Simonson, 2016(,,7; Tyrer e Fazel, 2014 ,40)).

Varios paises reconheceram a necessidade de bem-estar das criancas refugiadas e implementaram diferentes
politicas e programas de apoio a estes estudantes. Por exemplo, as Equipas Interculturais Méveis (MIT, pelas
suas siglas em inglés) sdo um programa do Ministério da Educacio da Austria. Estas equipas tém sido enviadas
as escolas com elevadas percentagens de alunos imigrantes desde 2016. As equipas oferecem apoio a docentes
e & administracdo que trabalham com criancas imigrantes e refugiadas. Além disso, ha frequentemente um
psiclogo qualificado para ajudar as criancas que sofreram traumas ou dificuldades nas suas vidas (Scholten
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et al., 20171,437). Este apoio varia e pode incluir conselhos para docentes, anélise de casos individuais com
alunos e sessdes de trabalho para melhorar o clima das aulas. E importante ressaltar que os MIT interagem
com os pais dos alunos imigrantes e refugiados para integra-los na comunidade escolar (Felder-Puig, Maier e
Teutsch, 2016(,44) € Muitas vezes servem como ponte linguistica entre alunos, pais e escola (corpo docente,
administradores, etc.) (Eurydice, 2018 ,45)).

As pessoas colaboradoras dos MIT sdo contratados com base no seguinte: experiéncia de trabalho com grupos
heterogéneos, competéncias linguisticas relevantes, conhecimento do sistema escolar austriaco, trabalho em
rede no sistema de cuidados psicossociais, competéncias de resolucao e mediacao de conflitos, competéncias
interculturais, experiéncia no trabalho com refugiados ou migrantes e orientacao de equipa. Passam dois dias
completos de formacao sobre os seguintes temas: movimentos de asilo e migracao, direito e administracao
escolar, traumas e tratamento de criancas e adolescentes, e sistemas de apoio psicossocial na e para a escola
(Felder-Puig, Maier e Teutsch, 2016p447).

Outro exemplo para melhorar o bem-estar das criancas refugiadas e em busca de asilo é o programa Pharos,
financiado pelo governo, nos Paises Baixos, que desde o inicio dos anos 90 fornece apoio ao desenvolvimento
socioemocional dessas criancas nas escolas secundarias (www.pharos.nl). O objetivo é responder as dificuldades
que as criancas refugiadas enfrentam, fortalecer os sistemas de apoio de pares para criancas refugiadas,
oferecendo oportunidades de partilhar suas histérias e experiéncias com outras criancas, fomentar o apoio de
docentes as criancas refugiadas, e fortalecera capacidade de lidar comelas e a resiliéncia das criancas refugiadas
(Centre for Addiction and Mental Health, 2012p46).

O programa tem trés componentes:

 Licdo para refugiados é uma série de oito licbes centradas nas experiéncias que as criancas refugiadas tém
em comum. As licbes sdo conduzidas por um docente, juntamente com um profissional de satide mental,
num grupo de 8 a12 criangas.

« Jovens refugiados na escola é um manual de treino, acompanhado de videos, destinado ao corpo docente e
outras pessoas envolvidas com este grupo. Os temas sao os antecedentes dos jovens refugiados, lidar com a
perda, lidar com criancas traumatizadas e atividades preventivas na sala de aula.

*  Bem-vindo a escola é uma série de 21 aulas que enfatizam técnicas ndo verbais, como o desenho e o teatro.
As licGes pretendem melhorar o bem-estar dos jovens que procuram reftigio ou asilo, e evitar que desenvolvam
problemas psicossociais, construindo pontes entre o passado, o presente e o futuro. Colegas de classe tornam-se
companheiros e aprendem como se apoiar uns aos outros (Centre for Addiction and Mental Health, 2012,4¢)).

O grupo Playing with Rainbows, criado em 2004, é uma associacao entre organizacoes de servicos tradicionais e
umavariedadede organizacbesdeservicosetno-culturais, etno-especificose membros dacomunidadedoCanada.
Em 2004, a associacao recebeu financiamento do Fundo de Inovacdo em Salide Mental para Criancas e Juventude
do Ministério da Infancia e Juventude do Ontario para fornecer e avaliar um servico inovador de trabalho em grupo
para refugiados e criancas imigrantes em Toronto. A fase 1 do grupo Brincando com Arco-iris foi desenvolvida para
criancas dos 5 aos 13 anos de idade e seus cuidadores, que foram afetados direta ou indiretamente pela guerra e
traumas migratérios. A fase 2 centrou-se no desenvolvimento de curriculos de trabalho de grupo especializados
najuventude, de13a19 anos, e os pais (Centre for Addiction and Mental Health, 2012,4¢).
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Os principais objetivos da coligacdo sao desenvolver recursos destinados a promover a satde mental e facilitar
0 processo de cura para criancas, jovens, pais e prestadores de cuidados traumatizados pela guerra, opressao
politicaestress prée pds-migratério, e desempenharum papel naeducacaode prestadoresdeservicose cuidados
e educadores sobre o impacto do trauma nas relacoes interpessoais, salide mental e fisica, comportamento,
sucesso académico, emprego e todos os aspectos da vida de uma pessoa (Centre for Addiction and Mental
Health, 2012p.44)-

4.4. Dados e monitoramento

O modelo holistico é sustentado pela recolha de dados e monitorizacio dos resultados dos estudantes
refugiados. Contudo, os dados e monitoramento disponiveis sobre os refugiados na educacao sao limitados.
, tais como o estudo IAB BAMF-SOEP-Refugee na
Alemanha, que estudou os refugiados recém-chegados a Alemanha. O estudo fornece uma anélise do impacto

Existem alguns exemplos promissores a nivel naciona

das estruturas legais e institucionais e do efeito de programas voltados para a populacio objetiva (DIW Berlin,
2018,47). O levantamento incluiu entrevistas com pessoas de 18 anos ou mais e todos os outros membros do
agregado familiar (a segunda e terceira parcelas do levantamento incluiram entrevistas com criancas). As vagas
1 e 2 incluiram questoes de origem; rota para a Alemanha; situacao do procedimento de asilo; alojamento na
Alemanha; conhecimento, necessidades e utilizacao de ofertas de apoio ou aconselhamento; conhecimento
de linguas e frequéncia de cursos de linguas; educacio e formacao profissional no estrangeiro e na Alemanha;
participacdo no mercado de trabalho e rendimentos no estrangeiro e na Alemanha; saide; personalidade,
atitudes, valores; redes sociais e participacdo social; situacao familiar; frequéncia escolar das criancas, e
competéncias cognitivas (OECD, 2018p,5). No entanto, ndo se destina especificamente a criancas e estudantes.

Outros paises comecaram a projetar e implementar sistemas de monitoramento para criancas e jovens
refugiados. Por exemplo, a partir da primavera de 2019, a Suica comecou a implementar novas medidas para
refugiados noambito da Agenda Suica de Integracdo paravarios grupos (Kantonale Integrationsprogramme,
n.d.pss)), 0 que revelou que:

« Todas as pessoas refugiadas reconhecidas e aquelas admitidas provisoriamente tém um conhecimento
basico de uma lingua nacional apds trés anos.

*  80% das criancas refugiadas que chegam a Suica antes dos 4 anos de idade sdo capazes de comunicar na
lingua falada no seu local de residéncia até ao momento em que iniciam a escolaridade obrigatéria.

< Dois tercos da gente refugiada e aquela admitida provisoriamente entre 16 e 25 anos de idade estdao no
ensino e formacao profissional basica apds cinco anos.

Para assegurar a eficicia da Agenda, serd criado um sistema de monitorizacdo para rever regularmente o
cumprimento dos objetivos. Este processo de elaboracdo ja comecou e devera estar concluido até ao final de
2020 (Staatssekretariat fiir Migration (State Secretariat for Migration), 2018,49)).

Existem também alguns novos sistemas de dados desenvolvidos a nivel internacional. Porexemplo, o Sistema de
Informacao de Gestao da Educacdo para Refugiados (REMIS, pelas suas siglas em inglés) é uma nova ferramenta

do Alto Comissariado das Nacbes Unidas para Refugiados (ACNUR) para recolher, compilar, analisar e relatar
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dados sobre educacdo de refugiados. O objetivo é que o REMIS alimente o SIGE, que informa as estatisticas
globais de educacio, que depois informam o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 4 (garantir uma
educacao inclusiva e equitativa e promover oportunidades para todos) para seu monitoramento. Contudo, o
REMIS é apenas uma medida proviséria para elevar os dados de educacao de refugiados aos niveis de qualidade
requeridos para inclusdo no SIGE nacional. Os indicadores centrais do REMIS incluem taxas de matriculas
(bruta e liquida), conclusao, aprovacao nos exames nacionais e aluno-professor, e percentagem de repetentes,
docentes qualificados e professoras. Todos os dados dos alunos sao desagregados por idade, sexo e outras
caracteristicas (OECD, 2018 ,3)).

Apesar de algumas iniciativas nacionais e internacionais de recolha de dados em estatisticas formais e

monitorizacao, s3o necessarias mais acoes para incluir criancas e jovens refugiados na educacao e para medir
e comparar seus resultados académicos e de bem-estar.
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5. Conclusoes e consideracoes
politicas

A pesquisa sobre criancas e jovens refugiados na educacao é limitada e muitas vezes centrada em casos
especificos, o que dificulta as generalizacdes no contexto de consideraveis lacunas de dados. O documento
discutiu a diversidade das populacoes com antecedentes de refugiados e seus resultados em termos de
educacao e bem-estar. Examinou de que forma as necessidades de estudantes refugiados diferem das de
estudantes imigrantes, e o que podemos aprender com as vagas anteriores de imigracao. Embora os paises de
origem e seus niveis educativos na atual vaga difiram das vagas anteriores, alguns resultados de estudos prévios
podem ajudar a informar a politica para atuais estudantes refugiados. O documento também analisou quais
530 as principais necessidades das criancas refugiadas e quais os fatores que emergem dos estudos existentes
sobre a educacdo de refugiados. Com base nestas conclusdes, o documento propds um modelo holistico que
aborda as necessidades educativas, sociais e emocionais de estudantes refugiados e discutiu exemplos de
politicas e praticas dos paises da OCDE. Apesar das limitacdes nos dados, estudos e evidéncias sobre politicas
para estudantes refugiados, algumas licdes podem ser tiradas dos estudos existentes, a fim de influenciar
as politicas e praticas para estudantes refugiados. Esta seccdo propde uma série de indicadores de politicas
para promover a integracao de estudantes refugiados através de um modelo holistico que responda as suas
necessidades de aprendizagem, sociais e emocionais.

Considerar a integracao das pessoas refugiadas na educacao através de um modelo holistico

As politicas para estudantes refugiados muitas vezes se concentram em forneceracesso a educacao ouresponder
as suas necessidades de salide mental. Contudo, é importante que as politicas abordem suas necessidades
educativas, sociais e emocionais através de um modelo holistico. Algumas componentes do modelo podem
ter mais peso que outras, dependendo das suas necessidades especificas em diferentes salas de aula, escolas
e sistemas educativos. Uma metodologia holistica também funciona em conjunto com outras instancias
relevantes, tais como o trabalho social, agéncias do mercado de trabalho, organizacbes de salde e associacoes
comunitarias, para abordar as maltiplas e complexas necessidades.

Proporcionar acesso das pessoas refugiadas a todos os niveis de educacdo e permitir trajetorias flexiveis

O acesso a educacdo em todos os niveis educativos, incluindo pré-primaria e pés-ensino obrigatério, em tempo
oportuno, é importante para estudantes refugiados. O acesso a educacio pré-primaria e pés-obrigatoria para
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todas as criancas refugiadas é particularmente crucial. Entretanto, o acesso a educacdo é apenas o primeiro
passo, dado que a educacio de boa qualidade e as trajetérias flexiveis sao fundamentais para a educacao.

Introduzir a avaliagdo precoce e desenvolver planos de desenvolvimento e aprendizagem individualizados

Como cada estudante refugiado tem experiéncias, conhecimentos e habilidades diferentes, as escolas precisam
fazer uma avaliacdo precoce das necessidades de linguagem, habilidades e bem-estar. Isto permitiria a
preparacao de um plano individualizado de aprendizagem e desenvolvimento, que fomentaria as interacoes
sociais e responderia as necessidades de bem-estare sadide mental de cada um. Porexemplo, a avaliacdo poderia
também ajudar a determinar se o estudante poderia beneficiar de aulas introdutérias e aulas adicionais de
aprendizagem. O plano de aprendizagem e desenvolvimento individualizado deve ser atualizado regularmente
e ser responsabilidade do corpo docente, a autoridade da escola, dos pais e de quem estuda.

Fornecer opgoes flexiveis de aprendizagem, trajetorias e transigoes aos alunos mais velhos

Comoestudantes refugiados podemter perdidovariosanosdeescolaridade outer baixos niveis de competéncias,
requerem opcoes de aprendizagem flexiveis adaptadas as suas necessidades e antecedentes particulares. Além
disso, sdo necessarias trajetérias e transicbes mais flexiveis para os jovens refugiados, de modo a permitir-lhes
completar a educacio. Programas de trajetorias para facilitar uma transicio bem-sucedida através de anos pds-
educacao obrigatoria para a educacao, formacao ou emprego também sao necessarios.

Promover apoio linguistico especificamente dirigido a estudantes refugiados e facilitar o desenvolvimento da lingua ma-
terna

A lingua pode ser uma barreira consideravel para estudantes refugiados. Aulas particulares de lingua nao
devem ocorrer isoladamente, mas devem ser concebidas para se acomodar a aprendizagem e as necessidades
linguisticas, bem como as normas culturais de estudantes refugiados. Com recursos suficientes, o ensino da
lingua do pais de acolhimento poderia ser combinado com o incentivo ao desenvolvimento da lingua materna
para facilitar a cooperacio e a comunicacao com colegas de classe.

Oferecer formagdo docente especifica e desenvolvimento profissional para apoiar as necessidades de estudantes refugia-
dos

Docentes bem treinados, autoridades escolares e outros profissionais sao a chave para poder apoiar
estudantes refugiados. A formacado docente e o desenvolvimento profissional devem aumentar a consciéncia
e a compreensdo dos problemas dos refugiados, o impacto da experiéncia de refugiados na aprendizagem e
no comportamento, o papel da escola e do corpo docente em sala de aula na promocao da recuperacao de
traumas, e estratégias para lidar com as barreiras a aprendizagem como resultado da experiéncia de refugiados
e da perturbacio da escolaridade. Além disso, é importante fornecer informacao e aprendizagem profissional
em torno dos temas dos refugiados aos novos membros do pessoal durante a sua formacao (Foundation House,
2016[35)).
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Proporcionar um ambiente de aprendizagem de apoio a estudantes refugiados

O ambiente de aprendizagem pode desempenhar um papel crucial no apoio ou impedimento de programas
especificos delingua e aprendizagem para estudantes refugiados. Proporcionar um ambiente de aprendizagem
de apoio pode apoiar sua integracao.

Criar oportunidades para interacoes sociais entre refugiados e outros estudantes

Além do apoio a aprendizagem, é necessario apoiar a integracao social de estudantes refugiados. Facilitar
oportunidades ouimplementar estruturas para que formem amizades com estudantes de suas préprias origens
e outros estudantes, e proporcionar uma comunidade acolhedora e segura nas escolas e fora delas, também é
importante. Proporcionar acesso a atividades extracurriculares pode também ajuda-los a interagir com outros
estudantes e com a comunidade.

Adotar estratégias integrais escolares e comunitarias para acolher e incluir estudantes refugiados e suas familias

As intervencoes e programas dificilmente serdo bem-sucedidos a menos que as escolas tenham um clima
escolar positivo e adotem uma estratégia escolar integral para lidar com estudantes refugiados, o que também
envolve os paiseascomunidades. Além disso, asescolas naosdoas tnicas entidades responsaveis por estudantes
refugiados, porisso,aadopcao de uma estratégia comunitariaintegral é crucial para o sucesso da suaintegracao.
Além disso, a coordenacdo entre o sistema educativo e outros setores, incluindo salde, sociedade, alojamento,
mercado de trabalho e assisténcia social, é necessaria.

Apoiar as necessidades de bem-estar de refugiados, incluindo a saiide mental

Além da aprendizagem e do apoio social, a promocdo do bem-estar de estudantes refugiados é crucial. Dado
que muitos, embora ndo todos, estudantes refugiados tém necessidades especificas de salde fisica e mental,
é necessaria uma avaliacao de bem-estar. Em caso de necessidade, o apoio deve ser prestado desde cedo e o
progresso deve ser monitorado regularmente. Caso contrario, as intervencoes para apoiar as necessidades de
aprendizagem podem nao dar qualquer fruto.

Melhorar a recolha de dados e monitorizacdo dos resultados de estudantes refugiados

O modelo holistico esta sustentado pela recolha de dados e monitorizacao dos resultados de estudantes
refugiados. Contudo, as deficiéncias dos dados atuais limitam severamente o conhecimento sobre estudantes
refugiados, o que torna dificil a concepciao e implementacido de politicas. Os dados quantitativos estdo
frequentemente incompletos, e os dados qualitativos sdo geralmente recolhidos ad-hoc e incapazes de
refletir padroes mais amplos (Miller, Ziaian e Esterman, 2017p0g)). Na auséncia de dados confidveis, os riscos
e vulnerabilidades enfrentados pelas criancas em movimento permanecem ocultos e ndo abordados. No
entanto, alguns esforcos nacionais e internacionais para recolher dados sobre refugiados na educacao sao
promissores.
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Recolha de dados

Para maximizar os resultados positivos da integracdo, é importante produzir estatisticas que reflitam com
precisdo a integracdo das criancas refugiadas e imigrantes (UNHCR; UNICEF, 2017,5)). Para comparar resultados,
seria (til recolher dados sobre os seguintes indicadores (European Union; United Nations, 2018):

+  Participacio na educacao;

+  Participacio na educacao pré-escolar e acesso ao cuidado das criancas;
< Alfabetizacio e aptidoes matematicas;

* Anos exatos passados fora da educacio entre os 5 e 16 anos de idade ;

* Habilitacbes académicas;

« Competéncia linguistica em relacao ao pais de acolhimento;

= Apoio recebido quando a crianca se integra no sistema escolar, e

+  Participacdo em cursos de linguas.

Levantamentos da OCDE

Os desafios diferem de acordo com o tipo de migracdo dos individuos, o que exige respostas politicas mais
direcionadas. E porisso que seria importante recolher dados sobre a razao da migracio e o estatuto de migrante
em levantamentos internacionais. No entanto, existe frequentemente uma questao de dimensao reduzida das
amostras.

Levantamentos como o Programa de Avaliacdo de Estudantes Internacionais (PISA, pelas suas siglas em inglés)
nao recolhem atualmente esta informacao, porque osjovens podem nem sempre ser capaz de responder a estas
questdes. Contudo, pode ser possivel fazer perguntas contextuais, que indiretamente conduzem a informacao
sobre o estatuto de migrante. A inclusdo regular de perguntas sobre os anos passados fora da educacio poderia
ajudar a examinar como a interrupcao da escolaridade pode ter impacto nos seus resultados académicos e de
bem-estar. Enquanto algumas rondas PISA, como a de 2012, incluiram esta questao, outras nao.

O Levantamento sobre Competéncias de Adultos da OCDE (PIAAC), que se dirige a individuos com idades
compreendidas entre 0s16 e 0s 65 anos, poderia incluir perguntas sobre a situacao dos migrantes, o que poderia
ajudar a analisar os resultados de uma forma comparativa.

Outras pesquisas fazem perguntas especificas sobre refugiados. Por exemplo, sao recolhidos dados mais
desagregados na nova ronda do Estudo Internacional de Ensino e Aprendizagem da OCDE (TALIS) de 2018.
Por exemplo, os diretores sao solicitados a fornecer informacoes sobre a proporcao de estudantes imigrantes e
estudantes refugiados em suas escolas.

Avaliagdo

Muitos pafses ndo monitoram os resultados académicos e de bem-estar de estudantes refugiados. Como o
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conhecimento atual sobre o que funciona para a inclusao econémica e social de migrantes é bastante limitado,
fragmentado e especifico para cada caso, pode ser (til que os programas de integracao destinados a gente
refugiada sejam submetidos a uma cuidadosa avaliacio de impacto e testes-piloto prévios antes de serem
aplicados por completo (Bonin, 2017q)).

Promover uma educacdo inclusiva que responda as necessidades de todos os alunos

Mesmo que os estudantes refugiados possam se beneficiar de politicas mais amplas para a equidade ou as
pessoas desfavorecidas, politicas especificas nas escolas podem ainda ser necessarias uma vez que tenham
passado de programas de apoio especializado para escolas regulares (Miller, Ziaian e Esterman, 2017g)).

No entanto, os estudantes refugiados ndo devem ser marginalizados e discriminados. A educacdo inclusiva
como estratégia global poderia ajudar a protegé-los do isolamento e da estigmatizacao. A educacao inclusiva
foi inicialmente promovida por profissionais da educacio especial em relacdo a integracao de estudantes com
deficiéncia nas salas de aula regulares (Kiuppis e Peters, 2014p50)). O termo é frequentemente utilizado em
resposta a integracao da diversidade nas comunidades escolares. A educacdo inclusiva busca proporcionar boas
e iguais oportunidades de aprendizagem a todo os alunos, independentemente de suas diversas necessidades.
A crise dos refugiados acrescenta urgéncia na tarefa de tornar os sistemas educativos mais inclusivos (Pastoor,
2016(4)). Promover a inclusdo através de sistemas de apoio abrangentes pode oferecer oportunidades para que
os estudantes refugiados se envolvam socialmente e curricularmente (Due e Riggs, 20095; Pugh, Every e
Hattam, 2012p53)).

O desafio ndo é apenas promover a educacdo inclusiva através da elaboracio de politicas, mas também
implementar principios e politicas inclusivas nas praticas de sala de aula. Tais politicas e praticas poderiam
ser incorporadas numa estratégia integral de combate a exclusdo econdémica e social de pessoas imigrantes
e refugiadas (Bonin, 2017p0)). A segunda fase do projeto Strength through Diversity, “Education for Inclusive
Societies” [Forca através da Diversidade, “Educacao para Sociedades Inclusivas’], examina como construir
sistemas e sociedades de educacao inclusiva para diferentes tipos de diversidade, incluindo migracao, grupos
étnicos e minorias visiveis, género e deficiéncias, bem como estudantes talentosos.
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