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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACION
DEL DESARROLLO NO FORMATIVO DEL COMPONENTE “GESTION DEL
CAPITAL INTELECTUAL” DEL PROYECTO SENA-OEI “PROMOCION DE

ECOSISTEMAS DE INNOVACION EN AMERICA LATINA”

Ref.: SIM. 07/2021

1.- ENTIDAD CONTRATANTE

La Organizacién de Estados lberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI) es un organismo internacional de caracter gubernamental para la cooperacion entre
los paises iberoamericanos en el campo de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la
cultura en el contexto del desarrollo integral, la democracia y la integracion regional.

Los Estados Miembros de pleno derecho son todos los paises iberoamericanos que
conforman la comunidad de naciones integrada por Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Republica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Espafia,
Guatemala, Guinea Ecuatorial, Honduras, México, Nicaragua, Panam4, Paraguay, Perd,
Portugal, Uruguay y Venezuela. La sede central de su Secretaria General esta en Madrid,
Espafa, y cuenta con Oficinas Regionales en Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Portugal, Republica Dominicana y Uruguay.

2.- ORGANO DE CONTRATACION

De acuerdo con los procedimientos de adquisiciones y contrataciones de la Secretaria
General de la OEl, el 6rgano de contratacion sera el director general de Administracion,
Finanzas y Recursos Humanos y el secretario general de la OEI, solidariamente.

3.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE

El pliego de condiciones tiene caréacter contractual y contiene las condiciones detalladas a
las que se ajustara la ejecucion del contrato.

Las partes resolveran de comun acuerdo cuantas cuestiones se deriven de la aplicacion e
interpretacion del contrato que se firme. El presente contrato tiene caracter privado, siendo
competente el orden jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
ejecucion.

4.- CAPACIDAD DE CONTRATAR

Podran contratar con la OEI las personas juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar y no estén incursas en ninguna prohibicién de contratar.
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Las circunstancias relativas a la capacidad de obrar y ausencia de prohibiciones de
contratar a las que se refiere el presente pliego, deberan concurrir en la fecha final de
presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccionamiento del contrato.

No se podra presentar ninguna propuesta en agrupacion temporal con otras empresas, UTE
0 Consorcios.

5.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es desarrollo de los entregables no formativos del componente del
proyecto ECOSISTEMAS de INNOVACION “GESTION del CAPITAL INTELECTUAL” en
SENNOVA.

6.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los trabajos los realizara el contratista desde sus oficinas, salvo excepcionalmente y por el
tiempo minimo imprescindible para realizar actuaciones puntuales en las dependencias de
la Secretaria General de la OEI por razon de las caracteristicas de la prestacion o para
mantener reuniones que faciliten la mejor ejecucion de los trabajos.

7.- PRESUPUESTO Y PRECIO DEL CONTRATO

El presupuesto base del contrato se establece en 71.000,00 euros, impuestos incluidos.
Esta cifra representa un presupuesto maximo para los servicios que se determinan en este
procedimiento, por lo que se procedera a la exclusién de cualquier oferta por importe
superior.

En este importe se incluyen todos los gastos en los que el adjudicatario deba incurrir para
el cumplimiento de las prestaciones contratadas sin que puedan ser repercutidos gastos
adicionales a la Organizacion.

La oferta seleccionada determinara el precio del contrato.

8.- DURACION DEL CONTRATO

La ejecucion prevista del proyecto objeto de contratacidn es de veinte meses. Los servicios
se desarrollaran desde el 1 de junio de 2021 hasta el 31 de enero de 2023, sin perjuicio de
las posibles extensiones temporales del mismo por causa del retraso de alguno de los
servicios contratados.

9.- PUBLICIDAD

El anuncio de los pliegos y resto de informacion relativa al presente contrato se publicara
en el perfil de contratante de la OEIl y en los perfiles de las redes sociales de la
Organizacion.
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10.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacioén se realizar4 segun el manual de contratacién de la OEI de la Secretaria

General a través de un procedimiento simplificado.

El presente contrato se concedera sobre la base de los criterios de adjudicacion
establecidos en la presente convocatoria mediante la ponderacion entre la calidad técnica
y el precio de las ofertas con arreglo a una clave de reparto de 70/30:

e los puntos atribuidos a las ofertas técnicas se multiplican por un coeficiente de 0.70

y

¢ los puntos atribuidos a las ofertas econdmicas se multiplican por un coeficiente de

0.30.

La adjudicacion se notificara a todos los candidatos.

11.-PLAZOS DEL PROCEDIMIENTO

PLAZOS

Fecha de publicacion e invitacion

4 de mayo de 2021

Plazo para solicitar aclaraciones a los pliegos

Hasta el 10 de mayo de 2021

Plazo para presentar ofertas

14 de mayo de 2021, hasta las
12:00 horas (hora espafiola)

Fecha estimada de adjudicacion provisional

18 de mayo de 2021

Plazo para formular reclamaciones

Del 19 al 21 de mayo de 2021

Fecha estimada de adjudicacién definitiva

24 de mayo de 2021

Fecha para la firma del contrato

Dentro de los 15 dias naturales
siguientes a la fecha de adjudicacién
definitiva

12.-PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

La presentacion de las propuestas se realizard mediante presentacion electrénica a la
direccion de correo electronico compras@oei.int, antes de las 12:00 horas (hora

espafola) del 14 de mayo de 2021.

El candidato remitira tres sobres (archivos digitales 1, 2 y 3) en formato PDF, y protegidos
con clave de acceso restringido. La clave de acceso se remitirda en correo electrénico

separado.
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No serdn admitidos ejemplares en papel ni se admiten presentaciones virtuales de las
propuestas.

Las claves de acceso para dichos sobres se enviaran por correo electrénico en las
siguientes fechas:

e Clave de los sobres n°1 y n°2, el mismo dia de envio de la documentacion.
e Clave del sobre n°3, se debera enviar el dia 17 de mayo de 2021.

Para cualquier duda relacionada con el presente procedimiento, puede dirigirse a
compras@oei.int.

El dia 10 de mayo de 2021 serd el ultimo dia para solicitar aclaraciones a los pliegos. Las
respuestas a las solicitudes de aclaracion seran enviadas a todos los candidatos y
publicadas en el perfil del contratante.

13.- FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

La presentacibn de propuestas presume por parte del candidato la aceptacion
incondicionada de las clausulas contenidas en los Pliegos de Condiciones Administrativas
y Técnicas.

Tanto la propuesta econdmica como la técnica deberan estar redactadas en idioma
espafniol.

No se aceptardn aquellas propuestas que tengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que la OEI estime fundamental para considerar la oferta.

Cada candidato no podra presentar mas de una propuesta.
Las empresas deberan incluir en sus propuestas la siguiente documentacion:

A. SOBRE N.° 1 - DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

En este sobre se debera incluir:
I.  Documentacion acreditativa de la capacidad juridica de obrar.

Il.  Declaracion responsable sobre los criterios de exclusion, debidamente
cumplimentada y firmada (Anexo ).

Todos los candidatos deberan presentar la declaracion responsable del anexo I,
Ganicamente el candidato que resulte adjudicatario, previa solicitud de la OEl y antes
de la firma del contrato, deberéa acreditar el cumplimiento de los criterios de exclusion tal
y como se especifica en los apartados A.2 que se detallan a continuacion. Si el
adjudicatario, previa solicitud de la OEI no acreditara alguno de los requisitos establecidos
en los puntos siguientes quedara automaticamente excluido del procedimiento de
adjudicacion.
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A.1. Capacidad juridica de obrar:

La capacidad de obrar de los empresarios que sean personas juridicas se acreditara
mediante la escritura o documento de constitucion, losestatutos o el acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo
de persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles se acreditard por su inscripcion
en el registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan
establecidos, o mediante la presentacién de una declaracion jurada o un certificado, en
los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacién. Se podra también acreditar la capacidad de obrar con informe
de la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Documentos acreditativos de la representacion:

La persona con poder de representacién debera acompafiar copia de sus poderes, notarial
0 administrativamente, junto a su Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el
documento que haga sus veces.

A.2. Criterios de exclusion:

El adjudicatario, previa solicitud de la OEI, debera acreditar no estar incurso en los criterios
de exclusion descritos en el Anexo Il

a. si se ha declarado en concurso o esta sometido a un procedimiento de insolvencia o
liquidacién, sus activos estan siendo administrados por un liquidador o por un tribunal, se
halla en concurso de acreedores, sus actividades empresariales han sido suspendidas o se
encuentra en cualquier situacion analoga, resultante de un procedimiento de la misma
naturaleza en virtud de disposiciones legales o reglamentarias nacionales;

b. se ha establecido mediante sentencia firme o decisiébn administrativa definitiva que la
persona ha incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de impuestos o cotizaciones
a la seguridad social, de conformidad con el Derecho aplicable;

c. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
persona es culpable de falta de ética profesional grave por haber infringido la legislacién o
la reglamentacién aplicable o las normas deontolégicas de la profesion a la que pertenece,
o por cualquier conducta ilicita que afecte significativamente a su credibilidad profesional,
cuando dicha conducta denote un propésito doloso o negligencia grave, con inclusién de
cualquiera de las conductas siguientes:

i) tergiversar de forma fraudulenta o por negligencia la informacién exigida para verificar
la inexistencia de motivos de exclusion o para el cumplimiento de los criterios de seleccion
o para la ejecucion de un contrato o acuerdo;
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ii) celebrar con otras personas un acuerdo con el fin de falsear la competencia;
iii) vulnerar los derechos de propiedad intelectual;

iv) intentar influir en el proceso de toma de decisiones del Organo de Contratacién durante
el procedimiento de contratacion;

V) intentar obtener informacién confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en el
procedimiento de adjudicacién;

d. se ha establecido mediante sentencia firme que es culpable de cualquiera de los actos
siguientes:

i) fraude;

ii) corrupcion;

iii) conductas relacionadas con una organizacion delictiva;

iv) blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo;

v) delitos de terrorismo o delitos ligados a actividades terroristas;

vi) trabajo infantil u otras infracciones relacionadas con la trata de seres humanos;

e. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
persona o entidad ha creado una entidad en otro territorio con la intenciéon de eludir
obligaciones fiscales, sociales o0 cualesquiera otras obligaciones juridicas de obligado
cumplimiento en el lugar de su domicilio social, administracién central o centro de actividad
principal.

f. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
entidad ha sido creada con la finalidad prevista en la letra e).

B. SOBRE N.° 2 -PROPUESTA TECNICA-

La propuesta técnica considerara los items sefialados en el Pliego de Condiciones
Técnicas.

En ningln caso podran aparecer datos econémicos relativos a la oferta econémica (ni
generales, ni orientativos, ni ejemplificaciones, etc.) en la propuesta técnica, pues sera
motivo de exclusién de la propuesta en su conjunto.

C. SOBRE N.° 3 -PROPUESTA ECONOMICA-

La propuesta econémica debera estar redactada conforme al modelo que se incorpora a
este pliego como Anexo . Indicando los precios unitarios de los conceptos, entendiéndose
a todos los efectos que en el precio ofertado se incluye, no sélo el precio del contrato, sino
también el importe de cualquier tributo, tasa, arbitrio, costes de subrogacion del personal,
etc., que sean de aplicacion al presente contrato, excepto el importe del Impuesto sobre el
Valor Afadido (IVA) que deberé indicarse como partida independiente.
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14.- CERTIFICACION Y CALIFICACION DE LOS DOCUMENTOS

Recibidos los sobres por el secretario del comité de evaluacion, se reunird el comité de
evaluacién para calificar previamente los documentos presentados en tiempo y forma. Si el
comité observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo
comunicara por escrito a los interesados, concediéndose un plazo no superior a tres dias
hébiles para que los candidatos los corrijan o subsanen bajo apercibimiento de exclusién
definitiva del candidato si en el plazo concedido no procede a la subsanacion de la
documentacion.

15.-APERTURA DE LA PROPUESTA ECONOMICA
La apertura del sobre n° 3 (propuesta econémica) de las diferentes ofertas se realizara por
parte del comité de evaluacion el dia 17 de mayo de 2021.
16.-EVALUACION Y ADJUDICACION
El proceso de evaluacion se dividird en 3 etapas:
e EVALUACION TECNICA

La evaluacion técnica se realizara sobre la base maxima de 100 puntos conforme a la tabla
de evaluacion técnica estipulada en el Pliego de Condiciones Técnicas.

Cada evaluador del comité de evaluacion asignara una puntuacion a los diferentes
candidatos entre 0 y 100 puntos. A continuacion, se calculara la media aritmética obtenida
de la puntuacién otorgada por cada evaluador. Aquellos candidatos que obtengan una
media inferior a 70 puntos quedaran automaticamente excluidos del proceso por no
obtener la conformidad técnica minima exigida. La puntuacion técnica se hallara
mediante la siguiente férmula:

Puntuacion técnica = (puntuacion media de la oferta técnica que se estd evaluando /
puntuacién media de la mejor oferta técnica) x 100.

e EVALUACION ECONOMICA

Una vez realizada la evaluacion técnica se realizara la evaluacion econémica mediante la
siguiente férmula:

Puntuacion econémica = (Honorarios totales mas bajos / honorarios totales de la oferta que
se esté evaluando) X 100.

e PONDERACION (Puntuacion final)

Finalmente se procedera a ponderar las puntuaciones resultantes de aplicar la férmula de
la puntuacion técnica y la féormula de la puntuacion financiera:

Puntuacioén técnica X 70% + Puntuacion econémica X 30% = Puntuacion final
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El candidato que obtenga una mayor puntuacién al aplicar esta formula seré el candidato
ganador.

En caso de producirse un empate en la puntuacion final se adjudicara a la propuesta que
presente mayor puntaje en la propuesta técnica.

Si persistiera el empate se decidira la adjudicacion en base a aquella oferta técnica cuya
propuesta haya obtenido la mejor puntuacion.

La adjudicacion del contrato sera notificada a los candidatos por escrito.

17.-OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Se considerara que pueden incluir valores anormales o desproporcionados aquellas
propuestas que se encuentren en los supuestos siguientes:

a) Cuando concurra un solo candidato, si la propuesta formulada es inferior al
presupuesto del procedimiento en mas de (22) unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos candidatos, la oferta que sea inferior en mas de (18)
unidades porcentuales respecto a la otra oferta presentada.

¢) Cuando concurran tres o mas candidatos, las ofertas que sean inferiores en mas de
(15) unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

En base a lo anterior, el 6rgano de contratacion exigira a los operadores econémicos que
expliquen el precio o los costes propuestos en la oferta cuando las ofertas se consideren
anormalmente bajas.

El 6rgano de contratacion tendra la potestad de rechazar la oferta en caso de que, tras las
pertinentes explicaciones o por ausencia de estas, no se haya podido explicar
satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes propuestos.
18.-FORMALIZACION DEL CONTRATO

La formalizacion del contrato se realizara dentro del plazo de quince dias naturales, a contar
desde el dia siguiente al de comunicacién de la notificacion de la adjudicacion.

El contrato tendra caracter privado, siendo competente el orden jurisdiccional civil para
conocer de las controversias que surjan en su interpretacién o aplicacion.

19.- FECHA DE INICIO DEL SERVICIO

La fecha estimada de comienzo de los servicios sera el 1 de junio de 2021.

20.-REGIMEN DE PAGOS Y FACTURACION
El método de pago sera via transferencia bancaria, realizando el pago en cuatro partes:

e 30% al inicio del trabajo, en junio de 2021,



| Organizacion de Estados
I _— .
- Iberoamericanos
..

. e 1 El =S lal
LITEANIZaCal) Qe Esldal

| Ibero-amerncanos

o 30% en septiembre de 2021, a la entrega de los entregables de las siguientes
actividades:

o Desarrollar acciones de sensibilizacion y reflexion sobre la aplicaciéon de
estrategias de gestién de conocimiento como vehiculo para generar eficiencia
en las actividades propias de cada una de las lineas del ecosistema SENNOVA.

o Diagnastico sobre el nivel de madurez de iniciativas existentes relacionadas con
la gestion del capital intelectual.

o Entrevistas a los lideres de los programas SENNOVA para identificar las
necesidades de intercambio de experiencias y buenas practicas que
apalanquen sus retos.

o Formulacion de la oferta de valor que la gestion de conocimiento debe entregar
a cada uno de los programas.

o Revision de las iniciativas y procesos actuales en materia de gestion de
conocimiento para analizar su aplicacion a la oferta de valor planteada.

e 30% en junio de 2022, a la entrega de los entregables de las siguientes actividades:

o Elaborar la nueva arquitectura de procesos de gestion de conocimiento que
asegure las actividades de captura, organizacion, difusion y aprovechamiento
de practicas y experiencias.

o Definicion de los procedimientos y pautas de trabajo para operativizar de forma
homogénea y estandarizada los procesos de gestion de conocimiento definidos.

o Definicion de métricas para el seguimiento y valoracién del nivel de actividad,
del volumen de aportaciones e intercambio de conocimiento y de valoracion de
impactos cualitativos y cuantitativos generados por el aprovechamiento de
contribuciones de conocimiento en el ambito de la replicacion de experiencias y
buenas practicas generadas por el desarrollo de las actividades de cada uno de
los programas de las lineas SENNOVA.

o Definicién de los business case que seran objeto de las pruebas piloto.

o Acompafiamiento en el desarrollo de las actividades de despliegue de cada uno
de los business case.

o Elaboracién de informes de resultados de cada uno de los business case.

e 10% diciembre de 2022, a la entrega de los entregables de las siguientes
actividades:

o Desarrollo de ajustes y mejoras de los servicios e iniciativas de gestion de
conocimiento (modelo, procedimientos, roles) segln resultados de business
case.

o Sesiones de socializacion de los resultados de las experiencias piloto.

o Elaboracién de una hoja de ruta (plan de escalamiento) para facilitar el
despliegue y replicacion de los servicios.
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La facturacién emitida por el adjudicatario debera centralizarse en la sede de Madrid. El
adjudicatario emitira a la Secretaria General de la OEI en Madrid la correspondiente factura
elaborada conforme a las prescripciones y requisitos legales.

21.-PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

El adjudicatario entiende que los derechos de explotacion de los todos productos generados
en el marco de esta consultoria serdn de propiedad Unica de OEI que podran ser usados
por esta instancia para publicaciones y la generacion de otros productos vinculados con la
razon de ser de la contratacion. En todos los casos, se otorgardn los créditos
correspondientes a quienes generen contenido en el marco de la contratacion. El
adjudicatario no podra utilizar para si o proporcionar a terceros datos algunos de los trabajos
contratados, ni publicar, total o parcialmente el contenido de estos sin autorizacion escrita
de la OEI. En todo caso el adjudicatario sera responsable de los dafios y perjuicios que se
deriven del incumplimiento de esta obligacion.

22.-SUBCONTRATACION

Aquellas actividades objeto de este contrato que deban ser subcontratadas por el
adjudicatario, el mismo sera responsable ante la OEI por la actuacion de las personas
fisicas o juridicas subcontratadas, en todos los &mbitos, incluyendo la calidad del servicio,
plazos de entrega y finalizacion, obligaciones con relacion al tratamiento de datos e
informaciones, asi como del cumplimiento por la empresa subcontratada de sus
obligaciones sociales y fiscales.

En caso de subcontratar parcialmente los servicios descritos en el Pliego de Condiciones
Técnico se debera indicar en la propuesta econémica la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, sefialando su importe y el perfil empresarial de la empresa a
subcontratar.

El contratista debera comunicar por escrito al responsable del contrato en la OEIl la
adjudicacion del subcontrato, sefialando la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar y datos de contacto del subcontratista, ademas de los motivos técnicos vy
humanos que justifiquen dicha subcontratacién. La OEI podra solicitar al adjudicatario la
acreditacion de que el subcontratista no se encuentre incurso en las prohibiciones de
contratar estipuladas en el presente pliego.

23.-CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

El adjudicatario vendra obligado a guardar la mas estricta confidencialidad sobre el
contenido del contrato asi como los datos o informacion a la que pueda tener acceso o
generar como consecuencia de la ejecucion del mismo, pudiendo Unicamente poner en
conocimiento de terceros aquellos extremos que la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEIl) le autorice por escrito y a usar
dicha informacién a los exclusivos fines de la ejecucion del contrato.
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En la medida en que las prestaciones y el cumplimiento del presente contrato impliqguen un
acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEl),
aguel tendrd la condicion de encargado de tratamiento. En consecuencia, cuando finalice
la prestacion contractual los datos de caracter personal deberan ser destruidos o devueltos
a la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEI).

Le informamos que los datos personales a los que la Organizaciébn de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEI) pueda tener acceso en la
tramitacion de este procedimiento serdn tratados con la exclusiva finalidad de verificar la
capacidad del candidato para la correcta ejecucion del contrato. Los datos objeto del
tratamiento no seran cedidos a terceros o0 a proveedores externos, salvo lo establecido por
la legislacién vigente.

La base legitima del tratamiento en cuestidn sera la aplicacién de medidas precontractuales
o la ejecucién del contrato mercantil en el caso de los adjudicatarios. La Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEI) conservara los datos
mientras tenga lugar la relacion contractual entre las partes, conservandose bloqueados los
datos posteriormente por el tiempo minimo que exige la legislacién vigente.

Usted puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion,
portabilidad y limitacién del tratamiento de sus datos dirigiéndose a Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEI) en C/ Bravo Murillo,
38. 28015 Madrid o a proteccion.datos@oei.int, acompafiando copia de su DNI acreditando
debidamente su identidad. En cualquier situacién, Ud. tiene derecho a presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).
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