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Bogota D.C, 02 de agosto de 2021
Sefiores Proponentes:
Ref: Proceso Simplificado 012 de 2021.

La ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA
CULTURA - OEI, organismo internacional, esta interesada en contratar una persona juridica para
realizar realizar las implementaciones y parametrizaciones necesarias en la plataforma tecnoldgica de
Microsoft Power Platform; para los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la ACPVR, acorde a
los disefios construidos por la ACPVR. Lo anterior en el marco del Convenio 730 de 2021 celebrado
entre la Organizacion de Estados Iberoamericanos —OEl y la Alta Consejeria de Paz, Victimas y
Reconciliacién -ACPVR- de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Cualquier duda que pueda surgir de la lectura de ese documento sera atendida mediante el correo
electrénico: procesocontratacién@oei.org.co.

Atentamente,
ORIGINAL FIRMADO

CARLOS MARIO ZULUAGA PARDO
DIRECTOR OEI COLOMBIA
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RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS PROPONENTES.

Antes de preparar la propuesta, lea cuidadosamente la convocatoria, esto evitara errores u omisiones
que impidan tener en cuenta su propuesta para la adjudicacion.

Los proponentes deben estudiar minuciosamente toda la informacién contenida en los pliegos de
condiciones y analizar las circunstancias que inciden en el cumplimiento de obligaciones, costos y
plazo de ejecucion.

De manera general, se recomienda al proponente tener en cuenta toda la informacion suministrada y
las condiciones de ejecucién para la elaboraciéon de la propuesta; observar todos los requerimientos
legales, juridicos, técnicos y econémicos sefialados en este documento.

Antes de entregar la propuesta, verifique que se haya incluido la totalidad de los documentos exigidos.
Revise si estdn debidamente firmados, actualizados, etc. Preséntelos siguiendo el orden sefialado en
la convocatoria.

La propuesta debe presentarla quien tenga la representacién legal de la persona juridica si es el caso,
se entiende que este requisito se cumple con la suscripcién de los anexos 1, 1 Ay 1B por quien esté
debidamente facultado para el efecto. La mensajeria o entrega fisica de la propuesta podra realizarse
a través de un representante o de un mensajero. EI nombre del representante legal y sus facultades
seran verificados como parte de revision de requisitos habilitantes.

NOTA: Las comunicaciones que no fueren emitidas por la OE| careceran de validez y no seran tenidas
en cuenta al momento de proceder con la evaluacion correspondiente.

Revise la garantia de la seriedad de la propuesta, la vigencia y el valor asegurado no pueden ser
inferiores a los establecidos en los pliegos de condiciones. Debe ser expedida a favor de
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA
CULTURA — OEl, en formato de entidades particulares. Revise que el objeto de la péliza coincida con
el de la propuesta que presenta.

LA ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA
CULTURA - OEI aclara que la presente Convocatoria no constituye oferta de celebrar contrato alguno
y que la decisién de adjudicar y celebrar un contrato dependera Unicamente de los resultados de la
evaluacion que se realice. En consecuencia, no asume obligacion alguna de asignar el presente proceso
de seleccion, ni total ni parcialmente, incluso a quien presente la mejor oferta.
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CONVOCATORIA PROCESO SIMPLIFICADO No. 012 DE 2021
CAPITULO 1
JUSTIFICACION

Con el objetivo de formular e implementar la politica pablica para la atencién y la reparacion integral
a las victimas del conflicto armado localizadas en Bogota, en el afio 2012, se cred el Sistema Distrital
de Atencidn, Asistencia y Reparacion Integral a las Victimas -SDARIV-.

Como respuesta, a lo anterior, se creé la Alta Consejeria de Paz, Victimas y la Reconciliacién, en
adelante -ACPVR-; la cual, es la entidad, del orden distrital, encargada de la atencién a la poblacion
victima residente en Bogota D.C.

Para ello, la ACPVR, actlia mediante la implementacién de una serie de programas, planes y
estrategias, orientadas a la poblacién victima del conflicto armado interno. Sin embargo, la hoja de
ruta principal para ejercer el actuar de la ACPVR, se centra en el plan distrital de desarrollo econdmico,
social, ambiental y de obras publicas y el plan plurianual de inversiones para Bogota D. C. para el
periodo 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI” que
constituye el marco de accién de las politicas, programas, estrategias y proyectos de la Administracion
Distrital, para lograr una redistribuciéon mas equitativa de los costos y beneficios de vivir en Bogota,
impulsar la recuperacién de la actividad socioeconémica y cultural asociada al control de la pandemia
del Covid-19 y capitalizar sus aprendizajes al poner de manifiesto necesidades que obligan a fortalecer
0 abordar nuevos programas en el marco de la “Nueva Normalidad”. Este plan de desarrollo representa
las transformaciones en oportunidades de educacién, salud, cultura, productividad, innovacion,
generacién de ingresos y disminucion de la pobreza multidimensional, monetaria, informalidad,
pobreza oculta, nuevos vulnerables en riesgo de empobrecimiento y de feminizacién de la pobreza,
dirigidas a brindar mayor inclusidon social y productiva a las familias y poblaciones que
tradicionalmente han asumido los mayores costos de vivir en la ciudad. Este plan de desarrollo es la
apuesta para hacer de Bogotd una ciudad mas cuidadora, incluyente, sostenible y consciente,
mediante un nuevo contrato social, ambiental e intergeneracional para la Bogota del siglo XXI.

El plan de desarrollo distrital (PDD) “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI” propone
como uno de sus logros, (logro 21) posicionar a Bogota- regiéon como epicentro de pazy reconciliacién
del pais para asi contribuir a inspirar confianza y legitimidad, para vivir sin miedo y ser epicentro de
cultura ciudadana, paz y reconciliacién (propdésito 3). Con esta apuesta se busca consolidar a Bogota
como lider en la implementacién del acuerdo final para la terminacién del conflicto y la construccion
de una paz estable y duradera, (2016) (en adelante AFP), con un especial énfasis en la reconciliacion
y el cuidado, que implica, desarrollar acciones que integren el ejercicio de las politicas publicas en el
marco de sus competencias, adicionalmente, armonizar las apuestas de construccién de paz a nivel
nacional, asi como las metas, procesos y proyectos de todos sus sectores distritales

Con el fin de dar cumplimiento a los propositos anteriormente mencionados, se disefié y estad en
proceso de implementacién, una ruta de atencién y ayuda acorde a los lineamientos de la Ley 1448
de 2011, por la cual se dictan medidas de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas
del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones, para ello se requiera una herramienta de
informacién donde capture la informacion mediante un proceso l6gico y que vaya indicando los pasos
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de alimentacién de una manera sencilla y lo mas limpia posible, ademés de su extraccion de
informacién y analisis de esta misma.

1. 1. OBJETO.

Contratar una persona juridica para realizar las implementaciones y parametrizaciones necesarias en la
plataforma tecnolégica de Microsoft Power Platform; para los procesos de atenciones, ayudas y servicios
de la ACPVR, acorde a los disefios construidos por la ACPVR, lo anterior en el marco del Convenio 730
de 2021 celebrado entre la Organizacién de Estados Iberoamericanos —OE| y la Alta Consejeria de Paz,
Victimas y Reconciliacién -ACPVR- de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

1.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

Los servicios para contratar, seran los de implementaciones, configuraciones y parametrizaciones
necesarias, para colocar en operacién los procesos de:

¢ Evaluacion, otorgamiento y entrega de atencién.

e Ayuda humanitaria inmediata -AHI.

e Seguimiento a la entrega de AHI.

¢ Atenciones, ayudas y servicios de atencion a poblacion victima del conflicto armado o en proceso de
valoracion.

Para ello el contratista deberé utilizar las herramientas de Microsoft Power Plarform, con las que cuenta
la entidad.

Para lo anterior, la entidad cuenta con el siguiente licenciamiento:
-1 licencias de Power Apps per user plan, con SKU: c52cea5e-b1fd-4f8d-b3al-8135fb144e78.

En tal sentido el contratista, serd el encargado de realizar las configuraciones de procesos,
parametrizaciones de flujos de informacioén, la aplicacién de reglas de negocio y generacion del cédigo
necesario, para la puesta en produccién del producto final.

El Gnico responsable de la implementacién y la puesta en producciéon de la plataforma sera el
contratista; para ello, el proyecto sera ejecutado en la modalidad “llave en mano”. Para lo anterior, €l
contratista debera:

-Realizar la alineacién necesaria para generar las parametrizaciones, configuraciones y desarrollos que
permitan ejecutar los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas
y Reconciliacién; en la aplicacion resultante y tomando como base la herramienta licenciada por la
entidad.

Dentro de los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas y
Reconciliacién hay una caracterizaciéon previa de la persona o personas que vayan a ingresar a estos
procesos y esta caracterizacién tiene partes automaticas mediante el consumo de un servicio web y
manualmente.

Los procesos de la Alta consejeria son:
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Entrega de Ayuda o atencion Humanitaria

. Evaluacién para entrega de ayudas o atenciones

. Entrega de ayudas o atenciones

. Seguimiento a las entregas por parte de los operadores
. Cierre a las ayudas o atenciones

. Evaluacién de seguimiento

1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.6. Cierre del caso

O\UT-POJI\)I—A

2. Remisiones y atenciones:
2.1. Remisiones y seguimiento
2.2. Apertura atenciones

2.3. Seguimiento atenciones
2.4. Cierres atenciones

3. Caracterizaciéon Socioeconémica

La alimentacién de la informacion capturada en la ejecucion de estos procesos debe estar acorde a los
roles y disefios definidos por la ACPVR. La data se debe poder extraer mediante formularios que
contengan las vistas de la informacion agrupada de los procesos anteriormente mencionados a un
tablero de control en PowerBl donde se muestre la operacion de la ACPVR. Todo lo anterior, de acuerdo
con las necesidades de la ACPVR.

El contratista, sera el responsable de la elaboracion de:
-Plan del proyecto y metodologia de trabajo.

El contratista sera el encargado de elaborar y presentar el plan del proyecto y la metodologia de trabajo,
para la respectiva aprobacién por parte de la supervision.

El plan del proyecto debe de contener el cronograma detallado de ejecucion, supuestos, restricciones,
estructura de desglose de trabajo (EDT), mecanismos de seguimiento, recursc humano asociado a la
ejecucién con roles y responsabilidades, plan de calidad, aprobacion de entregables, plan de
comunicaciones, plan de gestién de riesgos, matriz de interesados. Dicho plan debe de ser entregado
para aprobacion por parte de la supervision, 5 dias calendario, después de la firma del acta de inicio.

La metodologia de trabajo, sera enfocada en metodologias agiles y de trabajo en paralelo, con lo cual
el contratista sera responsable de cumplir con el cronograma estipulado en el plan del proyecto y de la
liberacion de componentes de software para pruebas, puesta en produccién y utilizacién por parte de
la ACPVR en la ejecucién de los procesos de atenciones, ayudas y servicios.

La metodologia de trabajo deberd ser presentada por el contratista, para su respectiva aprobacién; 5
dias calendario después de la firma del acta de inicio y en consecuencia con el plan del proyecto.

-Validacion y levantamiento de requerimientos funcionales y técnicos.

El contratista debera validar los requerimientos y diagramacion de procesos realizada por la entidad,
con el fin de realizar un adecuado entendimiento.
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De ser necesario realizar un alcance o modificacién a los requerimientos funcionales y técnicos
elaborados por la ACPVR, se debe de construir un documento de historias de usuarios para los ajustes
correspondientes y seran aprobadas por la supervision.

-Arquitectura de solucion por componentes.

El contratista, basado en el entendimiento de los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta
consejeria de Paz, Victimas y Reconciliaciéon, la arquitectura de informacién y de infraestructura
propuestas; sera el encargado de estructurar, definir y disefiar la arquitectura de solucién de la
plataforma.

Dicha arquitectura, debe de ser implementada teniendo los disefios entregados de los procesos de
atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacién, para determinar
el rendimiento, presentacidn, I6gica del negocio y datos.

El diagrama de componentes, con tecnologias y su respectiva explicacion; debera ser presentado por el
contratista para la respectiva aprobacion por parte de la supervision.

-Modelos de datos y entidad relacion.

El contratista sera el encargado de construir el modelo de datos en Power Platform acorde a los disefios
que La Alta consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion.

-Desarrollo de la plataforma.

El contratista, sera el responsable del desarrollo “end to end” o de principio a fin de la plataforma; en
razén a los requerimientos técnicos, funcionales e historias de usuario aprobadas, al igual que de surtir
las etapas de pruebas y paso a produccion, sobre los componentes de desarrollo elaborados.

Por lo anterior, los ambientes de desarrollo y pruebas, seran responsabilidad del contratista, lo mismo
que la ejecucién de las pruebas y del aseguramiento de la calidad.

-Auditoria de la Informacion.

El mecanismo o solucién definido e implementado por el contratista, para auditar la informacion,
debera permitir la generaciéon de usuarios, roles, y perfiles acordes al modelo de autenticacion y
autorizacién de usuarios, definido por la ACPVR.

El contratista, sera el responsable de disefiar e implementar los mecanismos de auditoria, orientado a
las operaciones sobre los datos, con el fin de identificar modificaciones, inserciones, borrados y
acciones de los usuarios con su correspondiente cronologia, para la informacién que se capture, procese
0 se genere en los distintos componentes de la plataforma tecnolégica.

-Ambientes de desarrollo, pruebas y produccion.
El contratista, sera el responsable de la definicién, configuraciéon aprovisionamiento de cada uno de los

ambientes requeridos para realizar el desarrollo, las pruebas y el despliegue definitivo de solucién en
el ambiente de produccién.
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El aprovisionamiento, capacidades y costos asociados a los ambientes de desarrollo, pruebas, y puesta
de la plataforma en produccién, sera responsabilidad del contratista.

La ACPVR debera tener un usuario de prueba para realizar acompafiamiento en el ambiente de
desarrollo, pruebas y produccion.

-Aprobacion etapas de analisis, disefio y puesta en produccioén.

El contratista, sera el responsable de la ejecucién de cada una de las etapas, en concordancia a la
aplicacion de metodologias agiles y su respectiva aprobacién, dada desde la supervision.

Cada una de las etapas, debera de estar sustentada por los documentos, soportes correspondientes.
-Entrega archivo de configuracion.

El contratista debe de entregar los archivos de configuracién realizados en la construccion de la
herramienta para ser actualizado en el ambiente técnico de la ACPVR.

-Documentacion técnica.

El contratista sera el responsable de la elaboracién de cada uno de los documentos técnicos requeridos
en la descripcion de las presentes especificaciones técnicas minimas, y requeridas por la Secretaria
General, los cuales deben de asegurar el cumplimiento de la ejecucién contractual.

-Capacitacién y entrenamiento.

El contratista, sera el responsable de realizar la capacitacion funcional y técnica de la plataforma. Para
ello dispondra de los recursos necesarios y se ajustara a tres sesiones de trabajo cada una de 8 horas,

con el fin de garantizar la correcta apropiacién por parte del equipo asociado de la ACPVR.

EL contratista debera entregar material audiovisual de entrenamiento funcional de la herramienta y
manual de usuario

-Garantia y soporte.
El contratista debera dar una garantia durante 1 afio, contados desde la puesta en produccién, por
defectos en la fabricacion del software, fallas en su funcionamiento atribuibles al contratista y en

general por la calidad de la plataforma.

El periodo de soporte técnico funcional, debera ser garantizado por el contratista, por 6 meses desde
la puesta en produccién de la plataforma.

Para la garantia y soporte, el contratista informara un punto Unico de contacto, para las comunicaciones
y escalamiento de necesidades de garantia y soporte.

-Seguridad de la informacion.

El contratista deberéa aplicar criterios de desarrollo seguro y de correccién de vulnerabilidades de cédigo
y de aplicacion, durante las fases de desarrollo, pruebas y puesta en produccién de la plataforma.
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1.3 OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ouhkwh

N

10.
11.
12.
13.

Realizar la implementacién, parametrizaciéon y configuraciéon de la plataforma utilizando
Microsoft Power Platform (Power Apps), para los procesos de atenciones, ayudas y servicios de
la ACPVR.

Entregar en produccién la plataforma tecnolégica.

Garantizar la ejecucién del proyecto “end to end” y bajo la responsabilidad “llave en mano”.
Realizar la cesion de derechos de autor y la entrega del cédigo fuente de la plataforma.
Entregar la totalidad de la documentacion solicitada para cada una de las fases del proyecto.
Presentar las propuestas de disefio grafico y visual de la plataforma, para su respectiva
validacion y aprobacién.

Asegurar el cumplimiento de los tiempos de soporte y garantia exigidos en la presente solicitud
de adquisicion.

Asegurar el cumplimiento de las jornadas y tiempos de capacitacién y entrenamiento exigidos
en la presente solicitud de adquisicién.

Ejecutar y presentar los informes requeridos durante la ejecucién contractual.

Cumplir con lo establecido para cada uno de los items de especificaciones técnicas minimas.
Presentar el plan del proyectoy la metodologia de trabajo, en los tiempos y plazos establecidos.
Mantener el valor y tiempos de ejecucion determinados para la contratacion.

Cumplir con lo presentado y ofertado, en cuanto a valores y cantidades; en relacién a los
factores de evaluacion y el otorgamiento de puntaje al que fue acreedor.

PRODUCTOS ENTREGABLES

Documento plan del proyecto y metodologia de trabajo.
Documentacién asociada a cada una de las fases del proyecto.

Archivo configuracién de PowerApp y Power automate.

Acta suscrita con el paso a produccién de la plataforma.

Documento de historias de usuarios.

Documento de analisis y disefio de la solucion planteada, con diagramacién de flujos y campos
de datos.

Documento con los casos de pruebas.

Documento con la aprobacién de los casos de pruebas.

Soportes de la ejecucion de pruebas.

Plataforma en ambiente de pruebas.

Actas de seguimiento e informes de avances.

Plataforma en ambiente de produccioén.

Documento de Wireframes con disefio visual y grafico de la plataforma.
Archivo con el cédigo fuente desarrollado.

Actas suscritas y listas de asistencia de las capacitaciones impartidas.

1.4 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Esta convocatoria y el contrato que se firme se regiran por los reglamentos y procedimientos de la
Organizacién de Estados Iberoamericanos — OEI.
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1.5PARTICIPANTES

Podran participar personas juridicas debidamente constituidas y domiciliadas en Colombia, que su
objeto social se encuentre relacionado con lo requerido en los presentes Pliegos de condiciones.

1.6 CRONOGRAMA

Actividad Fecha y hora Lugar

Apertura de 03 de agosto 2021 https://oei.int/oficinas/colombia/contrataciones
Convocatoria

05 de agosto 2:00 | https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url

L PM en punto =%2F %23%2F|%2Fmeetup-
Presentacion dienci — : .
de audiencia j0in%2F19%3Ameeting NTBhMDg5MDUtNDVhMiOON2FmLT
inquietudes y aclaraciones a 10s | kwzDgtNTNKNDK3ZTIzMWI4%40thread.v2%2F0%3Fcontext%
solicitud de pliegos 3D%257b%2522Tid%2522%253a%25225471008d-0f6f-46f5-
Aclaraciones 821c-

8a2f7ed70acf%2522%252c%25220id%2522%253a%25222e2
90cf9-cbce-4533-9d71-
dc20dfb90d5f%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-
join&deeplinkld=e8961522-7f80-4010-95e0-
4210e59b55c7&directDI=true&msLaunch=true&enableMobil
ePage=true&suppressPrompt=true

Hasta el 06 de procesocontratacion@oei.org.co
agosto 2021a las
5:00 pm
Respuesta de | 10 de agosto de https://oei.int/oficinas/colombia/contrataciones

inquietudes 2021

Presentacion 17 de agosto de Cra 9 N°76-27 Oficina Organizacion de Estados
de 2021 hasta las Iberoamericanos

propuestas 11:00 a.m.

Evaluacion 18,19y 20 de Cra 9 N°76-27 Oficina Organizacién de Estados

de las ofertas | agosto de 2021 Iberoamericanos
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Notificacion
de
adjudicacion
provisional

Organizacion de Estados
Iberoamericanas

23 de agosto de
2021

https://oei.int/oficinas/colombia/contrataciones

Presentacion
de

inquietudes a
su evaluacion

Hasta el 24 de
agosto de 2021
hasta las 4:00 P.M

procesocontratacion@oei.org.co

Respuestas a
las

25 de agosto de
2021

https://oei.int/oficinas/colombia/contrataciones

inquietudes
Notificacién 26 de agosto de https://oei.int/oficinas/colombia/contrataciones
de la 2021
adjudicacién
definitiva
Suscripcion Dentro de los cinco | Cra. 9 N°76-27 Oficina Organizacién de Estados
del contrato dias habiles Iberoamericanos
siguientes

Nota: La OEl mediante comunicacion escrita, podra modificar el anterior cronograma. Igualmente,
podra modificar los presentes convocatoria mediante adendas que se publicaran en la pagina web de
la OEI

1.7 PRESENTACION DE PROPUESTAS.

El proponente deberd presentar de manera obligatoria dos sobre cerrados debidamente rotulados y
separados claramente:

ORIGINAL PROPUESTA ECONOMICA
ORIGINAL PROPUESTA JURIDICA, TECNICA Y FINANCIERA
La propuesta debera ser presentada oportunamente, seglin lo indicado en estos Pliegos de condiciones.

La propuesta debera venir adecuadamente foliada en todas sus paginas. Ademas, debera contener un
indice en donde se presente una relacién de todos los documentos, anexos, etc.

La propuesta, con toda la informacion necesaria y requerida, debera ser presentada en castellano y los
valores expresados en pesos colombianos y presentar la totalidad de la propuesta por escrito en medio
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mecanico, sin enmendaduras o borrones en ninguna de sus partes, con todas sus hojas foliadas y
rubricadas, con el nombre del proponente, direccion, correo electrénico, teléfono y fax.

LA PROPUESTA DEBERA PRESENTARSE OBLIGATORIAMENTE DE LA SIGUIENTE MANERA, SO
PENA DE RECHAZO DE PLANO SI NO SE HACE DE LA FORMA QUE A CONTINUACION SE EXPLICA:

Se presentara en dos sobres asi:

1. Sobre No. 1: Documentacion Juridica Financiera y Técnica (propuesta técnica) (Minimos
habilitantes) Anexos 1,1A, 2y 3.
2. Sobre No. 2: Documentacién de la Propuesta econémica Anexo 1B.

Los sobres deberan contener la propuesta correspondiente y todos los originales de los documentos
solicitados foliados en forma consecutiva y firmada por el representante legal. En el evento de no
poseerlos podra adjuntar copias (a excepcion de los documentos solicitados en original en la presente
convocatoria); sin embargo, la Organizacion de Estados iberoamericanos OEI Se reserva el derecho de
verificar su autenticidad.

El proponente debera anexar en sobres cerrados, debidamente foliados y rotulados, con el nombre del
proponente, direccion, correo electrénico, teléfono y fax.

Cada sobre debera marcarse de la siguiente forma:

Sefiores:

ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION LA CIENCIA Y LA
CULTURA - OEI

Bogota D.C.

Convocatoria No.
Contiene original

Objeto:
Proponente:

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con
posterioridad a la fecha de cierre de la presente convocatoria.

Tampoco se aceptaran las propuestas enviadas por correo que sean recibidas fuera del plazo
establecido.

Una vez presentada la propuesta, no se aceptara a los proponentes, variacién alguna en sus términos,
ni la presentacién de documentos o informacién adicional, lo cual no obsta para que la ORGANIZACION
DE ESTADOS IBEROAMERICANOS - OEI, pueda solicitar las aclaraciones de los documentos aportados
en la propuesta.

Los requisitos minimos habilitantes no son subsanables, razén por la cual cada proponente debera
allegar la documentacion requerida para acreditar cada requisito establecido.
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1.8 LUGAR Y FECHA DE LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

La propuesta deberd ser presentada en la fecha y hora establecida en el cronograma, en las
instalaciones de la OEI, ubicadas en la ciudad de Bogota D.C en la Carrera 9 No 76 - 27.

El proponente entregara su propuesta en original de manera fisica previa inscripcién en la planilla que
se disponga para tal fin donde se registran la hora y fecha de recepcion.

Teniendo en cuenta la situacion de emergencia sanitaria, se autorizard el ingreso a las instalaciones de
la OEl de UNA SOLA PERSONA por cada proponente, quien debe llevar puesto tapabocas y cumplir
todos los requisitos de bioseguridad que le sean exigidos al ingreso a la OEl. No se permitira el ingreso
a las personas que no cumplan los protocolos exigidos al ingreso.

Por lo anterior, no sera responsable la OEl por la tardanza que los protocolos de bioseguridad puedan

generar al ingreso, razén por la cual los proponentes deben Ilegar con el suficiente tiempo de antelacion
a la hora de cierre.

1.9 COSTO DE LA ELABORACION DE LA PROPUESTA.

Estaran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion, elaboracion y presentacion
de su propuesta. La Organizacién de Estados iberoamericanos no reconocera ningn reembolso por este
concepto.

1.10 MONEDA Y PRECIOS DE LA PROPUESTA.

La propuesta se debe cotizar en pesos colombianos y en esta moneda se efectuaran los pagos
correspondientes del contrato.

El proponente al calcular sus precios unitarios aproximara los centavos al peso cuando estos pasen de
cincuenta centavos; en caso contrario, omitira los centavos.

El proponente debera incluir en el calculo de sus precios, todos los costos y trabajos necesarios para
realizar el objeto del contrato.

1.11 PROPUESTA AJUSTADA A LA CONVOCATORIA

Solo seran consideradas las propuestas que en su propuesta basica se ajusten a los Pliegos de
condiciones.

La propuesta debe cumplir con las especificaciones técnicas y requisitos de participacién en igualdad
de condiciones.

1.12 VALIDEZ DE LA PROPUESTA.
La propuesta deberd tener una validez minima de 2 meses contados a partir de la fecha de su

presentacion, La OEl podra solicitar aclaraciones e informacion adicional respecto de la propuesta
presentada.
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1.13 PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo para la ejecucion del contrato sera de cuatro (04) meses y quince (15) dias, contados a partir
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacién del mismo es decir, firma del
contrato y aprobacién de la garantia por OEI.

1.14 PRESUPUESTO ESTIMADO.

El presupuesto estimado de la convocatoria serd de CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE
($ 120.000.000); incluido IVA y demés impuestos a que haya lugar.

1.15 FORMA DE PAGO.
El pago del contrato se realizara en tres desembolsos de la siguiente manera:

Un anticipo, correspondiente al 30% del valor total del contrato, tras la presentacién y aprobacion de
los siguientes entregables:

> Documento plan del proyecto y metodologia de trabajo.
> Documento de historias de usuarios.

> Documento de analisis y disefio de la solucién planteada, con diagramacién de flujos y campos de
datos.

> Documento de Wireframes con disefio visual y grafico de la plataforma.
> Actas de seguimiento e informes de avances.

Un segundo pago, correspondiente al 20% del valor total del contrato, tras la presentacién y aprobacion
de los siguientes entregables:

> Documento con los casos de pruebas.

> Documento con la aprobacién de los casos de pruebas.

> Archivo con el cédigo fuente desarrollado.

> Archivo configuracién de PowerApp y Power automate, para la aplicaciéon en ambiente de pruebas.
> Actas de seguimiento e informes de avances.

Un tercer y ultimo pago, correspondiente al 50%, del valor total del contrato tras la entrega a
satisfaccion, presentacion y aprobacién de los siguientes entregables:

> Archivo con el cédigo fuente desarrollado.
>Archivo configuracion de PowerApp y Power automate para la aplicacién en ambiente de produccién.
> Acta suscrita con el paso a produccion de la plataforma.

> Actas suscritas y listas de asistencia de las capacitaciones impartidas.
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> Actas de seguimiento e informes de avances.

Con cada desembolso se deberd presentar un informe detallado de cada una de las actividades
ejecutadas aprobado por la supervision del contrato y que se encuentran relacionadas con el objeto a
celebrar.

Los desembolsos se realizaran previa presentacion de la factura correspondiente, la certificacion de
recibido a satisfaccion por parte del supervisor.

Los pagos estaran supeditados a los recursos que se encuentren en la tesoreria de la OEI, provenientes
de los desembolsos que se realice por la Alta Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacién -ACPVR-
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, en virtud del Convenio Convenio 730 de
2021; de tal manera que la OEIl no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda presentarse
en los desembolsos cuando se adjudique el contrato.

1.16 ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA

Cualquier duda que pueda surgir de la lectura de este documento, favor dirigirla al mail:
procesocontratacion@oei.org.co dentro de las fechas y horas establecidas en el cronograma.

Se aclara que no habra otra fecha para formular nuevas solicitudes de aclaracion a la convocatoria.
Sera de exclusiva responsabilidad del proponente las interpretaciones y deducciones que hagan de las
estipulaciones contenidas en la convocatoria.

La OEI respondera mediante documento de aclaraciones que serd publicado en la pagina web de la
organizacion.

Los proponentes deberan examinar cuidadosamente la convocatoria e informarse cabalmente de todas
las circunstancias que puedan afectar de alguna manera las actividades y los plazos. Sera de exclusiva
responsabilidad del proponente las interpretaciones y deducciones que haga de las estipulaciones
contenidas en la convocatoria. La presentacién de la propuesta sera evidenciada de que el proponente
ha examinado los términos y ha obtenido de la OEI las aclaraciones satisfactorias sobre cualquier punto
incierto o dudoso.

Las comunicaciones que no fueren emitidas por la OEl careceran de validez y no seran tenidas en
cuenta al momento de proceder con la evaluacién correspondiente.

1.17 MODIFICACION DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES.

La OEl expedird las modificaciones pertinentes a la convocatoria mediante adendas en cualquier
momento antes de la fecha limite de presentacion de las propuestas. Las adendas que se emitan
formaran parte de la convocatoria.

Cuando la convocatoria fuera modificada mediante adendas, la OEl podra discrecionalmente prorrogar
la fecha limite de presentacién de las propuestas para dar mas tiempo a los oferentes para preparar
sus propuestas con motivo de dicha modificacion.
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Los proponentes deberan examinar cuidadosamente la convocatoria e informarse cabalmente de todas
las circunstancias que puedan afectar de alguna manera las actividades y los plazos.

1.18 CONDICIONES Y CALIDADES EXIGIDAS

El proponente debera elaborar la propuesta de acuerdo con lo establecido en esta convocatoria
anexando la documentacién exigida, solamente seran admisibles las propuestas que relnan vy
correspondan en forma inequivoca a los requerimientos de la Organizacién de Estados iberoamericanos
gue se incluyen en los presentes pliegos.

Se recomienda a los proponentes presentar sus propuestas sujetdndose al orden establecido en el
numeral 2 y al cumplimiento de los requisitos establecidos con el fin de facilitar su estudio.

En la presente convocatoria se describen las condiciones que deben cumplir los proponentes y con
base en ellas los proponentes haran sus ofrecimientos de acuerdo con su capacidad y disponibilidad.

1.19 SUPERVISION DEL CONTRATO.

La supervisién del contrato serad ejercida por la Gerente de programas y proyectos de la OEI, la cual
sera la persona responsable de verificar el cumplimiento del objeto y de las obligaciones del contratoy
de autorizar los desembolsos en la forma establecida en el presente documento asumiendo la
responsabilidad del recibo a satisfaccién de los elementos relacionados en el objeto de este contrato y
por el seguimiento y control del mismo.

1.20 CORRESPONDENCIA.

Toda la correspondencia, entendida esta como aquella documentacion e informacién adicional que se
genere con ocasion del presente proceso de selecciéon deberd ser enviada al correo electrénico:
procesocontratacion@oei.org.co

CAPITULO 2
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA
CRITERIOS DE SELECCION JURIDICA, FINANCIERA Y TECNICA.

Se deben anexar los siguientes documentos, los cuales conforman la informacién requerida para la
evaluacion de la propuesta:

2.1 DOCUMENTOS DE CARACTER JURIDICO

2.1.1. SITUACIONES DE EXCLUSION

Los proponentes deberan acreditar que no se encuentra en ninguna de las siguientes situaciones de
exclusién:

a. si se declara en concurso o esta sometido a un procedimiento de insolvencia o liquidacion, sus
activos estan siendo administrados por un liquidador o por un tribunal, se halla en concurso de
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acreedores, sus actividades empresariales han sido suspendidas o se encuentra en cualquier situacién
analoga, resultante de un procedimiento de la misma naturaleza en virtud de disposiciones legales o
reglamentarias nacionales;

b. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la persona ha
incumplido sus obligaciones en lo referente al pago' de impuestos o cotizaciones a la seguridad social,
de conformidad con el Derecho aplicable;

c. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la persona es
culpable de falta de ética profesional grave por haber infringido la legislacién o la reglamentacion
aplicable o las normas deontoldgicas de la profesion a la que pertenece, o por cualquier conducta ilicita
que afecte significativamente a su credibilidad profesional, cuando dicha conducta denote un propdsito
doloso o negligencia grave, con inclusién de cualquiera de las conductas siguientes:

i) tergiversar de forma fraudulenta o por negligencia la informacién exigida para verificar la inexistencia
de motivos de exclusién o para el cumplimiento de los criterios de seleccion o para la ejecucion de un
contrato o acuerdo;

i) celebrar con otras personas un acuerdo con el fin de falsear la competencia;

iii) vulnerar los derechos de propiedad intelectual;

iv) intentar influir en el proceso de toma de decisiones del Organo de Contratacién durante el
procedimiento de contratacion;

v) intentar obtener informaciéon confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en el
procedimiento de adjudicacion;

d. se ha establecido mediante sentencia firme que es culpable de cualquiera de los actos siguientes:
i) fraude;

i} corrupcion;

iii) conductas relacionadas con una organizacion delictiva;

iv) blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo;

v) delitos de terrorismo o delitos ligados a actividades terroristas;

vi) trabajo infantil u otras infracciones relacionadas con la trata de seres humanos;

e. se ha establecido mediante sentencia firme o decisiéon administrativa definitiva que la persona o
entidad ha creado una entidad en otro territorio con la intencién de eludir obligaciones fiscales, sociales
0 cualesquiera otras obligaciones juridicas de obligado cumplimiento en el lugar de su domicilio social,
administracion central o centro de actividad principal.

f. se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la entidad ha
sido creada con la finalidad prevista en la letra e).

Lo anterior podréa ser acreditado por el proponente mediante declaracion jurada ante notario.

2.1.2. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA Y DECLARACION EXPRESA Anexol, Anexo
1A.

Carta de presentacion de la propuesta firmada por el representante legal de la persona juridica, la cual
debera contener como minimo, identificacién del proponente, numero de teléfono, fax, correo
electrénico y direccién, relacién de los documentos que anexa, manifestacién sobre el conocimiento de
las condiciones establecidas y aceptacién de su contenido. (Se debera diligenciar carta de presentacion
de la propuesta juridica, técnica y financiera y declaracion expresa de acuerdo con los Anexos 1y 1A).

1 En relacién con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o con la Seguridad Social, se considerara que las
empresas se encuentran al corriente en el mismo cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado
su suspensién con ocasién de la impugnacion de tales deudas.
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Asi mismo el proponente debera diligenciar el Anexo No. 1 sobre declaraciones expresas el cual debera
estar firmado por el representante legal de la persona juridica, o persona natural, por el representante
legal del Consorcio o la Unién Temporal y por los representantes de cada uno de sus integrantes.

2.1.3. COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD

El proponente debera presentar fotocopia del documento de identidad del representante legal que sea
legible de la entidad juridica o del consorcio que presente su intencién de participaciéon a la
convocatoria.

2.1.4. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El proponente deberé constituir a favor de la ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS -
OEI - formato Entidades Particulares, una garantia expedida por una compafiia de seguros legalmente
establecida en Colombia cuya pdliza matriz haya sido aprobada debidamente por la Superintendencia
Financiera a nombre de entidades particulares.

El costo de la prima de garantia sera por cuenta del proponente.

La garantia de seriedad se constituird por un valor igual al diez por ciento (10%) del valor de la
propuesta que presente el oferente, por el términc de dos (2) meses contados a partir del dia fijado
para el cierre de la convocatoria.

El proponente debera mantener vigente todos los plazos y condiciones originales de su propuesta y
ampliar la validez de la garantia de seriedad por el término adicional que sefiale la OEl, si asi ocurriere.

Cuando la garantia no sea expedida de acuerdo con los requerimientos de la Convocatoria, el proponente
debera remitir las modificaciones del caso, dentro del plazo que al efecto le sefiale la entidad
contratante (OEl), so pena de rechazo de la propuesta, si no cumple.

Esta garantia la hara efectiva la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos OEI, en el caso de que el
proponente retire su oferta dentro del periodo de validez de la misma o cuando el proponente favorecido
no firme el contrato respectivo o no constituya las garantias contractuales exigidas.

La garantia sera devuelta a los proponentes Unica y exclusivamente en la eventualidad de declararse
desierta la presente convocatoria.

Nota: Se debera presentar la garantia con la propuesta y anexar el correspondiente recibo de pago, SO
PENA DE RECHAZO DE LA PROPUESTA.

2.1.5. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL.

Las personas juridicas deberan presentar el certificado original de Existencia y Representacién Legal
expedido por la Camara de Comercio o documento que haga sus veces, con fecha de expedicién no
mayor a 30 dias de antelacién a la fecha de presentacién de la propuesta, donde conste como minimo
quien ejerce la representacion legal, las facultades del mismo, el objeto social, dentro del cual deben
hallarse comprendido las actividades objeto de la presente convocatoria. Cuando el representante legal
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de la persona juridica tenga restricciones para contraer obligaciones a nombre de la misma, debera
adjuntar documento de autorizacién expresa del érgano competente, en el cual conste que esta
facultado para presentar la propuesta y firmar el contrato hasta por el valor de la misma

Las personas juridicas nacionales deben acreditar que su vigencia se extiende por el plazo del contrato
y dos (2) afios mas y acreditar q se encuentran constituidas y domiciliadas en Colombia.

2.1.6. CONSORCIOS - UNIONES TEMPORALES

Para los eventos de Consorcios o Uniones Temporales, el proponente deberd anexar el documento de
constitucion correspondiente en original, el cual deberd cumplir con los siguientes requisitos:

A. Estar conformado por personas juridicas

B. Expresar si la participaciéon es a titulo de Consorcio o Unién Temporal. Si se trata de Unién
Temporal, sus miembros deberan sefialar los términos y extensién (actividades y porcentajes)
de su participacién en la propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser modificados sin
el consentimiento previo y escrito de la OEl. La omisién de este sefialamiento, hara que se tome
la propuesta como presentada por un Consorcio.

C. Expresar que: la duracién del Consorcio o de la Unién Temporal, sera por el tiempo comprendido
entre la presentacion de la propuesta y la liquidacién del contrato (incluyendo la prolongacién
de sus efectos), en caso de resultar favorecidos con la adjudicacion. Este término no podra ser
inferior a dos afios.

D. Hacer la designacion de la persona que tendra la representacion del Consorcio o de la Unidn
Temporal y sus facultades.

E. Se debe indicar, en el documento de constitucién, cual es la responsabilidad de cada uno de
los integrantes en los aspectos administrativos, juridicos, técnicos y econémicos, asi como la
autorizacion expresa, para cada uno de los integrantes, para poder consorciales o establecer
uniones temporales, asi como la cuantia maxima.

F. Cada uno de los miembros del consorcio de la unién temporal debe presentar autorizacion para
comprometerse por el 100% del valor del contrato.

2.2. DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO
2.2.2. Documentos financieros

Balance General a 31 de diciembre de 2020 comparado 2019.
Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2020 comparado 2019
Notas a los Estados Financieros 2020

indices financieros de 2020

Declaracion de renta 2019

® 0o O T o

Se debera discriminar en las cuentas del balance, el valor del activo corriente, del activo total y el valor
del pasivo corriente y del pasivo total.

Certificacién a los estados financieros de acuerdo al articulo 57 del Decreto 2649 de 1993.
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Los estados financieros deben estar suscritos por el representante legal, el contador y el revisor fiscal
si lo hubiere. Asi mismo, se debera anexar fotocopia de la tarjeta profesional tanto del contador como
del revisor fiscal.

En caso de que el proponente sea una persona juridica extranjera, ésta deberd presentar los estados
financieros de la sucursal en Colombia.

Los estados financieros se deben presentar en valores absolutos, en caso de que no sean presentados
asi, se requerira al proponente para que presente la informacion de la manera solicitada.

2.2.3. Certificado del contador y/o revisor fiscal

Certificado Vigente de Antecedentes del Contador y del Revisor Fiscal si lo hubiere, expedido por la
Junta Central de Contadores.

2.2.4. Fotocopia de la tarjeta profesional del contador y/o revisor fiscal

El Proponente debera allegar copia de la tarjeta Profesional de Contador y Revisor Fiscal, debidamente
actualizado de acuerdo con las normas vigentes.

2.2.5. Fotocopia del RUT

El Proponente debera allegar copia del RUT, debidamente actualizado de acuerdo con las normas
vigentes.

2.2.6. ANEXO 2: EIl proponente deberéa presentar el Anexo No. 02 debidamente diligenciado.

2.2.7. INDICES FINANCIEROS:

Se tendran en cuenta los siguientes indicadores, los cuales se deberan de cumplir por los proponentes,
para ser habilitados.

e Liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente (debera ser igual o mayor a 4,7).

e Capital de trabajo = equivalente al 25% del presupuesto oficial ésea $30.000.000.

. Indice de endeudamiento = Pasivo total / Activo pasivo total (debera ser menor o igual a 0,5
La OEI evaluaran los indicadores financieros con base a la informacién del afio 2020.

Podré solicitar informacién mas detallada sobre las cifras suministradas por los proponentes en algunos
de los Item que conforman los indicadores financieros.

Para evaluar y determinar los indicadores financieros de las uniones temporales o consorcios se aplicara
la suma de cada uno de sus activos y pasivos, y se determinaran estos con base en el total de cada
ltem.
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2.3. DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO.
2.3.1. EXPERIENCIA

Persona juridica con una experiencia minima de 3 afios relacionada con el objeto requerido en los
presentes Pliegos de condiciones.

La experiencia especifica, se deberd acreditar como minimo con 3 contratos ejecutados durante los
Gltimos 3 afios en el desarrollo de proyectos utilizando la herramienta o herramientas de Power Platform

Dicha experiencia se podra acreditar mediante la presentacion de contratos, u 6rdenes de trabajo o
certificaciones, debidamente acreditadas, terminados y ejecutados; en donde se pueda validar que el
objeto o las actividades desarrolladas guardan relacién directa con las de la experiencia especifica,
solicitada.

El proponente debera demostrar a través de certificacién, contrato u orden de compra que sume el
100% del presupuesto oficial, la experiencia en el suministro objeto del contrato o certificaciones
presentadas; y que guarden relacion con el objeto de la presente contratacion.

2.3.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

Los servicios para contratar, serdn los de implementaciones, configuraciones y parametrizaciones
necesarias, para colocar en operacién los procesos de:

e Evaluacion, otorgamiento y entrega de atencién.

e Ayuda humanitaria inmediata -AHI.

e Seguimiento a la entrega de AHI.

® Atenciones, ayudas y servicios de atencion a poblacién victima del conflicto armado o en proceso de
valoracion.

Para ello el contratista debera utilizar las herramientas de Microsoft Power Plarform, con las que cuenta
la entidad.

Para lo anterior, la entidad cuenta con el siguiente licenciamiento:

-1 licencias de Power Apps per user plan, con SKU: ¢52cea5e-b1fd-4f8d-b3al-8135fb144e78.

En tal sentido el contratista, serd el encargado de realizar las configuraciones de procesos,
parametrizaciones de flujos de informacioén, la aplicacion de reglas de negocio y generacion del cédigo
necesario, para la puesta en produccién del producto final.

El Unico responsable de la implementacién y la puesta en producciéon de la plataforma sera el
contratista; para ello, el proyecto sera ejecutado en la modalidad “llave en mano”. Para lo anterior, el

contratista debera:

-Realizar la alineacién necesaria para generar las parametrizaciones, configuraciones y desarrollos que
permitan ejecutar los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas
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y Reconciliacién; en la aplicacion resultante y tomando como base la herramienta licenciada por la
entidad.

Dentro de los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas y
Reconciliacién hay una caracterizacion previa de la persona o personas que vayan a ingresar a estos
procesos y esta caracterizacién tiene partes automaticas mediante el consumo de un servicio web y
manualmente.

Los procesos de la Alta consejeria son:

Entrega de Ayuda o atencion Humanitaria

. Evaluacién para entrega de ayudas o atenciones

. Entrega de ayudas o atenciones

. Seguimiento a las entregas por parte de los operadores
. Cierre a las ayudas o atenciones

. Evaluacién de seguimiento

1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.6. Cierre del caso

O\(ﬁ-b(ﬂl\)l—l

2. Remisiones y atenciones:
2.1. Remisiones y seguimiento
2.2. Apertura atenciones

2.3. Seguimiento atenciones
2.4. Cierres atenciones

3. Caracterizaciéon Socioeconémica

La alimentacién de la informacion capturada en la ejecucién de estos procesos debe estar acorde a los
roles y disefios definidos por la ACPVR. La data se debe poder extraer mediante formularios que
contengan las vistas de la informaciéon agrupada de los procesos anteriormente mencionados a un
tablero de control en PowerBl donde se muestre la operacion de la ACPVR. Todo lo anterior, de acuerdo
con las necesidades de la ACPVR.

El contratista, sera el responsable de la elaboracién de:
-Plan del proyecto y metodologia de trabajo.

El contratista sera el encargado de elaborar y presentar el plan del proyecto y la metodologia de trabajo,
para la respectiva aprobacién por parte de la supervision.

El plan del proyecto debe de contener el cronograma detallado de ejecucion, supuestos, restricciones,
estructura de desglose de trabajo (EDT), mecanismos de seguimiento, recursc humano asociado a la
ejecucién con roles y responsabilidades, plan de calidad, aprobacion de entregables, plan de
comunicaciones, plan de gestién de riesgos, matriz de interesados. Dicho plan debe de ser entregado
para aprobacién por parte de la supervision, 5 dias calendario, después de la firma del acta de inicio.

La metodologia de trabajo, sera enfocada en metodologias agiles y de trabajo en paralelo, con lo cual
el contratista sera responsable de cumplir con el cronograma estipulado en el plan del proyectoy de la
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liberacion de componentes de software para pruebas, puesta en produccién y utilizacién por parte de
la ACPVR en la ejecucién de los procesos de atenciones, ayudas y servicios.

La metodologia de trabajo deberd ser presentada por el contratista, para su respectiva aprobacion; 5
dias calendario después de la firma del acta de inicio y en consecuencia con el plan del proyecto.

-Validacion y levantamiento de requerimientos funcionales y técnicos.

El contratista debera validar los requerimientos y diagramacion de procesos realizada por la entidad,
con el fin de realizar un adecuado entendimiento.

De ser necesario realizar un alcance o modificacién a los requerimientos funcionales y técnicos
elaborados por la ACPVR, se debe de construir un documento de historias de usuarios para los ajustes
correspondientes y seran aprobadas por la supervision.

-Arquitectura de solucion por componentes.

El contratista, basado en el entendimiento de los procesos de atenciones, ayudas y servicios de la Alta
consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion, la arquitectura de informacion y de infraestructura
propuestas; sera el encargado de estructurar, definir y disefiar la arquitectura de solucién de la
plataforma.

Dicha arquitectura, debe de ser implementada teniendo los disefios entregados de los procesos de
atenciones, ayudas y servicios de la Alta consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacién, para determinar
el rendimiento, presentacidn, I6gica del negocio y datos.

El diagrama de componentes, con tecnologias y su respectiva explicacion; debera ser presentado por el
contratista para la respectiva aprobacion por parte de la supervision.

-Modelos de datos y entidad relacion.

El contratista sera el encargado de construir el modelo de datos en Power Platform acorde a los disefios
que La Alta consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion.

-Desarrollo de la plataforma.

El contratista, sera el responsable del desarrollo “end to end” o de principio a fin de la plataforma; en
razon a los requerimientos técnicos, funcionales e historias de usuario aprobadas, al igual que de surtir
las etapas de pruebas y paso a produccion, sobre los componentes de desarrollo elaborados.

Por lo anterior, los ambientes de desarrollo y pruebas, seran responsabilidad del contratista, lo mismo
que la ejecucién de las pruebas y del aseguramiento de la calidad.

-Auditoria de la Informacién.
El mecanismo o solucién definido e implementado por el contratista, para auditar la informacién,

debera permitir la generaciéon de usuarios, roles, y perfiles acordes al modelo de autenticacion y
autorizacién de usuarios, definido por la ACPVR.
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El contratista, sera el responsable de disefiar e implementar los mecanismos de auditoria, orientado a
las operaciones sobre los datos, con el fin de identificar modificaciones, inserciones, borrados y
acciones de los usuarios con su correspondiente cronologia, para la informacién que se capture, procese
0 se genere en los distintos componentes de la plataforma tecnolégica.

-Ambientes de desarrollo, pruebas y produccion.

El contratista, sera el responsable de la definicién, configuracién aprovisionamiento de cada uno de los
ambientes requeridos para realizar el desarrollo, las pruebas y el despliegue definitivo de solucién en
el ambiente de produccién.

El aprovisionamiento, capacidades y costos asociados a los ambientes de desarrollo, pruebas, y puesta
de la plataforma en produccién, sera responsabilidad del contratista.

La ACPVR debera tener un usuario de prueba para realizar acompafiamiento en el ambiente de
desarrollo, pruebas y produccién.

-Aprobacion etapas de analisis, disefio y puesta en produccioén.

El contratista, sera el responsable de la ejecucién de cada una de las etapas, en concordancia a la
aplicacién de metodologias agiles y su respectiva aprobacién, dada desde la supervision.

Cada una de las etapas, debera de estar sustentada por los documentos, soportes correspondientes.
-Entrega archivo de configuracion.

El contratista debe de entregar los archivos de configuracién realizados en la construccion de la
herramienta para ser actualizado en el ambiente técnico de la ACPVR.

-Documentacion técnica.

El contratista sera el responsable de la elaboracién de cada uno de los documentos técnicos requeridos
en la descripcién de las presentes especificaciones técnicas minimas, y requeridas por la Secretaria
General, los cuales deben de asegurar el cumplimiento de la ejecucién contractual.

-Capacitacion y entrenamiento.

El contratista, sera el responsable de realizar la capacitacién funcional y técnica de la plataforma. Para
ello dispondra de los recursos necesarios y se ajustara a tres sesiones de trabajo cada una de 8 horas,

con el fin de garantizar la correcta apropiacién por parte del equipo asociado de la ACPVR.

EL contratista debera entregar material audiovisual de entrenamiento funcional de la herramienta y
manual de usuario

-Garantia y soporte.
El contratista debera dar una garantia durante 1 afio, contados desde la puesta en produccién, por

defectos en la fabricacion del software, fallas en su funcionamiento atribuibles al contratista y en
general por la calidad de la plataforma.
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El periodo de soporte técnico funcional, deberéa ser garantizado por el contratista, por 6 meses desde
la puesta en produccién de la plataforma.

Para la garantia y soporte, el contratista informara un punto Unico de contacto, para las comunicaciones
y escalamiento de necesidades de garantia y soporte.

-Seguridad de la informacion.

El contratista deberd aplicar criterios de desarrollo seguro y de correccién de vulnerabilidades de codigo
y de aplicacion, durante las fases de desarrollo, pruebas y puesta en produccién de la plataforma.

2.3.3 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA (ANEXO 1B)

Carta de presentacion de la propuesta debera estar firmada por el representante legal de la entidad la
cual debera contener el valor de la propuesta en pesos colombianos. Dicho valor debera incluir todos
los costos en que se tenga que incurrir para la ejecucion del objeto contrato. En ningln caso el valor
total de la propuesta de exceder el presupuesto estimado.

Teniendo en cuenta que este punto es de la esencia de la oferta no podra estar condicionado ni ser
adicionado o modificado completamente después de presentada la oferta.

La OEI se reserva la facultad de hacer correcciones aritméticas cuando se presenta inconsistencias.
La oferta debe proveer el pago de todos los gastos a que haya lugar por cuenta del contratista.
2.3.4 CALCULO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
En los costos se deberan tenerse en cuenta todos los costos directos e indirectos derivado de los
trabajos, debera cubrir entre otros, los sueldos y jornales y prestaciones sociales del personal profesional
y demas requerido o vinculado a la ejecucién de las obras, honorarios, impuestos legales a su cargo,
deducciones a que haya lugar y en general todo costo en el que incurre el proponente para la ejecucién
de los trabajos, la utilidad y el impuesto de valor agregado (IVA).
CAPITULO 3
CRITERIOS DE ADJUDICACION DE CONTRATO.
3.1 TERMINOS PARA EVALUACION Y ACLARACION DE PROPUESTAS.
Las propuestas seran evaluadas teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos exigidos en los
presentes convocatoria. La OE| podra solicitar aclaracién a las propuestas por escrito, en caso de ser

necesario. EI proponente deberéa responder dichas inquietudes, también por escrito y dentro del tiempo
establecido por la OEI.
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La evaluacion juridica la efectuara la OEl y la misma no tendra ponderacién alguna ya que se trata del
estudio documental para terminar si las propuestas se ajustan a los requerimientos sefialados en la
convocatoria y si quedan habilitadas o rechazadas.

Se evaluaran las propuestas habilitadas juridica y financieramente. Posteriormente se realizara el
analisis técnico y econémico, con base en los factores de evaluacion ya establecidos en el presente
documento y se efectuard la adjudicacion.

La adjudicacién del contrato se hara con base en la oferta con el precio mas bajo y se comunicara en
la pagina de la OEI.

3.2FACTORES DE ADJUDICACION.

Las propuestas seran evaluadas por el Comité Evaluador designado por el Organo de Contratacién para
la presente convocatoria de acuerdo con los siguientes criterios de adjudicacién los cuales determinaran
el otorgamiento de puntaje:

3.2.1 Propuesta econémica: El participante que presente su propuesta econémica con el menor valor
para la ejecucién, incluidos todos los impuestos y gastos a los que hubiese lugar, obtendra 700 puntos
y los demés obtendran puntaje de acuerdo a la siguiente férmula:

Puntos = (Menor valor ofertado entre todos los participantes*Puntaje Maximo) / (Valor ofertado por el
participante)

3.2.2 Jornadas de capacitacion y entrenamiento adicionales: E| participante que presente en su
propuesta el compromiso expreso, para garantizar e impartir 3 jornadas de capacitacion técnica y
funcional (cada una de 8 horas), adicionales y a cero costos para la ACPVR, obtendréd 200 puntos.

3.2.3 Certificacion de competencias Gold en Aplication Integration del fabricante Microsoft, vigente al
momento del cierre de la proceso: El participante que presente en su propuesta, la certificacién de
competencias en nivel Gold para Aplication Integration del fabricante Microsoft, Obtendra 100 puntos.

Nota: El maximo total de puntos a ser otorgados a un participante, sera de 1.000 puntos.
3.3 CRITERIOS DE SELECCION

ASPECTOS JURIDICOS: Habilita o Rechaza

ASPECTOS FINANCIEROS: Habilita o Rechaza

REQUISITOS TECNICO MINIMOS: Habilita o Rechaza

3.3.1 Evaluacién juridica (HABILITA O RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluaciéon, habilita o descalifica las propuestas para su
evaluacion financiera, técnica y econdémica.
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Se estudiaran y analizaran los requisitos esenciales de orden legal exigidos en estos pliegos de
condiciones, verificando su estricto cumplimiento.

La OEI revisara y evaluara cada una de las propuestas y emitira concepto sobre cuales cumplen con los
requisitos exigidos en los presentes pliegos.

3.3.2 Evaluacion financiera (HABILITA O RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluacion, HABILITA o NO HABILITA, las propuestas para
su evaluacion técnica y econdmica. Se estudiaran y analizaran los requisitos esenciales de orden
financiero exigidos en estos Términos de Referencia, consignados en el numeral 2.2, documentos de
caracter financiero, verificando su estricto cumplimiento.

La OEI revisara y verificard cada una de las propuestas y emitira concepto sobre cuales cumplen los
requisitos financieros exigidos en los presentes términos.

3.3.3 Evaluacion técnica de requisitos minimos (HABILITA O RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluacién, habilita o descalifica las propuestas desde el
aspecto técnico.

Se estudiaran y analizaran los requisitos minimos de caracter técnico exigidos en estos pliegos de
condiciones, verificando su estricto cumplimiento y emitira concepto sobre cuales cumplen con los
requisitos exigidos en los presentes pliegos.

Nota: Para que la propuesta técnica sea evaluada, debe CUMPLIR con todos los REQUISITOS
TECNICOS MINIMOS solicitados, de lo contrario la propuesta sera RECHAZADA y no podra ser
evaluada.

3.4 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Una vez se verifique que los oferentes cumplan con la totalidad de los requisitos minimos habilitantes,
de caracter JURIDICO, FINANCIERO y TECNICO, el comité evaluador realizara la valoracién acorde a
la oferta de menor valor y mas conveniente a lo solicitado por la OEI.

3.5 ACLARACION DE PROPUESTAS

A fin de facilitar el examen, evaluacién y comparacion de propuestas, la OEl podra solicitar a uno o
varios proponentes que aclaren su propuesta, sin que ello implique modificacién o adicién de la misma.

La solicitud de aclaracién y la respuesta correspondiente se haran por escrito, esta Gltima dentro del
término previsto en la respectiva solicitud.

Si el proponente presenta a la OEI las explicaciones o aclaraciones solicitadas, en un término posterior
al requerido, o las presenta incompletas o la respuesta no corresponde a lo solicitado no las presenta,
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la OEIl entendera que NO hay lugar a aclaracién y evaluara con base en la informacién presentada en
la oferta.

3.6 CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de presentarse empate entre dos o mas proponentes, se escogeréa la propuesta que obtenga el
mayor puntaje en su propuesta econémica, si persiste el empate, se escogera la propuesta que obtenga
el mayor puntaje en el factor de de jornadas de capacitacion y entrenamiento adicionales. Si persiste
el empate, se realizara el sorteo mediante balota.

3.7 CUANDO SE DECLARA DESIERTA LA CONVOCATORIA O SE RECHAZA LA PROPUESTA.

3.7.1

DECLARATORIA DESIERTA

La OEI podra declarar desierta la convocatoria:

1.

2.

3.7.2

La OEI

Si en la licitacién no se ha recibido ninguna oferta vélida o ninguna de las recibidas merece
ser seleccionada desde el punto de vista cualitativo o econémico

Si las propuestas presentan un precio artificialmente bajo, que no se ajusta al principio de
buena gestién financiera (por ejemplo, si el precio propuesto por el candidato a quien vaya a
adjudicarse el contrato no guarda relacion alguna con el precio de mercado);

Cuando ninguna de las propuestas satisfaga el objeto de la convocatoria y no se ajusten a los
requerimientos exigidos en los Pliegos de condiciones.

Cuando no sea posible realizar una evaluacién objetiva de las propuestas presentadas.
Cuando la totalidad de las propuestas superen el presupuesto estimado para dicha convocatoria.

Cuando a juicio de la OEI, no sea conveniente. En este caso la OE| podra reservarse las razones
que haya tenido para hacerlo.

Cuando haya un Unico proponente y requerido para que presente documentacién aclaratoria
éste no la hubiere presentado en el término establecido para ello.

RECHAZO DE LAS PROPUESTAS
podra rechazar las propuestas:

Cuando no se presenten los documentos que se consideren como minimos habilitantes y que
impidan la evaluacién objetiva de las propuestas.

Cuando se compruebe falsedad en la informacién suministrada por el proponente o inexactitud
en la informacion suministrada o en la contenida en los documentos, certificados anexos a la
propuesta y que sean objeto de evaluacién.
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente bajo el mismo nombre
o con nombres diferentes, para el mismo proceso de seleccion.

Cuando las condiciones ofrecidas por el proponente no cumplan con lo minimo establecido en
los Pliegos de condiciones.

Cuando el proponente omita alguno de los datos necesarios para la comparacién objetiva de las
propuestas.

Cuando el (los) oferente(s) haya(n) tratado de interferir, influenciar o informarse indebidamente
sobre el anélisis de las ofertas.

Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para obligarse o sin
las calidades exigidas.

Cuando al proponente se le solicite que aclare alguna informaciéon (que no sea factor de
evaluacion o calificacién) y éste no responda oportunamente incumpliendo el plazo o cuando
su respuesta no sea satisfactoria.

Cuando a juicio de la OEI, el proponente no cumpla con todos los requisitos y exigencias
especificados dentro de los Pliegos de condiciones.

Cuando el proponente o alguno de los miembros del consorcio o unién temporal no tengan la
capacidad juridica para desarrollar el objeto del contrato.

Cuando no esté firmada en original la carta de presentacién de la oferta por el proponente si es
persona natural, por el representante legal si es persona juridica o por el representante
designado si es consorcio 0 unién temporal.

Cuando el valor de la oferta pueda considerarse artificialmente bajo, con el propésito de obtener
la adjudicacién del contrato.

Cuando no se presente la péliza de garantia de seriedad de la oferta y su correspondiente recibo
de pago.

Cuando no se presente en copia o se presente de forma incorrecta el documento de
conformacién para Consorcios o0 Uniones Temporales.

Cuando la propuesta sea presentada en un idioma diferente al espafiol o la oferta econémica
se presente con algln valor en moneda extranjera.

Cuando la propuesta econémica del proponente o la propuesta econdmica corregida resultante
de la verificacion aritmética, supere el valor del presupuesto oficial estimado.
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17. Cuando se encuentren inconsistencias o irregularidades en la informacién presentada para
acreditar el cumplimiento de los requisitos establecidos en los términos.

18. Cuando el oferente condicione su oferta, de modo que no se garantice el cumplimiento de la
totalidad de las obligaciones y objeto estipulado en los Pliegos de condiciones.

19. Cuando el proponente suministre informacion falsa o que la entidad corrobore que dicha
informacién no es veraz.

20.Cuando el proponente ya haya ejecutado contratos con la OEIl, y los mismos presentaron
incumplimientos, llamados de atencién, retrasos en la ejecucién, ejecucién inadecuada, que a
juicio de la OEI hayan afectado el cumplimiento del objeto, obligaciones contractuales, tiempos
de ejecucion de contrato, entre otros.

3.8 ADJUDICACION Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

La OEI adjudicara el contrato al proponente cuya propuesta haya cumplido con los requisitos exigidos
en los pliegos de condiciones, segln el acta del Comité Evaluador y la adjudicacién provisional, previa
aprobacién del érgano de contratacion.

3.9 INFORMACION Y/O ACLARACION SOBRE EL PRESENTE PROCESO

Se divulgara a los oferentes que participen en el proceso, para conocimiento de todos los participantes
el resultado de la evaluacion, comparacion y calificacion de las ofertas.

No obstante, si desde la fecha de publicacién de la convocatoria y hasta la fecha de adjudicacién del
contrato, alglin oferente desea comunicarse con la OEl sobre cualquier asunto relacionado con ésta,
debera hacerlo por escrito a la direccidn de correo electrénico indicado en los presentes Pliegos de
condiciones y dentro de los plazos establecidos en el cronograma, no se atienden solicitudes via
telefdnica.

La OEIl seréa la Unica autorizada a responder las solicitudes de informacidn que realicen los proponentes,
cumpliendo los requisitos establecidos en los presentes Pliegos de condiciones y en relacién con el
presente proceso.

3.10 FORMULACION DE RECLAMACIONES

Se publicard para conocimiento de todos los participantes la adjudicacién provisional y dentro del
término establecido en el cronograma del proceso los proponentes podran presentar aclaraciones, via
correo electrénico a la direccién sefialada en los presentes Pliegos de condiciones, debiendo acreditar
el reclamante su capacidad de obrar con poder suficiente. La reclamacién no podra tener como Unico
objeto la obtencién de una segunda evaluacién sin mas motivo que el desacuerdo del demandante con
la decisién de adjudicacion. Sélo seran consideradas las reclamaciones respecto de la evaluacion de la
oferta del propio oferente.



’ Organizacion de Estados
0 E I Iberoamericanas

3.11PLAZO PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
fecha establecida para la firma del mismo quedara a favor de la OE| en calidad de sancién el valor de
la garantia constituida para responder por la seriedad de la propuesta sin menoscabo de las acciones
legales contundentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertas por el valor de la garantia.

En este evento, la OEI con base en el acta del Comité Evaluador, podra adjudicar el contrato dentro de
los 10 dias habiles siguientes al proponente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta
sea lgualmente favorable.

3.12CESION DEL CONTRATO.

El contratista no podré subcontratar o ceder el contrato a personas naturales, juridicas nacionales o
extranjeras sin el consentimiento previo y escrito de la Organizacion de Estados Iberoamericanos OEl y
esta puede reservarse las razones que tengan para negar la cesion.

3.13. GARANTIAS DEL CONTRATO.

El contratista se obliga a constituir a favor y a satisfaccion de la OEI, las pdlizas requeridas mas
adelante, en una compafiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, en formato
de Entidades Particulares, cuyas pélizas matrices estén aprobadas por la Superintendencia Financiera
y cumplan con todos los requisitos de ley.

En caso de que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la ejecucion del contrato resultante
0 en cualquier otro evento, el contratista se obliga a modificar las garantias seglin corresponda.

El contratista debera mantener vigentes las garantias y seran de su cargo el pago de todas las primasy
demas erogaciones de constitucion. La OE| podra Solicitar a la aseguradora la prérroga o modificacion
de las pdélizas a cargo del contratista, cuando esté se negare a hacerlo, valor que descontara de las
sumas adeudadas.

El contratista debera amparar los siguientes riesgos.

¢ De buen manejo y correcta inversion del anticipo: equivalente al 100% del monto del anticipo,
por el término de vigencia del contrato y seis meses més. En caso en que no se amortice el
anticipo dentro este tiempo, el amparo debera estar vigente hasta la amortizacién del anticipo.

o De cumplimiento de las obligaciones: Dicho amparo se solicita para garantizar el cumplimiento
de las obligaciones del contrato por un valor equivalente al 20% del valor de contrato por el
término de duraciéon del mismo y cuatro (4) meses mas.

e De calidad y correcto funcionamiento de los bienes: Dicho amparo se solicita para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones del contrato por un valor equivalente al 20% del valor de
contrato por el término de duracién del mismo y cuatro (4) meses mas.

Para la liquidacion del contrato se exigira al contratista la ampliacion de los amparos del contrato si es
de caso.
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3.14 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contratista tendra un plazo de CINCO (b) dias habiles para cumplir con los requisitos de
perfeccionamiento del contrato, si transcurrido ese tiempo no se hubiera procedido de conformidad, la
OEIl podra adjudicar el contrato al segundo proponente, tomando como base la evaluacién de las
propuestas, siempre y cuando la oferta cumpla técnicamente y este en igualdad de condiciones
favorables.

3.15 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
El contrato podra darse por terminado anticipadamente en cualguiera de los siguientes casos:

Cuando las partes den por terminado el contrato por mutuo acuerdo.

Por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del contratista y previamente
avalado por el supervisor del contrato.

e Por disolucién de la persona juridica del contratista, de las personas juridicas.

e Por imposibilidad de cumplir el objeto del contrato y/o por terminacién del contrato del cual se
deriva el presente contrato y mediante comunicacién escrita de la OE|

3.16 LIQUIDACION DEL CONTRATO.

El contrato se liquidard mediante acta suscrita por las partes, en la cual se declara el estado de la
ejecucién del mismo, determinando los valores correspondientes a dicha ejecucién, asi como todos los
ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, hard parte del acta de liquidacién, el acta de
recibo del supervisor.
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Nosotros los suscritos, de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de condiciones, Manifestamos
expresamente que:

ANEXO No. 1

. Que no existe grado de parentesco con funcionarios de la OE| que participen en el proceso de
Contratacion.
. Que como persona natural o juridica ninguno de los socios o integrantes de esta hemos sido

condenados por delitos de asociacion ilicita, corrupcion en transacciones econdémicas
internacionales, trafico de influencias, cohecho, fraude y delitos contra la hacienda publica y
la seguridad social, delitos contra los derechos de los trabajadores, malversacion y conductas
afines.

. Que como persona natural o juridica ninguno de los socios o integrantes de esta hemos sido
condenados con pena accesoria de interdiccion de derechos y funciones publicas y quienes
hayan sido sancionados disciplinariamente con destitucion.

. Que no somos coényuges o compafieros permanentes, no nos encontramos dentro del segundo
grado de consanguinidad o segundo de afinidad con cualquier otra persona que formalmente
haya presentado propuesta para una misma licitaciéon o concurso.

. Que a la fecha la persona natural o la juridica que represento no ha incumplido, presentaron
demoras o inconvenientes en contratos anteriores suscritos con la OEI.

Firma del Representante Legal

C.C. de

Nombre del Representante Legal:
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FORMATO CARTA DE PRESENTACION PROPUESTA TECNICA

Bogota D.C.,

Sefiores
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS - OEI
Ciudad.

REF: Convocatoria No.
Apreciados Sefiores:

Nosotros los suscritos, de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de condiciones, presentamos la
siguiente propuesta para contratar , ¥ en el caso de que nos sea
aceptada y adjudicado el contrato por la OEl, nos comprometemos afirmar este dentro del término
establecido.

Declaramos, asi mismo:

1) Que la propuesta solo compromete a los firmantes de esta carta.

2) Que toda la informacion y documentacion suministrada es veraz.

3) Que conozco (cemos) las especificaciones técnicas y las condiciones establecidas en los Pliegos de
condiciones y acepto (amos) su contenido.

4) Que en caso de ser favorecido (s) en la presente convocatoria me (nos) comprometo (hemos) a pagar
los impuestos a que haya lugar y a expedir las garantias requeridas de acuerdo con el contrato que se
derive.

5) Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, solo compromete a los firmantes de esta
carta.

6) Que ninguna entidad o persona distinta del firmante tiene interés comercial en esta propuesta ni en
el contrato probable que de ella se derive.

7) Que conocemos la informacién general, especificaciones y demas documentos de los Pliegos de
condiciones y aceptamos los requisitos en ellos contenidos.

8) Que hemos recibido las siguientes aclaraciones de los Pliegos de condiciones (Indicar el nimero y
la fecha de cada una).

9) Que manifiesto expresamente haber leido y conocer la Solicitud Requerida, asi como las
modificaciones expedidas por la OEIl (Si las hay), y en consecuencia me someto a las condiciones en
ellas establecidas.

10) Que, si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a suscribir el contrato y constituir sus
garantias dentro de los términos sefialados para ello.

11) El recibo de esta convocatoria no establece ningin compromiso contractual sino la aceptacién de
condiciones para acceder a un proceso de seleccién.
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12) Que renuncio a cualquier reclamacién por desconocimiento de las condiciones o de errénea
interpretacion de los Pliegos de condiciones.

13) Que entiendo y acepto que ustedes no estan obligados a aceptar la mas baja ni cualquiera de las
propuestas que reciban.

14) Que convengo en mantener esta propuesta por un periodo de dos (2) meses contados a partir de la
fecha del cierre de la convocatoria y apertura de propuestas. La propuesta me obliga y podra ser
aceptada en cualquier momento antes de que expire el periodo indicado.

15) Que tengo facultad y capacidad suficientes para presentar la propuesta, suscribir el contrato en
caso de ser seleccionado, ejecutarlo y representar al proponente(s) judicial y extrajudicialmente.

16) Que entiendo y acepto que en virtud de la Ley 30 de 1989, los archivos de la OEIl son inviolables
y por consiguiente todos sus documentos, actas y manuscritos, asi como la correspondencia, son de
caracter confidencial.

17) Que al regirse la OEI por sus propios reglamentos y procedimientos, entiendo y acepto que en el
contrato que se suscriba objeto de la presente convocatoria, no se estipularan clausulas especiales de
responsabilidad, derechos de autor, garantias, etc., diferentes a las establecidas por la OEI.

18) Que con la presentaciéon de la propuesta entiendo y acepto que la presente convocatoria y el
contrato que se celebre se rige SOLO por los procedimientos de la OEI.

19) Que la presente propuesta consta de (___ ) folios debidamente numerados, y presento ORIGINAL
de la misma.

20) Nimero de la péliza de seriedad de la propuesta: , Valor asegurado:
, Recibo de pago de la pdliza: , con fecha de: ,

Vigencia: desde hasta

Atentamente,

Nombre proponente o razén social

Firma:

Direccion comercial del proponente:

Ciudad y Departamento:

Teléfonos:

E-mail:

Firma del Representante Legal

C.C. de

Nombre del Representante Legal:
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ANEXO No. 1B
FORMATO CARTA DE PRESENTACION PROPUESTA ECONOMICA
Bogota D.C.,
Sefiores
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS - OEI
Ciudad.

REF: Convocatoria No.
Apreciados Sefiores:

Nosotros los suscritos, de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de condiciones, presentamos la
siguiente propuesta para contratar , ¥ en el caso de que nos sea
aceptada y adjudicado el contrato por la OEl, nos comprometemos afirmar éste dentro del término
establecido.

Declaramos asi mismo:

1) Que la propuesta sélo compromete a los firmantes de esta carta.

2) Que toda la informacién y documentaciéon suministrada es veraz.

3) Que conozco (cemos) las especificaciones técnicas y las condiciones establecidas en los Pliegos de
condiciones y acepto (amos) su contenido.

4) Que en caso de ser favorecido (s) en la presente convocatoria me (nos) comprometo (hemos) a pagar
los impuestos a que haya lugar y a expedir las garantias requeridas de acuerdo con el contrato que se
derive.

5) Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse sélo compromete a los firmantes de esta
carta.

6) Que ninguna entidad o persona distinta del firmante tiene interés comercial en esta propuesta ni en
el contrato probable que de ella se derive.

7) Que conocemos la informacién general, especificaciones y demas documentos de los Pliegos de
condiciones y aceptamos los requisitos en ellos contenidos.

8) Que hemos recibido las siguientes aclaraciones de los Pliegos de condiciones. (Indicar el nimero y
la fecha de cada una).

9) Que manifiesto expresamente haber leido y conocer la Solicitud Requerida, asi como las
modificaciones expedidas por la “OEI” (Si las hay), y en consecuencia me someto a las condiciones en
ellas establecidas.

10) Que, si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a suscribir el contrato y constituir sus
garantias dentro de los términos sefialados para ello.
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11) El recibo de esta convocatoria no establece ninglin compromiso contractual sino la aceptacién de
condiciones para acceder a un proceso de seleccion.

12) Que renuncio a cualquier reclamaciéon por desconocimiento de las condiciones o de errénea
interpretacion de los Pliegos de condiciones.

13) Que entiendo y acepto que ustedes no estan obligados a aceptar la méas baja ni cualquiera de las
propuestas que reciban.

14) Que convengo en mantener esta propuesta por un periodo de 2 meses contados a partir de la fecha
del cierre de la convocatoria y apertura de propuestas. La propuesta me obliga y podra ser aceptada en
cualquier momento antes de que expire el periodo indicado.

15) Que tengo facultad y capacidad suficientes para presentar la propuesta, suscribir el contrato en
caso de ser seleccionado, ejecutarlo y representar al proponente(s) judicial y extrajudicialmente.

16) Que entiendo y acepto que en virtud de la Ley 30 de 1989, los archivos de la OEIl son inviolables
y por consiguiente todos sus documentos, actas y manuscritos, asi como la correspondencia, son de
caracter confidencial.

17) Que al regirse la OEI por sus propios reglamentos y procedimientos, entiendo y acepto que en el
contrato que se suscriba objeto de la presente convocatoria, no se estipularan clausulas especiales de
responsabilidad, derechos de autor, garantias, etc., diferentes a las establecidas por la OEI.

18) Que la presente propuesta consta de (___ ) folios debidamente numerados, y presento ORIGINAL
de la misma.

19) Que el VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA es de ($ ); segun relacion
del cuadro siguiente:.........

Atentamente,
Nombre proponente o razén social

Firma:

Direccion comercial del proponente:

Ciudad y Departamento:

Teléfonos:

E-mail:

Firma del Representante Legal

C.C. de

Nombre del Representante Legal:
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ANEXO No. 2
RESUMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

(A 31 DE DICIEMBRE DE 2020)

Razdn Social del proponente

(Pesos Colombianos)

ACTIVO CORRIENTE $

ACTIVO TOTAL $

INVENTARIOS $

PASIVO CORRIENTE $

PASIVO TOTAL $

Los valores deben indicarse en moneda legal colombiana

REPRESENTANTE LEGAL (Nombre y firma)

C.C No

CONTADOR PUBLICO (Nombre y firma)

C.C No

REVISOR FISCAL O CONTADOR PUBLICO (Nombre y firma)

TP. No

Los suscritos firmantes hacemos constar que los datos consignados en el presente formulario son
veridicos y nos sometemos a lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 222 de 1995.

Firmamos bajo la gravedad de juramento.
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ACEPTACION DE CONDICIONES TECNICAS

Los suscritos: , identificado (s) con cédula de ciudadania No.

de , domiciliado en , actuando en mi
propic nombre (o en representacién de...) que en adelante se denominara EL PROPONENTE,
manifestamos que ACEPTAMOS LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LOS PLIEGOS DE
CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EL MISMO, dentro del proceso para
contratar una persona juridica para realizar las implementaciones y parametrizaciones necesarias en la
plataforma tecnoldgica de Microsoft Power Platform; para los procesos de atenciones, ayudas y servicios
de la ACPVR, acorde a los disefios construidos por la ACPVR, lo anterior en el marco del Convenio 730
de 2021 celebrado entre la Organizacién de Estados Iberoamericanos —OE| y la Alta Consejeria de Paz,
Victimas y Reconciliacién -ACPVR- de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

En constancia de lo anterior y como manifestacién de aceptacién de nuestro compromiso incorporado
en el presente documento, se suscribe en la ciudad de el dia de

EL PROPONENTE

Firma



’ Organizacion de Estados
0 E I Iberoamericanas

ANEXO 4

DECLARACION
DE IMPARCIALIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
[ Tod 1 /Yoo [ ]

Por el presente yo, el suscrito, declaro que acuerdo participar en la evaluacién del procedimiento de
licitacién mencionada. En esta declaracion, confirmo que me encuentro familiarizado con la
informacién disponible al dia, en relacién al presente proceso de licitacion. Asimismo, declaro que
Ilevaré a cabo mis responsabilidades en forma honesta e imparcial.

Soy independiente de todas las partes involucradas en el resultado de la evaluacién del proceso. A mi
saber y entender, no existen hechos o circunstancias, en el pasado o en el presente, 0 que puedan
surgir en el futuro, que puedan hacer dudar de mi independencia a la vista de cualquiera de las partes
y, en caso de que se vuelva aparente en el transcurso del proceso de evaluacién el hecho de que existe
0 se ha establecido tal relacién, inmediatamente cesaré mi participacion en la evaluacién del proceso.
Confirmo que tanto yo como los miembros de mi familia y cualquier organizacién o compafiia en la que
me encuentre involucrado fuera de mi puesto en la OEl no obtendremos ganancia alguna de los
resultados de este proceso de licitacion.

Acuerdo a considerar confidencial cualquier informacién o documento (“informacién confidencial”)
que me haya sido revelado o que yo haya descubierto o preparado en el transcurso de la evaluacién o
como resultado de la misma; y acuerdo a disponer de dicha informacién Gnicamente para el propdsito
de esta evaluacion y a no revelarla a ninguna de las partes. Asimismo, acuerdo a no guardar copias de
ninguna informacién escrita o prototipo que me haya sido proporcionado.

La informacién confidencial no podra ser revelada a ninglin empleado o experto a menos que acuerder
Proceder y obligarse bajo las condiciones de la presente Declaracion.

Nombre
Firmado

Fecha



