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Anuncio
Contratacion por licitacién No. LIC-01-2022-PB-OElI

En el marco del Contrato de Préstamo No. CFA 010713, firmado por las partes el
veintiocho (28) de enero de 2019 y refrendado el trece (13) de marzo del 2019,
suscrito entre Gobierno de la Republica de Panama, por medio del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) y la Corporacion Andina de Fomento (CAF/Banco de
Desarrollo de América Latina) para el financiamiento parcial del Programa Panama
Bilinglie a partir del afio 2019, se requiere contratar el disefio del Centro de
Desarrollo Profesional de docentes de inglés y la definicion de la hoja de ruta para
su implementacion, como parte de la estrategia disefiada para el Programa Panaméa
Bilingue.

El Centro de Desarrollo Profesional de Docentes de inglés es una de las metas del
Plan Estratégico de Gobierno 2020-2024 del Pilar Estratégico No. 5: educacion,
ciencia, tecnologia y cultura. Ademas, se constituye en el eje de cara a los maestros
panamefos del componente de formacién docente de la estrategia disefiada para el
Programa Panama Bilinglie y en espacio de interaccion para alimentar la politica
publica en materia del aprendizaje del inglés.

“CONSULTORIA PARA EL DISENO DEL CENTRO DE DESARROLLO
PROFESIONAL DE DOCENTES DE INGLES Y LA DEFINICION DE LA HOJA DE
RUTA PARA SU IMPLEMENTACION, COMO PARTE DE LA ESTRATEGIA
DISENADA PARA EL PROGRAMA PANAMA BILINGUE”

La consultoria va dirigida a proveer al Ministerio de Educacién (MEDUCA) el disefio
estratégico, técnico, administrativo, operativo, financiero y normativo del Centro de
Desarrollo Profesional de docentes de inglés y una hoja de ruta para su
implementacion en el tercer trimestre de 2022, la cual debera abarcar los aspectos
requeridos en este documento.

Los oferentes o proponentes interesados deberan presentar propuestas de acuerdo
con las especificaciones, condiciones y requerimientos contenidos en este
documento.

Se evaluaran las propuestas con base al criterio de relacion “calidad — precio”,
qgue se detallan en los siguientes pliegos de condiciones. No se aceptaran
propuestas que no cumplan con los requisitos solicitados y los documentos
establecidos.

La presentacion de ofertas se hara, unicamente, de manera digital y la misma
deberd constar de tres sobres (archivos PDF) separados y debidamente
identificados, como a continuacion se detalla:



Sobre 1: Documentacion Administrativa del Proponente.
Sobre 2: Propuesta Técnica y Especificaciones.
Sobre 3: Oferta Econémica.

Las propuestas compuestas de los sobres (archivos PDF) antes mencionados,
deberan presentarse a la siguiente direccion: contrataciones.pan@oei.int

IMPORTANTE: Por ningin motivo se recibiran o aceptaran ofertas en forma
extemporanea.

Etapa Fechas y plazos

Publicacién de convocatoria 21 de febrero de 2022

Término de aclaraciones y consultas 11 de marzo de 2022
sobre los documentos que detallan
las condiciones de la contratacion

Cierre de periodo de recepcién de 18 de marzo de 2022
propuestas/convocatoria

Apertura de propuestas 21 de marzo de 2022
Subsanacién de errores y defectos 23 de marzo de 2022
Comunicacion de la adjudicacién 29 de marzo de 2022
provisional

Plazo para reclamaciones 1 de abril de 2022

Plazo para responder reclamaciones | 6 de abril de 2022

Comunicacidn adjudicacién 11 de abril de 2022
definitiva
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Suscripcion de Contrato 19 de abril de 2022

Costo de elaboracion de la propuesta:

Los oferentes deberan asumir todos los costos asociados con la preparacion y envio
de la oferta, incluyendo documentacién y presupuestos. El solicitante no sera
responsable por estos costos.

Contenido de la propuesta:

Ninguna oferta debera contener frases o palabras interlineadas, borrones o
tachones.

El original de las propuestas debera estar firmado de pufio y letra de quien ostenta
la representacion legal de la persona juridica o por la propia persona que efectue la
propuesta. También, el proponente podra hacerse representar mediante apoderado,
para la firma de su propuesta y para la presentacién de la misma.

La firma del poderdante, en el respectivo poder, debera estar autenticada por un
Notario Publico.

Comunicaciones dentro del procedimiento de contratacion:

Todas las comunicaciones para aclaraciones y consultas sobre los documentos que
detallan las condiciones de la contrataciébn, mencionadas en el cronograma del
procedimiento de contratacion, asi como la presentacién de subsanaciones y la
remision de reclamaciones antes mencionadas, seran dirigidas por escrito a la
siguiente direccion de correo electronico: contrataciones.pan@aoei.int, como unico
canal de recepcidon exclusivo). De igual manera se notificara por esta via, la
adjudicacioén provisional y definitiva.

No se admitirAn aclaraciones, solicitudes y comunicaciones por ningin otro medio
y las preguntas formuladas a través de un mecanismo, medio, correo o canal
diferente al establecido, no seran consideradas como validas ni como presentadas.

De no efectuar las comunicaciones antes sefialadas, de acuerdo al procedimiento
descrito, quedara entendido que el proponente ha formulado su oferta tomando en
cuenta la condicion que sea mas favorable para el contratante. No se permitira que
el proponente se aproveche de cualquier error, contradiccion, discrepancia u
omision cometido en las bases de la contratacion, para la prestacion de sus
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servicios y no se haran pagos adicionales ni se concedera prorroga alguna en caso
de alguno de los conceptos mencionados.



Términos de Referencia

Contratacion por licitacién No. LIC-01-2022-PB-OElI

Pliegos de Condiciones

Convenio Especifico de Administracion de Recursos CE-001-2014
MEDUCA - OEl

“CONSULTORIA PARA EL DISENO DEL CENTRO DE DESARROLLO
PROFESIONAL DE DOCENTES DE INGLES Y LA DEFINICION DE LA HOJA
DE RUTA PARA SU IMPLEMENTACION, COMO PARTE DE LA ESTRATEGIA

DISENADA PARA EL PROGRAMA PANAMA BILINGUE”

Resumen de informacién general

Modalidad de contratacién: Contratacién por licitacion

Tipo de contrato: servicios (13.2)

Convocatoria: Anuncio publico via web

Criterio de adjudicacion: para este tipo de contratos se resolvera a

la oferta con mejor relacion calidad-precio.

e. Moneda aplicable a la contratacion: DOLARES AMERICANOS /
BALBOAS

f. Tiempo estimado de prestacion del servicio: SESENTA (60) dias
calendario, contados a partir de la fecha de la orden de proceder.

g. Fuente de financiamiento: Contrato de Préstamo No. CFA 010713y
Contrapartida Local.

h. Procedimiento y forma de adjudicacién: segun el Procedimiento de
Contrataciones y Adquisiciones de OEIl Panama.

i. Idioma: El idioma oficial de la Republica de Panama es el espafiol.

Toda la correspondencia entre las partes debera ser en espaiiol, al

igual que la propuesta. Los anexos, folletos o catalogos presentados

en la propuesta, deberan ser presentados en idioma espafiol o en

su defecto con la traduccién (por traductor publico autorizado)

correspondiente al espafol si estuvieran en otro idioma.
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l. Antecedentes

“‘La Ley No. 2 de 2003 establecié obligatoria en Panama la ensefianza del inglés
(articulo 1°) y como de interés publico, tanto la ensefianza como el aprendizaje en
instituciones educativas tanto particulares como oficiales (articulo 2°). Para hacer
posible la ensefianza del inglés en estos Ultimos se prevido que el Ministerio de
Educacion (MEDUCA) destine los recursos para poder implementarla desde el
primer nivel (articulo 3°).

A patrtir de lo definido en la Ley No. 2 de 2003, entre 2004 y 2009, se implemento el
Programa English for life en los niveles de educacion basica y media y que dio lugar
a los programas After School y Kids Program para estudiantes y a una estrategia de
capacitacién de docentes, que tendrian continuidad entre 2009 y 2014.

La Ley 18 de 2017 reglament6 el Programa Panama Bilingle con el fin de
‘implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en los centros
educativos oficiales de la Republica de Panam4, con la finalidad de dotar a sus
estudiantes con las mejores herramientas de competitividad que faciliten su insercién
en el mercado laboral” (articulo 1°)” (Ministerio de Educacion, 2021).

En 2019 se desarrollaron unos estudios para establecer el estado del Programa a
nivel del componente de formacién docente, asi como de su esquema organizativo,
funcional y administrativo. En particular, en mayo de 2020 se hizo entrega del informe
final del estudio denominado Panama Bilingle: evaluacién cualitativa del
componente de capacitacion docente.

A partir de los hallazgos, el MEDUCA, con apoyo técnico del Banco de Desarrollo de
América Latina (CAF) realiz6 un ejercicio de redireccionamiento técnico y planeacion
estratégica (Ministerio de Educacion, 2021) en el marco del cual se definid, por un
lado, adoptar el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER)
para la definicion tanto de metas de aprendizaje de los estudiantes como del nivel de
dominio requerido en los docentes. Por el otro, se decidié configurar la estrategia
disefiada para el Programa Panama Bilingiie con tres componentes: a) formacion de
docentes b) desarrollo de competencias de los estudiantes y c) fortalecimiento
institucional.

Para el componente de formacion de sus profesores, que existia en el Programa
Panama Bilinglie centrado en el acceso a cursos en el exterior, la decision fue
adoptar el enfoque de desarrollo profesional docente, con el fin de acompafar a los
profesores de inglés en su trayectoria desde la formacion inicial hasta los estudios
posgraduales.

Los propésitos del componente de formacion de docentes son elevar el nivel de
dominio de los profesores de inglés que forman parte del sistema educativo



panamefo asi como mejorar la comprension que tienen sobre su ensefianza y sobre
los procesos de aprendizaje de los estudiantes, al tiempo que incrementar sus
competencias para planear el trabajo en el aula y mejorar su practica incorporando
estrategias efectivas para facilitar el aprendizaje, para evaluar formativamente y para
promover el trabajo colaborativo entre los estudiantes y que estos desarrollen las
distintas competencias asociadas al inglés, segun el MCER.

La formacion en servicio se propone en dos niveles: el primero, orientado a
profesores con niveles de dominio por debajo de B2, centrada en mejorar su
competencia en inglés, y el segundo, articulado con las estrategias de desarrollo de
competencias de los estudiantes, con el fin de que los docentes puedan potenciar el
uso de herramientas y tecnologias que se pondran al servicio de los estudiantes en
sus planteles educativos.

El mecanismo a través del cual se implementa la estrategia de desarrollo profesional
docente es el Centro de Desarrollo Profesional de Docentes de inglés, cuyo disefio
y hoja de ruta para su implementacion son el objeto de la consultoria que se prevé
desarrollar entre los meses de abril y mayo de 2022, de manera que en 2022 se
pueda implementar e iniciar su operacién. Este centro es una de las metas del Plan
Estratégico de Gobierno 2020-2024 del Pilar Estratégico No. 5: educacion, ciencia,
tecnologia y cultura (Republica de Panama, 2019, pag. 194).

El Centro, ademas de ser la instancia desde la cual se buscara articular el desarrollo
profesional de los docentes de inglés, se ha entendido como un eje de la politica
publica sobre aprendizaje efectivo del inglés en Panama4, la cual est4 proceso de
configuracion con el liderazgo del MEDUCA vy el respaldo de la Presidencia de la
Republica.

Se prevé que el Centro cuente con un portafolio de servicios para docentes de todo
el pais que apunte a cuatro ejes: 1) formacion en servicio, 2) formacion situada de
docentes, 3) creacién de comunidades de aprendizaje y 4) certificacion de docentes
en cuanto a su dominio del inglés y a su nivel de competencia para la ensefianza de
este idioma.

El primer eje del portafolio de servicios incluye la oferta de programas de formacion
ligados a las estrategias de formacién de competencias de los estudiantes,
programas de formacion intensiva (locales y en el exterior, segun una tipologia
establecida con base en los niveles de dominio demostrados con referencia al
MCER) y cursos de preparacion para las certificaciones de docentes, tanto de
dominio como de competencia para la ensefanza.

El segundo eje de la formacién situada busca generar un proceso centrado en la
reflexion del docente sobre su propia practica, para lo cual se prevé sea acompafnado
por formadores de formadores, con aplicacibn a través de la metodologia de



mentorias y coaching en sus propias aulas o a través del shadowing en teaching
schools, esto es, colegios que se preparan para recibir a docentes de todo el pais
para un proceso de aprendizaje con los maestros de amplia trayectoria y reconocidos
como ejemplo.

El papel del Centro en la formacion situada sera formar a los formadores (que seran
supervisores de inglés, asi como docentes que estuvieron vinculados al Programa
Panama Bilinglie en su version antes de 2019 y que se incorporaron posteriormente
a la planta del MEDUCA) y contribuir a la conformacién de comunidades de
aprendizaje y a la reflexién sobre la practica.

En virtud del interés de brindar una cobertura nacional y con los aprendizajes
derivados de la pandemia del COVID-19, se prevé que el Centro tenga una sede
fisica que sera identificada y adecuada por el MEDUCA, pero que esté soportado en
una estrategia virtual y semipresencial importante.

La Direccién Nacional de Ensefianza de Lengua Extranjera (DNELE) del MEDUCA,
a través de una Unidad de Apoyo Técnico (UAT) y junto a un operador externo en el
primer semestre de 2022, estara avanzando en el levantamiento de una linea de
base con referencia al MCER para que en el segundo semestre se establezca una
tipologia de docentes segun sus niveles de dominio del inglés y de competencias
para su ensefianza. Con la tipologia se establecera la segmentacion de los docentes
en el componente de formacion.

En 2022 y 2023 el portafolio de servicios de formacién en servicio del Centro se
surtira a través de las contrataciones de operadores especializados que para tal
efecto llevara a cabo el MEDUCA con apoyo de la UAT, con cargo a los recursos del
financiamiento otorgado por CAF. Por tanto, debera establecerse el alcance del
Centro como punto focal de contacto con los docentes y formadores, mientras que
los aspectos contractuales y de seguimiento a los operadores, seran responsabilidad
de la UAT, que reportara a la DNELE.

Lo anterior supone un trabajo coordinado entre el Centro, la UAT y la DNELE del
MEDUCA. A inicios de 2022, el MEDUCA contara con el apoyo de una entidad que
opere la Unidad de Apoyo Técnico (UAT), junto a un operador externo y que, junto
con la administraciébn de los recursos, tendran a cargo la contratacion de los
proveedores del componente de formacion docente, incluyendo también la de aquel
operador que tendra a cargo la operacién del Centro.

En cuanto a lo financiero, el Centro en sus gastos administrativos y de operacion
estaran a cargo del MEDUCA. A partir de 2024, el disefio del Centro debera
contemplar la etapa de transicion que se dara del momento en que se termine la
financiacion de las acciones de formacion docente a través de los recursos otorgados
por CAF hasta que se configure un nuevo modelo de negocio del Centro. La



consultoria debera evaluar escenarios como la gestion directa desde el MEDUCA u
otras figuras que permitan su sostenibilidad.

Il. Descripcion del objeto

El MEDUCA requiere contratar a una consultoria cuyo objeto es proveer el disefio
estratégico, técnico, administrativo, operativo, financiero y normativo del Centro de
Desarrollo Profesional de docentes de inglés, como parte de la estrategia disefiada
para el Programa Panama Bilingle, y elaborar una hoja de ruta para su
implementacion en el tercer trimestre de 2022, junto con el pliego de condiciones
para la contratacién de un operador del Centro en 2022 y 2023.

Se relacionan a continuacion obligaciones asociadas al cumplimiento del objeto:

1) Definir la visién, mision, objetivos y lineas estratégicas del Centro, con base
en lo previsto en el redireccionamiento estratégico para el Programa Panama
Bilingue.

2) Definir la naturaleza juridica del Centro de acuerdo con las posibilidades de
la normatividad panamefia y las decisiones estratégicas del pais en materia
de formacion de docentes para el inglés, las cuales deberan ser consultadas
con los actores de gobierno relevantes.

3) Disefar el modelo de negocios del Centro para definir su sostenibilidad
técnica, administrativa y financiera. En particular deberd considerar la
transicion entre 2023 y 2024.

4) Precisar el alcance del Centro en términos del perfil de la poblaciéon docente
a atender de acuerdo con la tipologia establecida por la estrategia disefiada
y emitir recomendaciones para el uso posterior de la linea de base que dicha
estrategia tiene previsto levantar en 2022.

5) Definir los mecanismos de acceso de la poblacién docente al portafolio de
servicios y determinar los parametros de calidad que estos deberian cumplir.

6) ldentificar y disefar los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
seguimiento y monitoreo del Centro (el disefio incluye determinar etapas,
actividades claves, indicadores, perfiles de los responsables).

7) Disefiar la estructura organizacional requerida para asegurar la operacion del
Centro de forma eficiente y efectiva, indicando funciones y responsabilidades
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8)

9)

de los distintas unidades o areas que se estime se requieren para el
cumplimiento de la mision establecida.

Disefar el portafolio de servicios del Centro, en cada uno de sus ejes:

a. Formacion en servicio (incluida la oferta de formacion para directivos
y supervisores de centros educativos),

b. Formacion situada de docentes (definir el papel del Centro en la
estrategia de formacion situada en relacion con la seleccion,
induccion, formacion, seguimiento y evaluacién de formadores que
tendran a cargo el acompafiamiento situado, el alistamiento de
teaching schools, la operacion en articulaciéon con la Unidad de Apoyo
Técnico (UAT), de la estrategia disefiada para el Programa Panama
Bilinglie y el MEDUCA, asi como la evaluacion).

c. Creacion de comunidades de aprendizaje (incluidos circulos
académicos por centro 0 region, con estrategias presenciales y
virtuales).

d. Evaluacién y certificaciébn de docentes en cuanto al nivel de dominio
del inglés, en alianza con centros autorizados bajo el MCER, y de
competencia para la ensefianza del idioma.

El disefio de portafolio de servicios incluye determinar propdsito de cada
linea, servicios ofertados, poblacion objetivo, perfil de los potenciales
oferentes u operadores, estandares basicos de calidad).

Se deberan definir los mecanismos de articulacion con la Unidad de Apoyo
Técnico (UAT), de la estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingle
en 2022y 2023, en tanto efectuara la contratacion de los operadores de estos
servicios, definiendo el papel del Centro en relacién con su oferta a los
docentes, el seguimiento y la sistematizacion de resultados.

Se debera definir la operacion del Centro en el escenario 2024 en adelante.
Definir los requisitos para conformar un registro de proveedores que

recolecte y mantenga informacién actualizada sobre los potenciales
operadores de los servicios ofrecidos por el Centro.

10) Definir un mecanismo de operacion del Centro en el territorio panamefio,

bien de forma presencial o con herramientas virtuales que tenga en
consideraciones condiciones tecnolégicas y de conectividad de las
provincias.

11) Establecer los requerimientos de un Sistema de informacion del Centro que

se articule con el sistema de la estrategia disefiada y que facilite el
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

seguimiento y monitoreo de las acciones realizadas, su cobertura y
resultados.

Definir los requisitos de la estrategia de gestion del conocimiento, con el fin
de recoger el aprendizaje, evaluar estrategias y dar recomendaciones de
politica a partir de la experiencia de su implementacion.

Definir la infraestructura requerida (espacio fisico, equipamiento,
estandares para la adquisicion de material didactico).

Realizar un estudio de costos de operacién del Centro y las fuentes de
financiacion.

Disefiar los componentes del sistema de aseguramiento de calidad del
Centro teniendo en consideracion una posible acreditacion internacional.

Validar la propuesta de disefio del Centro con expertos nacionales e
internacionales.

Brindar a la Direccion Nacional de Asesoria Legal del MEDUCA, la
informacion requerida para los estudios normativos para determinar el
soporte juridico que se requiere para poner en marcha el Centro.

Definir la hoja de ruta para la implementacion del Centro en el primer
semestre de 2022, la cual deberé indicar etapas, actividades, responsables,
factores de riesgo y éxito, medidas de mitigacion de los riesgos, resultados
o producto a alcanzar y plazos.

Elaborar el pliego de condiciones para contratacion de un operador del
Centro en 2022 y 2023.

Elaborar un plan de accién que permita garantizar la sostenibilidad del
Centro a partir de 2024.

Desarrollar las actividades de consulta, decision y validacion de los puntos
estratégicos de la propuesta de Centro con el equipo directivo del MEDUCA
y otros actores que se estime necesario.

El servicio de disefio estratégico, técnico, administrativo, operativo, financiero y
normativo del Centro de Desarrollo Profesional de docentes de inglés, como parte
de la estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingtie y de elaboracion de
una hoja de ruta para su implementacion en el tercer trimestre de 2022, junto con el
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pliego de condiciones para la contratacion de un operador del Centro en 2022 y
2023, debe atender a los alcances antes sefalados, teniendo como referencia:

a. Estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingtie formulada por el
Ministerio de Educacion.

b. Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

c. Contenido del Contrato de Préstamo No. CFA 010713, suscrito entre
Gobierno de la Republica de Panamd y la Corporacion Andina de Fomento
(CAF) y refrendado el 13 de marzo del 2019.

d. Manual operativo del Contrato de Préstamo No. CFA 010713.

e. Normas de procedimiento de contrataciones de la OEI.

f. Normatividad vigente en la Republica Panamefia relacionada con el objeto
del servicio de consultoria.

1. Alcance

El Ministerio de Educacién requiere contratar una firma idénea, con el fin de disefiar
el Centro de Desarrollo Profesional de Docentes de inglés, como parte de la
estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingue, y de definir la ruta para su
implementacion en 2022, para lo cual se espera que la firma contratada, que
desarrollo los siguientes productos entregables:

a. Plan de trabajo detallado de la consultoria
b. Documento con la descripcion detallada del Centro que contenga:

1) Vision, Misién, objetivos

2) Naturaleza del Centro

3) Cadena de valor del Centro

4) Mapa de procesos del Centro

5) Descripcion detallada de los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de seguimiento y monitoreo del Centro (etapas,
actividades claves, indicadores, perfiles de los responsables).

6) Propuesta de estructura organizacional (dependencias a cargo de
los procesos antes definidos, equipo minimo requerido con sus
perfiles)

7) Mecanismos de acceso de la poblacién objetivo al portafolio de

servicios y de operacion o influencia territorial del Centro.
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Documento con el portafolio de servicios del Centro, en cada uno de sus
ejes descrito con propdsito, servicios ofertados, poblacién obijetivo,
potenciales oferentes, estandares basicos de calidad:

1) Formacién en servicio

2) Formacion situada de docentes

3) Creacion de comunidades de aprendizaje

4) Evaluacion y certificacion docente en cuanto a nivel de dominio del
inglés segun el MCER, y de competencia para la ensefianza del
idioma.

Documento con la propuesta de operacion del portafolio de servicios. En
dos escenarios: articulacion con la Unidad de Apoyo Técnico (UAT), para
la oferta del portafolio de servicios en 2022 y 2023, y de 2024 en adelante.

Documento con los requerimientos de los siguientes items:

1) Registro de proveedores.

2) Sistema de informacion del Centro articulado con el de sistema de
la estrategia disefiada para el Programa Panama BilingUe.

3) Infraestructura requerida (espacio, equipamiento, estandares para
la adquisicion de material didactico, guia para la contratacién)

Documento con un estudio de costos de operacion del Centro y las
fuentes de financiacion.

Documento con la propuesta de estrategia de gestion del conocimiento,
con el fin de recoger el aprendizaje, evaluar estrategias y dar
recomendaciones de politica a partir de la experiencia de su
implementacion.

Documento con el disefio de los componentes del sistema de
aseguramiento de calidad del Centro que indique una posible acreditacion
internacional.

Documento con la hoja de ruta para la implementacion del Centro en el
tercer trimestre de 2022, la cual debera indicar etapas, actividades,
responsables, factores de riesgo y éxito, medidas de mitigacion de los
riesgos, resultados o producto a alcanzar y plazos.

Plan de accién que permita garantizar la sostenibilidad del Centro a partir
de 2024.
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K. Documento con el pliego de condiciones para contratacion de un
operador del Centro en 2022 y 2023.

El desarrollo de actividades de consultoria debe permitir la formulacién de
documentos tales como manuales de proceso y procedimientos, protocolos, guias
de operacion que den cuenta del disefio estratégico, técnico, administrativo,
operativo, financiero y normativo del Centro de Desarrollo Profesional de docentes
de inglés.

La consultoria debera tener en consideracion que el disefio del Centro y la hoja de
ruta para su implementacion deberan ser avalado por las instancias de decision del
MEDUCA involucradas, a saber: la Direccion Nacional de Ensefianza de Lengua
Extranjera, la Direccion Nacional de Perfeccionamiento Docente, la Direccion
Nacional de Proyectos y, por supuesto, el Despacho Superior y las otras instancias
gue este determine.

Dentro del objeto se incluye elaborar un documento técnico en el que se exploren
los escenarios posibles para la operacion posterior a 2023, los cuales deberan ser
considerados en 2022, por el MEDUCA.

V. Presupuesto base

El presupuesto base establecido es de DOSCIENTOS TRECE MIL NOVECIENTOS
TREINTA SIETE DOLARES CON 00/100 (USD 213,937.19), lo que incluye todos
los impuestos aplicables sujetos a la contratacion de acuerdo con la legislacion y la
jurisdiccién, gastos que se incurran, costos operativos, variables, imprevistos. Las
propuestas enviadas cuyo valor total supere el presupuesto base indicado seran
automaticamente descartadas.

El proponente debera especificar en el formulario suministrado, el monto total de su
propuesta, incluyendo los impuestos aplicables y el desglose de precios
correspondiente. El proponente que omita presentarlos dentro de su propuesta, se
entendera que los incluye en el precio ofertado.

Aun cuando no se sefiale en el pliego de condiciones, es obligacion del proponente
incluir en su oferta todos los impuestos que deban aplicarse de acuerdo a las leyes
vigentes en la materia. En el caso de que el proponente omita presentarlos dentro
de su propuesta, se entendera que los incluye en el precio ofertado.

V. Documentacion de las propuestas y criterios de seleccidn,
subsanaciones y criterios de evaluacion

Los proponentes interesados, deberan remitir sus propuestas, acompafadas de los
documentos de caracter administrativo, financiero, técnico y econdmico que
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correspondan y de acuerdo a lo detallado en el pliego de condiciones para la
presente contratacion. La presentacion de propuestas se entiende como aceptacion
implicita, incondicionada y adhesiva por parte del proponente al contenido de este
Pliego.

Todo documento que provenga del extranjero debe ser traducido al espafiol (si
aplica), por intérprete publico autorizado y cumplir con las autenticaciones a través
del sello de la apostilla o estar debidamente legalizado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Panama.

La evaluacion de las propuestas se efectuara por la Comisién Evaluadora.

El procedimiento de evaluacion para la adjudicacion se dividira en etapas:

e PRIMERA ETAPA (Verificacibn de Documentos Administrativos):
Evaluacion del cumplimiento de los requisitos administrativos establecidos
en este proceso (Excluyentes). Aquellas propuestas gue no cumplan con los
requisitos establecidos como excluyentes para esta etapa de la evaluacion,
seran rechazadas, por lo cual no se realizara la evaluacion técnica, ni
econdmica.

e SEGUNDA ETAPA (Verificacion de Propuesta Técnica): Evaluacion del
cumplimiento de los requisitos técnicos establecidos en este proceso.

e TERCERA ETAPA (Verificacion de Propuesta Econdmica): Evaluacion de la
oferta econdmica propuesta.

Documentacion de las propuestas y Criterios de seleccion:

La presentacion de documentacion de las propuestas, en sobres diferentes y
debidamente identificados, se debera efectuar de la siguiente manera:

A) Sobre / archivo N° 1: Documentos administrativos:

En este sobre se incluira la declaracion responsable sobre los criterios de exclusién
y seleccion contenida en el Anexo No. 1, debidamente cumplimentada y firmada.

Todos los proponentes deberan presentar la declaracion responsable (Anexo No.
1), en la que se hara constar el cumplimiento o no de los criterios requeridos.
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Solamente el proponente al cual se le adjudique la contratacion, previa solicitud de
la OEI debera acreditar el cumplimiento de los criterios de exclusion y de seleccion.
Si el adjudicatario, previa solicitud de la OEI, no acredita alguno de los criterios de
seleccidn establecidos en los puntos siguientes, quedara automaticamente excluido
del procedimiento de adjudicacion.

Los documentos administrativos a presentar, deberan cumplir con lo siguiente:

a) Documentos que acrediten la capacidad juridica y habilitacion

profesional:

Vi.

Para proponentes que sean personas juridicas
nacionales se acreditara mediante la escritura,
documento de constitucion o certificacion de existencia 'y
representacion legal del Registro Publico, sin exceder el
periodo de un (1) afio, desde su fecha de emisién a su
recepcion (aplica a persona juridica) o el acto
fundacional o equivalente.

Aviso de operacion o equivalente a licencia, idoneidad,
patente o permiso para ejercer la actividad.

Para proponentes que sean personas juridicas
extranjeras, se acreditara mediante documento de
constitucion o certificacion de existencia emitida de la
autoridad competente del pais de constitucion, que
pueda ser verificada por algin medio su existencia,
cuando se trata de persona juridica extranjera no
registrada en Panama.

Copia de cédula de identidad personal (para nacionales)
0 generales del pasaporte (para extranjeros) del
representante legal o apoderado que firma la propuesta.
Los apoderados deberan presentar poder especial o un
poder general que detalle, especificamente, que el
apoderado puede presentar  propuestas en
representacion de la empresa, como apoderado).

Para proponentes en consorcio, ademas de la
documentacion arriba enunciada, se acreditard mediante
una carta de intencion de constituirse en consorcio, la
cual debera ser autenticada ante notario publico en caso
de que les sea adjudicado el contrato y su posterior
convenio de consorcio

Cuando sea una persona juridica, el 100% de sus
acciones deberan ser nominativas.
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b) Fianza de Propuesta: Garantia precontractual cuya finalidad es la de
garantizar la oferta presentada en la propuesta, la firma del contrato y la
presentacion de la fianza de cumplimiento, de acuerdo con lo establecido
en el pliego de condiciones. Dicha fianza tendra un alcance del 5 % respecto
al valor de su propuesta.

c) Declaracion responsable: Condiciones de Inelegibilidad — Anexo No. 1.

d) Certificado de paz y salvo DGI-MEF vigente: Certificacion de paz y salvo
de la Direccion General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas
(DGI-MEF), vigente o su equivalente. Se exceptla para proponentes
internacionales.

e) Certificado de paz y salvo CSS vigente: Certificacién de paz y salvo de la
Caja de Seguro Social (CSS), vigente / equivalente. Se exceptuara de la
presentacion del certificado antes citado al proponente que presente una
Certificacion de Empleador No Obligado a inscribirse a la Caja de Seguro
Social (personas naturales y personas juridicas). Se exceptia para
proponentes internacionales.

f) Capacidad econémicay financiera del proponente:

i. Carta de referencia bancaria original, firmada por
el Representante Legal o la persona debidamente
autorizada dentro de la entidad, con la informacion
necesaria que acredite la autorizacion emitida y
datos para contactarlo.

ii. Declaracion del volumen anual de negocios. El
proponente debe presentar declaracion sobre el
volumen anual de negocios referida al afio de mayor
volumen de negocio de los cinco ultimos concluidos.
El volumen de negocios debera ser al menos del 100
% del contrato cuando su duracién no sea superior
a un afo. El volumen anual de negocios se
acreditard por medio de sus ingresos anuales a
través de la declaracion jurada de renta.

g) Capacidad profesional del proponente:
Equipo Minimo requerido

El proponente debe acreditar los siguientes perfiles, por medio de las Hojas de
Vida de su personal, con sus respectivas idoneidades, de acuerdo a la cantidad,
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cargo, formacién y nivel profesional y la experiencia detallada en el siguiente

cuadro:
Personal/ y . CUMPLE Experiencia general CUMPLE
. Formacién y nivel /
a CUMPLE

Un (1) director
del proyecto

Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestion (Industrial,
Sistemas, Produccion o
Empresarial) o Administracion
(en Procesos u Operaciones,
en Tecnologias de la
Informacion, en Negocios, de
Empresas, Educativa,
Educacion, de Centros
Educativos, Recursos
Humanos o Publica).

Con posgrado o maestria o
doctorado en las areas
relacionadas.

Experiencia laboral de 10 afios o

mas después de la obtencién
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacion
adquirida.

Un experto (1) en
direccionamiento
estratégico

Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestién (Industrial,
Sistemas, Produccién o
Empresarial) o Administracion
(en Procesos u Operaciones,
en Tecnologias de la
Informacion, en Negocios, de
Empresas, Educativa,
Educacion, de Centros
Educativos, Recursos
Humanos o Publica).

Con posgrado o0 maestria o
doctorado en las areas
relacionadas.

Experiencia laboral de 8 afios o
mas después de la obtencién
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacion
adquirida.

Cuatro (4)
profesionales en
disefio
organizacion y de
procesos

Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestion (Industrial,
Sistemas, Produccién o
Empresarial) o Administracion
(en Procesos u Operaciones,
en Tecnologias de la
Informacion, en Negocios, de
Empresas, Educativa,
Educacion, de Centros
Educativos, Recursos
Humanos o Publica).

Con especializacion en las
areas relacionadas.

Experiencia laboral de 5 afios o
mas después de la obtencion
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacién
adquirida.
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Personal/
nuamero
requerido

Formacién y nivel
profesional

CUMPLE
/
NO
CUMPLE

Experiencia general

CUMPLE
/INO
CUMPLE

Un (1) experto en
formacion de
docentes

Titulo de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion
(Pedagogia, Psicopedagogia,
Psicologia Educativa,
Logopedia, Educacion
Superior Universitaria).

Con posgrado o maestria o
doctorado en las areas
relacionadas.

Experiencia laboral de 6 afios o
mas después de la obtencién
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacion
adquirida.

Tres (3) expertos
en formacién de
docentes de
inglés

Titulo de Licenciatura en
Inglés.

Con profesorado y maestria
en Inglés.

Con Certificaciéon en
experiencia como capacitador
o formador.

Experiencia laboral de 6 afios o
mas en docencia del idioma
inglés y 5 afios 0 mas en
formacion de docentes.

Un (1) experto en
analisis
financiero

Titulo de Licenciatura en
Economia, Finanzas,
Contabilidad o Administracién
(Negocios, Empresas o
Finanzas).

Con Posgrado en las areas
relacionadas.

Experiencia laboral de 6 afios o
mas después de la obtencién
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacion
adquirida.

Un (1) asesor
juridico

Titulo de Licenciatura en
Derecho y Ciencias Politicas,

Con posgrado en las areas
relacionadas con
Administracion (Empresas,
Educativa, Educacion, de
Centros Educativos,
Recursos Humanos o
Publica) o con Derecho
Administrativo.

Presentar idoneidad.

Experiencia laboral de 6 afios o
mas después de la obtencién
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacion
adquirida.

Un (1) experto en
gestion de
calidad

Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestion (Industrial,
Sistemas, Produccion o
Empresarial) o Administracion
(Procesos u Operaciones,
Tecnologias de la
Informacion, Negocios,
Empresas, Educativa,
Educacion, de Centros
Educativos, Recursos
Humanos o Publica).

Experiencia laboral de 6 afios o
mas después de la obtencion
del titulo de licenciatura (o su
equivalente), en la formacién
adquirida.
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Personal/
nuamero
requerido

Formacién y nivel
profesional

CUMPLE
/
NO
CUMPLE

Experiencia general

CUMPLE
/INO
CUMPLE

Con especializacion en tema
de gestion o aseguramiento
de la calidad.

Un (1) experto en

Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestion (Industrial,
Sistemas, Produccion,
Empresarial) o Administracion
(Procesos u Operaciones,
Tecnologias de la
Informacién, Negocios,

Experiencia laboral de 5 afios o
mas después de la obtencién

Informacién, Negocios,
Empresas, Educativa,
Educacion, de Centros
Educativos, Recursos
Humanos o Publica).

sistemas de Empresas, Educativa, del titulo de licenciatura (o su
informacién Educacion, de Centros equivalente), en la formacion
Educativos, Recursos adquirida.
Humanos o Publica).
Con especializacion en areas
similares con el disefio de
sistemas de informacién o
Certificaciones.
Titulo de Licenciatura (o su
equivalente), en Ingenieria
referente a gestion (Industrial,
Sistemas, Produccién, Experiencia laboral de 2
Dos (2) Empresarial) o Admi_nistracién afios o_més después de la
. (Procesos u Operaciones, obtencion del
asistentes de . P’ . .
Tecnologias de la titulo de licenciatura (o0 su
proyecto

equivalente), en la formacion
adquirida.

El proponente debera diligenciar el Anexo N°2, denominado FORMATOS DE HOJA
DE VIDA, para todo el personal que presente, adjuntando las hojas de vida y los
soportes de experiencia y formacién académica.

Nota Aclaratoria: Una vez acreditado los perfiles del equipo de trabajo del

proponente, es importante que el proponente verifique que su personal cumple con
el numeral 2 de los “Criterios de Evaluacion de las propuestas técnicas”, referente
a la “Experiencia, Formacién Académica y Nivel Profesional”.

h) Capacidad Técnica del Proponente:

El proponente debera demostrar capacidad técnica en por lo menos uno (1) de los
siguientes temas:

a) Consultoria en el disefio organizacional, direccionamiento estratégico de
entidades educativas u organizaciones del sector social.
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b)

d)

(Ver informacion y documentacion a presentar dentro del “Tema 1” de la

Capacidad Técnica del Proponente).

Consultoria en el disefio de planes o programas nacionales o regionales de
bilingliismo o formacién de docentes de inglés como segunda lengua.
(Ver informacion y documentacion a presentar dentro del “Tema 2” de la

Capacidad Técnica del Proponente).

Operacion de centros de desarrollo o de formacion de docentes en el area
educativa.

(Ver informacion y documentacion a presentar dentro del “Tema 3” de la
Capacidad Técnica del Proponente).

Operacion de centros de formacion de docentes de inglés.
(Ver informacién y documentacion a presentar dentro del “Tema 4” de la
Capacidad Técnica del Proponente).

Para demostrar la capacidad técnica en el tema o temas elegidos, el proponente
debera cumplir con los siguientes requerimientos:

TEMA 1.

En el caso de demostrar capacidad técnica referente al literal “a” (Consultoria en el
disefio organizacional, direccionamiento estratégico de entidades educativas u
organizaciones del sector social), los proponentes deberan presentar alguno de los
siguientes tres (3) requerimientos:

i. Presentar como minimo, tres actas de satisfaccion de
servicios de consultoria en el disefio o redisefio de entidades
educativas, en el disefio de procesos, en estudios de
factibilidad para la creacion de entidades u organizaciones, 0
en disefio de arquitectura organizacional, 0

i. Presentar como minimo, tres cartas de referencia emitidas
por contratantes de los servicios de consultoria en el disefio
o redisefio de entidades educativas, en el disefio de procesos,
en estudios de factibilidad para la creacién de entidades u
organizaciones, o en disefio de arquitectura organizacional, 0

iii. Presentar como minimo, tres contratos o0 evidencia
documental equivalente, de prestacion de servicio de
consultoria en el disefio o redisefio de entidades educativas,
en el disefio de procesos, en estudios de factibilidad para la
creacion de entidades u organizaciones, o en disefio de

22



TEMA 2:

arquitectura organizacional, ejecutados y terminados en los
ultimos diez (10) afos.

En el caso de demostrar capacidad técnica referente al literal “b” (Consultoria en el
disefio de planes o programas nacionales o regionales de bilingtismo o formacién
de docentes de inglés como segunda lengua), los proponentes deberan presentar
los siguientes requerimientos:

TEMA 3:

Presentar como minimo, tres actas de satisfaccion de
servicios de consultoria en el disefio de planes o programas
nacionales o regionales de bilingiismo o formacion de
docentes de inglés como segunda lengua.

Presentar como minimo, tres cartas de referencia emitidas
por contratantes de los servicios de consultoria en el disefio
de planes o programas nacionales o regionales de
bilingtismo o formacién de docentes de inglés como segunda
lengua.

Presentar como minimo, tres contratos o0 evidencia
documental equivalente, de prestacion de servicio de
consultoria en el disefio de planes o programas nacionales o
regionales de bilingliismo o formacién de docentes de inglés
como segunda lengua, ejecutados y terminados en los ultimos
diez (10) afos.

En el caso de demostrar capacidad técnica referente al literal “c” (Operacién de
centros de desarrollo o de formacion de docentes en el area educativa), los
proponentes deberan presentar los siguientes requerimientos:

Presentar informacion sobre el nimero de docentes formados
dentro de los ultimos diez (10) afios.

Presentar informacion en la que se demuestre que el centro
de desarrollo o de formacion de docentes en el area
educativa, desarrolla servicios como los descritos en el
alcance de la contratacion.

Presentar como minimo, tres contratos o convenios en donde
se evidencie que el centro ha acompafiado o transferido
capacidades a otros centros u organizaciones para el disefio
de planes o programas o entidades nacionales o regionales
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TEMA 4:

para la formacion de docentes, ejecutados y terminados en
los ultimos diez (10) afos.

En el caso de demostrar capacidad técnica referente al literal “d” (Operacion de
centros de formacion de docentes de inglés), los proponentes deberan presentar los
siguientes requerimientos:

Presentar informacién sobre el nimero de docentes de inglés
formados dentro de los ultimos diez (10) afios.

Presentar informacion en la que se demuestre que el centro
de formacién de docentes de inglés, desarrolla servicios como
los descritos en el alcance de la contratacion.

Presentar como minimo, tres contratos o convenios en donde
se evidencie que el centro ha acompafiado o transferido
capacidades a otros centros u organizaciones para el disefio
de planes o programas o entidades nacionales o regionales
para la formacion de docentes de inglés como segunda
lengua, ejecutados y terminados en los ultimos diez (10) afios.

Demostrar la alineacion de sus programas con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

B) Sobre / archivo 2: Propuesta técnica
(Valor: 70% del valor de la propuesta presentada)

La evaluacién técnica sera realizada por el Comité Evaluador, con base en los
criterios de seleccion y adjudicacion, detallados en este apartado.

Dentro del documento de propuesta técnica a presentar por el proponente, se

evaluara lo siguiente:

ASPECTOS PUNTAJE MAXIMO ELEGIBLE

1.Experiencia especifica de la firma en uno de
los siguientes campos:

10 puntos
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ASPECTOS PUNTAJE MAXIMO ELEGIBLE

1) consultoria en el disefio organizacional,
direccionamiento estratégico de entidades
educativas u organizaciones del sector social;
2) consultoria en el disefio de planes o
programas nacionales o regionales de
bilingtiismo o formacién de docentes de inglés
como segunda lengua;

3) operacion de centros de desarrollo o de
formacién de docentes en el area educativa, o
4) operacion de centros de formacion de
docentes de inglés.

2. Experiencia, Formacion Académica y Nivel

Profesional del Personal Propuesto. 50 puntos
3. Enfoque Metodoldgico y Plan de Trabajo 40 puntos
Total 100 puntos

(La evaluacién técnica se realizara sobre la base maxima de 100 puntos)

1.

Experiencia especifica del Proponente

De acuerdo con la informacion presentada dentro de los documentos de capacidad
técnica del proponente (Anexo No.4), se contabilizara la experiencia relevante
desarrollada en servicios en uno de los siguientes campos:

a)

b)

d)

Consultoria en el disefio organizacional, direccionamiento estratégico de
entidades educativas u organizaciones del sector social, desarrollados en los
altimos diez (10) afios;

Consultoria en el disefio de planes o programas nacionales o regionales de
bilinglismo o formacion de docentes de inglés como segunda lengua,
desarrollados en los ultimos diez (10) afios;

Operacion de centros de desarrollo o de formacién de docentes en el area
educativa, desarrollados en los ultimos diez (10) afios, 0

Operacion de centros de formacion de docentes de inglés, desarrollados en
los dltimos diez (10) afos.

Experiencia, formacién académica y nivel profesional del personal
requerido para el desarrollo de la consultoria

Con base en la informacion presentada por cada Proponente (Anexo No. 2), se
evaluara y clasificara para cada personal asignado su formacion y nivel profesional,
segun la acreditacion de titulos universitarios, estudios de postgrado, educacion
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continuada y su experiencia en un sector o area técnica y la experiencia profesional
general y especifica, segun se detalla a continuacion. La formacion y nivel
profesional, segun la acreditacion de titulos universitarios, estudios de postgrado,
educacion continuada y la experiencia general son condiciones habilitantes, por
tanto, la evaluacion serd cumple o no.

Para aquel personal que cumple se procede a la evaluacién de la experiencia
especifica. La experiencia general y especifica sera evaluada considerando el
namero de afios de trabajo, como se detalla para cada de los miembros del equipo
minimo requerido. Si el personal no cumple las condiciones de formacion y nivel
profesional y de experiencia general, no sera habilitado, por tanto, no sera calificado
en su experiencia especifica, por tanto, se asignaran cero (0) puntos.

3. Enfoque metodoldégico y plan de trabajo. (sugerido respecto al
contenido que debe atender la propuesta técnica)

Se evaluara y clasificard la propuesta metodolégica y el plan de trabajo
considerando:

o Propuesta metodologica
o Plan de trabajo

Para efectos de evaluacion y clasificacion de las propuestas técnicas, se deberan
considerar los siguientes aspectos:

e Propuesta metodoldgica:

Descripcién de las etapas, objetivos, metodologias y actividades que el
proponente prevé realizar conforme al objeto de la consultoria para alcanzar
los productos esperados, referidas a la recoleccion de informacion, analisis,
disefio, consulta con actores, facilitacion de decisiones clave con instancias
involucradas y validacién con el Despacho Superior del MEDUCA, entre otras
gue considere relevantes. Descripcion con el alcance de los productos
entregables.

e Plan de trabajo y cronograma detallado:
Documento y diagramas que dan cuenta de la organizacion del equipo de la
consultoria, planeacion en el tiempo de las actividades, con sus
responsables, actores involucrados, entregas de productos. Debera
considerar el tiempo de las revisiones y aprobaciones del MEDUCA.
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Criterios de Evaluacion de las Propuestas Técnicas (puntajes):

PUNTAJE
CONCEPTO PUNTAJE MAXIMO
ELEGIBLE

Mas de seis (6) proyectos de consultoria en objetos similares 10,0
Entre cuatro y cinco (4 a 5) proyectos de consultoria en objetos similares 50
Tres (3) proyectos de consultoria en objetos similares 2,0

Experiencia de siete (7) o mas afios en proyectos del sector educativo o de
formacion o de disefio organizacional de entidades gubernamentales, mixtas o 12,0
privadas, de preferencia del sector educativo o social.

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en proyectos del sector educativo o
de formacion o de disefio organizacional de entidades gubernamentales, 7,2
mixtas o privadas, de preferencia del sector educativo o social.

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en proyectos del sector educativo o
de formacion o de disefio organizacional de entidades gubernamentales, 2,4
mixtas o privadas, de preferencia del sector educativo o social.

Experiencia de siete (7) o mas afios en direccionamiento estratégico. 8,0
Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en direccionamiento estratégico. 4.8
Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en direccionamiento estratégico. 1,6

2.3.1. Profesional en disefio organizacional y de procesos No. 1 2,5
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Experiencia de siete (7) o mas afios en disefio de procesos. 25

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en disefio de procesos. 15

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio de procesos. 0,5

2.3.1. Profesional en disefio organizacional y de procesos No. 2 2,5
Experiencia de siete (7) o mas afios en disefio de procesos. 25

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en disefio de procesos. 15

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio de procesos. 0,5

2.3.1. Profesional en disefio organizacional y de procesos No. 3 2,5
Experiencia de siete (7) o mas afios en disefio de procesos. 25

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en disefio de procesos. 15

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio de procesos. 0,5

2.3.1. Profesional en disefio organizacional y de procesos No. 4 2,5
Experiencia de siete (7) o mas afios en disefio de procesos. 25

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en disefio de procesos. 15

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio de procesos. 0,5

2.4. Experto en formaciéon de docentes 6,0
Experiencia de rnés de_sigte (7) afios en el sgptor educativo y formativo que 6.0

contemplen funciones similares con la formacién de docentes. '

Experiencia de c_inco a s_ei_s (5 a6) afios en el _s'ector educativo y formativo que 36

contemplen funciones similares con la formacién de docentes. '

Experiencia ml'ni_ma de_tre_zs (3) afios en el sgctor educativo y formativo que 12

contemplen funciones similares con la formacién de docentes. '

2.5. Expertos en formacion de docentes de inglés 9,0
2.5.1. Experto en formacion de docente de inglés No. 1 3,0
Experiencia de r_nés de_si(_ete (7) afios en el s_eptor educativo y fqrma}tivo que 3.0

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés. ’

Experiencia de c_inco a ;ei_s (5 a6) afios en el _s’ector educativo y fc_er:fttivo que 18

contemplen funciones similares con la formacién de docentes de inglés. ’

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en el sector educativo y formativo que 0.6

contemplen funciones similares con la formacién de docentes de inglés.
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contemplen funciones similares con la formacién de docentes de inglés.

Experiencia de cinco (5) o mas en el andlisis y planeacion financiera de
entidades nuevas o reestructuradas.

1,0

2.5.2. Experto en formacion de docente de inglés No. 2 3,0
Experiencia de méas de siete (7) afios en el sector educativo y formativo que 3.0

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés. ’

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en el sector educativo y formativo que 18

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés. ’

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en el sector educativo y formativo que 0.6

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés. !

2.5.3. Experto en formacion de docente de inglés No. 3 8
Experiencia de méas de siete (7) afios en el sector educativo y formativo que 3

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés.

Experiencia de cinco a seis (5 a 6) afios en el sector educativo y formativo que 18

contemplen funciones similares con la formacion de docentes de inglés. !

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en el sector educativo y formativo que 0.6

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en el analisis y planeacion financiera
de entidades nuevas o reestructuradas.

Experiencia de cinco (5) o mas en regulacion, normatividad y resolucién en el
sector educativo.

0,6

1,0

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en regulacién, normatividad y
resolucion en el sector educativo.

0,6

de gestion de calidad

Experiencia de cinco (5) afios 0 mas en disefio de sistemas de informacion.

Experiencia de cinco (5) o més afios en disefio u operacion de sistemas de 05
gestion de calidad
Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio u operacion de sistemas 03

0,5

Experiencia de tres a cuatro (3 a 4) afios en disefio de sistemas de informacion.

0,3
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Experiencia de mas de dos (2) afios en cargos de asistente de proyectos o 05

similares. )

Experiencia de un (1) afio en cargos de asistente de proyectos o similares. 0,3

Experiencia de mas de dos_(2) afios en cargos de asistente de proyectos o 05

similares. )

Experiencia de un (1) afio en cargos de asistente de proyectos o similares. 0,3

3. Enfoque metodoldgico y Plan de Trabajo 40,0
3.1. Andlisis del enfoque, métodos, areas de trabajo y actividades previstas y 25
su consistencia y correspondencia con el plan de trabajo propuesto en cuanto

a:

(a) Nivel de descripcién de las actividades a desarrollar para el alcance de los 0-10

resultados previstos;

(b) Metodologia propuesta para realizar las actividades de informacion, 0-10

analisis, disefio, consulta con actores, facilitacion de decisiones clave con

instancias involucradas y validacion.

(c) Descripcion del contenidos y alcance de los productos entregables 0-5

(a) Presentacién del organigrama del personal de la consultoria, cronograma

detallado de las actividades (horas persona) previstas, secuencia y
consistencia de las actividades previstas entre si y correspondencia de los
plazos previstos en el cronograma para realizar las actividades con la entrega
de los productos esperados;

Sobre / Archivo 3: Oferta econdmica.
(Valor: 30% del valor de la propuesta presentada)

La oferta o propuesta econdémica presentada por el proponente, debera indicar de
manera precisa, los precios con todos los impuestos, tasas, dietas y viaticos que
incluye, identificando estas partidas de manera explicita, dentro del mismo. Se
entendera que la propuesta econdémica que no indique los impuestos que sean
aplicables, dentro de su contenido o no lo especifique, incluye dicho impuesto dentro
del precio presentado.
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Toda propuesta econémica que supere el monto establecido en la seccién
“Presupuesto base”, no sera tomada en cuenta y quedara automaticamente
descalificada.

Subsanaciones

La no presentacion de requisitos no podra ser sujeto a subsanacion.

SoOlo seran subsanables los documentos presentados que tengan defectos o
errores, dentro de la presentacion sobre / archivo N° 1, que guarda relacién con los
documentos administrativos.

Durante la correspondiente verificacion de propuestas, la falta de alguno de los
requisitos exigidos para la presentacion de una propuesta, sera considerada como
incompleta y, por lo tanto, no sera evaluada.

El sobre / archivo N° 2, que guarda relacion a la propuesta técnica no podra ser
objeto de subsanacion.

La Propuesta econdémica se podra subsanar en referencia a errores tipogréaficos o
mecanograficos, sin embargo, la oferta econémica no podra ser modificada en
ningdn momento. En _caso de existir inconsistencia entre letras y numeros
prevalecera el valor en letras.

Ninguna oferta debera contener frases o palabras interlineadas, borrones o
tachones.

Queda entendido que el ofertante al formular su oferta, lo ha hecho tomando en
cuenta la condicion que sea mas favorable para el contratante. Por lo tanto, no se
permitira que el ofertante se aproveche de cualquier error, contradiccion,
discrepancia u omision cometido en las bases de la contratacion y no se haran
pagos adicionales ni se concedera prérroga alguna por estos conceptos.

NOTA: El proveedor que no cumple con los puntos antes descritos, sera
automaticamente descalificado por lo que no se valorara su propuesta.

Criterio de adjudicacién

La evaluacién técnica se realizara sobre la base maxima de 100 puntos conforme a
la tabla de evaluacion técnica estipulada previamente en el pliego de condiciones.

La puntuacion debera vincularse con la mayor exactitud posible al pliego de
condiciones.
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Cada evaluador del comité de evaluacion asignard una puntuacion a los diferentes
candidatos entre 0 y 100 puntos.

A continuacion, se calculara la media aritmética obtenida de la puntuacion otorgada
por cada evaluador. Como criterio general, aguellos candidatos que obtengan una
media inferior a 70 puntos quedaran automaticamente excluidos del proceso por no
obtener la conformidad técnica minima exigida. La puntuacion técnica se hallara
mediante la siguiente formula:

Puntuacion técnica = (puntuacion media de la oferta técnica que se esta evaluando
/ puntuacion media de la mejor oferta técnica) x 100.

ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA

A continuacion, se procederd a realizar la evaluacibn econdémica mediante la
siguiente formula:

Puntuacion econdmica = (Honorarios totales mas bajos / honorarios totales de la
oferta que se esta evaluando) X 100.

ETAPA DE PONDERACION (Puntuacion final)

En esta etapa se procedera a ponderar las puntuaciones resultantes de aplicar la
férmula de la puntuacién técnica y la férmula de la puntuacién financiera:

Puntuacioén técnica X 70% + Puntuacion econdmica X 30% = Puntuacion final

El candidato que obtenga una mayor puntuacién al aplicar esta formula sera el
candidato ganador.

Procedimiento en caso de empate:

e En los casos en donde concurran iguales circunstancias en mas de un
proponente, se elegira entre los proponentes empatados, aquel cuya
puntuacion en la evaluacion técnica sea mas alta.

e De producirse nuevamente un empate, se llamara a presentar una mejora de
precio y la misma debera ser presentada en la direccidon de la entrega de la
propuesta, en sobre cerrado, el siguiente dia habil.

Ante la ausencia de presentacion de una oferta de mejora de precio, se
entendera que se mantiene el precio originalmente presentado.
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El organismo licitante determinara la hora de la apertura de sobres con la
mejora de precios, acto que se llevara a cabo el segundo dia habil contado
desde que se produzca el empate.

e De mantenerse todas las condiciones de empate, se procedera a decidir
mediante método por azar (lanzamiento de dados).

Comunicacién a proponentes

La OEI informara via email a cada proponente, el resultado del proceso de
seleccion.

Periodo de reclamacion

Los proponentes que hayan presentado su oferta, dispondran de un plazo maximo
de tres (3) dias habiles, desde la comunicacién de la adjudicacion (provisional)
para realizar cuantas alegaciones estimen pertinentes para la aclaracion,
ampliacion de informacion o en su caso, oposicion al resultado del Procedimiento
Simplificado, via correo electronico.

Las reclamaciones deberan dirigirse a la siguiente direccion de correo
contrataciones.pan@oei.int (Colocar en el asunto del correo: LIC- -2022-PB-OEI
- CENTRO DOCENTE)

VI. Fianza de propuesta

La fianza de propuesta es para garantizar el mantenimiento de la oferta y la firma
del contrato y una firmado este se debera presentar la flanza de cumplimiento dentro
del término establecido. La fianza de propuesta se fijar4 por el cinco (5%) del
importe o valor total de la propuesta, por un término de ciento veinte (120) dias de
vigencia y emitida a favor de OEI / Ministerio de Educacion (MEDUCA).

La fianza de propuesta se ejecutara en caso de que el proponente incumpla su
obligacion de mantener su oferta durante el término establecido o cuando el
contratista incumpla su compromiso de presentar dentro del término establecido en
la fianza de cumplimiento.

La OEI procederéa a hacer efectiva la fianza presentada, cursando requerimiento por
escrito al fiador para que proceda de inmediato a pagar el importe de la fianza.

VIl. Fianza de cumplimiento

En firme la adjudicacién, la Contratante requerira a la contratista seleccionada la
presentacion de la fianza de cumplimiento del contrato, emitida a favor de OEI /
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Ministerio de Educacion (MEDUCA), por el diez por ciento (10%) del valor total de
este contrato.

Esta fianza garantiza el cumplimiento del contrato u obligacion de ejecutar fielmente
su objeto y, una vez cumplido este, de corregir los defectos a que hubiera lugar.

Al recibir la Orden de Proceder, el Contratista debera proceder para actualizar,
mediante endoso, la fecha de expiracion de la Fianza de Cumplimiento. No se
tramitard la cuenta sin este requisito.

Una vez constituida la Fianza de Cumplimiento dentro del expediente, la OEI
procedera a formalizar el contrato, en el término de un (1) dias habiles.

La contratista seleccionada no podra ceder las obligaciones que nazcan del contrato
y en lo referente a la cesién de pagos, deberd solicitar autorizacion a la OEIl /
Organismo Ejecutor de la estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingue.

VIIl. Subcontrataciéon

Las actividades objeto de contratacion deberan ser ejecutadas directamente por la
empresa adjudicataria. Con caracter excepcional, la OEl podra autorizar la
subcontratacion de personal o tareas vinculadas al objeto del contrato por empresa
distinta a la adjudicataria. La aceptacién debera ser expresa.

Ser& un requisito indispensable que la empresa subcontratada cumplan con los
puntos 1y 2 descritos dentro de las aptitudes de los candidatos para contratar con
la OELI.

La empresa adjudicataria sera responsable ante la OEI por la actuacion de la
empresa subcontratada en todos los ambitos, incluyendo la calidad del servicio,
plazos de entrega y finalizacion, obligaciones con relacién al tratamiento de datos e
informaciones, asi como del cumplimiento por la empresa subcontratada de sus
obligaciones sociales y fiscales.

IX. Plazo para entrega del producto o servicio

El servicio a entregar debe ser recibido por el Organismo Ejecutor del Programa, en
un término de SESENTA (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de la
orden de proceder.

X. Duracién y lugar

El Contrato tendra una duracion de SESENTA (60) dias calendario, contados a
partir de la fecha de la suscripcion del contrato y continuara vigente hasta la fecha
en la cual el Contratante y el Organismo Ejecutor del Programa, hayan dado por
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aceptadas todas y cada una de las tareas encomendadas, de acuerdo con el
cronograma previsto.

Cualquier prérroga de este plazo, debera ser concedida y aprobada previamente y
por escrito, por el Contratante.

El lugar de ejecucion de los servicios de sera en Ciudad de Panama, Republica de
Panama. De igual manera, el proponente adjudicado debera contar con oficinas
propias, y no existe obligacion de la OEI o del Organismo Ejecutor del Programa,
en reservarle un espacio fisico dentro de sus instalaciones.

XI. Solicitud de informacion por parte del proponente favorecido

El proponente favorecido desarrollara su trabajo a partir de la informacion
suministrada en el presente documento y de los anexos que lo componen. Ademas,
MEDUCA estara obligado a proporcionarle la informacién que sea necesaria para
el cumplimiento del contrato.

El proponente favorecido tiene derecho al acceso ilimitado de todas las
informaciones y explicaciones consideradas necesarias para el cumplimiento del
contrato y ademas, toda aquella que fuese necesaria para la ejecucion del objeto
contractual.

El proponente favorecido también puede solicitar, por escrito, toda la informacion
que sea necesaria para alcanzar el objeto del contrato, justificando el para qué la
necesita y cual es su importancia para el logro del objeto.

Toda informacion requerida de la OEI deberd ser solicitada a través de la Direccién
Nacional de Proyectos y la Direccién Nacional de Ensefianza de Lengua Extranjera
del Ministerio de Educacion, lo cual se suministrara Unicamente al proponente
favorecido, es decir, posterior a la firma del contrato. El proponente favorecido no
podra divulgar la informacién a la cual tenga acceso, asi como mantendra la
confidencialidad de dicha informacion, luego de prestado el servicio contratado.

XII. Productos por entregar por parte del Operador

El proponente favorecido entregard los siguientes productos con la finalidad de
cumplir con los objetivos establecidos en este pliego de condiciones. Estos
productos deben ser elaborados en coherencia con los alcances minimos
propuestos en las obligaciones especificas, de la siguiente manera:

a. Plan de trabajo detallado de la consultoria (este insumo es parte de la
propuesta técnica que se requiere para evaluar), un plan de trabajo no
debe ser producto (después de la firma de contrato), se requiere este
elemento para la evaluacién de la propuesta.
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Documento con la descripcidon detallada del Centro que contenga:

8) Visién, Misién, objetivos

9) Naturaleza del Centro

10) Cadena de valor del Centro

11) Mapa de procesos del Centro

12) Descripcion detallada de los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de seguimiento y monitoreo del Centro (etapas,
actividades claves, indicadores, perfiles de los responsables).

13) Propuesta de estructura organizacional (dependencias a cargo de
los procesos antes definidos, equipo minimo requerido con sus
perfiles)

14)  Mecanismos de acceso de la poblacién objetivo al portafolio de
servicios y de operacion o influencia territorial del Centro.

Documento con el portafolio de servicios del Centro, en cada uno de sus

ejes descrito con propoésito, servicios ofertados, poblacién objetivo,

potenciales oferentes, estdndares basicos de calidad:

5) Formacion en servicio

6) Formacion situada de docentes

7) Creacion de comunidades de aprendizaje

8) Evaluacién y certificacion docente en cuanto a nivel de dominio del

inglés segun el MCER, y de competencia para la ensefianza del
idioma.

Documento con la propuesta de operacién del portafolio de servicios. En

dos escenarios: articulacion con la Unidad de Apoyo Técnico (UAT), para

la oferta del portafolio de servicios en 2022 y 2023, y de 2024 en adelante.

Documento con los requerimientos de los siguientes items:
4) Registro de proveedores.
5) Sistema de informacion del Centro articulado con el de sistema de
la estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingue.
6) Infraestructura requerida (espacio, equipamiento, estandares para
la adquisicién de material didactico, guia para la contratacién)

Documento con un estudio de costos de operacion del Centro y las
fuentes de financiacion.

Documento con la propuesta de estrategia de gestion del conocimiento,
con el fin de recoger el aprendizaje, evaluar estrategias y dar
recomendaciones de politica a partir de la experiencia de su
implementacion.
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h. Documento con el diseiio de los componentes del sistema de
aseguramiento de calidad del Centro que indique una posible acreditacion
internacional.

I Documento con la hoja de ruta para la implementacion del Centro en el
tercer trimestre de 2022, la cual debera indicar etapas, actividades,
responsables, factores de riesgo y éxito, medidas de mitigacion de los
riesgos, resultados o producto a alcanzar y plazos.

J- Plan de accién que permita garantizar la sostenibilidad del Centro a
partir de 2024.

K. Documento con el pliego de condiciones para contratacion de un
operador del Centro en 2022 y 2023.

XIll.  Forma de Pago

Una vez iniciada la relacion contractual, se realizara el pago de acuerdo con el
siguiente detalle:

Un primer pago del 45% de total del contrato a celebrarse, previa presentacion de
los entregables que se describen a continuacion y la facturacion a nombre de
MEDUCA-OEI y recibido conforme emitido por el supervisor del contrato.

a. Plan de trabajo detallado y cronograma de la consultoria
b. Documento con la descripcion detallada del Centro que contenga:
o Visién, Misién, objetivos
o Naturaleza del Centro
o Cadena de valor del Centro
o Mapa de procesos del Centro
o Descripcion detallada de los procesos estratégicos, misionales, de

apoyo y de seguimiento y monitoreo del Centro (etapas,
actividades claves, indicadores, perfiles de los responsables).

o Propuesta de estructura organizacional (dependencias a cargo de
los procesos antes definidos, equipo minimo requerido con sus
perfiles)

o Mecanismos de acceso de la poblacién objetivo al portafolio de

servicios y de operacion o influencia territorial del Centro.
C. Documento con el portafolio de servicios del Centro, en cada uno de sus

ejes descrito con proposito, servicios ofertados, poblacién objetivo,
potenciales oferentes, estandares basicos de calidad:
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formacioén en servicio

formacion situada de docentes

creacion de comunidades de aprendizaje

evaluacion y certificacion docente en cuanto a nivel de dominio del
inglés segun el MCER, y de competencia para la ensefianza del
idioma.

Documento con la propuesta de operacion del portafolio de servicios. En
dos escenarios: articulacion con la UAT, para la oferta del portafolio de
servicios en 2022 y 2023, y de 2024 en adelante.

aoow

Documento con los requerimientos de los siguientes items:

o Registro de proveedores.

o Sistema de informacion del Centro articulado con el de sistema de
la estrategia disefiada para el Programa Panama BilingUe.

o Infraestructura requerida (espacio, equipamiento, estandares para

la adquisicion de material didactico, guia para la contratacién)

Segundo pago y final del 55% de total del contrato a celebrarse, previa presentacion
de los entregables y la facturacion a nombre de MEDUCA-OEI y recibido conforme
emitido por el supervisor del contrato:

a.

Documento con un estudio de costos de operacion del Centro y las
fuentes de financiacion.

Documento con la propuesta de estrategia de gestion del conocimiento,
con el fin de recoger el aprendizaje, evaluar estrategias y dar
recomendaciones de politica a partir de la experiencia de su
implementacion.

Documento con el diseiio de los componentes del sistema de
aseguramiento de calidad del Centro que indique una posible acreditacion
internacional.

Documento con la hoja de ruta para la implementacién, la cual debera
indicar etapas, actividades, responsables, factores de riesgo y éxito,
medidas de mitigacion de los riesgos, resultados o producto a alcanzar y
plazos.

Plan de accién que permita garantizar la sostenibilidad del Centro a partir de
2024.

Documento con el pliego de condiciones para contratacion de un
operador del Centro en 2022 y 2023.
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NOTA: Los pagos son emitidos a través del administrador de recursos de la
estrategia disefiada para el Programa Panama Bilinglie: Organizacion de Estados
Iberoamericanos-OEl.

Las facturas fiscales deben ser emitidas a nombre de OEI — Ministerio Educacion
(MEDUCA) v deben coincidir con la ultima cotizacién aprobada por el Programa
Panama Bilinglle.

Los pagos seran gestionados a través de cheque o transferencia bancos locales.

El pago al proveedor sera a la entrega de la factura fiscal, mas un recibo como
comprobante de la entrega del documento de valor.

XIV. Coordinacion y Revision de los trabajos del proponente favorecido

El Organismo Ejecutor de la estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingue,
a través de la Direccion Nacional de Proyectos y la Direccion Nacional de
Ensefianza de Lengua Extranjera del Ministerio de Educacién, nombrara al personal
que se encargara de la revision de los trabajos realizados por el proponente
favorecido, asi como también de coordinar y brindar la asistencia que requiera el
proponente favorecido, durante la prestacion de los servicios contratados.

XV. Multa

Por retraso en la entrega de productos parciales o falta de cumplimiento de contrato,
la OEI podra imponer a la contratista una multa equivalente hasta el diez (10%) del
valor del contrato, que sera descontado de los pagos que le correspondan; sin limitar
otras acciones de reclamacién de garantias de cumplimiento y por via judicial, por
incumplimiento de contrato, dafios y perjuicios u otras pretensiones a que tenga
derecho.

XVI. Garantia

La OEI podra solicitar, a discrecion del supervisor del contrato, a la firma del
contrato, garantia o fianza de cumplimiento emitida a favor de OEI / Ministerio de
Educacion (MEDUCA), que salvaguarde diez por ciento (10%) del valor total de este
contrato descontable del mismo, con vigencia por el término del contrato mas 120
dias calendarios adicionales.

Esta garantia de cumplimiento del contrato u obligacion de ejecutar fielmente su
objeto y, una vez cumplido este, de corregir los defectos a que hubiera lugar.

39



XVII. Naturalezay Régimen juridico aplicable a los contratos

Los contratos celebrados por la OEI, en cuanto a sus efectos y extincién, tienen la
consideracion de contratos sujetos a derecho privado.

Las controversias que surjan en relacion con los efectos, cumplimiento y extincion
de los contratos, asi como en su preparacion y adjudicacién, se derivaran al orden
jurisdiccional civil, admitiéndose que las partes voluntariamente se puedan someter
a tribunal de arbitraje.

El arbitraje, sea nacional o internacional, cuya sede o foro del tribunal arbitral sera
en la Republica de Panam4, salvo pacto en contrario; el idioma de proceso arbitral
serd en espafiol, acorddndose contractualmente las normas aplicables, las
instituciones de arbitraje autorizadas y los gastos que genere.

La OEI aplicara los procedimientos contemplados en esta regulacion y otras
reglamentaciones internas, a las contrataciones y adquisiciones financiadas de
fuente propia de la organizacion; sin obligacién o sujecién al derecho aplicable al
sector publico del pais.

En todo caso, la oficina nacional de la OEl, libre y voluntariamente, podra asimilar y
aplicar, a su criterio los conceptos y contenidos que asi requiera de forma supletoria,
de la Ley Nacional de Contratacion del Sector Publico del pais y/o los estandares
europeos de contratacién, la doctrina y la jurisprudencia nacional, asi como el
alcance de estos; como referencia, para complementar el alcance de su manual de
contrataciones y adquisiciones.

XVIII. Jurisdiccidn

Como clausula arbitral, cada proponente se acoge al arbitraje como método de
resolucioén distinto. El foro, domicilio, jurisdiccion o sede del arbitraje sera siempre
la Republica de Panam4, teniendo como reglas el derecho privado de Panamay la
Ley No. 131 de 2013, el idioma de la jurisdiccion sera espafiol en todos los casos.

XIX. Modificaciones no previstas en el pliego administrativo
(pbrestaciones adicionales, circunstancias imprevisibles v
modificaciones no sustanciales)

Las modificaciones no previstas en el pliego de clausulas administrativas
particulares o que, habiendo sido previstas, no se ajusten a lo establecido en el
Manual de Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones de la OEIl, solo
podran realizarse cuando la modificacibn en cuestibn cumpla los siguientes
requisitos:
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a) Que encuentre su justificacion en alguno de los supuestos que se relacionan
en el apartado segundo de este numeral.

b) Que se limite a introducir las variaciones estrictamente indispensables para
responder a la causa objetiva que la haga necesaria.

Los supuestos que eventualmente podrian justificar una modificacion no prevista,
siempre y cuando esta cumpla todos los requisitos recogidos en el apartado primero
de este numeral, son los siguientes:

a) Cuando deviniera necesario afiadir obras, suministros o servicios adicionales
a los inicialmente contratados, siempre y cuando se den los dos requisitos
siguientes:

o Que el cambio de contratista no fuera posible por razones de tipo
econdmico o técnico;

o Que la modificacion del contrato implique una alteracion en su cuantia
gue no exceda, aislada o conjuntamente con otras modificaciones
acordadas, del cincuenta (50%) por ciento de su precio inicial.

b) Cuando la necesidad de modificar un contrato vigente se derive de
circunstancias sobrevenidas y que fueran imprevisibles en el momento en
que tuvo lugar la licitacién del contrato, siempre y cuando se cumplan las tres
condiciones siguientes:

» Que la necesidad de la modificacion se derive de circunstancias que una
gestion diligente no hubiera podido prever.

= Que la modificacion no altere la naturaleza global del contrato.

= Que la modificacion del contrato implique una alteracion en su cuantia
que no exceda, aislada o conjuntamente con otras modificaciones
acordadas, del 50 por ciento de su precio inicial.

c) Cuando las modificaciones no sean sustanciales. En este caso se tendra que
justificar especialmente la necesidad de estas, indicando las razones por las
gue esas prestaciones no se incluyeron en el contrato inicial.

Una modificacién de un contrato se considerara sustancial cuando tenga como
resultado un contrato de naturaleza materialmente diferente al celebrado en un
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principio. En cualquier caso, una modificacion se considerara sustancial cuando se
cumpla una o varias de las condiciones siguientes:

1. Que la modificacion introduzca condiciones que, de haber figurado en el
procedimiento de contratacion inicial, habrian permitido la seleccion de
candidatos distintos de los seleccionados inicialmente o la aceptacion de una
oferta distinta a la aceptada inicialmente o habrian atraido a mas
participantes en el procedimiento de contratacion.

2. Que la modificacién altere el equilibrio econémico del contrato en beneficio
del contratista de una manera que no estaba prevista en el contrato inicial.

3. Que la modificacion amplie de forma importante el ambito del contrato.

En todo caso se considerard que se da el supuesto previsto en el parrafo anterior
cuando:

(1) El valor de la modificacion suponga una alteracién en la cuantia del

contrato que exceda, aislada o conjuntamente, del diez (10%) por ciento
del precio inicial del mismo.

XX. Régimen Juridico Tributario Aplicable:

Aplicaran las disposiciones nacionales de los impuestos gravables causados
contemplados en las leyes de la Republica de Panama y sus exenciones de acuerdo
a la naturaleza del producto adquirido. Se tendran las normas como referencia, sin
hacer exclusién del resto de las mismas: Decreto Ejecutivo No. 84 de 26 de agosto
de 2005 (ITBMS), Decreto Ejecutivo No. 91 de 25 de agosto de 2010, Decreto
Ejecutivo No. 463 de 14 de octubre de 2015. Decreto Ejecutivo 470 de 2015. Cédigo
Fiscal de Panama. (Impuesto sobre la renta ISR).

Todas las normas tributarias y fiscales de la Republica de Panama4, se aplicara tanto
a proponentes nacionales y extranjeros sin excepcion. Todas las exoneraciones a
impuestos nacionales o tratados de doble tributacion deben contar con certificacion
documental de la Direccién General de Ingresos de Panama, aportado a cuenta de
cada proponente.

XXI. Renuncia diplomatica:

El proveedor renuncia a toda reclamacion diplomatica, salvo en el caso de
denegacion de justicia. No se entiende que haya denegacion de justicia cuando el
contratista, sin haber hecho uso de ellos, ha tenido expeditos los recursos y medios
de accidon que puedan emplearse conforme a las disposiciones pertinentes.

El proveedor declara que no es persona, o es controlada directa o indirectamente
por una persona, de un pais al que se le aplican las medidas de retorsion.
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XXIl. Sequros

El proveedor sera responsable de contratar los seguros pertinentes en caso que se
requieran.

XXIIIl. Adhesion

Con la firma se aceptan las condiciones de estos términos y se adhieren a las
estipulaciones del contrato.

XXIV. Procedimientos con Clausula Suspensiva

En casos debidamente justificados, los procedimientos simplificados y licitaciones
podran convocarse con una clausula suspensiva en los dos casos siguientes:

i antes de la adopcion de la decisién de financiacion o

il. antes de la firma de un convenio de financiacion

La adjudicacion efectiva y la firma de los contratos tras una convocatoria publicada
con una clausula suspensiva quedaran supeditadas a la adopcion de la decision de

financiacion o, si procede, a la celebracion del convenio de financiacion.

Debido a sus implicaciones, el anuncio de contrato deberd mencionar
explicitamente la existencia de una clausula suspensiva.

En todo caso, el procedimiento debera anularse si no se ha completado el proceso
decisorio o0 no se ha firmado el convenio de financiacion.

XXV. Anulaciéon de los Procedimientos

Mientras no se haya firmado el contrato, el 6rgano de contratacién podra anular el
procedimiento de contratacion sin que los candidatos puedan exigir por ello ningun
tipo de indemnizacion.

La anulacion podra producirse, por ejemplo, en los siguientes casos:
. si el procedimiento simplificado/licitacion se declara desierto, es decir, si no
se ha recibido ninguna oferta valida o ninguna de las recibidas merece ser

seleccionada desde el punto de vista cualitativo 0 econdmico;

. si los elementos técnicos o econdémicos del proyecto han sufrido una
modificacion fundamental;
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. si circunstancias excepcionales o de fuerza mayor hacen imposible la
ejecucion normal del proyecto;

. si todas las ofertas que cumplen los requisitos técnicos exceden los recursos
financieros disponibles;

. si se han producido irregularidades en el procedimiento, sobre todo si han
entorpecido su desarrollo en condiciones de competencia leal;

. si la adjudicacion no se ajusta al principio de buena gestion financiera (por
ejemplo, si el precio propuesto por el candidato a quien vaya a adjudicarse el
contrato no guarda relacién alguna con el precio de mercado);

Si se anula el procedimiento de contratacion, todos los candidatos deberan ser
informados por escrito, con la mayor brevedad posible, de los motivos de la
anulacion. Debera publicarse el anuncio de anulacién correspondiente en el caso
de haberse realizado una convocatoria publica.

Tras la anulacion del procedimiento, el érgano de contratacion puede decidir:
. Iniciar un nuevo procedimiento simplificado/licitacion

. Volver a publicar el procedimiento utilizando las referencias de la
convocatoria inicial.

. Entablar negociaciones con uno o varios candidatos que hayan participado
en el procedimiento y cumplan con los criterios de seleccion, siempre que las
condiciones iniciales del contrato no se modifiquen sustancialmente (esta opcién no
sera aplicable si la anulacion se debe a irregularidades que hayan podido falsear la
competencia leal);

. No celebrar el contrato.
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ANEXO 1
DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS CRITERIOS DE EXCLUSION Y
CRITERIOS DE SELECCION
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DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS CRITERIOS DE EXCLUSION Y

CRITERIOS DE SELECCION

[E1] [La] abajo firmante [nombre de la persona que firma) en representacion

(solo para las personas fisicas) en
representacion propia juridica siguiente:

(solo para las personas juridicas) en representacion de la persona

Numero

de pasaporte o de | Nombre oficial completo:

documento de identidad: Forma juridica oficial:

Datos registrales:

(«la persona») Direccion oficial completa:

Numero de registro del RUC:

(«la personay)

1. SITUACION DE EXCLUSION RELATIVAS A LA PERSONA

1. Declara que la persona antes mencionada se encuentra en una de las situaciones siguientes:

Si

NO

a)

ha quebrado, o estd sometida a un procedimiento de insolvencia o liquidacién, sus
activos estan siendo administrados por un liquidador o por un tribunal, se halla en
concurso de acreedores, sus actividades empresariales han sido suspendidas o se
encuentra en cualquier situacion analoga, resultante de un procedimiento de la misma
naturaleza en virtud de disposiciones legales o reglamentarias nacionales;

b)

se ha establecido mediante sentencia firme o decision administrativa definitiva que la
persona ha incumplido sus obligaciones en lo referente al pago’ de impuestos o
cotizaciones a la seguridad social, de conformidad con el Derecho aplicable;

)

se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
persona es culpable de falta de ética profesional grave por haber infringido la
legislacion o la reglamentacion aplicable o las normas deontologicas de la profesion a
la que pertenece, o por cualquier conducta ilicita que afecte significativamente a su
credibilidad profesional, cuando dicha conducta denote un propdsito doloso o
negligencia grave, con inclusion de cualquiera de las conductas siguientes:

i) tergiversar de forma fraudulenta o por negligencia la informacion exigida para verificar la
inexistencia de motivos de exclusion o para el cumplimiento de los criterios de seleccién o
para la ejecucion de un contrato o acuerdo;

1 En relacién con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o con la Seguridad
Social, se considerara que las empresas se encuentran al corriente en el mismo cuando
las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado su suspensién con ocasién

de la

impugnacién de tales deudas.
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ii) celebrar con otras personas un acuerdo con el fin de falsear la competencia;

iii) vulnerar los derechos de propiedad intelectual;

iv) intentar influir en el proceso de toma de decisiones del Organo de Contratacién durante el
procedimiento de contratacion;

v) intentar obtener informacion confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en el
procedimiento de adjudicacion;

d) se ha establecido mediante sentencia firme que es culpable de cualquiera de los actos
siguientes :

i) fraude;

il) corrupcién;

iif) conductas relacionadas con una organizacion delictiva;

iv) blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo;

v) delitos de terrorismo o delitos ligados a actividades terroristas;

vi) trabajo infantil u otras infracciones relacionadas con la trata de seres humanos;

e) se ha establecido mediante sentencia firme o decision administrativa definitiva que la
persona o entidad ha creado una entidad en otro territorio con la intencién de eludir
obligaciones fiscales, sociales o cualesquiera otras obligaciones juridicas de obligado
cumplimiento en el lugar de su domicilio social, administracion central o centro de
actividad principal.

(O I I I 6 O
I I I A O I O O

f) se ha establecido mediante sentencia firme o decision administrativa definitiva que la
entidad ha sido creada con la finalidad prevista en la letra e). U U

II — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS CON PODERES DE REPRESENTACION, DE DECISION O DE CONTROL
EN RELACION CON LA PERSONA JURIDICA Y LOS TITULARES REALES

No aplicable a las personas fisicas, los Estados miembros y las autoridades locales

2. El abajo firmante declara que una persona fisica o juridica que es miembro | |
del 6rgano de administracion, de direccién o de control de la persona juridica SI NO | N.A.
citada, o que tiene poderes de representacion, de decision o de control en
relacion con dicha persona juridica (a saber, los directores de empresas, los
miembros de los érganos de direccion o de supervision y las personas fisicas
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o juridicas que posean la mayoria de las acciones) o un titular real de la
persona juridica se encuentra en una de las situaciones siguientes:

Situacion contemplada en la letra ¢) supra (falta profesional grave)

Situacion contemplada en la letra d) supra (fraude, corrupcion u otras infracciones
penales)

Situacion contemplada en la letra e) supra (creacion de una entidad con la
intencion de eludir obligaciones legales)

Situacion contemplada en la letra f) supra (persona creada con la intencién de
eludir obligaciones legales)

(0 I R R I I R

O |0 |0 |0
O |0 |00

III — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS QUE ASUMEN UNA RESPONSABILIDAD ILIMITADA POR LAS
DEUDAS DE LA PERSONA JURIDICA

3. declara que una persona fisica o juridica que asume una responsabilidad |
ilimitada por las deudas de la persona juridica antes indicada se encuentra en | SI NO | N.A.
una de las situaciones siguientes. En caso afirmativo, indique en el anexo de
esta declaracion el/los nombre(s) de las personas interesadas con una breve
explicacion.):

Situacion contemplada en la letra a) supra (quiebra) O

Situacion contemplada en la letra b) supra (incumplimiento en lo referente al pago
de impuestos o cotizaciones a la seguridad social) O O (d

PRUEBAS DOCUMENTALES PARA LA ADJUDICACION PREVIA SOLICITUD-

Previa solicitud y en el plazo fijado por el Organo de Contratacién, la persona debera presentar las
siguientes pruebas relativas a las personas fisicas o juridicas:

Para las situaciones descritas en las letras a), ¢), d), e) y f), se acreditara mediante un certificado de
Informacion de Antecedentes Penales Personales (o Récord Policivo, articulo 17 de la Ley No. 69 de 27 de
diciembre de 2007) (para el caso de las personas naturales), valido y vigente de acuerdo a la normativa
nacional o, en su defecto, oficio 0 documento equivalente expedido recientemente por una autoridad judicial
o administrativa del pais de establecimiento de la persona, que acredite que se cumplen dichos requisitos.
Respecto a las personas juridicas establecidas en la Republica de Panama, el érgano de contratacion
verificara que no se encuentran incapacitados para contratar con las entidades estatales mediante el portal
de registro de empresas inhabilitadas del Gobierno de Panama:
(https://www.panamacompra.gob.pa/portal/ EmpresasInhabilitadas. aspx).

Respecto a las personas naturales y juridicas no establecidas en la Republica de Panama, un certificado
reciente de antecedentes penales o, en su defecto, un documento equivalente expedido recientemente por
una autoridad judicial o administrativa del pais de establecimiento de la persona, que acredite que se
cumplen dichos requisitos.

En relacién con la situacion descrita en la letra b), deberan presentarse certificados vigentes y validos de
Paz y Salvo, para impuestos nacionales por la Direccion General de Ingresos y cuotas de seguridad social
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por parte de la Caja de Seguro Social. En caso de que en el pais de que se trate no se expida ninguno de los
documentos antes descritos, estos podran sustituirse por una declaracion jurada ante una autoridad judicial
o notario o, en su defecto, una declaracion solemne ante una autoridad administrativa o un organismo
profesional cualificado del pais de establecimiento.

La fecha de expedicién de los documentos no debe ser superior a un aflo a partir de la fecha de su
solicitud por el Organo de Contratacion y debe ser valida en dicha fecha.

II. CRITERIOS DE SELECCION

4. declara que la persona antes mencionada cumple los criterios de seleccion que le
son aplicables individualmente establecidos en el Pliego de Condiciones:

a) dispone de la capacidad juridica y normativa para ejercer la actividad profesional
necesaria para ejecutar el contrato, tal como se exige en la seccion [inserte] del Od O O
Pliego de Condiciones;

b) cumple los criterios econémicos y financieros que se indican en la seccién
[inserte] del Pliego de Condiciones; O O

c) cumple los criterios técnicos y profesionales que se indican en la seccion [inserte]
del Pliego de Condiciones; O O

5. sila persona antes mencionada es el Winico licitador o el licitador principal en caso 0 0 0
de oferta conjunta, declara que:

el licitador, incluidos todos los miembros del grupo en caso de presentacion de una oferta
conjunta e incluidos los subcontratistas, si procede, cumplen todos los criterios de seleccion O O O
para los cuales se efectuara una evaluacion consolidada segin lo previsto en el Pliego de
Condiciones.

PRUEBAS RELATIVAS A LA SELECCION

El abajo firmante declara que la citada persona tiene la posibilidad de presentar, previa solicitud y sin demora, los
documentos justificativos necesarios enumerados en las secciones pertinentes del Pliego de Condiciones.

La persona citada podrd ser excluida del presente procedimiento si alguna de las declaraci o la infor
presentada como condicion para la participacion en el presente procedimiento resultara ser falsa.

Nombre y apellidos Fecha Firma



ANEXO 2
FORMATO DE HOJA DE VIDA

. Datos Personales:
Nombre completo:
Fecha de Nacimiento:

(DIA) (MES) (ANO)
Numero de cédula de identidad Personal:
Nacionalidad:

Estudios Superiores:
Titulo obtenido:
En el afo de:

Il. Cargo en la Compaiiia:
Cargo actual en la compaifiia:
Cargos anteriores en la compainia:

lll.  Experiencia general:

La experiencia como profesional o como profesional
independiente es de ( ) afios.
Servicios
Posicion - Duraciéon de los L
Fecha - ~ Solicitante e Descripcion
realizados y su | Desempefiada servicios
valor

IV. Experiencia especifica:

La experiencia especifica en es de ( ) afos.
Servicios
Posicién .- Duracién de los L
Fecha - = Solicitante g Descripcion
realizados y su | Desempefiada servicios
valor
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NOTAS:

1) En caso de que el Jefe de Equipo, no trabaje actualmente en la firma, debera adjuntarse una carta de
compromiso entre la firma y dicho profesional, para la participacion en los servicios de

2) Adjuntar copia simple de curriculum vitae y copia del Certificado

3) El presente formulario debe ser presentado por cada uno de los profesionales que sugiere el
proponente.
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ANEXO 3
CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

(Lugar y Fecha)

) 9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.4
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)

Respetados Sefiores:

En relacién a la convocatoria de la No. , por medio
de la cual se desea realizar el , manifestamos que por
la naturaleza de los servicios a ejecutar, es indispensable guardar absoluta
confidencialidad, por lo que los miembros del (consorcio 0 empresa y Ssus
empleados) nos comprometemos a no divulgar por medio de publicaciones,
conferencias, informes o cualquier otra forma, los datos y resultados obtenidos del
presente acto publico, sin autorizacion expresa de la Entidad Contratante y del
Organismo Ejecutor del Programa, pues dichos datos y resultados son propiedad
de esta ultima, hasta tanto dicha informacion sea de caracter publico.

Atentamente,

Observaciones: El documento generado debera mostrar el nombre, cargo,
documento de identificacion personal (cédula o pasaporte) y firma autégrafa del
proponente. En el caso de personas juridicas debera estar firmado por el
representante legal o apoderado. En el caso de consorcio 0 asociacion accidental,
debera emitirse un documento por cada miembro y cada documento debera estar
firmado por el representante legal o apoderado de cada uno de sus miembros.
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ANEXO 4
EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LA FIRMA

Las Firmas o Consorcios deberan indicar su experiencia en servicios de
, todos en los ultimos diez (10) afios.

A) NOMBRE DE LOS SERVICIOS REALIZADOS, UBICACION Y
PROPIETARIO.

B) BREVE DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS.

C) ANO DE EJECUCION Y COSTOS DE LOS MISMOS (ESPECIFICAR
COSTOS DE LOS SERVICIOS BRINDADOS ).

D) EXPERIENCIA EN

La sinopsis de cada servicio realizado, debera ser no mayor de
una pagina de 8%2X11".

AVISO: EN CASO DE CONSORCIO, SE DEBERA COMPLETAR Y LLENAR
ESTE FORMULARIO PARA CADA UNA DE LAS FIRMAS QUE CONSTITUYEN
EL CONSORCIO.

Nombre de Ejecucién Nompre c_iel
los Valor del Valqr _de Iz_a, Foch o Proplgtarlo
servicios Contrato o Part|C|paC|0n de echas Ubicacion (Incluir
. Subcontrato la firma. Teléfonos y
realizados Inicio | Término Fax)
NOTAS:

1) LAS FIRMAS O CONSORCIOS DEBERAN PRESENTAR COPIA DEL ACTA DE ENTREGA
FINAL O UNA CERTIFICACION NOTARIADA POR PARTE DEL PROPIETARIO QUE HAGA
CONSTAR LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS.

2) SE DEBERAN DAR LAS REFERENCIAS NECESARIAS PARA CONTACTAR A LOS
PROPIETARIOS DE CADA UNO DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS.
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ANEXO 5
MODELO DE CONTRATO
CONTRATO N2 XXXXXXX

CONVENIO ESPECIFICO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS No. 001-
2014

(MEDUCA-OEI)
Programa Panama Bilingue
Estrategia 2021-2023

1. Partes:

A) Contratante: ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS
PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CULTURA - en adelante,
OEl, Organismo Internacional de Cooperacién, cuyo Representante Legal
es MELISSA ISABEL WONG SAGEL, identificada con cédula de
identidad personal No. 8-705-1514 en su calidad de Directora de la Oficina
Nacional de la OEI en Panamd, como administrador de recursos, en el
marco del desarrollo del Convenio Especifico de Administracion de
Recursos No. 001-2014, (el Convenio) por instruccion y para la ejecucion
del programa “Panama Bilinglie” suscrito con el Ministerio de Educacion
(MEDUCA), en adelante, ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA,
Entidad Gubernativa.

B) Contratista: , sociedad , inscrita en el Registro
Publico al Folio _, en la Seccion RUC: D.V.

, con domicilio en , distrito de

y provincia de ,

teléfono : cuyo representante legal es

, (varén/muijer),
(nacionalidad), portador de la cédula de identidad /
pasaporte No. , en adelante LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA.

2. Clausulas:

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato establece las condiciones bajo las cuales actuara LA FIRMA
CONSULTORA en la realizacion de la

, de conformidad
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con el pliego de condiciones, la propuesta técnica y econdmica presentada en el
Licitacién No. LIC-___ -2022-PB-OEl.

Dentro del objeto del contrato, LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA se
compromete a elaborar las siguientes actividades:

1.
2.

SEGUNDA: PRINCIPIO DE INTEGRACION DEL CONTRATO

Las partes acuerdan que lo estipulado en el pliego de condiciones y en la
propuesta presentada por LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA, forman
parte integrante y son de obligatorio cumplimiento tanto para MEDUCA como
para LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA. Igualmente, las partes
convienen que, en caso de contradicciones o discrepancias en la ejecucion o
interpretacion de este Contrato, el orden de prelacién de los documentos que
integran para efecto de la interpretacion sera el siguiente:

1. El Pliego de Condiciones y sus anexos;

2. El Contrato, sus adendas o modificaciones;

3. La propuesta presentada por El Contratista, junto con los demas
documentos que forman parte de la misma.

Al momento de la entrega de los productos por parte de LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA, se verificaran exhaustivamente los mismos, a
fin de constatar que LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA cumple con todo
lo requerido en el pliego de condiciones y en la propuesta, de acuerdo con lo
sefalado anteriormente y con el presente contrato.

TERCERA: DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Ministerio de Educacioén, a través de su administrador de recursos, que es la
OEl, requiere contratar una firma idonea, con el fin de proveer los servicios de
Consultoria Externa para la estrategia disefiada para el Programa Panama
Bilingue.

Dicho programa es financiado con recursos del Contrato de Préstamo No. CAF
010713, firmado entre la Corporacién Andina de Fomento (CAF) y el Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF) y refrendado el 13 de marzo de dos mil
diecinueve (2019).

El servicio contratado de consultoria externa para la estrategia disefiada para el
Programa Panama Bilinglie tiene como objetivo prestacion de servicios para

. LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA entregara
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los Estudios Previos (EP) y los Pliegos de Condiciones, para cada una de las
denominaciones / grupos de productos mencionados en el pliego de condiciones.

Los estudios previos y el pliego de condiciones, deben contener, como minimo,
los apartados relacionados en el anexo técnico.

CUARTA: ALCANCE DEL OBJETO

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA tendra que
Asi mismo debera

QUINTA: OBLIGACIONES DE LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA

Las partes acuerdan y asi lo aceptan, que LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA se obliga a lo siguiente:

1. Desarrollar el servicio objeto de este Contrato.

2. Elaborar y entregar al ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, los
productos acordados en el marco de la estrategia disefiada para el
Programa Panama Bilingue.

3. Responsabilizarse totalmente por la ejecucion directa del servicio objeto
de este Contrato. LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA tendra
responsabilidad profesional por casos de negligencia, error u omision
involuntaria en su desempefio 0 como resultado de su trabajo. La
responsabilidad de LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA se
limitar4 al monto total del contrato.

4. Mantener la estructura original de la empresa (o consorcio), durante la
ejecucion del servicio y vigencia de este contrato.

5. Mantener el / los profesionales idéneos en calidad y cantidad necesarios
conforme aparecen en su propuesta, a fin de llevar a cabo los servicios
contratados. Si por alguna razon justificada, LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA tuviese que sustituir unos de los profesionales durante la
ejecucion del servicio, lo debe manifestar por escrito a la OEl y al
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, para su aprobacion. LA
FIRMA CONSULTORA CONTRATADA se compromete a reemplazar al
profesional de igual o mayor preparacion académica y experiencia,
mediante la presentacion de documento (curriculum vitae) mientras dure
la causa de la imposibilidad o por el resto de la duracion del contrato.

6. Obligarse a absolver las consultas y permitir las revisiones periodicas del
avance del plan de trabajo presentado al ORGANISMO EJECUTOR DEL
PROGRAMA durante la ejecucion del servicio y en el transcurso del
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tiempo posterior, hasta la fecha de entrega definitiva de todos los
productos contratados.

7. Comprometerse a ejecutar el servicio con la debida proteccion de los
intereses del ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, actuando
objetivamente y en forma completamente profesional y técnica.

8. Proveer informaciéon al ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA,
para facilitar el uso de medios de comunicacién social u otros organismos
de divulgacion, para dar a conocer informes, avances o cualquier otra
norma sobre el servicio prestado y limitarse a aquellos previamente
autorizados por el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, para su
divulgacion.

9. Comprometerse a no divulgar o revelar cualquier informacion reservada o
confidencial a la que pueda tener acceso en la ejecucién del Contrato de
manera distinta a la conferida en este Contrato o sus documentos
relacionados, a menos que el ORGANISMO EJECUTOR DEL
PROGRAMA lo haya autorizado por escrito o la informacion haya sido
solicitada por una autoridad competente.

SEXTA: OBLIGACIONES DEL ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA
El ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, se compromete a:

1. Proporcionar la informacion disponible antes y durante el inicio de los
trabajos; facilitar y colaborar en la consecucion de informes, documentos
y demas detalles que se requieren, durante el desarrollo del presente
Contrato.

2. Designar a la Direccion Nacional de Enseflanza de Lengua Extranjera
(DNELE) y a la Direccion Nacional de Proyectos (DNP), para la
coordinacion entre el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA y LA
FIRMA CONSULTORA CONTRATADA, de todo lo relacionado con la
ejecucion del presente Contrato, incluyendo revisiones del trabajo
realizado y el acta de entrega de los productos que tenga que presentar
LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA.

3. Autorizar y/o gestionar los permisos para el acceso de LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA y de cualquier integrante de su personal
a cualquier sitio que sea requerido para la prestacion de los servicios de
consultoria, objeto de este Contrato.
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SEPTIMA: VIGENCIA

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA deberd cumplir con el servicio
descrito en la clausula segunda del presente contrato, en un término de
SESENTA (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de la orden de
proceder y continuara vigente hasta la fecha en la cual el OEl y el ORGANISMO
EJECUTOR DEL PROGRAMA, hayan dado por aceptadas todas y cada una de
las tareas encomendadas, de acuerdo con el cronograma previsto.

OCTAVA: PRODUCTOS ENTREGABLES Y PRESENTACION DE INFORMES

Durante la ejecucion del presente Contrato, LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA debera preparar como productos entregables, los siguientes
productos, los cuales deben ser elaborados en coherencia con lo definido en la
estrategia disefiada para el Programa Panama Bilingle:

1.
2.
3.

NOVENA: (EVALUACION DE PRODUCTOS)

El ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, revisara y evaluara los
productos entregados por EL CONTRATISTA, que se describen en la clausula
anterior para emitir el correspondiente recibido conforme. De no aprobar, el
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, notificara y lo remitira a EL
CONTRATISTA, que tendrd que realizar los ajustes requeridos y remitir
nuevamente al ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, para su
aprobacion. La revision se realizard en cuanto al cumplimiento de las
formalidades y obligaciones contractuales.

Todas las notificaciones se hardn por escrito y de la misma manera, EL
CONTRATISTA debera responder las debidas soluciones y justificaciones.

DECIMA: VALOR DEL CONTRATO

OEI, se compromete a pagar a LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA la
suma de XXXXXXXXXXXXX BALBOAS CON 00/100 (B/.XXXXXX), mas el
aporte del 7% del Impuesto de Transferencia de Bienes Corporales Muebles y la
Prestacion de Servicios (ITBMS), que asciende a la suma de XXXXXXXXXXXXX
BALBOAS CON 00/100 (B/.XXXXXXX), por la ejecucion de los servicios de
consultoria, descritos en la Clausula Primera del presente Contrato.

DECIMA PRIMERA: FORMA DE PAGO

OEl realizard los pagos por el objeto del presente Contrato, a LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA, contra la presentacion y entrega de los
respectivos productos entregables, desglosado de la siguiente manera:
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19,9,9.9,9,9,9.0.9,9.9.9,9,9.9.9,9,.9.9,9,9,.0,0,4
19,9,9.9,9,9,9.0,9,9.9.9,9,9.0.9,9,.9.9,9,9.0,0,4
DECIMA SEGUNDA: FIANZA DE CUMPLIMIENTO

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA debera entregar a
OEI/ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, wuna Fianza de
Cumplimiento, por el DIEZ por ciento (10%) del monto total del contrato, el cual
asciende a la suma de BALBOAS CON
00/100 (B/. ), emitida por compafiia aseguradora
. La fianza de cumplimiento
garantizara la ejecucion del contrato, mas un (1) afio adicional, después de
emitido el recibido conforme de los productos por el ORGANISMO EJECUTOR
DEL PROGRAMA, a fin de garantizar el cumplimiento del contrato u obligacion
de ejecutar fielmente su objeto y una vez cumplido este, de corregir los defectos
a gue hubiera lugar.

El ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA informara a la OEI sobre los
incumplimientos existentes y esta comunicard por escrito a la fiadora y a LA
FIRMA CONSULTORA CONTRATADA, dentro de los treinta (30) dias habiles
siguientes a la fecha en que tuvo conocimiento de alguna de las causales que
puedan dar lugar a la terminacién anticipada del contrato o se haya dado inicio
a las diligencias de investigacién para el mismo fin, lo que ocurra primero.

En caso de incumplimiento del contrato por LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA, este perdera, en todos los casos, la fianza de cumplimiento de
contrato otorgada. Si la fianza fuera otorgada por una institucion bancaria o de
seguros, la fiadora tendra, dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a
la notificacion de incumplimiento pagar el importe de la fianza. En los contratos
de servicios, LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA respondera por los
dafios y perjuicios que sufra el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA,
como consecuencia de las deficiencias en que incurra LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA en la prestacion de sus servicios. La accién del
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA, para reclamar estos dafios y
perjuicios prescribira en el término de un (1) afio, contado a partir de la
terminacion de la prestacion del servicio, por cualquier causa.

DECIMA TERCERA: PRACTICAS CORRUPTIVAS

Se exige que LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA observe y cumpla con
el Cddigo de ética aplicable al servicio contratado, ya sea durante el proceso de
licitacion o de ejecucion de un contrato.

Si se comprueba que LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA ha incurrido
en practicas corruptivas, el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA podra
solicitar a la OEI, que proceda con la terminacion de la presente contratacion. La
OEI podra considerar declarar que dicha firma consultora no es elegible para la
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adjudicacién de contratos futuros e igualmente podra considerar la inhibicion del
mismo.

Las acciones que constituyen practicas corruptivas y que se describen a
continuacion, representan las mas comunes, pero no son exhaustivas y por tal
razén, el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA y la OEI actuaran frente
a cualquier hecho similar o reclamo que se describe como corrupto. Dichas
acciones son las siguientes:

1. Soborno (cohecho): significa todo un acto u omisién que, en funcion de su
cargo o investidura, realice un funcionario o quien actué en su lugar,
contrario a sus deberes en especial el ofrecer, dar, recibir o solicitar
cualquiera cosa de valor que sea capaz de influir en las decisiones
durante el proceso de licitacion o ejecucion del contrato correspondiente.
Se incluye en esta definicion los actos de la misma naturaleza realizados
por oferentes o terceros en beneficio propio.

2. Extorsion o Coaccidn: significa el hecho de amenazar a otro o causarle a
el mismo o a miembros de su familia, en su persona, honra, o bienes, un
mal que constituyere delito para influir en las decisiones durante el
proceso de licitacion o ejecucion del contrato correspondiente, ya sea que
el objetivo se hubiese logrado o no.

3. Fraude significa la tergiversacion de datos o hechos con el objeto de influir
sobre el proceso de una licitacion, en la fase de ejecucion de un contrato,
en perjuicio del prestatario y de los participantes.

4. Colusion: significa acciones oferentes destinadas a que se obtengan
precios de Licitacién a niveles artificiales, no competitivos, capaces de
privar al prestatario de los beneficios de una competencia libre y abierta.

DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA exonera Yy libera expresa y
totalmente al ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA y a la OEl, sus
funcionarios y/o empleados, respecto a terceros, de toda responsabilidad civil,
laboral, fiscal o de cualquier naturaleza que pudiese surgir con motivo de la
ejecucion del presente Contrato. En el entendido de que lo sefialado en esta
clausula, no debe entenderse como una liberacién de la responsabilidad que el
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA vy a la OEl tienen respecto de las
manifestaciones hechas por la administracion y de los actos u omisiones
imputables a éstas.

DECIMA QUINTA: CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA se obliga a cumplir fielmente con
todas las leyes, decretos, ordenanzas provinciales, acuerdos municipales,
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disposiciones legales vigentes y asumir todos los gastos que ésta establezca,
sin ningun costo adicional para el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA
o la OEl.

DECIMA SEXTA: COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Todas las comunicaciones necesarias entre las partes durante la ejecucion del
presente contrato se realizardn por intermedio de las siguientes personas:

Por LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA:

Atencion:

E-mail:

Direccion:

Teléfono:

Por el ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA:
Atencion: Ingeniero Eduardo Villarreal
E-mail: eduardo.villarreal@meduca.gob.pa

Direccion: Direccion Nacional de Proyectos, Edificio Terrazas, 4to Piso,
Oficina/Local E-15

Teléfono: (507) 521-9098
Atencion: Licenciada Karla Fischbach
E-mail: karla.fischbach@meduca.gob.pa

Direccion: Direccion Nacional de Ensefianza de Lengua Extranjera, Ciudad del
Saber, Edificio/local/casa 149 A/B 'y 152 B.

Teléfono: (507) 521-9098 / 6503-4943
DECIMA SEPTIMA: RENUNCIA DIPLOMATICA

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA renuncia a toda reclamacion
diplomatica, salvo en el caso de denegacion de justicia. No se entiende que haya
denegacion de justicia cuando el contratista, sin haber hecho uso de ellos, ha
tenido expeditos los recursos y medios de accion que puedan emplearse
conforme a las disposiciones pertinentes. LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA declara que no es persona, o es controlada directa o
indirectamente por una persona, de un pais al que se le aplican las medidas de
retorsion.
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DECIMA OCTAVA: PRIVILEGIOS E INMUNIDADES DE LA OEI

Los acuerdos establecidos en el presente contrato, o los relativos a él, no podran
ser tenidos como renuncia a ninguno de los privilegios e inmunidades de los
cuales goza la OEI, consagrados en el Acuerdo de Sede firmado entre la
Republica de Panama y la OEIl, y demas disposiciones concordantes y
complementarias. Por lo mismo, el presente Contrato se regulara por el Manual
de Contrataciones, Adquisiciones y Gestion Administrativa de la OEIl y por los
reglamentos la OEI.

DECIMA NOVENA: SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA acepta que la supervision del
cumplimiento de los términos del Plan de Trabajo a cargo del Director/a o
Director/a Asignado/a de la Direccion Nacional de Ensefianza de Lengua
Extranjera (DNELE) y el Director/a o Director/a Asignado/a de la Direccion
Nacional de Proyectos (DNP) del ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA
y de acuerdo con las condiciones descritas dentro del Término de Referencia de
esta contratacion. El Director de la Direccibn Nacional de Proyectos del
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA sera responsable de remitir el
recibido conforme de las prestaciones pactadas en este contrato. Esta
supervision no incluira la revision de los papeles de trabajo.

VIGESIMA: OTRAS OBLIGACIONES

Las partes convienen, ademas, lo siguiente:

1. Los documentos adjuntos al presente contrato se consideraran parte
integral del mismo, tales como: Anexos, el pliego de condiciones,
propuestas, cotizaciones, actas de negociacién que se realicen entre las
partes y demas documentos que sirvieron de soporte al proceso de
seleccion del contratista.

2. Los derechos y obligaciones mutuos seran los estipulados en el presente
documento y cualquier modificacion a los mismos, se hara por escrito.

3. LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA se obliga a cumplir con todas
las obligaciones fiscales, parafiscales, laborales y de Seguridad Social,
establecidas por las leyes panamefias, relacionadas con este contrato.

VIGESIMA PRIMERA: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

El presente contrato podra darse por terminado anticipadamente en cualquiera
de los siguientes eventos:

1. Por mutuo acuerdo.
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2. Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de LA
FIRMA CONSULTORA CONTRATADA, certificada por personal del
ORGANISMO EJECUTOR DEL PROGRAMA.

3. Por muerte del contratista o disolucion de la persona juridica.

4. Por imposibilidad de cumplir el objeto del contrato o por terminacién
del convenio del cual se deriva el presente contrato, mediante
comunicacion escrita de la OElI.

5. Por comunicacion que, con una antelacion de quince (15) dias
calendario, le dirja la OEl a LA FIRMA CONSULTORA
CONTRATADA, informandole sobre la imposibilidad de continuar con
el contrato, salvo que éste tenga un término inferior.

6. Adicionalmente, las partes podran terminar unilateralmente el acuerdo
en un periodo mas corto, si existen condiciones, circunstancias que
ameriten una prohibicion de prestacién del servicio por las Leyes,
Regulaciones o las Normas profesionales aplicables al servicio.

VIGESIMA SEGUNDA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las discrepancias surgidas sobre la interpretacion, desarrollo o cualesquiera
otros relacionados con el presente contrato, deberéa resolverse de mutuo acuerdo
entre las partes, sin que ello signifique la renuncia de ninguno de los privilegios
e inmunidades de los Organismos Internacionales, establecidos en el Decreto de
Gabinete No. 280 de 13 de agosto de 1970 y los que figuran en el Acuerdo de
Sede entre la OEl y la Republica de Panama.

VIGESIMA TERCERA: MULTA

Por retraso en la entrega de productos parciales o falta de cumplimiento de
contrato, la OEI podra imponer al contratista una multa equivalente hasta el diez
por ciento (10%) del valor del contrato dividido entre treinta (30), para cada dia
de atraso, que sera descontado de los pagos que le correspondan; sin limitar
otras acciones de reclamacion de garantias de cumplimiento y por via judicial,
por incumplimiento de contrato, dafios y perjuicios u otras pretensiones a que
tenga derecho.

VIGESIMA CUARTA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El presente contrato estara sujeto a la normativa local vigente en materia de
proteccion de datos personales.

De conformidad con lo establecido en la normativa europea sobre proteccion de
datos vigente en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, los datos personales aportados por LA FIRMA
CONSULTORA CONTRATADA podran ser también tratados por la Secretaria
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General de la OEI, con domicilio en Madrid (Espafia), en C/Bravo Murillo 38 (CP
28015), con la finalidad de justificar el gasto y cumpliendo con lo dispuesto en la
normativa sefialada.

Este tratamiento se realiza a través de los datos del contrato que se suben a la
plataforma de gestion de proyectos de la OEIl y al sistema de planificacion de
recursos empresariales de la OEl (ERP), cuyos servidores se encuentran
alojados en territorio de la Union Europea y a los cuales tendran Unicamente
acceso las personas autorizadas por la Secretaria General.

Este tratamiento se realizara exclusivamente para la ejecucion del contrato y los
datos se conservaran el tiempo legalmente previsto para fines de archivo y
auditoria. No se comunicaran dichos datos a terceros, salvo por obligacién legal.
Se informa al interesado que tiene derecho a retirar el consentimiento para trata
de los datos en cualquier momento y que, si ejerce este derecho, se tendra que
proceder a la rescision del contrato en los términos expuestos en el mismo,
puesto que el tratamiento de datos es imprescindible para la ejecucion del
contrato.

Del mismo modo, LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA también podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus
datos y los de limitacién u oposicion al tratamiento, a través de la direccion de
correo electronico: proteccion.datos@oei.int, acreditando debidamente su
identidad. En cualquier situaciéon, LA FIRMA CONSULTORA CONTRATADA
tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos (AEPD).

VIGESIMA QUINTA: LEGISLACION APLICABLE

Los términos del presente contrato se rigen por y seran interpretados, de
conformidad con las leyes de la Republica de Panama.

VIGESIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO

El presente contrato requiere para su perfeccionamiento, de la firma de las partes
y la formalizacion de la fianza de cumplimiento.

Para constancia se firma en la ciudad de Panama, a los (_) dias del
mes de del afio 2022.

MELISSA WONG SAGEL

Directora Nacional Socio Director

OEl
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