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ACTA DE ADJUDICACION PROVISIONAL

CARLOS MARIO ZULUAGA PARDO, Director de la Oficina Nacional de la OEl en Colombia, quien actia como
drgano de contratacidn en relacién con el expediente de Convocatoria Publica Licitacion No. 019 de 2022, cuyo
objeto es: “Contratar la adquisicion e implementacion de una solucion tecnoldgica que permita la
integracion de los sistemas de informacion que soporten las necesidades de la ADRES de acuerdo a los
requerimientos técnicos”, en el marco del Convenio de Cooperacion Internacional No. 362-22 celebrado entre
la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ADRES Y
LA ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS — OEI”.

CRITERIOS DE SELECCION:

2.1 DOCUMENTOS DE CARACTER JURIDICO
2.1.1. SITUACIONES DE EXCLUSION

Carta de presentacion de la propuesta firmada por el representante legal de la persona juridica, la cual debera
contener como minimo, identificacién del proponente, nimero de teléfono, fax, correo electrénico y
direccion, relacion de los documentos que anexa, manifestacidon sobre el conocimiento de las condiciones
establecidas y aceptacidon de su contenido. (Se debera diligenciar carta de presentacién de la propuesta
juridica, técnica y financiera y declaracién expresa de acuerdo con los Anexos 1y 1A). Asi mismo el proponente
debera diligenciar el Anexo No. 1 sobre declaraciones expresas el cual deberd estar firmado por el
representante legal de la persona juridica, o persona natural, por el representante legal del Consorcio o la
Unidn Temporal y por los representantes de cada uno de sus integrantes.

2.1.2. COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD

El proponente debera presentar fotocopia del documento de identidad del representante legal que sea legible
de la entidad juridica o del consorcio que presente su intencién de participacion a la convocatoria. GARANTIA
DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El proponente debera constituir a favor de la ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS - OEl —
formato Entidades Particulares, una garantia expedida por una compafiia de seguros legalmente establecida
en Colombia cuya pdliza matriz haya sido aprobada debidamente por la Superintendencia Financiera a
nombre de entidades particulares.

El costo de la prima de garantia sera por cuenta del proponente.

La garantia de seriedad se constituira por un valor igual al diez por ciento (10%) del valor de la propuesta que
presente el oferente, por el término de dos (2) meses contados a partir del dia fijado para el cierre de la
convocatoria.

El proponente deberd mantener vigente todos los plazos y condiciones originales de su propuesta y ampliar
la validez de la garantia de seriedad por el término adicional que seiale la OEl, si asi ocurriere.

Cuando la garantia no sea expedida de acuerdo con los requerimientos de la Convocatoria, el proponente
debera remitir las modificaciones del caso, dentro del plazo que al efecto le sefiale la entidad contratante
(OEl), so pena de rechazo de la propuesta, si no cumple.

Esta garantia la hara efectiva la Organizacidn de Estados Iberoamericanos OEl, en el caso de que el proponente
retire su oferta dentro del periodo de validez de esta o cuando el proponente favorecido no firme el contrato
respectivo o no constituya las garantias contractuales exigidas.




La garantia sera devuelta a los proponentes Unica y exclusivamente en la eventualidad de declararse desierta
la presente convocatoria.

Nota: se debera presentar la garantia con la propuesta y anexar el correspondiente recibo de pago o
certificacion de pago de la garantia original, SO PENA DE RECHAZO DE LA PROPUESTA.

2.1.3. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL.

Las personas juridicas deberan presentar el certificado original de Existencia y Representacién Legal expedido
por la Camara de Comercio o documento que haga sus veces, con fecha de expedicién no mayor a 30 dias de
antelacién a la fecha de presentaciéon de la propuesta, donde conste como minimo quien ejerce la
representacion legal, las facultades de este, el objeto social, dentro del cual deben hallarse comprendido las
actividades objeto de la presente convocatoria. Cuando el representante legal de la persona juridica tenga
restricciones para contraer obligaciones a nombre de la misma, debera adjuntar documento de autorizacion
expresa del 6rgano competente, en el cual conste que esta facultado para presentar la propuesta y firmar el
contrato hasta por el valor de la misma

Las personas juridicas nacionales deben acreditar que su vigencia se extiende por el plazo del contrato y dos
(2) afos mas y acreditar q se encuentran constituidas y domiciliadas en Colombia.

2.1.4. CONSORCIOS - UNIONES TEMPORALES

Para los eventos de Consorcios o Uniones Temporales, el proponente deberd anexar el documento de
constitucién correspondiente, el cual deberd cumplir con los siguientes requisitos:

A. Estar conformado por personas juridicas

B. Expresar si la participacion es a titulo de Consorcio o Unién Temporal. Si se trata de Unidn Temporal,
sus miembros deberdn sefalar los términos y extensién (actividades y porcentajes) de su
participacién en la propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser modificados sin el
consentimiento previo y escrito de la OEl. La omisiéon de este sefialamiento hara que se tome la
propuesta como presentada por un Consorcio.

C. Expresar que: la duracidn del Consorcio o de la Uniéon Temporal, sera por el tiempo comprendido
entre la presentacion de la propuesta y la liquidaciéon del contrato (incluyendo la prolongacién de sus
efectos), en caso de resultar favorecidos con la adjudicacién. Este término no podra ser inferior a dos
afos.

D. Hacer ladesignacidn de la persona que tendrd la representacion del Consorcio o de la Unién Temporal
y sus facultades.

E. Se debe indicar, en el documento de constitucion, cual es la responsabilidad de cada uno de los
integrantes en los aspectos administrativos, juridicos, técnicos y econdmicos, asi como la autorizacién
expresa, para cada uno de los integrantes, para poder consorciales o establecer uniones temporales,
asi como la cuantia maxima.

F. Cada uno de los miembros del consorcio de la unidon temporal debe presentar autorizacion para
comprometerse por el 100% del valor del contrato.

2.2. DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO
2.2.2. Documentos financieros

Balance General a 31 de diciembre de 2021 comparado 2020.
Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2021 comparado 2021
Notas a los Estados Financieros 2020 y 2021

Indicadores financieros de 2020y 2021

Declaracién de renta afio 2020 presentada 2021

® oo oo

Se debera discriminar en las cuentas del balance, el valor del activo corriente, del activo total y el valor del
pasivo corriente y del pasivo total.




Certificacidn a los estados financieros de acuerdo con el articulo 57 del Decreto 2649 de 1993.

Los estados financieros deben estar suscritos por el representante legal, el contador y el revisor fiscal si lo
hubiere. Asi mismo, se debera anexar fotocopia de la tarjeta profesional tanto del contador como del revisor
fiscal.

En caso de que el proponente sea una persona juridica extranjera, ésta debera presentar los estados
financieros de la sucursal en Colombia.

Los estados financieros se deben presentar en valores absolutos, en caso de que no sean presentados asi, se
requerira al proponente para que presente la informacidn de la manera solicitada.

2.2.3. Certificado del contador y/o revisor fiscal

Certificado Vigente de Antecedentes del Contador y del Revisor Fiscal si lo hubiere, expedido por la Junta
Central de Contadores.

2.2.4. Fotocopia de la tarjeta profesional del contador y/o revisor fiscal

El Proponente debera allegar copia de la tarjeta Profesional de Contador y Revisor Fiscal, debidamente
actualizado de acuerdo con las normas vigentes.

2.2.5. Fotocopia del RUT
El Proponente debera allegar copia del RUT, debidamente actualizado de acuerdo con las normas vigentes.
2.2.6. ANEXO 2: El proponente debera presentar el Anexo No. 02 debidamente diligenciado.

2.2.7. INDICES FINANCIEROS:

Se tendran en cuenta los siguientes indicadores, los cuales se deberan de cumplir por los proponentes, para
ser habilitados.

Indicador Valor Condicion
indice de liquidez 1,39 Mayor o igual
indice de endeudamiento 0,74 Menor o igual
Capital 70% del proyecto Mayor Igual

La OEIl evaluard los indicadores financieros con base a la informacién del afio 2021 y podra solicitar
informacidn mds detallada sobre las cifras suministradas por los proponentes en algunos items que
conforman los indicadores financieros.

NOTA 1: Cuando el pasivo corriente es cero (0), el indicador de liquidez se registra como “indeterminado”,
pero al existir activo corriente, el PROPONENTE que tenga tal situaciéon cumple con el indicador porque
supera cualquier suma positiva que se haya fijado como tal.

NOTA 2: Para hallar los indicadores financieros de Liquidez, Nivel de Endeudamiento y capital de trabajo
para Uniones Temporales y Consorcios se obtendra tomando la Informacién Financiera (Activo, Pasivo, etc.)
de cada uno de los integrantes por separado, las cuales seran multiplicadas por su porcentaje de
participacién y sumados para obtener la Informacién Financiera de la Unidon Temporal o Consorcio.

2.3. DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO.

2.3.1. EXPERIENCIA GENERAL




El proponente deberd demostrar experiencia a través de hasta (3) tres certificaciones correspondientes a
contratos ejecutados, terminados y recibidos a satisfaccién, en los ultimos siete (7) afios contados a partir de
la fecha de cierre del proceso, en donde se acredite:

e Servicios de consultoria, de negocios y/o administracidn corporativa, Gerencia de proyectos  y/o
Implementacién de soluciones informaticas y/o relacionadas.

La sumatoria de las tres (3) certificaciones debera ser igual o superior al presupuesto establecido para
la presente contratacion.

Nota 1: No se aceptan auto certificaciones.
2.3.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA

El proponente debera demostrar experiencia a través de maximo (3) tres certificaciones correspondientes a
contratos ejecutados, terminados y recibidos a satisfaccion, en los ultimos siete (7) afios contados a partir de
la fecha de cierre del proceso, en donde se acredite minimo una (1) de las siguientes:

e Adquisicién de herramientas de arquitectura orientada a servicios (SOA).

e Adquisiciéon, instalacién, configuracién, parametrizacién e implementacién de una plataforma de
integracién y/o interoperabilidad.

e Suscripcion de licencias y servicios de implementacién de interfaces de interoperabilidad entre
sistemas.

La sumatoria de las tres (3) certificaciones debera ser igual o superior al presupuesto establecido para la
presente contratacion.

Nota 1: No se aceptan auto certificaciones.

Nota 2: La experiencia se puede acreditar en hasta (3) certificaciones, no necesariamente cada certificacion
debe tener inmersa todas las actividades.

Nota 3: Los contratos mediante los cuales se acredita la experiencia especifica pueden ser parte de los
aportados para acreditar la experiencia general.

La experiencia habilitante que debe acreditar cada Proponente no otorga puntaje, pero en el evento en que
el proponente no la acredite se evaluara la oferta como NO CUMPLE TECNICAMENTE.

Requisitos de las certificaciones:

e Fecha de certificacion

e Nombre o razén social del contratante
e Nombre o razén social del contratista
e Numero del contrato

e Objeto del contrato

e Fecha de inicio del contrato

e Fecha de terminacién del contrato

e Valor del contrato

e Cargo de quien suscribe la certificacidn
e Firma de la certificacion

En caso de presentar documentos de origen extranjero en un idioma distinto al espafiol, se debera presentar
el documento original acompanado de la traduccién oficial del documento.

Los proponentes también podran acreditar la experiencia aportando el respectivo contrato junto con su acta
de terminacion y/o liquidacion y allegar los demds soportes contractuales que permitan verificar el
cumplimiento de las condiciones solicitadas.




2.3.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

El Proponente debe adjuntar una declaracion del fabricante del software de la Solucién ofrecida en la que
indica que el Proponente, es un distribuidor autorizado y calificado para vender y brindar servicios
relacionados con su uso como la adecuacidn, garantia, soporte técnico y actualizaciéon de versiones de
acuerdo con los términos de este proceso. La declaracién también es necesaria cuando el Proponente es el
fabricante del software, indicando que también vende el producto. La fecha de expedicidn de la certificacion
no podra ser superior a 30 dias anteriores al cierre del proceso.

Nota: Esta certificacidon puede venir en su formato empresarial. En caso de presentar documentos de origen
extranjero en un idioma distinto al espafiol, se debera presentar el documento original acompafado de la
traduccién oficial del documento.

EQUIPO TECNICO MiNIMO

El proponente debera suministrar, para los servicios de Implementacién de la Solucién, un equipo minimo de
profesionales que tenga la formacion profesional y la experiencia en la Solucidn para cumplir con el alcance y
el cronograma del Proyecto.

El Equipo Técnico Minimo debe tener dedicacién total y exclusiva al Proyecto durante la vigencia del
Contrato.

Sin perjuicio de los perfiles del Equipo Técnico Minimo que se solicitan, el Contratista debe asignar todos los
recursos humanos que considere necesarios para la Implementacién de la solucidn dentro del alcance vy el
tiempo previstos.

El Equipo Técnico Minimo debe ubicarse en las oficinas del Contratista y tener disponibilidad permanente. Sin
embargo, la OEl puede solicitar al Contratista, sin costo adicional, la reubicacién o desplazamiento de parte
del Equipo Técnico Minimo en las oficinas de la OEl o en la ADRES para apoyar las tareas de despliegue e
implementacién de la Solucion.

El Contratista debe asegurar, para el Equipo Técnico Minimo, los puestos de trabajo y los recursos que
necesiten para cumplir con su labor (p. e]., portatil, celular, acceso a internet, papeleria).

La OEl se reserva el derecho a verificar los estudios y la experiencia de las hojas de vida presentadas por el
Contratista, aceptarlas o no como parte del Equipo Técnico Minimo y solicitar el cambio de cualquier miembro
(s) de este equipo durante el desarrollo del contrato.

El Contratista debera acreditar los requisitos de los perfiles profesionales en la propuesta de conformidad con
la siguiente descripcion:

N. ROL Mmmto Requisito Minimo
Requerido

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo
basico de conocimiento de: Ingeniero de sistemas, telematica,
electrénica, eléctrica, telecomunicaciones y/o industrial y/o
administrador de empresas y/o economista y/o administrador de
negocios. Titulo de posgrado en la modalidad de especializacidn,
maestria o doctorado en un programa de los mismos nucleos basicos
Director del de conocimiento enunciados, gestion o gerencia de proyectos.

proyecto
Siete (7) afios de experiencia profesional y al menos tres (3) afios de
experiencia demostrada en direccidn, gerencia, gestidn, lider y/o
coordinacion de proyectos de consultoria de TI.

Experiencia en participacion en minimo dos (2) proyectos
relacionados con la implementacién de soluciones de




interoperabilidad y/o integracion.
Certificaciéon en PMP y Scrum Master.

Arquitecto De
Interoperabilidad

Profesional en un programa segun clasificacién SNIES del nucleo
basico de conocimiento en ingenieria de sistemas o carreras a fines
con postgrado en Arquitectura Empresarial de Software.

Experiencia general de cinco (5) afios, y tres (3) afios de experiencia
especifica como Arquitecto de Soluciones, para lo cual debera
allegar certificaciones donde conste su participacion en minimo dos
(2) proyectos relacionados con la implementacion de soluciones de
integracidn y/o interoperabilidad. Certificacién en Scrum
Foundation.

Especialista De
Infraestructura

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo
basico de conocimiento en Ingenieria de Sistemas,
Telecomunicaciones, Electrdnica o afines.

Experiencia general de cinco (5) afios, y tres (3) afos de experiencia
especifica como especialista o administrador de infraestructura,
para lo cual debera allegar certificaciones donde conste su
participacién en minimo dos (2) proyectos relacionados con la
implementaciéon de soluciones de integracidon e interoperabilidad.

Analista QA

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo
basico de conocimiento en Ingenieria de Sistemas, Software,
Industrial o carreras afines.

Experiencia general de dos (2) afios, y un (1) afo de experiencia
especifica como desarrollador. Certificacién Scrum Foundation

NOTA 1: La OEl se reserva el derecho de pedir al Contratista el cambio del personal, cuando advierta que el
desarrollo de sus labores no es satisfactorio o cuando sus condiciones académicas y de experiencia no se
ajusten a los requerimientos de su labor, sin que el Contratista tenga derecho a elevar ningln reclamo al

respecto.
PRODUCTOS ENTREGABLES
ITEM FASE / ACTIVIDAD
1 LICENCIAMIENTO
1.1 | Suministro y activacidn del licenciamiento con el fabricante de la solucién implementada
2 | PLANEACION
2.1 | Reunidn de lanzamiento del proyecto
2.2 | Elaborary entregar el acta de constitucién del proyecto
2.3 | Elaborary entregar el plan de proyecto
2.4 | Definiry entregar el cronograma de proyecto




Realizar el andlisis de los requerimientos para el correcto cumplimiento de la solucién a

2,5 |.
implementar
3 | DISENO
3.1 | Elaborar el documento de especificacién de requerimientos funcionales
3.2 | Disefio arquitectura de integracién.
3.3 | Disefio de los cinco (5) servicios que se van a desplegar en la solucidn tecnolégica
3.4 | Disefo y construccion del plan de pruebas de la solucién
35 Definir los componentes de la infraestructura requerida para el correcto funcionamiento de la
) solucién propuesta
36 Plan de Implementacion y configuracion de la infraestructura requerida para el correcto
) funcionamiento de la Solucién propuesta.
3.7 | Elaborar el plan de transferencia de conocimiento
4 | EJECUCION
4.1 | Adaptacion
411 Realizar las recomendaciones de los componentes a nivel de infraestructura requeridos para la
o implementacidn del proyecto
4.1.2 | Instalacion y configuracién de la soluciéon en los entornos de desarrollo, pruebas y producciéon
413 Elaborar el documento de configuracién e instalacion de la solucién para cada uno de los
7 | entornos
4.2 | Integracion
491 Implementacion del ESB, que cumpla con los requerimientos descritos en las especificaciones
"7 | técnicas numeral 1 “requerimientos funcionales” de este documento
42 Configuracion del ESB, que cumpla con los requerimientos descritos en las especificaciones
"7 | técnicas numeral 2 “requerimientos técnicos minimos” de este documento
Desarrollo e implementacion de los cinco (5) servicios simples definidos de acuerdo a la
arquitectura de referencia, bajo la siguiente caracterizacion:
- 16 2 patrones de integracién empresarial.
- Objetos de entrada y salida con un rango de 1 - 20 atributos
423 - Consumo de un (1) “endpoint” intermedio maximo
- Conexidn a sistema legados
- Conexidén a proveedores de servicios
- Conexidn directa a base de datos
- Con 2 o5 transformaciones
424 Implementacion de un mecanismo de seguridad para el consumo de los cinco (5) servicios
" | implementados
4.3 | Pruebas
4.3.1 | Realizar el plan de ejecucién de los casos de pruebas en los ambientes de QA
4.3.2 | Despliegue en QA de los cinco (5) servicios
4.3.3 | Realizar las pruebas de los cinco (5) servicios implementados




Realizar informe de las pruebas de los cinco (5) servicios implementados y generar carta de

43.4 e g
certificacion
4.3.5 | Puesta en marcha de la solucidn implementada
4.4 | Estabilizacion
441 Manuales, materiales y documentacidn necesaria para llevar a cabo la transferencia de
"7 | conocimiento de la solucidn implementada
4.4.2 | Acompaifamiento de los cinco (5) servicios desplegados en ambiente de produccion
4.5 | Control y Seguimiento
4.5.1 | Actas de reunién
Informe de medicidn periddica de avance, que incluye:
e Resultados del acompafiamiento en la implantacién de la estrategia de implementacién del
proyecto en LA ADRES.
4.5.2 o -
e Revision de indicadores clave.
e Revisidon de la estrategia para la implementacién y despliegue del proyecto.
e Ejecucién de acciones de contingencia en la implementacién del proyecto.
5 ACEPTACION OPERACIONAL
Aceptacion Operacional de la Solucion:
Solucidn tecnoldégica implementada y en funcionamiento, e incluye:
e Disefio detallado de la solucién TIC.
e Modelo de administracidn para el intercambio de informacion.
e Modelo de seguridad de la solucién TIC,
e Plan de administracidn de la capacidad de la solucién TIC.
e (Coddigo fuente de la solucién TIC (si aplica)
e Solucién TIC instalada y configurada.
e Material de capacitacién a usuarios finales, equipo de mantenimiento y soporte en el uso de
la solucién TIC.
6 CIERRE
6.1 | Elaborar el informe final del proyecto
6.2 | Transferencia de conocimiento y entrega de la documentacion de la solucidn implementada
6.3 Actas de entrega y recibo a satisfaccién de todos los entregables, productos y/o servicios a
' nombre de LA ADRES.
6.4 | Elaborar y entregar manual de instalacidn y configuracion de la solucién implementada
6.5 Entregar documento digital con los manuales de administracién y operacién de los cinco (5)
' servicios desplegados
6.6 | Contrato de cesion de derechos de autor (si aplica).
Actas de entrega y recibo a satisfaccion de todos los entregables, productos y/o servicios a
nombre de LA ADRES que contienen:
Productos o servicios de Tl
6.7 Productos desarrollados

Condiciones de la entrega
Responsabilidades posteriores
Firmas de los responsables




Informe de cierre del proyecto, que incluye:

Resultados de la ejecucion de la estrategia de implementacion del proyecto.
KPI del proyecto.

6.8
. Estado actual del proyecto al momento de cierre.
. Andlisis de las diferencias entre el estado del proyecto, al momento de cierre, y el estado
esperado para la fecha de cierre.
6.9 | Informe de cierre contractual, en el formato establecido por LA ADRES para tal fin.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

A continuacidn, se muestra el listado de especificaciones detalladas que adicionalmente debe cumplir la
solucién propuesta

Req DESCRIPCION REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

1 La solucién debe contener Bus Empresarial de Servicios (ESB), cuya implementacion debe
ser on premise, la entidad suministrard la infraestructura para su instalacidn.

2 Entregar el documento con diagrama detallado de arquitectura de la solucién propuesta

3 El fabricante y el proveedor proporcionaran la suscripcion de soporte del primer afo

4 Cada una de las suscripciones suministradas por el contratista tendra vigencia de un (1) afio,
contados a partir de la entrega formal que se haga de las mismas a la Supervisién del
contrato y la firma del acta de inicio de proyecto

5 El Bus Empresarial de Servicios (ESB) debe permitir la exposicion de servicios web con el uso
de estandares SOAP, Jax-WS, JAX-RS, WS-Policy, WS-Security, WS-Trust, RestFul, XML, JSON,
WSDL, HTTP.

6 El Bus Empresarial de Servicios (ESB) debe transformar formatos desde y hacia XML, CSV;
datos estructurados, JSON, REST.

7 El Bus Empresarial de Servicios (ESB) debe permitir la conexién a diferentes mecanismos
como FTP, FTP seguro (SFTP y FTPS), a bases de datos, a colas de mensajeria, servicios
SOAP, servicios http/Rest, servicios EJB, a productos B2B. Debe permitir el desarrollo de
conectores personalizados o extension de los componentes existentes.

8 El contratista debe disponibilizar las actualizaciones de la plataforma con las ultimas
versiones estables liberadas por el fabricante.

9 El contratista garantizara las actualizaciones de las suscripciones adquiridas con los

siguientes beneficios:
- Actualizaciones a versiones mayores (upgrades) de las suscripciones durante un afio.
- Acceso a versiones menores (updates) de las suscripciones durante un afo
- Asistencia remota para soporte a soluciones en las suscripciones, via telefénica u otro
medio especificado en la oferta
- Lasolucidn de integracion debe contar con las guias de referencia técnica y manuales
de usuario para que sean proporcionadas a la entidad

REQUERIMIENTOS TECNICOS MiNIMOS

La solucién debe cumplir con los siguientes requisitos técnicos minimos para que sea técnicamente
aceptable, por esta razon la OEl debe verificar su cumplimiento antes de la evaluacion de las ofertas.

REQ DESCRIPCION REQUERIMIENTOS TECNICOS MiNIMOS
Adaptador de archivos planos y acceso FTP y FTP seguro (SFTP y FTPS)
2 Adaptador JDBC: para acceder a tablas de bases de datos y procedimientos almacenados,
de bases de datos relacionales
3 Adaptador para archivos XML
4 Adaptador JMS: para acceder a colas JMS desplegadas en diferentes servidores de

aplicaciones

Adaptadores SOAP: permiten acceder a servicios a través de protocolos SOAP 1.1y 1.2

Adaptadores a servicios HTTP/REST: permiten acceder a servicios REST JSON




7 Validaciones de estructura de mensajes contra el XSD
8 Mecanismos para el reenvio de mensajes
9 Soporte de multiples protocolos, por ejemplo: HTTP/SOAP, HTTP/JMS, REST, RMI y Otros
protocolos.
10 Peticiones soportadas (Request / Response sincrono, Request/ Response asincrono, Fire
and forget, Publish and subscribe) basados en estandares
11 Componente de LOG configurable
12 Orquestacion: El ESB debe tener la capacidad para orquestar servicios
13 Orquestacion: El ESB debe tener la capacidad de integracion con aplicaciones en la nube
(fabricantes SaaS)
14 Capacidad para el control de versiones de los servicios
15 Soporte o capacidad de creacién o manejo de patrones SOA
16 Gestion de autenticacion
17 Gestion de autorizacién
18 Gestidn de certificados
19 Soporte de integracién con sistemas de autenticacién tales como servidores LDAP, Active
Directory y servidores de identidad (IdM), tanto para la administracion de la plataforma
como para el control de acceso a los servicios web.
20 Soporte para la publicacién de servicios como APls a través de SOAP, REST, JSON y XML.
21 Conectividad requerida y redes bajo protocolo IPv4 e IPv6
LICENCIAMIENTO
Req DESCRIPCION LICENCIAMIENTO
1 Suministro y activaciéon del licenciamiento con el fabricante de la solucidon implementada.
2 El contratista debe cubrir el mantenimiento del licenciamiento durante la implementacidn
de la solucion.
3 La solucién debe disponer con los canales de comunicacion para atencidn de incidentes
relacionados con posibles fallas
Derechos de propiedad
1 Si de la ejecucién del presente contrato resultan estudios, investigaciones, descubrimientos,
invenciones, informacidn, mejoras y/o disefios, estos pertenecen a la entidad de
conformidad con lo establecido en el articulo 20 de la Ley 23 de 1982. Asi mismo, EL
CONTRATISTA garantiza que los trabajos y servicios prestados a la entidad por el objeto del
presente contrato no infringen ni vulneran los derechos de propiedad intelectual o
industrial o cualesquiera otros derechos legales o contractuales de terceros.
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION
Metodologia
No Req. Descripcion del requerimiento
Metodologia de implementacion
1 El oferente debe indicar en su Oferta cual sera la metodologia para la Implementacién
iterativa e incremental de la Solucién.
2 La metodologia debe considerar como minimo:

e Adoptar metodologias Agile para la gestién del Proyecto.

e Mecanismos de colaboracién permanente con la ADRES para la revisién de los
avances y la toma de decisiones del Proyecto.

e Presentar periddicamente avances en los entregables del Contrato.

e Incorporar rapidamente en los entregables la realimentacidon y las recomendaciones
de la ADRES.

e Analizar los indicadores clave del Proyecto requeridos y la forma y periodicidad con
la que se van a medir.

e Establecer mecanismos que permitan gestionar el alcance y los cambios del Proyecto
de forma eficiente y oportuna.

e Realizar la transferencia de conocimiento en cada una de las etapas del proyecto.




3 Definir los formatos y procedimientos que se van a utilizar para la gestidn del proyecto,
entre otros:
e Formato de plan de trabajo.
e Formato de actas de reuniones de seguimiento.
e Formato de reporte quincenal con el estado y avance del proyecto.
e Formato de reporte mensual con el cumplimiento de las actividades, tareas y
entregables previstos para el periodo.
e Formato de gestion de cambios.
e Formato de aceptacién de entregables.
e Formato de aceptacién de hitos de pago.
4 Entregar todos los documentos que hacen parte del contrato y del proyecto en idioma
espafiol.
Servicios de Adecuacién de la Solucién
Descripcion del requerimiento Entregable
1 LICENCIAMIENTO
1.1 | Entrega de la suscripcidn del uso de software de la Certificado fabricante
solucién tecnolégica implementada
2 PLANEACION
2.1 Participar en las actividades de lanzamiento del e Acta reunidn de presentaciéon
proyecto, que tienen por principal objetivo informar a Kick-off
las partes interesadas y responder cualquier pregunta e Documento de informe de Kick-
general del proyecto. off
Incluye entre otras tareas:
- Participar en las reuniones preliminares de
entendimiento del alcance del proyecto con la
ADRES y las partes interesadas en el proyecto.
- Participar en reuniones de entendimiento del
sistema y la interaccidon con otros sistemas de
informacidon de la ADRES y de instituciones
externas.
- Preparary realizar la reunion de lanzamiento de
proyecto (kick-off meeting)
- Entregar la presentacién y el informe de la
reunidn de lanzamiento del proyecto.
2.2 Elaborar el acta de constitucion que incluya e Documento - acta de constitucion
informacidn del proyecto (p. €j., indicadores clave, del proyecto
supuestos y restricciones, riesgos, hitos, presupuesto,
principales interesados, criterios de aceptacidn, roles,
aprobaciones).
2.3 El plan de proyecto debe ser elaborado con baseenlas | ¢ Documento - Plan de proyecto
practicas definidas en el PMBOK y cubrir como minimo
los siguientes temas:
- Objetivo
- Alcance
- Plan de recursos
- Plan de riesgos
- Plan de comunicacién
- Plan de implementacion y entregables
- Proceso de control de cambios
- Plan de calidad
2.4 Preparar el cronograma de proyecto, incluyendo el e Documento de cronograma de
diagrama de Gantt y la linea base proyecto
2.5 Entregar la informacién detallada de la Infraestructura e Documento - Informacion
de Tl que requiere la solucién para los entornos de detallada de la

desarrollo, pruebas y produccidn, con base en la
informacidn preliminar que entregd en la oferta. La




informacidn detallada incluye, como minimo:
e Arquitectura tecnoldgica de la solucién
e Dimensionamiento
e Politicas de seguridad reglas, configuraciones y
permisos

La ADRES suministrara la infraestructura de Tl
requerida por la solucidén de manera oportuna de
acuerdo con el cronograma del proyecto.

infraestructura Tl requerida
por la solucion

3 DISENO

3.1 Participar en reuniones y talleres de validacion del Documento - Arquitectura de
disefo de la arquitectura de referencia referencia

3.2 Elaborar un documento de especificacién de Documento - Especificacion
requerimientos funcionales de requerimientos

funcionales

33 Elaborar el plan de pruebas que incluya, como minimo, Documento - Plan de pruebas
la estrategia de pruebas, plan de trabajo, ciclos de de la solucion
pruebas, tipos de pruebas, criterios de aceptacion
seguridad e indicadores de calidad. El plan debe
basarse en la guia o procedimiento estandarizado
propuesto por el contratista y validado por la ADRES

3.4 Definir el plan de implementacion y configuracién de la Documento - Plan de
infraestructura requerida para el correcto implementacion y
funcionamiento de la solucién propuesta. Debe cubrir, configuracion de la
como minimo, los entornos de desarrollo, pruebas y infraestructura requerida
produccién, detallando las caracteristicas técnicas, para el correcto
configuracién y los criterios de aceptacion. funcionamiento de la

solucién propuesta

3.5 Elaborar el plan de Integracién, que incluya la Documento - Plan de
construccion de los cinco (5) servicios definidos de Integracion
acuerdo a la arquitectura de referencia, bajo la
siguiente caracterizacion:

- 16 2 patrones de integracién empresarial
- Objetos de entrada y salida con un rango de 1 -
20 atributos
- Consumo de un (1) “endpoint” intermedio
maximo
- Conexidn a sistema legados
- Conexién a proveedores de servicios
- Conexidn directa a base de datos
- Con 2 6 5 transformaciones
El Plan de integracidn debe tener en cuenta las
directrices y lineamientos de la ADRES y de la Politica
de Gobierno Digital del Estado colombiano en materia
de interoperabilidad.

3.6 Elaborar el Plan de transferencia de conocimiento Documento - Plan de
Transferencia de conocimiento para uso adecuado de la transferencia de
solucién implementada. conocimiento

4 EJECUCION
4.1 Adaptacion y configuracion
4.1.1 | Realizar la adaptacion y la configuracién del ESB, Solucion adaptada, instalada
garantizando el funcionamiento de los requerimientos y configurada en entorno de
funcionales descritos en este documento pruebas y produccién
Asegurar que la solucién cumpla con los requerimientos Documento - Informe de
técnicos que se indican en este documento instalacion y configuraciéon de
la solucién en entorno de
pruebas y produccién
4.1.2 | Instalar la solucion en la Infraestructura de Tl que sera




suministrada por la ADRES con base en la informacidn
entregada por el contratista.

e Solucién instalada y
configurada en entornos de

4.1.3 | Instalary configurar la solucidn en los entornos de pruebas y produccién
pruebas y produccidn

4.1.4 | El contratista debe suministrar el entorno de desarrollo e Entorno de desarrollo
para la implementacion de la solucién

4.1.4 | Elaborary entregar el documento de configuracién e e Documento - Configuracion e
instalacion de la solucidn propuesta para cada uno de instalacion de la solucidon
los siguientes entornos: i) pruebas, ii) produccién (para cada wuno de los

entornos)
4.2 Integracion e interoperabilidad

4.2.1 | Implementacion del ESB, que cumpla con los Implementacion y configuracion
requerimientos descritos en las especificaciones ESB
técnicas numeral 1 “requerimientos funcionales” de
este documento e Despliegue de los cinco (5)

servicios definidos en |Ia

4.2.2 | Configuracién del ESB, que cumpla con los arquitectura
requerimientos descritos en las especificaciones
técnicas numeral 2 “requerimientos técnicos minimos” e Documentacién técnica
de este documento funcional ESB

4.2.3 | Desarrollo e implementacién de los cinco (5) servicios
definidos de acuerdo a la arquitectura de referencia

4.2.4 | Implementaciéon de un mecanismo de seguridad para el
consumo de los cinco (5) servicios implementados

4.2.5 | Estandarizar los servicios implementados para la
integracidn de la solucidén con otros servicios teniendo
en cuenta las directrices y lineamientos de la ADRES y
de la Politica de Gobierno Digital del Estado colombiano
en materia de interoperabilidad

4.3 Pruebas y salida en vivo

4.3.1 | El contratista debe ejecutar el plan de pruebas de la e Pruebas técnicas
solucidn de acuerdo con las métricas, los satisfactorias
procedimientos, las herramientas de software y los e Documento — Informe de
datos definidos pruebas técnicas

4.3.2 | Las pruebas técnicas de la solucidon solo pueden iniciar e Pruebas técnicas
una vez el contratista finalice la “Adaptacién” de la satisfactorias
solucidn de acuerdo con el “Disefio” realizado. e Documento — Informe de

4.3.3 | Una vez finalizadas las pruebas anteriores y cumplidos pruebas técnicas
los criterios de aceptacién definidos en el plan de e Pruebas funcionales
pruebas, el contratista puede desplegar la solucién en satisfactorias
el entorno de produccidn y realizar la “salida en vivo o e Documento - Informe de
puesta en marcha”. pruebas funcionales

4.3.4 | El contratista debe realizar las pruebas de integracién
antes y después de la salida en vivo de la solucion 2.

4.3.5 | Pruebas de aceptacién funcional. Estas pruebas tienen

como finalidad verificar el cumplimiento de la solucion
frente a los requerimientos funcionales de la ADRES y el
diseno realizado por el contratista

Estas pruebas pueden ser realizadas por la ADRES y/o
por un tercero, en todo caso con el acompafiamiento
del equipo especializado del Contratista

Presentar un reporte de pruebas de aceptacion
funcional, que incluya los resultados de las pruebas, los
errores identificados y su solucién

La ADRES y/o el tercero realizaran unas pruebas finales
de aceptacién funcional para confirmar que los errores




detectados fueron corregidos

4.3.6

Para aceptar la solucién, el Contratista debe finalizar las
actividades de “Estabilizacion” y garantizar que la
soluciéon cumple con los criterios minimos para la salida
en vivo

Solucion en vivo
Documento — Informe de
salida en vivo de la Solucién

4.3.7

Transferencia de conocimiento de la solucién
implementada de acuerdo al plan.

La transferencia de conocimiento serd dirigida a los
funcionarios que la ADRES designe

Transferencia de
conocimiento  técnica vy
funcional

4.4

Estabilizacion

44.1

La estabilizacidn tiene como objetivo comprobar el
funcionamiento de la solucién y hacer los ajustes
necesarios para alcanzar idoneidad y regularidad
operativa asegurando que la solucién desplegada
funcione de forma eficiente.

4.4.2

El Contratista debe asegurar y garantizar que el equipo
minimo cuente con los recursos apropiados para
cumplir con su labor (p. ej. portatil, celular, acceso a
internet, papeleria) y los costos de traslados si se
requieren.

Version final del producto
Resultado de las pruebas

4.5

Garantia

45.1

La garantia se cubrira por un periodo de tres meses,
contados a partir de la salida a produccion

Garantizar que las funcionalidades de las soluciones
cumplen al 100% con los requerimientos y estan libres
de defectos

No se cubrira la garantia si se evidencia que la ADRES o
terceros han realizado ajustes a alguno de los
componentes de la linea base de la solucion

Resolver cualquier incidente o problema relacionado
con los problemas y defectos de las soluciones
cubiertos por la Garantia, atendiendo el requerimiento
dentro del tiempo que no afecte la prestacién del
servicio

Garantia

4.6

Soporte de la Solucion

4.6.1

El contratista debe activar los servicios de soporte
técnico y funcional (nivel 2) de la solucién a partir de la
estabilizacidn y salida en vivo

Establecer los niveles de servicio para cada una de las
solicitudes de acuerdo con su prioridad

4.6.2

Atender y solucionar los incidentes que sean
reportados por los usuarios durante la ejecucion del
contrato

Documento especificacion de
soporte

4.6.3

En comun acuerdo definir la herramienta que se
manejara para la gestion de los incidentes presentados
durante la prestacidn del servicio

Herramienta de soporte

CIERRE

5.1

Elaborar el informe final del proyecto

Documento — Informe final
del proyecto

5.2

Reunidn para presentar el informe final del proyecto

Documento — Presentacion
del informe final del proyecto

OTRAS CONSIDERACIONES TECNICAS

El contratista suministrara una solucién tecnoldgica que permita la integracion de los sistemas de informacion




que soporten las necesidades de la ADRES de acuerdo con los requerimientos técnicos. Lo cual incluye el
suministro y activacion del licenciamiento con el fabricante de la solucion implementada, asi como, las
actividades de planeacidn, disefio, ejecucidn y aceptacién operacional.

El proveedor debe realizar el andlisis, disefio e implementacién de una plataforma de integracién e
Interoperabilidad.

Prestar los servicios profesionales para realizar analisis, disefio del modelo de interoperabilidad e
implementacidn de la plataforma de integracidn e Interoperabilidad, con los sistemas que tiene la ADRES.

Proponer un esquema de gobernanza y de gestidn para la implementacion de una plataforma de
interoperabilidad

Los siguientes son los servicios que dan alcance al objeto contractual:
Suscripcion

Adquirir y entregar a nombre de la ADRES, los servicios de suscripcion y soporte de licenciamiento con el
Fabricante de la solucién implementada con vigencia de (1) un afio, contado desde la entrega de esta y con
derecho a actualizaciones, parches, correcciones y los médulos asociados con la solucién y demads aspectos
gue contemple la misma, directamente de la casa matriz y a nombre de la ADRES.

Adecuacidn de la solucidn

Corresponde a la personalizacion de la solucién a los requerimientos técnicos, funcionales y no funcionales
definidos en este Anexo Técnico. La Adecuacién incluye actividades de: i) planeacidn, ii) disefio, iii) ejecucion
(adaptacidn y configuracion, integracidn e interoperabilidad, pruebas y salida en vivo y estabilizacion y iv)
cierre.

Son las actividades para personalizar la solucién tecnolégica adquirida por la ADRES i) planeacion, ii) disefio,
iii) ejecucién (adaptacién y configuraciéon, integraciéon e interoperabilidad, pruebas y salida en vivo vy

estabilizacidn y iv) cierre.

Nota 1. No estan contemplados dentro del alcance del objeto contractual el suministro de los servidores,
plataformas o servicios de infraestructura de TI. Este suministro serad aprovisionado por la ADRES.

Nota 2. La Solucién que se requiere implementar, parte de un software estdndar ya desarrollado y con un
nivel de madurez importante sobre el cual se adaptan elementos de software adicionales que van a cubrir los

requerimientos funcionales de la entidad.

La Solucidn debe tener en cuenta los estandares, lineamientos, manuales y guias que se dicten en materia de
la Politica de Gobierno Digital del Estado colombiano.

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA (ANEXO 1B)

La carta de presentacion de la propuesta debera estar firmada por el representante legal de la entidad la cual
debera contener el valor de la propuesta en pesos colombianos. Dicho valor debera incluir todos los costos en que
se tenga que incurrir para la ejecucién del objeto del contrato. En ningun caso el valor total de la propuesta debe
exceder el presupuesto estimado.

Teniendo en cuenta que este punto es de la esencia de la oferta no podra estar condicionado ni ser adicionado o
modificado completamente después de presentada la oferta.

La OEl se reserva la facultad de hacer correcciones aritméticas cuando se presenten inconsistencias.
La oferta debe proveer el pago de todos los gastos a que haya lugar por cuenta del contratista.

2.3.4. CALCULO DE LA PROPUESTA ECONOMICA




En los costos deberd tenerse en cuenta todos los costos directos e indirectos derivado de los trabajos, debera cubrir
entre otros, los sueldos y jornales y prestaciones sociales del personal profesional y demas requerido o vinculado
a la ejecucidn de las obras, honorarios, impuestos legales a su cargo, deducciones a que haya lugar y en general
todo costo en el que incurre el proponente para la ejecucion de los trabajos, la utilidad y el impuesto de valor
agregado (IVA).

2.3.4.1. Presupuesto oficial

El presupuesto estimado de la convocatoria serd el valor de SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS
M.L. ($650.000.000) incluido IVA y demds impuestos a que haya lugar.

CAPITULO 3
CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.
3.1 TERMINOS PARA EVALUACION Y ACLARACION DE PROPUESTAS.

Las propuestas seran evaluadas teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos exigidos en la presente
convocatoria. La OEl podra solicitar aclaracién a las propuestas por escrito, en caso de ser necesario. El proponente
deberd responder dichas inquietudes, también por escrito y dentro del tiempo establecido por la OEl.

La evaluacion juridica la efectuara la OEl y la misma no tendrd ponderacién alguna ya que se trata del estudio
documental para terminar si las propuestas se ajustan a los requerimientos sefialados en la convocatoria y si
quedan habilitadas o rechazadas.

Se evaluaran las propuestas habilitadas juridica y financieramente. Posteriormente se realizara el analisis técnico
y econdmico, con base en los factores de evaluacién ya establecidos en el presente documento y se efectuara la
adjudicacion

La adjudicacién del contrato se hara con base en las calificaciones obtenidas por los oferentes al que obtenga el
puntaje mas alto y se comunicard a través de la pagina web de la OEl.

3.2 FACTORES DE EVALUACION

Los siguientes son los requisitos habilitantes de evaluacién a tener en cuenta:

1. Evaluacién Juridica Habilita o Rechaza
2. Evaluacién Financiera Habilita o Rechaza
3. Evaluacién Técnica Habilita o Rechaza

CRITERIOS DE PUNTUAJE

Cada proponente podra obtener un maximo de 100 puntos en la calificacion de su propuesta de acuerdo con los
siguientes criterios.

Propuesta Econdmica 30
Experiencia Adicional y Acreditaciones Equipo de Trabajo 40
Servicios Complementarios y Adicionales Ofertados 30
TOTAL, PUNTOS POSIBLES 100

Propuesta Econdmica (maximo 30 puntos)

El valor de la propuesta debe expresarse, exclusivamente, en pesos colombianos, sin centavos.




El proponente debe determinar el valor de su oferta econédmica teniendo en cuenta, los costos directos, como
indirectos, asi como los honorarios del personal, IVA y demas costos del contrato.

El valor total de la propuesta econdmica, asi como de los valores unitarios, no podra superar el valor del
presupuesto oficial del presente proceso de contratacion, so pena de rechazo de la propuesta.

En general el proponente deberd considerar al momento de elaborar su propuesta econdmica la totalidad de
condiciones contractuales previstas en el pliego de condiciones.

Se otorga el maximo puntaje treinta (30) puntos a la propuesta que ofrezca menor valor, y a las demas ofertas se
les otorgara puntaje proporcional descendente aplicando la siguiente férmula:

Oferta Menor Precio
Valor de la Popuesta

Puntaje = x 30 puntos'

Nota: Para las siguientes valoraciones, el proponente debera adjuntar en una comunicacién expresa, la relacién
de experiencias y ofertas ponderables con la respectiva referencia de folios en donde se especifiquen los soportes
(certificaciones) que lo sustentan.

Experiencia Adicional y Acreditaciones Equipo de Trabajo (maximo 20 puntos)

Experiencia Adicional Especifica

El proponente que acredite certificar una experiencia adicional relacionada con la implementacion de un bus
de servicios en alta disponibilidad en las cuales se hayan realizado servicios de orquestacién, transformacién
e integracion bajo una arquitectura orientada a servicios (SOA), se le otorgara quince (15) puntos.

El proponente que acredite una certificacidn adicional relacionadas con la implementacion de un bus de
servicios en alta disponibilidad en el cual se haya realizado la definicién del estdndar de gestidén de servicios
(seguridad, monitoreo y alarmas), se le otorgara (15) puntos.

Certificacion de Seguridad

El proponente que acredite contar con la certificacién 1ISO27001 en Sistemas de Gestidn de Seguridad de la
Informacidn, se le otorgara veinte (10) puntos.

Servicios Complementarios y Adicionales Ofertados (30 puntos)
Capacitacion sobre las herramientas (30 puntos)

El oferente que proponga una capacitacion de minimo 30 horas, que garantice una transferencia de
conocimiento adecuada a la entidad sobre la solucién implementada obtendra el puntaje. (30 puntos)

3.3 CRITERIOS DE SELECCION
3.3.1 EVALUACION JURIDICA (HABILITA/RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluacién, HABILITA O DESCALIFICA las propuestas para su
evaluacidn financiera, técnica y econdmica.

Se estudiaran y analizaran los requisitos esenciales de orden legal exigidos en estos Pliegos de condiciones,
verificando su estricto cumplimiento.

La OEl revisard y evaluara cada una de las propuestas y emitira concepto sobre los cudles cumplen con los




requisitos exigidos en los presentes términos.
3.3.2 EVALUACION FINANCIERA (HABILITA/RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluacién, HABILITA o NO HABILITA, las propuestas para su
evaluacidn técnica y econdmica. Se estudiaran y analizardn los requisitos esenciales de orden financiero
exigidos en estos Pliegos de condiciones, consignados en el numeral 2.8 documentos de caracter financiero,
verificando su estricto cumplimiento.

La OEl revisara y verificara cada una de las propuestas y emitira concepto sobre cuales cumplen los requisitos
financieros exigidos en los presentes términos.

3.3.3 EVALUACION TECNICA DE REQUISITOS MINIMOS (HABILITA O RECHAZA)

Este aspecto, aunque carece de puntaje de evaluacién, habilita o descalifica las propuestas desde el aspecto
técnico.

Se estudiaran y analizaran los requisitos minimos de caracter técnico exigidos en estos Pliegos de condiciones,
verificando su estricto cumplimiento y emitira concepto sobre cudles cumplen con los requisitos exigidos en
los presentes términos.

Nota: Para que la propuesta técnica sea evaluada, debe CUMPLIR con todos los REQUISITOS TECNICOS
MiNIMOS solicitados, de lo contrario la propuesta serd RECHAZADA y no podré ser evaluada.

3.3.4 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Una vez se verifique que los oferentes cumplan con la totalidad de los requisitos minimos habilitantes, de caracter
JURIDICO, FINANCIERO y TECNICO, el comité evaluador realizard la valoracién y asignaciéon de puntajes acorde a
los criterios de evaluacion y puntuacién.

3.3.5 ACLARACION DE PROPUESTAS

A fin de facilitar el examen, evaluaciéon y comparacion de propuestas, la OEl podrd solicitar a uno o varios
proponentes que aclaren su propuesta, sin que ello implique modificacidn o adicion de esta.

La solicitud de aclaracion y la respuesta correspondiente se haran por escrito, esta ultima dentro del término
previsto en la respectiva solicitud.

Si el proponente presenta a la OEl las explicaciones o aclaraciones solicitadas, en un término posterior al requerido,
o las presenta incompletas o la respuesta no corresponde a lo solicitado no las presenta, la OEl entendera que NO
hay lugar a aclaracién y evaluara con base en la informacion presentada en la oferta.

3.3.6  CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de presentarse empate entre dos o mds proponentes en la ponderacidn definitiva, se aplicaran los
siguientes criterios de desempate.

1. Se seleccionard a quien primero radique la propuesta, para lo cual se verificara la planilla de registro
de planillas y cdmaras de la OEl.

2. Se seleccionard la oferta que haya obtenido el mayor puntaje en el primer criterio de adjudicacién.

3. Si persiste el empate, se seleccionard la oferta que haya obtenido el mayor puntaje en el segundo
criterio de adjudicacién y asi sucesivamente.

4. Siel empate se mantiene se procedera por sorteo mediante balotas.

3.4 CUANDO SE DECLARA DESIERTA LA CONVOCATORIA O SE RECHAZA LA PROPUESTA.




3.4.1

DECLARATORIA DESIERTA

La OEl podra declarar desierta la convocatoria:

1.

3.4.2

Si en la licitacion no se ha recibido ninguna oferta valida o ninguna de las recibidas merece ser
seleccionada desde el punto de vista cualitativo o econémico

Si las propuestas presentan un precio artificialmente bajo, que no se ajusta al principio de buena gestién
financiera (por ejemplo, si el precio propuesto por el candidato a quien vaya a adjudicarse el contrato no
guarda relacién alguna con el precio de mercado);

Cuando ninguna de las propuestas satisfaga el objeto de la convocatoria y no se ajusten a los
requerimientos exigidos en los Pliegos de condiciones.

Cuando no sea posible realizar una evaluacion objetiva de las propuestas presentadas.
Cuando la totalidad de las propuestas superen el presupuesto estimado para dicha convocatoria.

Cuando a juicio de la OEl, no sea conveniente. En este caso la OEl podrd reservarse las razones que haya
tenido para hacerlo.

Cuando haya un Unico proponente y requerido para que presente documentacién aclaratoria éste no la
hubiere presentado en el término establecido para ello

RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

La OEIl podrd rechazar las propuestas:

Cuando no se presenten los documentos que se consideren como minimos habilitantes y que impidan la
evaluacidn objetiva de las propuestas.

Cuando se compruebe falsedad en la informacién suministrada por el proponente o inexactitud en la
informacidn suministrada o en la contenida en los documentos, certificados anexos a la propuesta y que
sean objeto de evaluacién.

Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente bajo el mismo nombre o con
nombres diferentes, para el mismo proceso de seleccién.

Cuando las condiciones ofrecidas por el proponente no cumplan con lo minimo establecido en los Pliegos
de condiciones.

Cuando el proponente omita alguno de los datos necesarios para la comparaciéon objetiva de las
propuestas.

Cuando el (los) oferente(s) haya(n) tratado de interferir, influenciar o informarse indebidamente sobre el
analisis de las ofertas.

Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para obligarse o sin las
calidades exigidas.

Cuando al proponente se le solicite que aclare alguna informacion (que no sea factor de evaluacion o
calificacién) y éste no responda oportunamente incumpliendo el plazo o cuando su respuesta no sea
satisfactoria.

Cuando a juicio de la OEl, el proponente no cumpla con todos los requisitos y exigencias especificados
dentro de los Pliegos de condiciones.




10. Cuando el proponente o alguno de los miembros del consorcio o unién temporal no tengan la capacidad
juridica para desarrollar el objeto del contrato.

11. Cuando no esté firmada en original la carta de presentacion de la oferta por el proponente si es persona
natural, por el representante legal si es persona juridica o por el representante designado si es consorcio
o unién temporal.

12. Cuando el valor de la oferta pueda considerarse artificialmente bajo, con el propédsito de obtener la
adjudicacion del contrato.

13. Cuando no se presente la pdliza de garantia de seriedad de la oferta y su correspondiente recibo de pago.

14. Cuando no se presente en copia o se presente de forma incorrecta el documento de conformacion para
Consorcios o Uniones Temporales.

15. Cuando la propuesta sea presentada en un idioma diferente al espafiol o la oferta econémica se presente
con algun valor en moneda extranjera.

16. Cuando la propuesta econdmica del proponente o la propuesta econdmica corregida resultante de la
verificacion aritmética, supere el valor del presupuesto oficial estimado.

17. Cuando se encuentren inconsistencias o irregularidades en la informacion presentada para acreditar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en los términos.

18. Cuando el oferente condicione su oferta, de modo que no se garantice el cumplimiento de la totalidad de
las obligaciones y objeto estipulado en los Pliegos de condiciones.

19. Cuando el proponente suministre informacidn falsa o que la entidad corrobore que dicha informacién no
es veraz.

20. Cuando el proponente ya haya ejecutado contratos con la OEl, y los mismos presentaron incumplimientos,
llamados de atenciodn, retrasos en la ejecucidn, ejecucién inadecuada, que a juicio de la OEl hayan afectado
el cumplimiento del objeto, obligaciones contractuales, tiempos de ejecucion de contrato, entre otros.

3.43 ADJUDICACION Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

La OEl adjudicard el contrato al proponente cuya propuesta haya cumplido con los requisitos exigidos en los pliegos
de condiciones, segun el acta del Comité Evaluador y la adjudicacién provisional, previa aprobacién del 6rgano de
contratacion.

3.4.4 INFORMACION Y/O ACLARACION SOBRE EL PRESENTE PROCESO

Se divulgara a los oferentes que participen en el proceso, para conocimiento de todos los participantes el resultado
de la evaluacién, comparacién y calificacidn de las ofertas.

No obstante, si desde la fecha de publicacidn de la convocatoria y hasta la fecha de adjudicacion del contrato, algun
oferente desea comunicarse con la OEl sobre cualquier asunto relacionado con ésta, deberd hacerlo por escrito a

la direccion de correo electronico indicado en los presentes Pliegos de condiciones y dentro de los plazos

establecidos en el cronograma, no se atienden solicitudes via telefdnica.

La OEl sera la Unica autorizada a responder las solicitudes de informacidn que realicen los proponentes, cumpliendo
los requisitos establecidos en los presentes Pliegos de condiciones y en relacidn con el presente proceso.

3.4.5 FORMULACION DE RECLAMACIONES

Se publicara para conocimiento de todos los participantes la adjudicacidon provisional y dentro del término
establecido en el cronograma del proceso los proponentes podran presentar aclaraciones, via correo electrénico a




la direccién seialada en los presentes Pliegos de condiciones, debiendo acreditar el reclamante su capacidad de
obrar con poder suficiente. La reclamacién no podra tener como Unico objeto la obtencién de una segunda
evaluacion sin mas motivo que el desacuerdo del demandante con la decision de adjudicacién. Sélo seran
consideradas las reclamaciones respecto de la evaluacién de la oferta del propio oferente.

3.4.6 PLAZO PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha
establecida para la firma de este quedara a favor de la OEl en calidad de sancién el valor de la garantia constituida
para responder por la seriedad de la propuesta sin menoscabo de las acciones legales contundentes al
reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertas por el valor de la garantia.

En este evento, la OEl con base en el acta del Comité Evaluador, podra adjudicar el contrato dentro de los 10 dias
habiles siguientes al proponente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea Igualmente
favorable.

3.4.7 CESION DEL CONTRATO.

El contratista no podra subcontratar o ceder el contrato a personas naturales, juridicas nacionales o extranjeras
sin el consentimiento previo y escrito de la Organizacion de Estados Iberoamericanos OEl y esta puede reservarse
las razones que tengan para negar la cesion.

3.4.8 GARANTIAS DEL CONTRATO.

El contratista se obliga a constituir a favor y a satisfaccién de la OEl, las pdlizas requeridas mas adelante, en una
compaiiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, en formato de Entidades Particulares,
cuyas polizas matrices estén aprobadas por la Superintendencia Financiera y cumplan con todos los requisitos de

ley.

En caso de que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la ejecucién del contrato resultante o en
cualquier otro evento, el contratista se obliga a modificar las garantias segiin corresponda.

El contratista debera mantener vigentes las garantias y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas
erogaciones de constitucion. La OEl podra Solicitar a la aseguradora la prérroga o modificacion de las pdlizas a
cargo del contratista, cuando esté se negare a hacerlo, valor que descontara de las sumas adeudadas.

El contratista debera amparar los siguientes riesgos.

e De buen manejo del anticipo: Dicho amparo cubre los perjuicios sufridos por la Entidad Estatal con
ocasion de: (i) la no inversion del anticipo; (ii) el uso indebido del anticipo; y (iii) la apropiacidn indebida
de los recursos recibidos en calidad de anticipo sera por un valor equivalente al 100% del valor de anticipo
por el término de duracion de este y seis (6) meses mas.

e De cumplimiento de las obligaciones: Dicho amparo se solicita para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones del contrato por un valor equivalente al 20% del valor de contrato por el término de duracién
de este y cuatro (4) meses mas.

o Del pago de salarios y prestaciones sociales: Para garantizar el pago de salarios prestaciones sociales y
demas obligaciones inherentes a la prevision social del personal que emplee, durante el desarrollo el
contrato por un valor igual a 10% del valor del contrato por el término de vigencia del contrato y tres (3)
afios mas.

e De responsabilidad civil extracontractual: Por un valor equivalente al 20% del valor del contrato, por el
término de vigencia del contrato y tres (3) meses mas.

Para la liquidacion del contrato se exigira al contratista la ampliacién de los amparos del contrato si es de caso.
3.4.9 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
El contratista tendra un plazo de CINCO (5) dias habiles para cumplir con los requisitos de perfeccionamiento del

contrato, si transcurrido ese tiempo no se hubiera procedido de conformidad, la OEl podra adjudicar el contrato al
segundo proponente, tomando como base la evaluacién de las propuestas, siempre y cuando la oferta cumpla




técnicamente y este en igualdad de condiciones favorables.

3.4.10 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
El contrato podra darse por terminado anticipadamente en cualquiera de los siguientes casos:

e Cuando las partes den por terminado el contrato por mutuo acuerdo.

e Porelincumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del contratista y previamente avalado por
el supervisor del contrato.

e Por disolucién de la persona juridica del contratista, de las personas juridicas.

e Porimposibilidad de cumplir el objeto del contrato y/o por terminacién del contrato del cual se deriva el
presente contrato y mediante comunicacion escrita de la OEl.

3.4.11 LIQUIDACION DEL CONTRATO.
El contrato se liquidara mediante acta suscrita por las partes, en la cual se declara el estado de la ejecucidn de este,

determinando los valores correspondientes a dicha ejecucidén, asi como todos los ajustes, revisiones y
reconocimientos a que haya lugar, hard parte del acta de liquidacion, el acta de recibo del supervisor.

BASE DE ADJUDICACION: De acuerdo con los pliegos de condiciones donde se indica que la adjudicacién del
contrato se hard con base en las calificaciones obtenidas por los oferentes al que obtenga el puntaje mas alto.

OFERENTES PRESENTADOS

001 SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES SAS

APERTURA Y VALORACION DE OFERTAS
Cumplimiento de los requisitos minimos técnicos, juridicos y financieros:

Proponente Requisito Minimo Cumplimiento
Evaluacion Técnica HABILITADO
SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES Evaluacion Juridica HABILITADO
SAS. Evaluacién Financiera HABILITADO

El proponente cumple con las especificaciones técnicas, juridicas y financieras sefaladas en los pliegos de

condiciones.

Nota: El puntaje solo se otorga a los proponentes que cumplan con la totalidad de los requisitos habilitantes

juridicos, técnicos y financieros.

VALORACION DE LAS OFERTAS.

Conforme a lo expuesto se ponderan los criterios de adjudicacion y se realiza la valoracién de la puntuacién técnica,
otorgando puntaje a los proponentes habilitados técnica, juridica y financieramente asi:

001 SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES SAS

PROPONENTE FACTOR DE CALIFICACION PUNTAIJE
1 SOAIN SOFTWARE | INDICE DE LIQUIDEZ 14
ASSOCIATES SAS INDICE DE ENDEUDAMIENTO 73,7% CUMPLE
CAPITAL DE TRABAJO 5.800.610.788
PUNTAIJE FACTORES ADJUDICACION FINANCIERA CUMPLE




PROPONENTE FACTOR DE CALIFICACION PUNTAIJE

EXPERIENCIA ADICIONALY ACREDITACION 30
EQUIPO DE TRABAJO

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ADICIONALES
OFERTADOS 30

TOTAL PUNTAIJE FACTORES ADJUDICACION TECNICA

Nota: Por el volumen de la informacion registrada en las matrices de evaluacion, se adjuntan los formatos a este
documento.

RESUELVE:

Que, en virtud de la propuesta de adjudicacion realizada por el comité de evaluacion, se dicta ADJUDICACION
PROVISIONAL de acuerdo con los siguientes resultados:

SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES SAS 100

De acuerdo con los pliegos de condiciones donde se indica que la base de adjudicacidn del contrato se hara con
base en la calificacion obtenida por el oferente que obtenga el puntaje mas alto, el comité evaluador recomienda
adjudicar la convocatoria publica Licitacion No. 019 de 2022 al siguiente proponente: SOAIN SOFTWARE
ASSOCIATES SAS, ya que cumpliéd con la totalidad de requisitos minimos habilitantes y con la valoracién y
ponderacién realizada de los pliegos de condiciones; el presupuesto total estimado para la contratacion es de
SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS M.L. ($650.000.000,00) valor del presupuesto oficial (Propuesta
econdmica SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES SAS $ 649.000.000,00).

Bogota D.C, 13 de junio de 2022.
Firma Organo de Contratacion:

ORIGINAL FIRMADO

Carlos Mario Zuluaga Pardo
Director Oficina Nacional de la OEl en Colombia




