TERMINOS DE REFERENCIA - CONTRATACION DE PRESTADOR INDIVIDUAL

PERFIL: Administrador IT Senior (Full time).
DURACION: Nueve meses
MONTO TOTAL: $ 2.700.000 (Pesos dos millones setecientos mil con 00/100)

| - OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Se requiere la contratacién de un/a Administrador IT (Tecnologia/servidores) con el
objetivo de dar apoyo en infraestructura tecnolégica al desarrollo informatico para el
registro y procesamiento de la informacion del médulo de nominalizacion del SINIDE.

Il -DESCRIPCION DE LAS TAREAS ESPECIFICAS:

Diseflar o participar en el disefio de redes internas y conexiones con redes
externas.

Instalar o participar en la instalacion de redes internas y conexiones con redes
externas.

Configurar redes internas de acuerdo con los requerimientos operativos y de
seguridad que se establezcan (enrutamientos, conmutaciones, accesos de
usuarios locales y remotos, privilegios, niveles de seguridad, entre otros).
Realizar la administracién y coordinacién con el NOC de los servicios de red de
los equipos de Direccion.

Mantener permanente coordinacién con el area de IT, en relacion con los
servicios de la red, para asegurar la implementacion, operacion y niveles de
servicio, de acuerdo a los requerimientos que se establezcan de las aplicaciones.
Monitorear el funcionamiento de la/las redes internas y las conexiones con redes
externas.

Diagnosticar problemas y ejecutar las acciones correctivas que correspondan de
acuerdo a la naturaleza del problema (reconfiguraciones, cambios de equipos,
componentes, software de red, entre otros).

Identificar, recomendar e implementar actualizaciones relativas a la
configuracion, equipos y software de red, de redes internas y conexiones con
redes externas.

Mantener registro de estadisticas y situaciones de funcionamiento,
mantenimiento, reparaciones, problemas de usuario, actualizaciones, de la/las
redes de la organizacién y conexiones con redes externas.

Establecer y mantener stock de equipos, componentes y accesorios, o asegurar
su obtencién en tiempo y forma, necesarios para asegurar el funcionamiento de
la/las redes de acuerdo con los niveles de servicio que se establezcan.
Identificar y mantenerse actualizada la informacién de novedades tecnoldgicas
y de gestion, relacionada con redes y de ICT en general.

Administrar software original y sus respectivas licencias.

Implementar e instalar de aplicativos y tecnologias en la DIE y en las Unidades
Estadisticas Provinciales (UE). Realizar Backpus, proponer métodos de
resguardos, control y seguimiento de los mismos.

Administrar las cuentas y seguridad de los usuarios, lo que incluye su creacion,
eliminacion, modificacion, asignacion de nombre y desactivacion.
Administracion de servidores implementados bajo sistemas operativos, Windows
y Linux y la administracion de maquinas virtuales.

Implementar y mantener servicios de comunicacién de la DIE con las Unidades
Estadisticas Jurisdiccionales.

Mantener los sitios digitales habilitados, SInIDE, Campus, etc.

[1l- RESULTADOS:
Deberé entregar un informe de las tareas realizadas, con la especificacion de tareas
realizadas a los 6 meses de iniciada la contratacién y una vez concluida la misma



IV -PERFIL DEL PRESTADOR:

Administrador IT preferentemente con estudios finalizados o en curso afines a Ingenieria
Electrénica, Telecomunicaciones, Sistemas o Informatica, Tecnicatura superior en
Electrénica, Tecnicaturas secundarias con cursos de formacién profesional orientados
a redes o con idoneidad acreditada por antecedentes laborales.

Con conocimiento y experiencia en:

— Uso de aplicaciones de acceso remoto (TeamViewer, AnyDesk, Remote
Desktop)

— Administracion IT — Uso de Zabbix para control de errores en las instancias —

— Proxmox para altas y bajas de instancias de servidores

— Uso de GITLAB para trabajo en equipo y despliegue de instancias de forma

— automatica.

— Uso de Integracién Continua (Cl) y Despliegue Continuo (CD) para el
desarrollo.

— Uso de redes privadas virtuales para el trabajo remoto (VPN).

— Acceso remoto por terminales via SSH a servidores de produccion.

— Desarrollo de scripts para automatizar el despliegue en servidores.

— Manejo de PostgreSQL.

— Conocimientos de lenguaje plsgl para realizar altas, bajas o consultas a Bases
de Datos

Preferentemente con:

— Capacidad para Investigar herramientas y nuevas tecnologias que aporten a los
proyectos y proponerlas en el equipo

— Iniciativa, proactividad y capacidad de andlisis para la resolucion de problemas.

— Capacidad de visién global que le permita tener en cuenta la totalidad del
contexto de los sistemas que articulan y proponer soluciones integrales

— Capacidad de trabajar en equipo, disposicibn a preguntar, a compartir
informacién y conocimientos y a tomar en cuenta a los usuarios.

— Capacidad para detectar riesgos

Experiencia:
— Se requiere una experiencia minima de DOS (2) afios en puestos similares

V — REQUERIMIENTOS Y CONDICIONES DE TRABAJO:

La realizacion de sus tareas sera bajo la direccion y supervision de la Direccién de
Informacion Educativa, junto con la Direccion Nacional de Evaluacion e Informacién
Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacion y sus contrapartes provinciales en
el &mbito de la Red de Federal de Informacion Educativa (RedFIE) y la OEI.

VI -HONORARIOS Y FORMA DE PAGO:
El monto total de la prestacion sera de Pesos dos millones setecientos mil con 00/100
($ 2.700.000,00-.) correspondientes a honorarios

Los pagos se realizaran contra la presentacion de facturas emitidas segun el siguiente
detalle:
Factura B o C A nombre de ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS
Domicilio: Paraguay 1510 C.A.B.A (C.P.:1061)
CUIT No 30-69115712-8 IVA e IIBB: Exento



VIl- CLAUSULA PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

Los tratamientos de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas y la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales. Le
informamos que los datos personales a los que la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEI) pueda tener acceso en la
tramitacion de este procedimiento seran tratados con la finalidad de verificar la
capacidad de obrar de los candidatos y la acreditacion de los criterios de adjudicacién
del personal adscrito a la ejecucion del contrato. Los datos personales del adjudicatario
serdn publicados en nuestra web https://oei.int/contrataciones por criterios de
transparencia en la contratacion, este tratamiento es necesario y usted consiente el
mismo. Los datos personales de los candidatos no adjudicatarios serdn conservados
por la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura
(OEl) por motivos de auditorias sobre los procesos de contratacion. Los datos objeto del
tratamiento no seran cedidos a terceros o a proveedores externos, salvo lo establecido
por la legislacién vigente. La base legitima del tratamiento en cuestién sera la ejecucion
del contrato mercantil. La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
Ciencia y Cultura (OEI) conservara los datos mientras tenga lugar la relacién contractual
entre las partes, conservandose blogueados los datos posteriormente por el tiempo
minimo que exige la legislacion vigente para depurar posibles responsabilidades
derivadas del tratamiento. Le anunciamos que puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicién, portabilidad y limitacién del tratamiento de sus
datos dirigiéndose a la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
Ciencia y Cultura (OEI) en C/ Bravo Murillo, 38. 28015 Madrid o a
proteccion.datos@oei.int, acompafiando copia de su DNI acreditando debidamente su
identidad. En cualquier situacion, Ud. tiene derecho a presentar una reclamacion ante
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

VIII -REQUISITOS PARA POSTULARSE
1° Completar la postulacion via formulario web: OEI | Contrataciones

2° Enviar al correo electronico convocatoria.prestadores.arg@oei.int con asunto UNI
01/2023 Administrador IT Senior (Full time):

* CV completo

* Anexos adjuntos en la publicacion web firmados

FIN DE LA CONVOCATORIA: 11/07/2023
Firma:
Aclaracion:
DNI:



http://oei.org.ar/trabajaconnosotros/detalle.php?id=106

