COMISSAO DE AVALIACAO DA OEI
EDITAL
PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N.° 9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

A Organizagdo dos Estados Ibero-americanos, para a Educago, a Ciéncia e a
Cultura — OEI, Organismo Internacional, com sede no SHS, Quadra 06, Bloco C, Ed. Brasil
21, Sala 919, Brasilia, DF, CEP 70316-109, torna publico que no dia 09 de maio de 2024, as
10h00, horédrio de Brasilia, ir4 realizar a sessdo de abertura das propostas do Procedimento
Simplificado em epigrafe, cujo critério de adjudicago serd o de Melhor Técnica e Menor Pr
¢o, sendo o certame regido pelo Procedimento de Contratagdo da OEI — Escritério no Brasil,
em sua atual redagdo, e, suplementarmente, por analogia, tomando-se como referéncia a Lei
de Contratagdo do Setor Publico e/ou os estandares europeus de contratacio, e demais condi-
¢Oes e especificagdes constantes deste Edital e seus anexos.

(4%

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E ABERTURA DA DOCUMENTACAO
DATA: 09 de maio de 2024.
HORARIO: 10h00, horério de Brasilia/DF.

LOCAL: Sala de Reunido da OEI - SHS, Quadra 06, Bloco C, Ed. Brasil 21, Sala 919, Brasi-
lia, DF, CEP 70316-109.

Evento Periodo/Data

Prazo para apresentagdo das propostas De 26/04 at¢ as 10h00 do dia
09/05/2024

Prazo para solicitacdo de esclarecimentos sobre o | Até 03/05/2024
Termo de Referéncia/Edital

Prazo para atendimento de Diligéncia solicitada | Até 13/05/2024
pela OEI

Prazo para Comunicagfio da Adjudica¢io Até 15/05/2024

Prazo para apresentacfo de Recursos Até 20/05/2024

Prazo para apresentar documentagdo comprobatéria | Até 10/06/2024
da Declarag¢do do Anexo E, se solicitada pelo Orgéo
de Contrata¢do.

1 —-DO OBJETO

1.1 Contratagéo de plataforma web, contendo os seguintes servigos: licenca de uso, hospecga—
gem, customizagdo de layout, trafego para usudrios, fornecimento de conteudo e manuteng3o
da plataforma com vistas ao atendimento das necessidades de capacitacdo e treinamento d
projeto de Fortalecimento das politicas voltadas ao empreendedorismo climatico no/Brasil.

1.2. Fazem parte integrante do presente Edital os seguintes Anexos:

I

Anexo A — Termo de Referéncia (/

i
i
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Anexo B - Modelo de Declarag@o de Fatos Impeditivos.

Anexo C - Modelo de Declaragdo de Ndo Empregar Menor.

Anexo D - Declaracdo de Inexisténcia de Trabalho Escravo e Infantil

Anexo E - Declaragdo de Responsabilidade sobre os Critérios de Excluséo e
Critérios de Selegdo.

Anexo F — Minuta do Contrato

2 — DISPOSICOES GERAIS

2.1. Qualquer consulta sobre o contetido do Edital e de seus Anexos devera ser solicitada em
até 03 (trés) dias anteriores a data prevista para o recebimento das propostas, devendo ser di-
rigida ao Secretario da Comissdo de Avaliagdo, mediante requerimento, a ser protocolado
diretamente na OEI, ou mediante correspondéncia registrada, postada para o endereco citado
no predmbulo deste Edital ou por meio eletronico, através do endereco eletronico com-
pras.bra@oei.int.

2.2. A Comissdo de Avaliagdo da OEI respondera e divulgara na pagina da OEI na Internet
https://oei.int/pt/escritorios/brasil/contratacoes, o teor das consultas e das respectivas respos-
tas a todos os interessados que tenham retirado o Edital.

2.3. Antes do recebimento da Documentagdo Administrativa e das Propostas Técnica e de
Prego, este Edital podera ser alterado por razdes de interesse publico ou por exigéncia legal.
Em qualquer caso, se a modificagéo a ser realizada afetar a formula¢do das Propostas, a OEI,
por intermédio da Comissdo de Avaliagdo da OEI, far4 publicar, no mesmo meio por onde seu
deu a publicidade deste Procedimento Simplificado, aviso de alteragdo do Edital, fixando
nova data para apresentagdo da Documentag@o e Propostas, com prazo ndo inferior a 7 (sete)
dias uteis.

2.4. A OEl reserva-se o direito de revogar este Procedimento Simplificado, por razdes de inte-
resse publico decorrente de fato superveniente, pertinente e suficiente para justificar tal deci-
sdo, devendo anulé-la diante de ilegalidade, mediante parecer escrito e devidamente funda-
mentado, dando ciéncia aos interessados por meio de publicagdo do Aviso de Revogacio.

2.4.1 Nao caberéa qualquer indenizag¢do as entidades licitantes em caso de revogagdo do Pro-
cedimento Simplificado.

2.5. Para efeito de contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento. Os prazos tém inicio e término em dia util. -

~ . . / /
2.6. Ndo havendo expedlente no dia marcado para a abertura dos envelopes, ficara a reunizo
adiada para o primeiro dia Wtil subseqiiente, 4 mesma hora e no mesmo local, salyo
manifestacdo em contrario. r
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3~ CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar do presente Procedimento Simplificado todas as empresas, institui¢des
e entidades legalmente constituidas e que comprovem capacidade técnica e legal na realizagio
de atividade pertinente com o objeto deste Procedimento Simplificado.

3.2. Néo poderdo participar deste Procedimento Simplificado a empresa/institui¢do que:

a. for declarada faléncia ou estiver sujeito a processos de insolvéncia ou liquidagdo, com seus
ativos sendo administrados por um liquidatario ou por um tribunal, e com suas atividades co-
merciais suspensas, resultantes de um procedimento da mesma natureza sob leis ou regula-
mentos nacionais;
b. estiver inadimplente com suas obriga¢des em relagdo ao pagamento de impostos ou contri-
bui¢des para a seguridade social, ou trabalhistas, de acordo com a lei aplicavel;
c. ter sido condenado em julgamento final ou uma decisdo administrativa final que a pes-
soa/empresa seja culpada de ética profissional séria por ter violado a legislagdo ou regulamen-
tos aplicaveis ou os padrdes éticos da profissdo a qual pertence, ou por qualquer conduta ile-
gal que afete significativamente para sua credibilidade profissional, quando essa conduta de-
nota uma inten¢do maliciosa ou negligéncia grave, incluindo qualquer uma das seguintes con-
dutas:
1) fraudulenta ou negligentemente deturpar as informagdes necessérias para verificar a ausén-
cia de motivos para exclusdo ou para cumprir os critérios de selegio ou para executar um con-
trato ou acordo;

ii) conluio com outras pessoas para distorcer a concorréncia;
iii) violar direitos de propriedade intelectual;

iv) tentar influenciar o processo de tomada de decisdo do Orgéo de Contragdo ou de qualquer
outra instancia durante o processo de contratacfo;
v) tentativa de obter informagdes confidenciais que possam conferir vantagem indevida ao
procedimento de adjudicacdo;

d. ter sido condenado em sentenga final em qualquer um dos seguintes atos:
i) fraude;

ii) corrupgdo;

iii) condutas relacionadas com organizagfo criminosa;

iv) lavagem de capitais ou financiamento de terrorismo;

v) delitos de terrorismo ou delitos ligados a atividades terroristas;

vi) trabaho infantil, trabalhos escravo, ou outras relacionadas com infragdes aos direitos
humanos;

vii) Danos ambientais
e. condenado, por meio de sentenga ou decisdo administrativa final, que a pessoa ou empres
constituiu outra empresa em outro territorio com a intengdo de evitar obrigagdes ﬁscals soci
als ou quaisquer outras obrigagdes juridicamente vinculativas no lugar de sua sede socia
administragdo central ou principal centro de atividades.
f. condenado por meio de um julgamento final ou uma decisdo administrativa ﬁnal que a (ém-

presa foi criada para os fins estabelecidos na letra e). ()




4 — DO CREDENCIAMENTO, DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO E DA
PROPOSTA

4.1. No dia, hora e local indicados no preAmbulo deste Edital, o representante credenciado da
entidade licitante devera apresentar @ Comiss@o de Avaliagdo, antes da entrega dos envelopes
de Documentagio e das Propostas, 0 documento que o credencia:

4.1.1 se procurador da entidade licitante mediante:

a) procuragdo publica, ou particular, acompanhada de copia da carteira de identidade do ou-
torgado; ou

b) declaragdo dirigida a Comissdo de Avaliacdo da OEI, acompanhada de carteira de identi-
dade do outorgado e copia do ato de investidura do outorgante, no qual declare, expressamen-
te, ter poderes para a devida outorga.

4.1.2 se representante legal da entidade licitante:

a) documento que comprove sua capacidade de titularidade de representa-la, que pode ser por
meio do contrato social ou do estatuto/regimento da entidade.

4.2. O participante sem poderes de representagdo ndo tera legitimidade para defender os inte-
resses da entidade licitante, assinar atas, nem solicitar consignagio de observagdes que even-
tualmente julgue necessérias, facultando-se-lhe, no entanto, o acompanhamento das reunides.

4.3. Cada entidade licitante deverd apresentar & Comissdo de Avaliagdo da OEI, simultanea-
mente, sua documentagéo e proposta, em 3 (tr€s) envelopes separados, fechados e rubricados
no fecho, preferencialmente, contendo em suas partes externas, em caracteres destacados,
além da razdo social da entidade licitante, os seguintes dizeres:

ORGANIZACAO DE ESTADOS IBERO-AMERICANOS PARA A EDUCACAO, A
CIENCIA E A CULTURA - OEI

COMISSAO DE AVALIACAO DA OEI

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N° 9911/2024 — OEI/SEBRAE-MEMP
NOME DA EMPRESA

ENVELOPE N°........ - TITULO “..

4.3.1 Obrigatoriamente, os envelopes contero:
> Envelope n°. 1, o TITULO “DOCUMENTACAO ADMINISTRATIVA®.

> Envelope n°. 2, 0 TITULO “PROPOSTA TECNICA”. AT
> Envelope n°. 3, o TITULO “PROPOSTA ECONOMICA”. "

4.3.2 — Proposta Enviada Via Postal

As propostas enviadas via postal deverfio estar acondicionadas em envelope unico, lacradgs,
contendo na parte externa o nome e CNPJ da proponente, com a indicagfo abaixo: /

4
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» Envelope n. 1, 0 TiTULO “DOCUMENTA'C/fO ADMINISTRATIVA”.
» Envelope n®. 2, o TITULO “PROPOSTA T. ECNICA”.
» Envelope n°. 3, o TITULO “PROPOSTA ECONOMICA”.

a) deverdo dar entrada no protocolo da OEI até a data e hora marcadas para recebimento (vide

preambulo). As propostas e documentagio que chegarem apds essa data e hora serdo devolyi-

das incOlumes ao remetente.

b) Os envelopes com a documentagdo e propostas deverdo seguir a orientagdo do subite
4.31, devendo os 02 (dois) envelopes estarem acondicionados em envelope unico com o s

m
e-

guinte enderecamento:

ORGANIZACAO DE ESTADOS IBERO-AMERICANOS PARA A EDUCACAO, A

CIENCIA E A CULTURA - OEI

COMISSAO DE AVALIACAO DA OEI

SHS, Quadra 06, Bloco C, Ed. Brasil 21, Sala 919, Brasilia, DF, CEP 70316-109
PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N° 9911/2024 — OEI/SEBRAE-MEMP.
EMPRESA:

¢) qualquer atraso na entrega, com a conseqiiente devolugéo por parte da Comissio de Avalia-
¢do da OEI, ¢ de responsabilidade tinica e exclusiva da remetente e/ou do prestador de servi-

cos postal.

4.3.3 — Proposta Enviadas Via Correio Eletronico

As propostas poderdo, alternativamente, ser enviadas para o endereco eletronico com-

pras.bra@oei.int, seguindo as seguintes orientagdes:

a) no Assunto do e-mail devera conter a expressio — PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO

N°9911/2024 — OEI/'SEBRAE-MEMP.

b) No corpo do e-mail devera constar a Raz8o Social do Proponente, com endere¢o, CEP
CNPJ.

¢) estar anexado 03 (trés) arquivos em PDF, contendo:

» Arquivo n°. 1, o TITULO “DOCUMENTACAO ADMINISTRATIVA”.

> Arquivo n°. 2, o TITULO “PROPOSTA TECNICA”. //"‘

» Arquivo n° 3, 0 TITULO “PROPOSTA ECONOMICA”.

d) a responsabilidade quanto a eventuais problemas técnicos de transmissio é exclus‘i’vamente/

da Proponente.

‘/

|
i
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5 - DA DOCUMENTACAO ADMINISTRATIVA

5.1. O envelope niimero 01 (DOCUMENTACAO ADMINISTRATIVA), deveri conter

oS

seguintes documentos:

DOCUMENTACAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tra-

tando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhados de dog
mentos que comprovem a elei¢do de seus administradores.

¢) Comprovante de inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanha
de prova da composigdo da diretoria em exercicio.

Cu-

do

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funciona-
mento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgéo com-

petente, quando a atividade assim o exigir.

e) Registro atualizado da empresa junto ao 6rgdo responsavel do Departamento da Policia

Federal — DPF.

DOCUMENTACAO DE REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual, Municipal e/ou do Distrito

Federal do domicilio ou sede do licitante, mediante apresenta¢do de Certiddo de Quitacdo

Tributos e Contribuicdes Federais ¢ Certidbes Negativas de Débito junto ao Estado, Munici-

pio e/ou DF.

de

¢) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social-INSS (certiddo conjunta emitida pela

RFB) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS (Certificado de Regularidade

de

Situagdo), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos

por lei.
d) Certiddo Negativa expedida pelo Superior Tribunal do Trabalho — TST.

DOCUMENTACAOQO DE QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

a) Balango Patrimonial do ultimo exercicio social, que comprove a boa situacdo financeira
empresa, vedada a substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atuali
dos por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentag

da proposta. ,
L/

\
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b) O Balango Patrimonial devera contemplar os indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia
Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicag@o das formulas abaixo, deven
do ser maiores que um (>1)

Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

Os indices acima serfo calculados pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua con-
tabilidade, mediante sua assinatura e a indicagdo do seu nome completo e do numero de regis-
tro no Conselho Regional de Contabilidade.

Caso apresente resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer um deles, para ser conside-
rada habilitada no quesito Qualificagdo econdmico-financeira o licitante deverd comprovar
que possui patrimonio liquido minimo de R$ 119.608,11 (cento e dezenove mil e seiscentos| e
oito reais e 11 centavos), equivalentes a 20 % (vinte por cento) do valor estimado da contrata-
¢éo.

¢) Certiddo Negativa de faléncia e de execugdo patrimonial expedida pelo distribuidor da sede
do licitante.

QUALIFICACAO TECNICA

a) Apresentacdo de Atestado/s de Capacidade Técnica, Contrato/s, declaragcdo/des que com-
prove ter a empresa proponente aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

DECLARACOES

e Declara¢do de que ndo ha fato impeditivo de participar de licitagdes ou de contratar com
qualquer 6rgdo da Administragdo Publica, obrigando-se a informar a superveniéncia de ocor-
réncias posteriores (modelo Anexo “B”). -

r/
¢ Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constityigao Fedg-
ral (modelo Anexo “C”).

e Declaragdo de Inexisténcia de Trabalho Escravo ou Infantil (Modelo Anexo ;“D”)

{
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e Declaragdo de Responsabilidade sobre os Critérios de Exclusio e Critérios de Selegdo
(Anexo E)

5.2. As entidades licitantes que iniciaram as suas atividades no presente exercicio deverdo
apresentar o BALANCO DE ABERTURA, na forma da lei.

(4%

5.3. As entidades licitantes interessadas que ndo apresentarem os documentos exigidos ou qu
os apresentarem incompletos, incorretos ou em desacordo com o exigido, ou com borrdes
rasuras, entrelinhas, cancelamento em partes essenciais sem a devida ressalva, serdo desclassi
ficadas do certame.

6. DA PROPOSTA TECNICA

6.1. Os documentos a serem apresentados na Proposta Técnica serfio aqueles descritos nas
alineas “a” e “b”, do subitem 9.5, do Termo de Referéncia, Anexo “A”, deste Edital.

7. DA PROPOSTA ECONOMICA

7.1. A proposta de prego, envelope nf. 3, devera ser elaborada com base nos servigos especifi
cados no Item 3 — Especificacdes Técnicas do Objeto, do Termo de Referéncia, Anexo “AY
deste Edital, expresso em moeda corrente nacional e apresentada sem emendas, rasuras ou
entrelinhas que possam comprometer o seu teor, datada e assinada, consignando expressamen
te o prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado da data estabelecida para
apresentagio dos envelopes de documentagio de habilitagéo e propostas.

-

7.2. Em havendo empate no certame, seré realizado sorteio em sesséo publica para decidir|o
vencedor.

8. DO CRITERIO DE ADJUDICACAO
8.1. O critério de Adjudicagdo serd o Melhor Técnica e Menor Preco.

8.2. Nio sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem prego ou
vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes;

9 — AVALIACAO DAS PROPOSTAS

9.1 - As propostas técnicas e de prego serdo avaliadas conforme disposto no itens 9 e 10 do
Termo de Referéncia, Anexo “A”, deste Edital.

9.2 — Em caso de empate, o critério de desempate seguird a seguinte ordem: PN

1° Maior nota Proposta Técnica;

2° Menor prego;

3° Maior nota Experiéncia da Empresa ,
4° Maior nota Experiéncia Responsével Técnico. , /
5° Sorteio e sessdo publica. (//
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10 - DA ADJUDICACAO PROVISORIA E DEFINITIVA

10.1 — Adjudicag¢io Proviséria — Depois a classificaggo final das propostas, o Secretario da Co
missdo de Avalia¢do da OEI submetera o resultado final ao Orgfio de Contratagiio que, se concor
dar, emitirda o documento Adjudica¢do Proviséria sendo enviada as proponentes, via correio
eletrdnico no enderego por elas indicadas.

10.2- Adjudicaciio Definitiva — a Adjudicagdio Definitiva se dara ao fim do prazo de recurso, ou,
se houver, apos decisdo final, sendo convocada a vencedora a assinar o contrato.

11 - DOS RECURSOS

[99)

11.1. Imediatamente ap6s a divulgagdo da Adjudicaciio Provisoria, estard aberto o prazo de 0
(trés) dias teis para que as proponentes apresentem Recurso contra a decisio da Comisséo d
Avaliaggo da OEL

[¢)

11.2. O recurso devera ser dirigido a Dirego da OEI e enviado para o endereco eletrdnico
compras.bra@oei.int, ou por via postal para o seguinte enderego: Organizagdo de Estados
Ibero-americanos — OEL com sede no SHS, Quadra 06, Conjunto A, Bloco C, Sala 919 — Ed.
Business Center Tower — Ed. Brasil 21, Brasilia, DF, CEP 70316-109, em horario normal de
expediente, das 8h30 as 12h00 e de 14h00 as 18h00.

11.3 — A Diregfio da OEI ter o prazo de até 05 (cinco) dias tteis para responder ao recurso,
podendo ser prorrogado por igual periodo.

11.4 - Uma vez recebida pelo proponente a resposta ao seu recurso, se este ndo ficar satisfeito
com a resposta, de modo alternativo, terd o prazo maximo de 03 (trés) dias uteis para registrar
pedido de apelagdio ao Departamento Juridico da Secretaria Geral da OEL por intermédio do
Escritorio da OEI no Brasil.

12- DO ORCAMENTO BASE

Os recursos necessarios para fazer frente as despesas com o objeto deste Procedimento Sim-
plificado, no total estimado de R$ 598.040,58 (quinhentos e noventa ¢ oito mil e quarenta
reais e cinquenta e oito centavos), para um periodo de 01 (um) ano, estando devidamente re-
servados a conta Projeto “SEBRAE-MEMP-MEMP - FORTALECIMENTO DAS POLITI-
CAS VOLTADAS AO EMPREENDEDORISMO CLIMATICO NO BRASIL”.

B

. . /
12.1 — Seriio desclassificadas as propostas que estiverem acima do valor do orcamento base.

13- DO REAJUSTE

S

Os precos contratados serdo considerados fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contra1tf).
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13.1 — Em havendo prorrogacdo da vigéncia e se essa prorrogagdo superar 12 (doze) meses, 0
valor contratado podera ser reajustado com base no Indice Geral de Pre¢os ao Consumidor
Amplo — INPCA, emitido pela Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE.

14 - DO CONTRATO
14.1. Ser4 lavrado termo de contrato entre a OEI e a proponente adjudicatéria, conforme II]‘I-
nuta constante do Anexo “F”, com prazo de vigéncia de 12 (doze) meses. ‘

|
14.2. A proponente adjudicataria serd convocada para firmar o contrato no prazo de até ?5
(quinze) dias, contados da data de sua convocagio. |
|
14.3. E facultado a OE], quando a convocada ndo assinar o termo de contrato no prazo e con-
digdes estabelecidos, convocar as proponentes remanescentes, obedecida a ordem de cla551ﬁ—
cagfo para fazé-lo, em igual prazo ¢ nas mesmas condi¢des propostas pela primeira class1 1-
cada, inclusive quanto aos pregos, devidamente atualizados, podendo, ainda, revogar o Proce-
dimento Simplificado. |

|
15 - GARANTIA CONTRATUAL
Havera exigéncia de garantia de execugdo de contrato no percentual de 5% do valor do cdh—

trato, podendo a licitante vencedora optar por uma das modalidades indicadas na leglslagao
nacional que trata de Contratagdes Publicas. ‘

16 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A recusa injustificada da empresa adjudicataria em assinar o Contrato, dentro do prazo
estabelecido pela OEI, caracteriza o descumprimento total da obrigagio assumida, sujeitando-
a as penalidades previstas no inciso III abaixo, bem como 2 aplicagdo de multa de até 10% Fio
valor total atualizado do Contrato.

16.2. A Contratada estara sujeita, pela inexecugdo parcial ou total do Contrato, as seguintes
penalidades:

I. Adverténcia formal, na ocorréncia de descumprimento de qualquer das cldusulas contra
ais; ‘

I1. Multa:

a) de até 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, atualizado até o més ime; ta
mente anterior & ocorréncia do fato, sempre que por circunstancia imputavel a Contratada er 4

causa a inexecucéo total do Contrato. \ g
|
b) Ocorrendo atraso injustificado, multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) ao dla/
sobre o valor da parcela em atraso, a partir do dia imediato ao do vencimento do j prazo esti

lado para sua liquidag#o, até a data da sua efetiva realizagéo.

10
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IIT Suspensao temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar

com a OEI e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a OEI, por prazo n

superior a 03 (trés) anos, ocorrendo alguma das hipdteses previstas no artigo 155, da Lei
14.133/2021.

a0
nO

16.3. Para aplicagdo das penalidades aqui previstas, a Contratada sera notificada a apresentar

defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da intimagdo de vista.

16.4. As penalidades previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou

cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

17 - DISPOSICOES FINAIS

17.1 — A participagdo no presente Procedimento Simplificado evidencia ter a proponente
examinado cuidadosamente o presente edital ¢ seus anexos, inteirando-se de todos os detalhes

dos servigos e com eles concordando.

17.2 - A Comissdo de Avaliagdo da OEI poderd, a seu critério, realizar diligéncias para co
firmacdo da legitimidade dos documentos apresentados, ou esclarecer ou complementar
instrugdo do processo, vedada a inclusio posterior de documento ou informagio que deve

n-

ria

constar da proposta. Estas deverdo ser encaminhadas ao fornecedor por escrito e sera juntada

copia dessa correspondéncia ao processo de contratagio.

17.3 — Os questionamentos sobre qualquer item deste edital e seus anexos estardo disponiv
na pagina da OEI na web https://oei.int/pt/escritorios/brasil/contratacoes, devendo a proyp
nente interessada acessar a pagina para verificar alguma informagao publicada a respeito de
Procedimento Simplificado.

17.4 — As normas que disciplinam esta Contratago serdo sempre interpretadas em favor

ampliagdo da disputa entre interessados, atendendo ao Procedimento de Contrata¢des da OEI

— Escritdrio no Brasil, sem comprometimento da seguranga do futuro contrato.

17.5 — Os casos omissos deste Procedimento Simplificado serfio resolvidos pela Comissdo
Avaliagéo da OEI, com aplicagdo das disposi¢des do Procedimento de Contratagdes da OE
Escritdrio no Brasil.

17.6 — So sera permitida a participagdo de propeﬁénte do

controlada e autorizada pelo poder pubhco

eis
)O-
ste

da

de
[_

o especifico ao objeto, ou que
contenha em seu objeto social ou estatutdrio atividades co relatas por tratar-se de atividade

24.
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ANEXO “A”
PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N° 9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

CONTRATACAO DE SERVICOS DE PLATAFORMA WEB PARA EDUCACAO E
EVENTOS

TERMO DE REFERENCIA
Pessoa Juridica

1. OBJETO

Contratagdo de plataforma web, contendo os seguintes servigos: licenga de uso, hospedagem,
customizagdo de layout, trafego para usudrios, fornecimento de contetido e manutengéo da
plataforma, com vistas ao atendimento das necessidades de capacitagdo e treinamento do pro-
jeto de Fortalecimento das politicas voltadas ao empreendedorismo climdtico no Brasil.

2. JUSTIFICATIVA

A Organizagdo dos Estados Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI) ¢
um organismo internacional de carater intergovernamental para a cooperagdo entre 0s paises
ibero-americanos nos campos da educacéo, da ciéncia, da tecnologia e da cultura, no contexto
do desenvolvimento, da democracia e da integragdo regional.

Em seu Estatuto, a OEI define como finalidades promover e cooperar com os Estados Mem-
bros nas atividades orientadas a elevacio dos niveis educativo, cientifico, tecnologico e cultu-
ral, bem como colaborar coordenadamente com entidades publicas e privadas.

Para cumprir com suas finalidades, a OEI implementa programas, projetos e atividades de
cooperagdo técnica que contemplem a transferéncia ou compartilhamento de experiéncias no
ambito ibero-americano.

Com base nisso, a OEI orienta seu trabalho no campo da ciéncia em trés 4reas principais: Di-
vulgacdo e educagdo cientifica, Geragdo e transferéncia de conhecimento e Fortalecimento
das politicas no ambito da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Parcerias entre nagdes, compartilhando conhecimento e recursos, sdo essenciais para avan-
¢armos mais rapido e enfrentarmos desafios globais e regionais de maneira eficaz.

N

Com isso, devemos valorizar a diplomacia cientifica, pois ela nfo s6 fortalece as relagdes 4
ternacionais, mas também nos permite enfrentar questdes cientificas complexas de maélin:
conjunta e sustentdvel. Em um contexto em que o Brasil est4 no centro das discussf)es"’/climé-,f
ticas globais, com seu papel de lideranga na COP30 e no G20, em 2024 ¢ 2025, o projeto Fqgrfi
talecimento das Politicas voltadas ao Empreendedorismo Climético no Brasil, em/ parcerja
com o SEBRAE e o MEMP, visa o fortalecimento das politicas com foco no emplfeende
[N




OEI

rismo climatico e representa um passo fundamental para aproveitar as oportunidades econ
micas significativas e promover a sustentabilidade no Brasil.

O-

A criagfo de uma politica de apoio ao empreendedorismo climatico ndo € apenas pertinente,
mas crucial, em um contexto global no qual a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental

se tornaram prioridades inegociaveis.

O empreendedorismo climatico no &mbito de economias em desenvolvimento, como a brasi-
leira, enfrenta desafios substanciais. A simples quantificagdo do numero de empreendedores
atuantes nesse setor € a compreensdo de sua distribuigdo regional representam tarefas com-

plexas, mas de grande importincia.

Essas agdes sdo fundamentais para avaliar o impacto das iniciativas existentes e para identifi-
car oportunidades de investimento ¢ otimizag&o. Além do Servigo Brasileiro de Apoio as Mi-
cro ¢ Pequenas Empresas (SEBRAE), o recém-criado Ministério do Empreendedorismo, da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte desempenha um papel de relevancia central na

transformac8o dos ecossistemas das micro e pequenas empresas (MPEs).

Conforme estabelecido pelo Decreto N° 11.725 de 4 de outubro de 2023, o Ministério possui
competéncias e responsabilidades bem definidas, sendo um ator estratégico na promogdo de

um ambiente propicio aos empreendedores e na implementagio de politicas que estimulem
crescimento dessas empresas, que desempenham um papel vital na economia nacional.

Por meio de uma atuagfo estratégica conjunta com a OEI e o Ministério podera catalisar
inovagdo, o desenvolvimento sustentével e a inclusdo econdémica, gerando oportunidades pa

(0]

que as MPEs prosperem e contribuam de maneira significativa para o progresso econdmico do

pais Um dos objetivos essenciais do projeto é mapear e identificar os empreendedores clim
ticos no Brasil, fornecendo insights cruciais para o aprimoramento continuo das politicas de
tinadas a fortalecer o ecossistema de negécios. Adicionalmente, o projeto busca explorar
vasto potencial de investimento climatico, superar as barreiras que restringem o crescimen
desses empreendimentos e promover praticas sustentaveis.

Para atender aos Resultados 2.2 e 2.3 do referido projeto, a saber - Implementagio de Pro-

gramas de Capacitagdo e Treinamento, ¢ fundamental contar com uma plataforma web robu
ta ¢ adaptdvel, que possa néo apenas hospedar, mas também personalizar e apoiar a execucg:
de uma variedade de atividades educacionais e eventos virtuais.

Nesse contexto, a contratagdo de uma empresa especializada para fornecimento, customiz
¢ao, suporte e manutengdo dessa plataforma ¢ justificada pelos seguintes motivos:

* Expertise Especializada: Uma empresa especializada traz conhecimento técnico e experi-

4-

0
to

S -
0

éncia no desenvolvimento e gerenciamento de plataformas educacionais online. Isso g

que a plataforma seja ndo s6 tecnicamente adequada, mas também pedagogicamentg’ efic:

para

atender as necessidades especificas de capacitagio de empreendedores climaticos.

* Customizagdo: Cada aspecto dos programas de capacitagdo e treinamento requer uma ab

dagem personalizada. A empresa contratada podera adaptar a plataforma para incluir fungi
§

Z



nalidades especificas, como mddulos de aprendizagem para inovagdo, tecnologias limpas,

gestdo sustentavel e acesso a mercados, que sdo essenciais para a capacita¢do dos
empreendedores climaticos.

* Escala e Acessibilidade: Uma plataforma web bem desenvolvida pode alcangar empreen-
dedores em todo o pais, removendo barreiras geograficas e permitindo uma participagio mais

ampla. Isso € crucial para workshops, webinars e cursos que precisam ser acessiveis tanto

presencialmente quanto online.

* Integracio de Parcerias: A capacidade de integrar e colaborar com institui¢des de ensino,

incubadoras e aceleradoras € vital. Uma plataforma personalizada pode facilitar essas parceri-

as, proporcionando ambientes colaborativos e recursos compartilhados.

* Suporte Continuo ¢ Manutenc¢iio: A tecnologia estid em constante evolugdo, € o suporte
continuo garante que a plataforma permanega atualizada, segura e funcional. A manutencio

preventiva e o suporte rapido sdo cruciais para a continuidade dos programas de capacitagio
para evitar interrupgdes no processo de aprendizagem.

* Desenvolvimento de Materiais Educativos: A plataforma deve suportar a criagdo e distri-
bui¢do de diversos materiais educativos, como guias, manuais e videos, e permitir atualiza-
¢Oes e adigdes continuas para refletir as tltimas tendéncias e informagdes no campo da sus-

tentabilidade e inovagdo climética.

Em resumo, a contratagdo de uma empresa especializada para fornecer e gerenciar uma plata-

forma web personalizada ¢ uma estratégia chave para alcangar os objetivos de capacitagio

treinamento, garantindo que os empreendedores climaticos recebam uma educagdo de quali
dade, acessivel e relevante, apoiando assim o desenvolvimento sustentével e a inovagéo cl

maética no pais.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. A especificagdo abaixo visa oferecer a descrigdo completa e adequada das caracteristicas

€ quantitativos do objeto:

ITEM Servigo Unidade Periodicidade

1 Licenga de uso da plataforma 1 Anual

2 Hospedagem da plataforma 1 Anual

3 Customizagdo da plataforma 1 Unica

4 Trafego para até 1.000 usudrio ativos por més 12 Mensal
5 Fornecimento de contetido 12 Mensal

6 Suporte 12 Mensal

3.2. As seguintes funcionalidades devem ser fornecidas pela contratada, requisitos para a con-
tratacdo: Pt

. < . A . /’
a. Plataforma de ensino a distancia; /

b. Hospedagem da plataforma;

c. Personalizagdo, operagdo, manutengfo e administracio do sistema hospedado e demai

componentes da solugio;
d. Suportar e configurar a solu¢do permitindo o funcionamento de d1sp051tlvos moveis ¢

EaD;
v

&
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e. Fornecer copias de seguranga dos dados e configuragdes do sistema conforme politica d
backup de maneira automatizada para a contratante;

f. Emitir relatério didrio com todas as informagdes solicitadas pelo contratante, tais como:
1. Nome do curso;

ii. Em qual categoria se enquadra (conforme defini¢des a serem customizadas);

ii1. Carga hordria;

iv. Nome, matricula e demais dados dos participantes;

v. Frequéncia dos participantes;

vi. Notas;

vii. Backup dos contetidos produzidos;

viii. Relag8o de quais certificados foram emitidos;

g. Customizar o layout da interface da ferramenta de EAD, de acordo com leiaute a ser forne
cido pela contratante;

h. Operar em regime de 24h/7 dias por semana, com disponibilidade para suporte;

(@)

3.3. A plataforma deverd contemplar, no minimo, os seguintes requisitos:
e Portal de Gerenciamento de Contetido de Aprendizagem e Eventos (Online e Hibridos),
com as seguintes caracteristicas:

© Permitir o controle de acesso das aulas por meio de usudrio e senha.
o Possuir layout responsivo (Web Learning) para ser acessado por TVs, desktops, notebooks,
smartphones ou tablets em quaisquer sistemas operacionais.

o Permitir cadastrar a quantidade minima de 5000 (cinco mil) alunos/ano.
© Permitir cadastrar a quantidade minima de 1000 (mil) cursos/ano.

© Permitir trafego mensal ilimitado.

o Permitir o espago de armazenamento minimo de 10000GB.

© Permitir a personalizagdo e a emissdo online de certificado.

O Possuir arquitetura dividida h1erarqu1camente em: Institui¢do, Contetdos, Salas, Grupos e
Participantes.
o Permitir o gerenciamento de perfis de acesso Administrador com a seguinte hierarquia:
Administradores de Institui¢do, Administradores de Salas, Observadores, Publicadores d
Conteudo e Tutores.

o Permitir o gerenciamento de perfis de acesso Tutor/Professor e Observador de Sala.

o Permitir o gerenciamento de perfis de acesso contemplando alunos, professores, tutores,
observadores e administradores do sistema e grupo.

o Permitir o gerenciamento de alunos, desempenhos e matriculas.

© Permitir o envio de notifica¢des por e-mail.

© Permitir o gerenciamento de contetdo, salas, grupos e participantes.
O Permitir contetdo do tipo: video, textos, podcast, documentos (pdf, doc, docx, txt, ppt,

o

pptx), imagens e audios.
O Permitir contetido incorporado (Embed) de videos e dudios, além de link do You‘f@
Vimeo. / |
© Possuir biblioteca virtual para permitir o download de arquivos autorizados. / [
© Possuir protecdo de conteudo contra pirataria e downloads nio autorizados. f /
o Possuir DRM (Gerenciamento de Direitos Digitais), impedindo a pirataria de /videos e dut-
SOS.

© Deve permitir criagdo de tutoria online e debates por curso.

f

i
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o Deve permitir personaliza¢do das aulas de forma online, sem a necessidade de utiliza¢do de
cédigos de programagio.

o Permitir criag@o de avaliagdes de conteudo SRS (sistema de repeti¢do espacada) e prova.
© Permitir a configuracd@o de nota base para aprovagdo.

o Permitir que cadastramento de banco de questdes, possibilitando que elas sejam sorteadas
aleatoriamente no momento da prova.

o Permitir que as questdes de multipla escolha sejam publicadas aleatoriamente.

© Permitir a importagdo e matricula de alunos em lote através de planilhas ou arquivos csv.
o Permitir o reset de senha de um usuario.

o Possuir agrupamento de alunos por grupos.

O Possuir versionamento de conteido.

O Possuir forum de duvidas nos cursos os quais o usudrio estiver inscrito.

O Permitir ser usado o dominio do contratante. Exemplo: cursos.contratante.gov.br.

o Possuir interface whitelabel, possuindo customizagéo total do layout do portal com a identi-
dade visual da instituigfo.
o Possibilitar a emissdo de relatdrios em niveis gerenciais de atividades nos cursos oferecidos
e de forma geral dos matriculados, com possibilidade de salvar em excel e PDF.
© Possuir guia de ambientagéio ao aluno para uma ambientagdo prévia, com todas as orienta-
¢Oes basicas sobre a metodologia, os recursos, as normas de funcionamento e de avalia¢do do
curso para auxiliar na organizag¢do do estudo.
o Disponibilizar Chat e sistema de Help Desk para atendimento on-line a usuérios; Tutoria/e
monitoria.

© Possuir manual do Administrador, Tutor € Usuario.
o Possibilitar cadastro customizado de alunos com seus proprios campos configurdveis de um
CMS, incluindo listas personalizadas para campos especificos.

O Possibilitar a configuragéo de tela inicial com iframe customizado.

o Possibilitar integragdo com Azure SAML para login usando active directory.
o Possibilitar integragdo com PayPal e PagSeguro para gestio de pagamentos e consequente
matricula ou cadastro em grupo mediante aprovagio do pagamento.
O Possibilitar moderagdo de chat, permitindo que um administrador apague mensagens de
usuarios.
o Possibilitar bloco de notas personalizado por curso, permitindo que o aluno possa fazer anc
tagdes enquanto faz o curso.
© Possibilitar agendamento de por¢des de um contetido que s6 sdo liberadas ap6s data e hora
rio configurados pelo administrador.
O Possibilitar identificadores flutuantes (cpf, id do aluno, usuario, IP) por cima dos videos,
que mitigam o risco de algum participante gravar sua propria tela para ter acesso a contetdos.
O Possibilitar configura¢éo de prazo méaximo para conclusdo de um contetido, sendo esse de-
sabilitado uma vez que o tempo for expirado (um administrador poderé estender o prazo pc
aluno). di
© Possibilitar configuracdo de categorias de conteudos em modo "trilha", exigindo f-é/ue Q
participantes completem os contetidos de forma sequencial. /

© Possibilitar a Anonimizagdo de Dados conforme a (LGPD), método de preservagio de ir
formagdes privadas ou confidenciais por meio da exclusdo ou codificagio de ider}ﬁﬁcadore
que vinculam individuos aos dados armazenados. / (/
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o Possibilitar a Pseudonimizagéo e Criptografia de Dados, conforme a (LGPD), além de pos-
suir Politica de Privacidade, Uso e Consentimento e processos de segurancga, referente as s
nhas de usudrios que sdo criptografadas, utilizando Berypt e SHA-256.

o Possuir Autenticacdo de Redes e Controle de Acesso Controle de acesso as ferramentas,
definido por permissdes especificas, Integravel e gerenciavel por meio de APIs com Token
JWT.

Compativel com SAML 2.0 para logon tinico e AD.
o Possuir Procedimentos de Backup e Restaurag@o além de Politica e processos de backup
homologados, o que permite fazer restauragdes, incrementais, diferenciais ou completas|a
qualquer momento em caso de uma falha.
o Possuir reprodutor de video com as seguintes caracteristicas: Ndo possuir anuncios antes,
depois ou sobre seus videos; Dolby Vision e compatibilidade com 4K ¢ HDR; Controle da
velocidade de reproducdo; Carregamento e download de transcri¢des; Legendas ocultas auto-
maticas; Edi¢@o de transcrigdo; Customizagdo do layout do player; Criagdo de Capitulos; Pos-
sibilidade de incluir no Player uma marca d'agua; Compatibilidade com player de terceiros e
Video interativo; Customizagdo de identidade visual do reprodutor para utilizar o esquema de
cores do contratante.
o Possuir suporte com as seguintes caracteristicas: Base de conhecimento de autoatendimen-
to.
o Acesso a Central de Ajuda com artigos e instrugdes passo a passo sobre como realizar tare-
fas e solucionar problemas; Suporte por e-mail; Suporte por bate-papo para eventos ao vivo;
SLA de 99,9% de tempo de atividade; Suporte por telefone e whatsapp.
© Possuir infraestrutura homologada em uma cloud global composta por dois componentes
principais: a infraestrutura fisica e 0s componentes de rede de conexdo. A conectividade da
rede deve ter seus datacenters em alta disponibilidade, baixa laténcia, escalabilidade e 0s
avangos mais recentes na infraestrutura de nuvem.

o Possibilitar a criagdo de palestras ao vivo, video conferéncias, webinars, podcasts, chats e
conteudos ao vivo e previamente gravados.

© Solugéo criada para diminuir custos e garantir a seguran¢a de todos os envolvidos, onde 0s
palestrantes participam através de onde estiver, assim como toda a sua audiéncia.
© Possuir a criagdo de Webinars e Eventos online com as seguintes caracteristicas: Ferramen-
tas de transmissdo de evento; Transmissdo simultinea; Criagdo de Enquetes, perguntas e res-
postas; Bate-papo com o publico; Pagina de Inscri¢des de participantes; Convites e e-mails de
lembrete da marca; Condi¢do da transmissdo com dados em tempo real; Possibilitar até 10
(dez) Palestrantes convidados online; Integragdo com Software de codificagio Studio e libera-
¢do de uso com até 3 (trés) licengas incluidas); Carregamento de CSV; Moderagdo de pergun-
tas e respostas; Ativagdo de backup de transmissdes.

O Possibilitar a criagdo de Estandes Virtuais com diversas opgdes como 2D, 3D, 360° ¢ mais
o Possibilitar a criagdo de Gamificagdo, para engajar os alunos com jogos, quizzes e distribui-
¢80 de prémios aos participantes que se destacarem por sua interagio com o evento.
O Possibilitar Live Streaming, para que haja uma plendria em uma Live Streaming com chif' \
ao vivo e campo exclusivo para perguntas.
o Possibilitar a Tradugfo Simultanea, do evento em vérios idiomas. /
o Possibilitar a Ambientagio Online, com a criagdo de Lobby e Hall em formato de Cards 2D/
ou 3D estatico, sempre priorizando uma excelente experiéncia para os conv1dados em ul;A

W

evento. / )
e Portal Colaborag@o, com as seguintes caracteristicas: '

[
v
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o Permitir que os alunos adicionem outros como alunos em seu perfil de colaboragéo.
o Possibilitar Follow / Unfollow suportando o formato como Twitter/Facebook.

o Possibilitar Feed de noticias, bate-papo e notificacdes e atualizagdes de perfil em tempo
real.

o Permitir que os usudrios possam compartilhar qualquer postagem de forma publica ou pr
vada.

O Permitir que os alunos possam compartilhar dudio (podcast), arquivos, imagens, video
links, enquetes, artigos.

O Permitir que os alunos possam compartilhar links do YouTube, Vimeo, SoundCloud.
o Permitir que os alunos possam receber notificagdes de outros alunos quando eles: Curtirem,
Compartilharem, Comentarem ou @mencionarem um aluno.

o Permitir que os alunos possam receber notificagdes de som para novas mensagens.
o Permitir que os alunos possam configurar a sua privacidade a qualquer momento.
o Permitir que os alunos possam postar #Hahtags em postagens, comentérios e conversas de
bate-papo.

o Permitir que os alunos possam usar mencionar outros alunos em suas postagens.
O Permitir que os alunos possam carregar imagens e as exibirem como uma galeria.
o Permitir que os alunos possam criar grupos para ficarem em contato com os membros do
grupo e compartilhar histérias com eles.

o Permitir que os alunos possam criar paginas agora como o Facebook.
o Permitir que os alunos possam usar Sorrisos / Emoticons em Mensagens, Comentarios e
Chat.
o Permitir que os alunos possam bloquear outros alunos impedindo-os de conversar uns com
0s outros. |

© Permitir que os alunos possam criar capas e avatares para perfis de usudrio/pagina/grupo.
o Permitir que os alunos possam usar selo de verificagdo no perfil e nas paginas.

O Permitir que os alunos possam pesquisar em tempo real da caixa de pesquisa unificada para
#hashtags, postagens, paginas e grupos.

o Permitir que os alunos possam cortar postagem de texto longo como o Facebook.
O Permitir Design responsivo para tela Retina (otimizado para iPhone 5 e outros dispositivos
i08).
© Permitir que o sistema possa sugerir novos alunos (para novos usudrios), Paginas para curtir
e Grupos para participar.
O Permitir que os alunos possam acessar o sistema por aplicativos de visualiza¢do na web
para Android e I0OS.

o Possibilitar o trabalho com URLs amigaveis para SEO.

o Possibilitar o desligamento do sistema (Ativar e desativar todo o site).

o Possibilitar o registro (Ativar e desativar o registro).

o Possibilitar enviar e-mail de ativagéo (Ativar/desativar e-mail de ativagdo apos o registro).
o Possibilitar envio de emails por SMTP (Habilitar/Desabilitar o sistema de e-mail SMTP).
© Possibilitar seguranga por reCAPTCHA (ativado Ativar e desativar o reCAPTCHA).

o Possibilitar que a plataforma funcione de forma multilingue usando ‘gettext’ (suporte 'ci/ra)(
e design RTL). /

O Possibilitar o gerenciamento de tradu¢des. O administrador pode ad1c10nar/ed1tar/éxclu ir
traducdes de idiomas. ;
o Possibilitar que o sistema tenha Cache. Sistema de cache avangado para todo o 31stfema €0
modelos de visualizagdo que garantem carregamento rapido para todo o site. f ’L/
8
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© Possibilitar o gerenciamento de alunos, seus membros, edi¢do, detalhes de perfil e verifica-

¢do de qualquer um deles.
o Possibilitar o gerenciamento de paginas. Gerencie paginas que seus alunos criaram.

o Possibilitar o gerenciamento de categorias de paginas. O administrador pode adicio-

nar/editar/excluir diferentes categorias para paginas.
o Gerenciar grupos Editar ou excluir grupos criados pelo usuério
O Possibilitar o gerenciamento de relatorios.

o Possibilitar o gerenciamento de alunos/paginas verificadas. O administrador pode tornar

qualquer aluno/pégina como verificada.

o Possibilitar o gerenciamento pelo administrador de paginas estaticas, onde pode adicio-

nar/editar/excluir paginas estaticas como sobre, privacidade, termos.

o Possibilitar o gerenciamento de Sistema de Anuncios podendo adicionar/editar/excluir

anuncios para todo o sistema com diferentes locais.

o Possibilitar o gerenciamento de Temas. O administrador pode adicionar/editar/excluir te-

mas.

o Possibilitar o gerenciamento de estatisticas sobre registros de alunos, mensagens, comenta-

rios reportados e curtidas. ;
o Possibilitar o gerenciamento o uso de APIs para que os alunos criem aplicativos € usem
login com recurso e recuperem informagdes do usuario.

4. EXECUCAO CONTRATUAL

4.1. Os servigos de hospedagem e manutengdo devem ser fornecidos 24h por dia, 7 dias por

sémana.

4.2. Os servigos de suporte remoto deverdo estar disponiveis no minimo de segunda a sext
das 9 as 21h.

4.2.1. No caso da abertura de chamados técnicos pela Contratante, a Contratada tera o prazo
de até 24 (vinte e quatro) horas para resolugdo do chamado, contados da abertura do chamado.

4.3. A plataforma devera ser entregue a contratante em até 5 (cinco) dias corridos ap0s a ass
natura do contrato, ainda que pendente de customizag3o.

4.4. Os servigos de customizagdo deverfio ser concluidos em até 15 (quinze) dias corridos

apos

o envio do material pela contratada. L~

5. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. O valor da contratagdo decorrente deste Termo de Referéncia esta estimado/em RS |

598.040,58, pelo periodo de 12 (doze) meses, vide detalhes expressos na Nota técnica.
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6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada devera possibilitar a abertura de chamados técnicos de suporte pela contra-
tante por meio de ligagdo telefonica, por e-mail ou via Internet, em periodo integral, 24 (vinte
¢ quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

6.2. A contratada deverd observar rigoroso sigilo quanto & documentagfo produzida e manipu-
lada no ambiente da plataforma EAD, especialmente no que se refere aos contetudos produzi-
dos protegidos pela legislagdo de direitos autorais.

6.3. A contratada devera:
6.3.1 Fornecer documentos, procedimentos operacionais, estudos, relatérios, especificacdes,
descrigdes técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas de
internet e intranet, ou qualquer outra documentagfio produzida no escopo da presente contra-
tagdo ou repassada a contratada;
6.3.2 Permitir a transferéncia de conhecimento para a OEI acerca das solugdes implementadas
durante a vigéncia do contrato. Deve possibilitar a migragdo desses dados para uma base de
padrdo aberto com capacidade de ser reconhecida por outros softwares, com vistas a diminuir
a dependéncia tecnoldgica em relagdo 8 CONTRATADA.
6.3.3 Manter, durante o periodo de, no minimo, 05 (cinco) anos apds a extin¢do deste contrato
acervo comprobatorio da totalidade dos servigos prestados.
6.3.4 Néo divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto do contrato, que en-
volvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagio.
6.3.5 Assumir, com exclusividade, todos os tributos e taxas que forem devidos em decorrén-
cia do objeto do contrato, bem como as contribuigdes devidas a Previdéncia Social, os encar-
gos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser
criados e exigidos pelos Poderes Puiblicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, além das demais previstas no contrato ou
dele decorrentes:

L. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;
II. Fornecer e colocar a disposi¢gdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes
que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos;
II1. Proporcionar condi¢des para a boa execugdo dos servigos; /\\
IV. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as 1rregular1dades obser-
vadas no cumprimento
deste contrato;
V. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penahdades e/
quaisquer débitos de sua responsabilidade.

7.2. A CONTRATANTE comunicard 8 CONTRATADA por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para egse

fim.




8. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

Item Servico Qtde Prazo Entrega | Prazo Pagamento | Valor es-
| timado %
Produto | % do projeto apre- 1 30 dias apds 10 dias apds apre- 25%
01 sentado (Produto 1) assinatura do sentagdo da NF
contrato
Produto | % do projeto apre- 1 90 dias apods 10 dias apds apre- 25%
02 sentado (Produto 1) assinatura do sentacdo da NF
contrato
Produto | % do projeto apre- 1 180 dias apds 10 dias apds apre- 25%
03 sentado (Produto 1) assinatura do sentacdo da NF
contrato
Produto | % do projeto apre- 1 200 dias apds 10 dias apds apre- 25%
04 sentado Produto 1) assinatura do sentacdo da NF
contrato

9. CRITERIOS DE AVALIACAQ DAS PROPOSTAS
9.1. Séo requisitos para avaliago das propostas técnicas:

1. Experiéncia da Empresa
2. Experiéncia do Responsavel Técnico do contrato indicado pela empresa

9.2. A Proposta Técnica devera ser i‘edigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes

técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

9.3. A Proposta Técnica deveré observar as seguintes caracteristicas:
1. Identificacdo da PROPONENTE
2. Datada

3. Assinada na tultima pagina e rubricada nas demais, por quem detenha poderes de represen-

tagdo da PROPONENTE, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

9.4. A proposta técnica podera confer graficos, quadros, tabelas ou planilhas, com qualquer

tipo de formatag3o.

9.5. A PROPONENTE dever4 apresentar a proposta técnica com base nas seguintes orienta-

¢oes:

Experiéncia:
a) Comprovagdo de experiéncia da empresa proponente na elaborago e execugdo, d¢’ pI‘OJet
similares ao do objeto deste projeto voltados para institui¢des/empresas piblicas e/ou priy

das, devendo ser comprovado por meio de contrato de prestagio de servicos, atestados de C
pacidade técnica, ou outro documento que faga prova inequivoca.
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b) Experiéncia do Responséavel Técnico do Contrato indicado pela empresa: O profissional

técnico responsavel pela execugdo do contrato indicado pela empresa devera apresentar:

i) Graduagdo em andlise e desenvolvimento de sistema e/ou similares, em institui¢do reconh
cida pelo Ministério da Educacio.

c-

ii) Experiéncia comprovada de no minimo 5 anos no gerenciamento, ou execugio de projetos
similares, ao objeto deste projeto, por meio de atestados, contratos de prestacdo de servigos

declaragdes ou outro meio que faga prova inequivoca de sua realizagio.

9.6. A PROPONENTE devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com |os

quesitos a seguir:

1. Experiéncia da Empresa
2. Experiéncia do responsavel técnico do contrato indicado pela empresa

10. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

Serdo levados em conta pela Comissdo Interna, como critério de julgamento técnico, oS s
guintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito:

Quesito 1 - Experiéncia da Empresa

a) Experiéncia em trabalhos semelhantes ao objeto de contratacio

c-

1. Experiéncia de no minimo 02 (dois) trabalhos no gerenciamento ou na execugio de projetos

similares ao objeto deste projeto. 10 (dez) pontos

2. Experi€ncia de no minimo 03 (trés) trabalhos no gerenciamento ou na execugéo de projetos

similares ao objeto deste projeto.35 (trinta e cinco) pontos

3. Experiéncia de no minimo 5 (cinco) trabalhos no gerenciamento ou na execugio de projetos

similares ao objeto deste projeto.50 (cinquenta) pontos

Pontuacio Mixima 50 (cinquenta) pontos

Quesito 2 - Experiéncia do responsavel técnico do contrato indicado pela empresa

1. Experiéncia de no minimo 02 (dois) trabalhos no gerenciamento ou na execucdo de projetos

similares ao objeto deste projeto.10 (dez) pontos

2. Experiéncia de no minimo 03 (trés) trabalhos no gerenciamento ou na execucdo de projetos

similares ao objeto deste projeto.35 (trinta e cinco) pontos

3. Experiéncia de no minimo 05 (cinco) trabalhos no gerenciamento ou na execugio de p
tos /
similares ao objeto deste projeto.50 (cinquenta) pontos /

Pontuacio Maxima 50 (cinquenta) pontos

10.1. A pontuagio da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) pontos e sera apurada /s
gundo a metodologia a seguir:




1. Experiéncia da Empresa — 50 (cinquenta) pontos.
2. Experiéncia do responsavel técnico do contrato indicado pela empresa 50 (cinquenta)
pontos

PONTUACAO TOTAL - 100 (cem pontos)

Observagio: nos quesitos 1 (experiéncia) e 2 (experiéncia do responsavel técnico do contra
indicado pela empresa), consideram-se como projetos similares ao objeto deste projeto:

* Desenvolvimento de Sistemas de Aprendizado Eletronico (e-Learning): Plataformas que

oferecem servigos de desenvolvimento e manutengfo de sistemas de aprendizado online, i

cluindo customizagdo, hospedagem e fornecimento de contetido educativo. Esses sistemas sdo

frequentemente usados para treinamento e capacitagdo em diversos setores.

* Plataformas de Gestdo de Conteudo (CMS): Criagdo e manutencdo de sistemas de gerenci-

amento de contetido. Essas plataformas frequentemente incluem customizagéo de layout, hg
pedagem e manuteng#o.

* Solu¢des de Webinars e Conferéncias Online: Plataformas para webinars e conferénci

online que oferegam servigos de hospedagem, gestdo de trafego de usudrios e fornecimento de

conteudo interativo.

« Servigos de Cloud Computing e SaaS (Software as a Service): Solugdes em nuvem ou Saa
especialmente aquelas que fornecem plataformas customizaveis, gestdo de trafego, e man
tencdo.

10.2. Sera desclassificada a Proposta Técnica que néo alcangar, no total, 0 minimo de 60 (ses-

senta) pontos.

10.3. A Pontuagéo Técnica de cada PROPONENTE correspondera a soma dos pontos dos 02

(dois) - quesitos: Experiéncia e Experiéncia do responsével técnico do contrato indicado pe
empresa.

10.4. A Pontua¢do da PROPONENTE sera considerada no julgamento final das Propost
Técnicas e de Pregos, conforme a seguinte equagio:

INDICE TECNICO - IT

IT = (PTE/MaPT) x Peso

Onde:

PTE = Pontuacio Técnica em Exame
MaPT = Maior Pontuacio Técnica

Peso =7 N
iNDICE DE PRECO - IP y
IP = (MePP/PPE) x Peso  /
Onde:

MePP = Menor Proposta de Rf{;ego /

{

!
{

i

to

n-

la
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PPE = Proposta de Precos em Exame
Peso =3

10.5. As propostas serdo classificadas em ordem decrescentes de suas Notas Finais.
NOTA FINAL = (IT + IP) x100

11. VIGENCIA

11.1 A Vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da sua assinatura, prorrogaveis

por iguais periodos, respeitado o 11m1te de 60 (sessenta) meses, desde que haja interesse pr:

viamente manifestado de ambas as partes
12. DISPOSICOES GERAIS

12.1 A omissd@o ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposi¢d
deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — nfo constituird novagio ou renu

cia nem lhes afetara o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avengado.

12.2 O CONTRATO néo implica em rentincia de nenhum dos privilégios e imunidades rec
nhecidos a OEI, nos ordenamentos dos paises em que esta Organizagdo possui atividade, pri

cipalmente ao Acordo de Sede, promulgado por meio do Decreto n°® 5.128, de 6 de julho de

2004, bem como o Acordo Basico de Cooperagdo, promulgado pelo Decreto Presidencial
8.289, de 25 de julho de 2014 e o Decreto n° 7.503, de 24 de junho de 2011, internalizou
Convénio de Santo Domingo (Ata de Reglstro dos Estatutos OEI), assinado em 31 de outub
de 1956. ;

—..,
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ANEXO “B”

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N°9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

DECLARACAO

(NOME DA EMPRESA)

,CNPJ

licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Cidade — (UF), de de 20...

Nome e assinatura do declarante

, sediada (endereco Complet
, declara, sob penas da lei, q
até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilita¢do no presente procedimern

=

[0)
ue
1to

25
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ANEXO “C”

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N°.9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

MODELO
DECLARACAO
(Nome da empresa)................... Leorerereenetnrsssnetnrensnssesssssnsssessassssessssnsssssnsnsassonsanen , CNPJ
Tttt sttt , sediada (enderego completo)

rererrrrtetetieia——————teeeteesibattesessessanntaseadeaaateereeeataaeaaaenanteeeeseannsaeas , declara, sob as penas da Lei,
que ndo utiliza mao-de-obra dlreta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a realiza-
¢do de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como néo utiliza, para qualquer tra-
balho, mdo-de-obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigdo
de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos. (conforme Lei n°® 9.854/99)

Cidade — (UF),  de de 20...

(nome e nimero da identidade do declarante)

26
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ANEXO “D”

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N°. 9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

MODELO

Declaracio de Inexisténcia de Trabalho Escravo e Infantil

A proponente , com sede em (endereco completo), L,
inscrita sob o CNPJ N° , heste ato representada por seus representantes
legais e (nome, CPF, residéncia) DECLARA para a Or-

ganizagdo de Estados Ibero-americanos — OEI que inexiste contra si decisdo administrati

va

final sancionadora, exarada por autoridade ou 6rgéo competente, em razdo da pratica de atos
que importem em discriminaco de raga ou género, trabalho infantil ou escravo, e/ou senten¢a

condenatéria transitada em julgado, proferida em decorréncia dos referidos atos, ou ainda, de

outros que caracterizem assédio moral ou sexual, ou que importem em crime contra 0 me
ambiente. ‘

Cidade, | de de

Assinatura(s) do(s) Representante(s)

10-
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ANEXO “E”

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N°. 9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE SOBRE OS CRITERIOS DE
EXCLUSAO E CRITERIOS DE SELECAO

Eu, abaixo assinado [nome da pessoa que assina] em representagdo

Nome da Empresa/Institui¢do Proponente:
CNPJ da Proponente:

Nome completo do Representante Legal:
Numero CPF Representante Legal:
Forma da Representacdo:

I. SITUACAO DE EXCLUSAO RELATIVAS A PESSOA/EMPRESA

1. Declara que a pessoa ou a empresa/instituicio acima mencionada se SIM | NA
encontra em uma das situacdes seguintes:

a) faliu ou esta sujeito a insolvéncia ou liquidagfo, seus ativos estio sendo | [] L]
administrados por um liquidatario ou por um tribunal, estd em faléncia, suas
atividades comerciais foram suspensas ou estdo em situagdo semelhante,
resultantes de um procedimento da mesma natureza sob leis ou regulamentos
nacionais;

b) tenha sido condenado, por meio de sentenca final ou decisdo administrativa | [ ] L]
final, que a pessoa/empresa ndo cumpriu suas obriga¢cdes com relacdo ao
pagamento de impostos ou contribuicdes para a seguridade social ou
trabalhista, nos termos da lei aplicavel;

ou regulamentos aplicaveis ou os padrdes deontolégicos da profissio a qual pertence, ou p
qualquer conduta ilegal que afete significativamente sua credibilidade profissional, quan

das seguintes condutas: /

¢) tenha sido condenado, por meio de um julgamento final ou uma decisdo administrativa
final, que a pessoa é culpada de uma falta grave de ética profissional por ter violado as leis

tal conduta denotar um objetivo intencional ou negligéncia grave, incluindo qualquer /uﬂ\a

i) alterar fraudulenta ou negligentemente as informacgdes necessarias para | [_| / ]
verificar a auséncia de razdes para exclusdo ou para cumprir os critérios de
selecdo ou para executar um contrato ou acordo; |

ii) firmar um acordo com terceiros para distorcer a concorréncia;

ii1) violar direitos de propriedade intelectual;

O

iv) tentar influenciar em processo de tomada de decisdo do Orgéo de

N
T
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Contratagdo durante um procedimento de contratagéo;

v) tentativa de obter informagdes confidenciais que possam conferir
vantagem indevida ao procedimento de adjudicagdo;

L]

[

d) Tenha sido condenado em senten¢a final, por qualquer um dos seguintes atos:

1) fraude;

i1) corrupg¢do;

iii) conduta relacionada a uma organizagdo criminosa;

iv) lavagem de dinheiro (branqueamento de capitais) ou financiamento de
terrorismo;

v) delitos de terrorismo ou delitos ligados a atividades terroristas;

vi) trabalho infantil ou outras infragdes relacionadas com trafico de seres
humanos;

¢) tenha sido condenado, por meio de sentenga final ou decisdo administrativa
final, que a pessoa ou entidade criou uma entidade em outro territério com a
intengdo de evitar obriga¢les tributarias, sociais ou quaisquer outras
obrigagdes legais no lugar de sua sede social, administracdo sede ou centro de
atividades principal.

O OO o4

O OO oo

f) tenha sido condenado por meio de um julgamento final ou uma deciséo

administrativa final que a entidade foi criada para os fins estabelecidos na
letra

[

[]

II — SITUACOES DE EXCLUSAO RELATIVAS A PESSOAS FiSICAS OU JURIDI
CAS COM PODERES DE REPRESENTACAO, DE DECISAO OU DE CONTROLI

EM RELACAO EM RELACAO A PESSOA JURIDICA E AO TITULAR

Nado aplicdvel a pessoas fisicas, a Estados membros e as autoridades locais

=

2. O abaixo-assinado declara que ¢ membro do O6rgdo de | SIM

administracdo, direcdo ou controle da pessoa coletiva acima
mencionada ou que possui poderes de representagdo, decisdo ou
controle em relagdo a referida pessoa coletiva (Nomeadamente, os
diretores das empresas, os membros dos 6rgdos de administracdo ou de
supervisdo e as pessoas fisicas ou juridicas que detém a maioria das

acdes) ou proprietario da pessoa juridica estio em uma das seguintes
situagdes:

NAO

N.A

Situa¢do mencionada na letra c¢) acima (falta profissional grave)

Situagdo mencionada na letra d) acima (fraude, corrup¢do ou outros
crimes)

LJC

Situacdo mencionada na letra ¢) acima (criagdo de uma entidade com a
intengdo de evitar obrigagdes legais)

s
I
"

Situag¢do mencionada na letra f) acima (pessoa criada com a intengdo de
evitar obrigagdes legais)

O 0| O
OO O

B

I

(oo
e
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oI - SITUACOES DE EXCLUSAO RELACIONADAS COM PESSOAS FiSICA Ot
JURIDICAS QUE ASSUMEM RESPONSABILIDADE ILIMITADA PELAS DIiVIDA
DA PESSOA JURIDICA

¢ s

1. declara que uma pessoa singular ou coletiva que assume | SIM | NAO | N.A.
responsabilidade ilimitada pelas dividas da referida pessoa coletiva esta
em uma das seguintes situa¢des. Em caso afirmativo, indique no anexo
da presente declarag@o o nome das pessoas envolvidas com uma breve
explicagdo:

Situagdo contemplada na letra a) supra L] ]

[
Situagdo contemplada na letra b) supra (falta de pagamento de O ] N
impostos, contribui¢des para a seguridade social ou trabalhista)

PROVAS DOCUMENTAIS PARA A ADJUDICACAO - SOLICITACAO PREVIA
Mediante solicitagdo e no prazo fixado pelo Orgdo de Contratagdo, a pessoa deve apresenta
as seguintes comprovacgdes relacionadas as pessoas singulares ou coletivas:

—

Para as situa¢des descritas nas letras a), ¢), d), e) e f), um certificado criminal recente ou, na
sua falta, um documento equivalente recentemente emitido por uma autoridade judicial o
administrativa do pais de estabelecimento da pessoa que comprove que esses requisitos foran
atendidos (Policia Federal e Cartorio do Distribuidor).

=

PROVAS RELATIVAS A SELECAO

O abaixo assinado declara que a pessoa acima mencionada tem possibilidade de apresentar,
mediante solicitagdo e sem demora, os documentos comprobatorios necessarios listados na
secOes referentes as Especifica¢des do Edital.

2]

~

A pessoa nomeada poderd ser excluida deste procedimento se alguma das declaracies o
informacées apresentadas como condicio para participagdo neste procedimento for falsa.

Local e dat

[o¥)

Assinatura
Nome




ANEXO “F”»

PROCEDIMENTO SIMPLIFICADO N°. 9911/2024 OEI/SEBRAE-MEMP

MINUTA DE CONTRATO
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CONTRATO N° ... / 2024 - OEI |/
SEBRAE-MEMP, QUE ENTRE |
CELEBRAM, DE UM LADO A

ORGANIZACAO DOS ESTADOS IBER(*-
AMERICANOS PARA A EDUCACAO, .
CIENCIA E A CULTURA - OEIL E, D
OUTRO, A EMPRESA ... , PARA ois
FINS QUE ESPECIFICA. |

\
A Organizagdo dos Estados Ibero-americanos para a Educagdo a Ciéncia e a Cultura - OEL,
Organismo Internacional, com sede no SHS Quadra 06, Conjunto A, Bloco C, Ed. Brasil 21,
Sala 919, CEP 70316-109, Brasilia/DF., inscrita no CNPJ sob o n°. 06.262.080/0001-30,
doravante denominada de CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa............c....... , con
sede na........ , inscrita no CNPJ sob o n° ......... , doravante denominada CONTRATADA, n
ambito do Programa/Projeto SEBRAE—MEMP-MEMP - FORTALECIMENTO DAE
POLITICAS VOLTADAS AO EMPREENDEDORISMO CLIMATICO NO BRASIL e tencﬁO
em vista o que consta no Processo Simplificado n® 9911/2024 — OEI/SEBRAE-MEMP, Te

de Referéncia n° 9911, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as condlg
expressas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Constitui objeto do presente a contratagdo de plataforma web, contendo os seguintes servigoj;:
licenca de uso, hospedagem, customizagdo de layout, trafego para usuarios, fornecimento de
contetido e manuten¢do da plataforma, com vistas ao atendimento das necessidades 46
capacitagio e treinamento do projeto de Fortalecimento das politicas voltadas ao
empreendedorismo climatico no Brasil., conforme especificagdes constantes do Termo de
Referéncia, Anexo “A” , do Edital do Procedimento Simplificado n°® 9911/2024 OEI-
SEBRAE-MEMP e proposta da Contratada n. ....., datada de .., que passam a fazer parte
integrante deste Termo independente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA — VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

\

|
O presente Contrato vincula-se ao Processo Simplificado n® 9911/2024 — OEI- SEBRAE
MEMP e Termo de Referéncia n° 9911, bem como a proposta da Contratada que fazem pa e
integrante deste Termo, independente de transcri¢do.

)
Pela prestagfo dos servigos aqui contratados, 0 CONTRATANTE pagard a CONTRATAD ‘0
valor de RS ......... (.....), a serem pagos em 04 (quatro) parcelas iguais, a serem pagas em a(e

10 (dez) dias apo6s a prestagdo dos servigos.

gg

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, além das demais previstas no contrato ou dele
decorrentes:

I. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;
II. Fornecer e colocar a disposi¢do da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que
se fizerem necessarios a execucdo dos servigos;

[II. Proporcionar condigdes para a boa execugdo dos servigos;

IV. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidade
observadas no cumprimento deste contrato;

V. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades
quaisquer débitos de sua responsabilidade.

wn
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Subclausula Unica - A CONTRATANTE comunicarda 8 CONTRATADA por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagerr
eletronica para esse fim. ‘

|
|
[

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) A Contratada devera possibilitar a abertura de chamados técnicos de suporte pela contrér—
tante por meio de ligagdo telefonica, por e-mail ou via Internet, em periodo integral, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

b) A contratada devera observar rigoroso sigilo quanto a documentagio produzida e manip4-
lada no ambiente da plataforma EAD, especialmente no que se refere aos contetidos produzi-

dos protegidos pela legislacdo de direitos autorais.

¢) A contratada devera:

c.l Fornecer documentos, procedimentos operacionais, estudos, relatorios, especifica¢des,
descrigdes técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas de
internet e intranet, ou qualquer outra documentac¢éo produzida no escopo da presente contr.
tagcdo ou repassada a contratada;

c.2 Permitir a transferéncia de conhecimento para a OEI acerca das solugdes 1mplementad
durante a vigéncia do contrato. Deve possibilitar a migragdo desses dados para uma base
padrdo aberto com capacidade de ser reconhecida por outros softwares, com vistas a d1m1nu r
a dependéncia tecnoldgica em relagdo a CONTRATADA.

c.3 Manter, durante o periodo de, no minimo, 05 (cinco) anos apds a extingdo deste contra‘
acervo comprobatorio da totalidade dos servigos prestados.

c.4 Nao divulgar informag¢des acerca da prestac;ao dos servigos objeto do contrato, que env
vam o0 nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagio. ‘
c.5 Assumir, com exclusividade, todos os tributos e taxas que forem devidos em decorre;nc a
do objeto do contrato, bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, os enc@rgos

trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser C}’l -
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dos e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cum
primento do objeto pactuado.

d) Néo transferir a outrem, no todo ou em parte a prestacdo dos servigos, sem prévia e

expressa anuéncia do CONTRATANTE.

e) A entidade licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimo
ou supressoes, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

f) Providenciar a mao de obra qualificada e necessaria & execugdo do objeto do contratc

responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

resultante desta execugdo. A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia aos encargo
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pa
seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do Contrato ou restringir seu uso.

g) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE.
h) Fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto do Contrato, cabenda
lhe, integralmente, o Onus decorrente de sua culpa ou dolo, na execu¢do do objeto dest
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, independentemente do controle

fiscalizacdo exercidos pelo CONTRATANTE.

1) Manter, durante toda a execu¢fo do contrato, em compatibilidade com as obrigagde

assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Procedimento

Simplificado n® 9911/2024 — OEI/SEBRAE-MEMP.

J) Fica vedada a Subcontratagéo, no todo ou em parte a prestagdo dos servigos, sem prévia
expressa anuéncia das Contratantes.

k) Responder perante as CONTRATANTES por eventuais prejuizos € danos decorrentes d
sua demora, omissdo ou erro, na condug#o dos servigos de sua responsabilidade.

CLAUSULA SEXTA - CONFIDENCIALIDADE

As partes comprometem-se a manter absoluta confidencialidade sobre as informagdes e

documentagio que ambas fornecem uma a outra ou tém acesso durante a presta¢do do servigo.

Subcldusula Primeira - Ambas as partes concordam em ndo divulgar, ou direta o
indiretamente, usar as informagdes e conhecimentos adquiridos, derivados do relacionament
contratual acordado entre as partes em outros servigos que néo sio objeto deste contrato.

Subcldusula Segunda - As partes devem adotar as medidas de seguranga necessarias p
que seus funciondrios, fornecedores e empregados deste ultimo ou colaboradores, mes]
apos a rescisdo de seus respectivos contratos, cumpram essa obrigacao. [

Subcldusula Terceira - As informagdes fornecidas pelo OEI nfo serdo usadas p\elg
Contratado para qualquer finalidade que nfo esteja relacionada a execugdo deste contrato.V

3
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Essas informagdes ndo podem ser divulgadas, vendidas ou cedidas, arrendadas ou de qualque%r
forma exploradas comercialmente ou ndo, por, ou em nome da Contratada, nem durante a
S
|
\

vigéncia do contrato nem apos sua rescisao.
CLAUSULA SETIMA - PROTECAO DE DADOS

Este contrato estard sujeito as regulamentagdes locais vigentes quanto a protecdo de dad
pessoais.

2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoa
fornecidos pelo PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser
processados pela Secretaria Geral da OEI domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo
Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e cumprimento das disposi¢Oes d#s
normas indicadas. |

De acordo com a legislagdo europeia de prote¢dio de dados em vigor no Regulamento (Ui)
S

Esse processo serd realizado por meio dos dados do contrato que sdo enviados para |a
plataforma de gerenciamento de projetos da OEI e para o Sistema de Planejamento de
Recursos Empresariais (ERP) da OEI, cujos servidores estdo alojados em territorio da Uni%‘o
Europeia, € aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terdo acesso. }

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execugdo do contrato e os dados
serdo mantidos pelo tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os
mesmos ndo serdo compartilhados com terceiros, exceto por obrigacdo legal. O contratado
tem o direito de retirar o consentimento para processar os dados a qualquer momento e que, se
exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos termos estabelecidos p&r

. . - \
ele, uma vez que o processamento dos dados ¢ essencial para a execugdo do contrato. |

Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode
exercer os direitos de acesso, retifica¢do, exclusdo e portabilidade de seus dados e os de
limita¢Ao ou oposi¢do ao tratamento através do enderego de e-mail: proteccion.datos@oei.int,
comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer situagdo, o contratado tem o direito
de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados (AEPD). }
|
|

CLAUSULA OITAVA - ETICA NOS NEGOCIOS E COMPLIANCE

As Partes comprometem-se a trabalhar constantemente para estarem na vanguarda da cq’f;fo
midade regulatoria e ética, considerando intoleravel e expressando formalmente sua cq{lden
¢do de qualquer ilegalidade ou comportamento que possa ser rotulado como nédo soci%lmen
responsavel ou antiético. 5
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A OEI possui seu proprio Cédigo de Etica Profissional, publicado em seu site, que é parte
essencial de nossa cultura corporativa de compliance e reflexo fiel de seu compromisso conti-
nuo com a autorregulaco, a €tica, a integridade e a transparéncia.

As Partes comprometem-se a cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo aque-
les relacionados a anticorrupgdo, declarando também seu compromisso de agir sempre de
forma ética e profissional, e comprometendo-se a ndo se envolver em qualquer pratica que, de
qualquer forma, resulte ou possa resultar em uma violagdo das leis ou regulamentos aplicaveis
relacionados a corrupgdo em qualquer pais cuja legislagdo seja aplicavel ao Contrato. O cu
primento de tais leis e regulamentos por seus parceiros, diretores, funcionarios ou contratadof,
também sera monitorado. |
O Cliente/Fornecedor notificara qualquer violagdo do Cédigo de Etica Profissional ou qual-
quer comportamento inadequado por parte dos administradores, diretores, gerentes, funciona-
rios e colaboradores da OEIL, podendo utilizar para estes fins nosso canal ético disponivel por
meio do seguinte link: https://canaletico.es/es/oei (que garante a confidencialidade e permite o
anonimato, caso o informante assim o deseje) e devera colaborar com o desenvolvimento de
qualquer atividade de investigagdo das condutas objeto de dentincia.

CLAUSULA NONA - SUBCONTRATACAO

Fica vedada a Subcontratagdo, no todo ou em parte a prestagdo dos servigos, sem prévia e
expressa anuéncia das Contratantes.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O presente Contrato terda vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por igual ou inferiores periodos de acordo com a partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO REAJUSTE

Os pregos contratados serdo considerados fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato,
salvo os casos de acréscimos e supressdes legais.

o

Subclausula Unica - Em havendo prorrogagéo da vigéncia e se essa prorrogacdo superar 1
(doze) meses, o valor contratado podera ser reajustado com base no Indice de Nacional d
Pregos ao Consumidor Amplo - INPCA.

[¢]

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados, em até 10 (dez) dias do més subsequente a prestagio d’bs ser-
vigos, mediante crédito em conta corrente do Banco e agéncia indicada pela Contratada me-
diante emiss@o de Nota Fiscal de Servigos.
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Subclausula Primeira - Havendo atraso superior a 10 (dez) dias da data prevista para paga
mento, desde que a OEI a ele tenha dado causa, incidira sobre o valor devido, atualizago fj
nanceira desde a data final do periodo previsto para adimplemento até a data do efetivo paga
mento, tomando por base o IGP/DI do més anterior “pro rata tempore”, sobre o valor da fatu
ra por dia de atraso.

Subcldusula Segunda - Poderd ser deduzida do valor da Nota Fiscal/Fatura, multa imposta
pelo CONTRATANTE, se for o caso.

Subcldusula Terceira — A contratada devera apresentar junto com a Nota Fiscal comprova
cdo de cumprimento das obrigacdes fiscais, trabalhistas e sociais referentes ao més anterior.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo deste Contrato, no exercicio de 2024, correrdo a conta
do 1. Projeto SEBRAE-MEMP-MEMP - Fortalecimento das Politicas Voltadas ao Empreen
dedorismo Climatico no Brasil; Resultado 2.3 - Facilitagdo do Acesso a Recursos Financeiros;
Atividade 2.3.3 - Desenvolver um portal online que conecte empreendedores a oportunidade
de mecanismos de financiamento inovadores (blended finance etc.) e fornega informagde
sobre os requisitos de cada oportunidade.

wn wn

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA

A CONTRATADA apresentou garantia contratual, na modalidade “........ ”?, no valor de RS
............. (<ereevveennenen) correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato.

Subcldusula Unica- Em havendo prorrogacio da vigéncia, a Contratada deveréd atualizar a
garantia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES E DOS RECURSOS
ADMINISTRATIVOS

A recusa injustificada da empresa adjudicataria em assinar o Contrato, dentro do prazo estabe
lecido pela OEI, caracteriza o descumprimento total da obriga¢do assumida, sujeitando-a s
penalidades previstas no item 3, da Subcldusula Primeira abaixo, bem como a aplica¢do de
multa de até 15% do valor total atualizado do Contrato. ‘

Subcliusula Primeira - A Contratada estara sujeita, pela inexecugéo parcial ou total do Cons
trato, as seguintes penalidades: /

/

/ !

A A e . . i

1 - Adverténcia formal, na ocorréncia de descumprimento de qualquer das clausulas gontra- |
tuais; ‘ /

2 - Multa:
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a. de até 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, atualizado até o més imediata
mente anterior & ocorréncia do fato, sempre que por circunstancia imputavel a Contratada, der
causa a inexecugdo total do Contrato.

b. Ocorrendo atraso injustificado, multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia
sobre o valor da parcela em atraso, a partir do dia imediato ao do vencimento do prazo estipu
lado para sua liquidago, até a data da sua efetiva realizago.

3 - Suspenso temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com a OEI, e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a OEI, por prazo nado
superior a 03 (dois) anos, ocorrendo alguma/s das hipéteses previstas no artigo 155, da Lei n
14.133/2021.

[}

Subclausula Segunda - Para aplicagéo das penalidades aqui previstas, a Contratada sera noti-
ficada a apresentar defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias Wteis, contados a partir da inti-
magcdo de vista.

Subcldusula Terceira - As penalidades previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindo de forma amigavel pelas partes, devendo ser informado
com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem qualquer 6nus ou multa e sem que lhe
seja aplicada qualquer penalidade.

Subclausula Unica — Constituirio motivos para rescisdo/extin¢do unilateral do contrato, a
qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério € a
ampla defesa, as seguintes situagdes:

I - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais ou de prazos;

II - desatendimento das determinag¢des regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugfo ou por autoridade superior;

[1I - alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

IV - decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do
contratado;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugéo do ?eﬁ:\

trato; /

v /
VI - lentiddo do seu cumprimento, levando o executor do contrato comprq"var a
impossibilidade da conclusio do servigo, do fornecimento ou da obra, nos prazos estipulados
no termo do contrato; ’k

\
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VII - o atraso injustificado no inicio do servigo;

VIII - subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no edital ou no contrato;

IX - ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista no Termo de Re-
feréncia, Anexo “A”, do Edital do Procedimento Simplificado n° 9911/2024 — OEI-SEBRAE-
MEMP.

X — enquadrar-se, durante a execugjao do contrato, nas situagdes de exclusdo previstas o
subitem 9.2 do Procedimento de Contrata¢do da OEI; e

XI — inadimpléncia das obrigacdes fiscais, trabalhistas e sociais.

rado o contraditorio e a ampla defesa.

\
|
\
~ |
Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegﬂl-
|
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES FINAIS

|
I - Fica expressamente estabelecido ndo existir, por forca deste contrato, qualquer relagéo qe
emprego entre as partes, cabendo exclusivamente 8 CONTRATADA a responsabilidade pelo
pagamento de qualquer despesa, 6nus e/ou encargos de natureza tributdria, trabalhista, securi-
taria e previdenciaria, bem como decorrentes de acidentes de trabalho relativos a sua equipe,
fornecendo todos os equipamentos necessarios a preservacdo da integridade de seus emprega-
dos, clientes e terceiros.

IT - Caso seja exigida do CONTRATANTE qualquer importancia de natureza tributaria, traba-
lhista, securitdria ou previdenciaria de responsabilidade da CONTRATADA, obriga-se esta
ultima a envidar os seus melhores esforgos para excluir o CONTRATANTE da lide, bem co-
mo lhe ressarcir qualquer valor eventualmente despendido, podendo o CONTRATANTE des-
contar qualquer valor a ser ressarcido dos pagamentos decorrentes deste contrato.

III - Recebida a notificagdo para se defender em processo judicial de terceiros, de qualquer
natureza, inclusive de contratado ou ex-contratado da CONTRATADA, o CONTRATANTE,
quando aplicavel, fard o célculo dos direitos pleiteados e, apos cientificar a CONTRATADA,
reterdo o correspondente valor como caugdo de eventual condenagdo, deduzindo-o de impor-
tincias devidas 8 CONTRATADA. A caugfo serd restituida 8 CONTRATADA somente apds
comprovagdo de acerto definitivo entre a CONTRATADA e o terceiro litigante, e demonstra-
da a inexisténcia de qualquer risco para 0o CONTRATANTE.

IV - Todas as notifica¢des, avisos ou comunicagdes relativas a este contrato serdo enviados ao
CONTRATANTE por escrito, por meio de carta protocolada ou com aviso de rece m}ento,
ou, ainda, por meio de correspondéncia eletronica com comprovagio de recebiment
derecos que venham a ser comunicados previamente por escrito por uma das partes 3




V - A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE os documentos e 1nfom1a(;oL
necessarios a boa e rapida execugdo do contrato, com o intuito de satisfazer as exigéncias eF

trajudiciais de qualquer érgdo governamental ou outro que lhe faga as vezes, dentro dos p
zos legais ou daqueles fixados pelos citados 6rgdos, mesmo ap6s encerrado o prazo de vigé
cia deste contrato, mediante solicitag@o das autoridades e/ou ao CONTRATANTE.

VI - A CONTRATADA respondera objetiva e exclusivamente pelas perdas e danos causad ]
ao CONTRATANTE e/ou a terceiros envolvidos de qualquer forma com o PROJETO das
CONTRATANTES e que resultarem, direta e/ou indiretamente, da execugdo deste contrato
pela CONTRATADA, bem como as decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, s6cios
e/ou prepostos.

VII - Qualquer ato de tolerancia ou omissdo de quaisquer das partes ndo importara em nova-
¢do, renuncia ou modificag@o do pactuado, constituindo mera liberalidade de quem o pratlco‘

a rentncia a qualquer dos direitos ora pactuados somente sera valida se formalizada por es-
crito, e a nulidade ou invalidade de qualquer das clausulas deste contrato ndo prejudicard|a

\
validade e a eficécia das demais ou do préprio contrato. ‘
\

VIII - Este contrato é firmado em carater irretratavel e irrevogével, obrigando as partes por si

seus herdeiros e/ou sucessores, quando aplicavel, e ndo podera ser alterado, modificado, m
. . . |

dado, exceto por novo instrumento escrito ¢ assinado por ambas as partes. ;

i

|

. . |

IX - As partes garantem e declaram, neste ato, possuir plenos poderes e autoridade para ﬁrm?r

o presente contrato e cumprir integralmente os termos previstos neste documento. ‘

X - As partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo previstas na legislacdo
brasileira, dentre elas o Cédigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n® 2.848/1940), a Lei de Impro-
bidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992), a Lei dos Crimes de Lavagem de Dinheiro (Lei n°
9.613/1998), a Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n® 12.529/2011), a Lei Anticorrupgdo (Lei
n° 12.846/2013 e Decreto n° 8.420/2015), e seus respectivos regulamentos, comprometendo-
se a cumpri-las fielmente, por si e por suas subsidiarias, controladas e coligadas, bem como
por seus socios, administradores (incluindo membros do conselho e diretores), executivos,
funciondrios, colaboradores, prepostos, agentes, subcontratados, procuradores e qualquer ou-
tro representante, exigindo, ainda, seu cumprimento por terceiros por elas eventualmente con-
tratados, quando for o caso. ‘

XI - Nada estabelecido neste contrato ou nos ajustes que lhe sdo complementares pode q»u
deve ser interpretado como uma rentincia expressa ou tacita aos privilégios, isen¢des e imunj
dades que, especialmente pelo Acordo de Sede firmado com o Governo da Republica Fe
tiva do Brasil (Decreto federal 5.128, de 6 de julho de 2004), o Direito Internacional Py

listas.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESOLUCAO DE CONFLITOS

As Partes acordam que qualquer eventual disputa que surja em decorréncia da execugdo des
contrato devera ser, inicialmente, resolvida de comum acordo, de boa-fé, no prazo de 10 (dez)

dias.

E, por estarem assim justos e Contratados, assinam o presente instrumento em 03 (trés) Viis
de igual teor e forma, para todos os fins previstos em direito, na presenca das du
testemunhas abaixo identificadas, que a tudo assistiram e que também o subscrevem.

Brasilia (DF), .... de

Diretor da OEI no Brasil
Contratante
Contratada
Testemunhas:
Nome: Nome:

te

S

de 2024.
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