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INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

1. ENTIDAD CONVOCANTE
Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Cienciay la Cultura

- OEL.
- Direccién: Av. Pablo Carriquiry N° 410, San Isidro, Lima, Peru
- Teléfono: (511) 6806040
- Email: procesos.per@oei.int
2. OBIJETO

Seleccionar personas que brinden los servicios de:
- Soporte Tecnoldégico

Segun los requisitos, condiciones e indicaciones de los términos de referencia (TDR)
que se adjuntan.

3. TIPO DE PROCESO
Contratacion de consultores individuales segun GN-2349-15.

4. COSTO DE PREPARACION DE LA OFERTA
Sera de cuenta del oferente todos los costos asociados con la preparaciény entrega
de su oferta y el contratante no serd responsable por ninguno de estos costos, sea
cual fuere el resultado de esta convocatoria.

5. DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER LA OFERTA
La Oferta debe incluir toda la documentacion que se solicite enelnumeral 13 de esta
convocatoria.

El oferente debera examinar todas las instrucciones, condiciones y requisitos que
figuren en los TDR y en esta invitacién. Si el oferente no incluye toda la informacién
solicitada en estos documentos o presenta una oferta que no se ajuste
sustancialmente a ellos en todos sus aspectos asumira el riesgo que esto entrafay
la consecuencia podra ser el rechazo de su oferta.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos listados en la presente
convocatoria es causal de descalificacion.
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6. DATOS DEL PROCESO (DDP)

El nimero del Proceso es: CI N° 03-2024-0OEl
El objeto del presente procesoesla | 1 Cons'ultor para brindar Soporte
contratacion de: Tecnoldgico
Organizacion de Estados
Entidad convocante: Iberoamericanos para la Educacion, la

Cienciay la Cultura - OEIl

cooperacion teenica RegionalNo | 1/10-19033-PE y ATN/J0-19034-PE

Reembolsable

Direccion: Ay. Pablo Carriquiry N° 410, San Isidro,
Lima

Correo electronico: procesos.per@oei.int

El periodo de validez de la oferta Hasta 90 dias calendario contados a

sera de: partir de la presentacién de la oferta.

La oferta que prepare el oferente, asi
como toda la correspondencia vy
Idioma de la Oferta documentos relativos a ella que
intercambien éste y el Comprador,
debera redactarse en espanol.

Podran presentarse consultasy
solicitud de aclaraciones hasta
Las respuestas a las consultasy
solicitud de aclaraciones seran
notificadas a los correos Dentro de 1 dias habil después de
electrénicos de los oferentes recibidas.

indicados en la ficha de registro de
participante

Las 12:00 horas del 7 de junio de 2024

Hasta las 16:00 horas del 7 de junio de

El plazo para presentar ofertas sera 2024.

7. PRESENTACION DE LA OFERTA
Las propuestas se presentardn via electrdnica al correo: procesos.per@oei.int

8. ADJUDICACION DEL CONTRATO
La OEI remitird, para su firma, el contrato al oferente ganador a mas tardar 2 dias
habiles después de la adjudicacion. El oferente ganador tendra otros 2 dias habiles
contados desde la recepcidn de dicha comunicacién para remitir el contrato firmado a
la OEl en versidn digital; en simultaneo debera remitir en fisico, en 2 juegos originales,
el contrato debidamente visado en todas sus paginas y firmado a las oficinas de la OEI.
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La proforma de contrato se adjunta a la presente convocatoria.

9. DERECHO DEL CONTRATANTE DE ACEPTAR Y/O RECHAZAR LA OFERTA
El Contratante se reserva el derecho a aceptar o rechazar la oferta presentada, asi
como el derecho a anular el proceso de invitacidén y rechazar la oferta en cualquier
momento con anterioridad a la adjudicaciéon del Contrato, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante el oferente afectado por esta decision.

10. FORMA DE PAGO
Los pagos se realizaran de acuerdo con las condiciones establecidas en el numeral
9 de los TDR.

11. PLAZO DE ENTREGA
Los plazos son los que se indican en el numeral 8 de los TDR.

El Contratante se reserva el derecho de rechazar los informes mensuales por no
cumplimiento de los requerimientos indicados en los TDR.

En este caso, los servicios se consideraran como no entregados para todos los
efectos legales, incurriendo el proveedor en incumplimiento de contrato.

12. SISTEMA DE CALIFICACION
La evaluacion se realizara en base al cumplimiento de las calificaciones minimas
establecidas en los TDR. El Consultor por contratar sera el mejor calificado sobre la
base de sus antecedentes académicos y su experiencia.

Criterio Puntaje maximo

Requisitos minimos de

los TDR CUMPLE/ NO CUMPLE -

1 punto por cada afo
Experiencia general adicional de experiencia en 5
el sector publico o privado
1 punto por cada afo
adicional de experiencia en
cargos de soporte
informatico

Experiencia especifica

Total= 10 Puntos

13. FORMA DE POSTULACION Y REQUISITOS. -
El postulante debera enviar su CV documentado al correo: procesos.per@oei.int
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PROFORMA DE CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS
OEI-

Conste por el presente el contrato de locacidn de servicios que, al amparo del articulo
1764° y siguientes del Cédigo Civil Peruano, celebran, de una parte, LA ORGANIZACION
DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CULTURA,
Oficina de Perd, con domicilio en Av. Pablo Carriquiry 410, San Isidro, Lima, Peru,
debidamente representada por su Representante Permanente y Director, Senor Juan
Carlos Ruiz Rodriguez, identificado con Carné N° 20183444, emitido por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Peru, designado por la Secretaria General de la OEl, mediante
Orden Interior N° 33/2022, a la que en adelante se denominara OEl y de la otra parte, el

SEAOI  tereerereecetecescessecsscossocacsnsanses , identificado con DNI ....oeiiiiiinnnnnn. , RUC
................................ AeTeY gl (o]0 o1 o111 To 1=1 o [FSS ST o | £-3 1 ¢ | (o)
Lo [N , provincia y departamento de Lima, con domicilio
(=1 (=Te] o] 1 ToTo , a quien en adelante se denominara EL

LOCADOR, en los términos siguientes:

ANTECEDENTES

La OEl es un organismo internacional de caracter intergubernamental para la cooperacion
entre los paises iberoamericanos en el campo de la educacidn, la ciencia, la tecnologia 'y
la cultura, en el contexto del desarrollo integral, la democracia y la integracién regional.
Dentro de sus actividades de cooperacién, brinda asistencia técnica en la gestién de
administracion de recursos y procesos por encargo de entidades privadas y estatales.

En ese marco, el 10 de febrero de 2022, la OEIl ha firmado un Convenio de Cooperaciéon
Técnica no Reembolsable con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para ejecutar
el proyecto: Fomento de las Habilidades Linglisticas Indigenas de los Estudiantes (N°
ATN/JO-19033-PE y ATN/JO-19034-PE), en adelante EL CONVENIO.

En ese sentido, la OEIl requiere contratar los servicios de profesionales bajo la modalidad
de locacidon de servicios a efectos de cumplir adecuadamente los compromisos asumidos

por la OEl derivadas de EL CONVENIO.

Cuando se haga referencia en forma conjunta a la OEly a ELLOCADOR, se les denominara
LAS PARTES.

CLAUSULAS
PRIMERA: BASE LEGAL

El presente contrato se encuentra regido exclusivamente por sus términos, y de manera
supletoria por los articulos 1764° al 1770° del Cédigo Civil.
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SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

En la fecha LAS PARTES han acordado celebrar el presente contrato a efectos de que, en
forma independiente y no subordinada, EL LOCADOR brinde los servicios a la OEI, con el
objeto de desempefiarse como Consultor para dar Soporte Tecnolégico en el proyecto:
Fomento de las Habilidades Linguisticas Indigenas de los Estudiantes (N° ATN/JO-19033-
PE y ATN/JO-19034-PE), en el marco de EL CONVENIO

En los Términos de Referencia, en adelante TDR, se detallan los requisitos, actividades y
demads condiciones para la contratacion de los servicios de la locacidon de servicios, los
cuales forman parte del presente Contrato.

TERCERA: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE EL LOCADOR

EL LOCADOR se obliga a presentary cumplir los servicios con arreglo al presente contrato
y a lo solicitado en los TDR, en calidad de independiente y segun los requerimientos de
tiempo que le demande, generandose la contraprestacién establecida en su favor en la
clausula siguiente del presente Contrato.

EL LOCADOR se obliga a informar durante la ejecucion del servicio de todo evento que
podria afectar o afecte el normal desarrollo de este, para tal efecto debe tomar las
acciones que correspondan oportunamente, informando a la OEL.

CUARTA: FORMA DE PAGO

La OEIl pagara a EL LOCADOR conforme a las condiciones contempladas en los TDR que
forman parte del presente Contrato. El importe indicado en los TDR incluye todos los
gastos que sean necesarios, para el desarrollo de la consultoria en todas sus actividades,
y cualquier otro concepto relacionado con la ejecucién de esta, especificado o no en los
TDR.

EL LOCADOR es responsable del cumplimiento de las condiciones descritas a efectos que
la OEI pueda realizar el pago respectivo.

El pago esta sujeto a la prestacion efectiva del servicio, no se reconocera pago alguno por
suspensiones, atrasos, ampliaciones u otros eventos no atribuibles a la OEI.

QUINTA: PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de la prestacion del servicio y vigencia del presente contrato se realiza conforme a
los TDR que forman parte del presente Contrato. A su vencimiento podran ser prorrogados
previo acuerdo escrito entre las partes.

SEXTA: RESOLUCION DE CONTRATO

Av. Pablo Carriquiry N°410 — San Isidro 15036 Lima, Pert — Tel.: (51) 1 6806040 — (51) 1 6806041 - oei.per@oei.int — www.oei.int/oficinas/peru
Pagina 6 de 16



Organizacion de Estados
L1} A= .
. Iberoamericanos
& .
——. Organizacao de Estados

Ibero-americanos

6.1. La OEI podra resolver el presente Contrato, sin perjuicio de ejercer las
acciones que correspondan, por cualquiera de las siguientes causales:

a) Por suspensién, abandono total o parcial, o negativa a continuar con la
prestacién del servicio por parte de EL LOCADOR sin que haya vencido el plazo
de preaviso relativo a su solicitud de resolucién contractual y exista
conformidad emitida por el/los responsables/s de la coordinacién y la
supervision de las actividades, pese a haber sido requerido para ello.

b) Por falta de capacidad técnica de EL LOCADOR para continuar con la
prestacién del servicio.

¢) Por incumplimiento o retraso injustificado de cualquiera de las obligaciones
y/0 prestaciones de EL LOCADOR en los plazos establecidos en el presente
Contrato.

d) Por ceder o subcontratar las obligaciones que asume EL LOCADOR mediante
el presente Contrato, cuya resolucién es automatica.

e) Por comprobarse la existencia de practicas prohibidas a las que se refiere las
clausulas sétima, octava y novena del presente Contrato, cuya resolucion es
automatica.

f) A solicitud debidamente justificada por parte de la OEI, Minedu o el BID.
g) Por caso fortuito o fuerza mayor.

La OEI, previa evaluacidn del desempeno de EL LOCADOR, se reserva el derecho
de resolver este Contrato en caso de que EL LOCADOR durante el periodo de
ejecucidon de la consultoria objeto del presente Contrato, no cumpla con los
objetivos propuestos.

Asimismo, en caso de resolverse el Contrato de forma unilateral o por causa de
fuerza mayor o caso fortuito que impida alcanzar o desvirtue el objeto del Contrato,
no se harda pago de indemnizacion alguna a ELLOCADOR.

Para efectos de la resolucion del Contrato, la OEI notificaréa a EL LOCADOR
mediante correo electrénico o por escrito al domicilio consignado en el presente
Contrato, precisando la causalincurriday, en los casos que proceda, solicitandole
la correspondiente subsanaciéon en el plazo maximo de tres (3) dias habiles.
Vencido dicho plazo sin que EL LOCADOR hubiera regularizado la situacion, o
cuando se trate de un incumplimiento no susceptible de subsanacion, la OEI
procedera a declarar de manera automatica la resolucidon del Contrato y a
comunicarla directamente por escrito.
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6.2. EL LOCADOR podra solicitar por escrito a la OEI la resolucién del Contrato
antes del vencimiento del plazo de prestacion del servicio. Dicha solicitud debera
ser formulada y presentada con una anticipacidn no menor de diez (10) dias
calendario, debiendo indicar en la misma de forma expresa el dia de culminacion
efectiva de prestaciéon del servicio, asi como el Producto Final con el cual se
considera culminado sus servicios. Este producto debera ser presentado dentro de
los tres (03) dias habiles siguientes a la fecha que indica EL LOCADOR como fecha
de culminacién de su servicio.

En casos excepcionales, debidamente justificados y sustentados, EL LOCADOR
podra formular la solicitud de resolucién del Contrato con exoneracion del plazo de
preaviso, debiendo cumplir con los mismos requisitos contemplados en el parrafo
anterior.

En este supuesto, el pago final se efectuard en proporcién al servicio de consultoria
efectivamente prestado en el mes en que solicita la resolucion contractual.

En caso de incumplimiento de EL LOCADOR con este procedimiento, la OEI de
advertir dicha situacion podra decidir que ELLOCADOR no sea considerada en sus
contrataciones.

6.3. Se considerara incumplimiento si la OEIl considera que el desempefio de EL
LOCADOR, o las actividades realizadas por EL LOCADOR, afectan de cualquier
manera las obligaciones contraidas por la OEl derivadas de EL CONVENIO, o si EL
LOCADOR no cumple con cualquiera de las actividades descritas en los TDR, en el
tiempo y condiciones esperadas indicados en los TDR. En estos casos, la OEI
comunicara el incumplimiento a EL LOCADOR y se resolvera automaticamente
este Contrato.

6.4. En caso se resuelva el contrato por causa imputable a EL LOCADOR, la OEI
no reconocera ningun tipo de indemnizacidén o resarcimiento, quedando expedito
el derecho de la OEI a reclamar indemnizacidn por el perjuicio originado ante la
resolucion del presente Contrato.

SEPTIMA: INCOMPATIBILIDADES

EL LOCADOR no podra comprometerse en actividades incompatibles con los propdsitos
de este Contrato o que pudieran afectar en alguna forma el cabal cumplimiento de sus TDR
y obligaciones asumidas.

EL LOCADOR deberéa evitar cualquier accién o pronunciamiento publico que pudiera
afectar adversamente los objetivos de EL CONVENIO o de la OEl, en los que se enmarca

este Contrato.

OCTAVA: TITULOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
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Los titulos de propiedad, derechos de autor y derechos de cualquier naturaleza sobre el
material producido bajo las estipulaciones de este Contrato son cedidos, de manera
exclusiva, a la OEL.

La informacién obtenida por EL LOCADOR dentro del cumplimiento de sus obligaciones,
asicomo susinformesytoda clase de documentos o materiales que produzca conrelacién
a los servicios contratados por este documento, de todos los documentos e informacion a
los que tenga acceso en la ejecucién del servicio y las actividades que se ejecuten durante
la ejecucion de EL CONVENIO, tienen caracter confidencial y no pueden ser dados a
conocer a terceras personas o divulgada sin autorizacién expresa y por escrito de la OEI.
Esta obligacidon permanece vigente aln después de la resolucién o término del presente
Contrato.

NOVENA: CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL LOCADOR declaray garantiza no haber, directa o indirectamente ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier beneficio o incentivo ilegal, ni tiene conflicto de intereses en relacion
con las obligaciones que desempenfa en el presente Contrato y las obligaciones que haya
asumido la OEIl con la ejecucion de EL CONVENIO. Asimismo, se obliga a cumplir con los
documentos de gestién interna de la OEI , que con la suscripcion del presente Contrato EL
LOCADOR declara haberlos recibido.

EL LOCADOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad, de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de terceros que tengan cualquier tipo de
relacién con EL LOCADOR o cualquier tipo de conducta que ponga en riesgo las
obligaciones contraidas por la OEl derivadas del Convenio.

DECIMA: PACTO DE NO SUBORDINACION

Queda expresamente establecido que, por tratarse de labores no subordinadas, las
prestaciones y contraprestaciéon materia del presente contrato no generan efectos
laborales, contributivos ni previsionales.

ONCEAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cuando en la ejecucidon o interpretacién del contrato surja entre las partes una
discrepancia no resuelta por la via del acuerdo de partes, esta serd resuelta mediante
arbitraje institucional, segun las reglas establecidas en la ley de la materia, renunciando
recurrir a la via judicial.

DOCEAVA: DOMICILIO
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Las partes han declarado sus respectivos domicilios reales y virtuales en la parte
introductoria del presente contrato, lugar donde se les entregara los avisos y notificaciones
relacionados al contrato; constituye forma valida de notificacién, el correo electrénico
(domicilio virtual) consignado por EL LOCADOR, en la parte introductoria del presente
contrato, autorizando a la OEIl a utilizar esta modalidad de notificacion, la cual surte
efectos con la acreditacién de su remision (fecha cierta) del mensaje.

La variacion de los domicilios senalados debera ser informada mediante comunicacion
escrita o correo electrénico con (10) diez dias calendario de anticipacién; el
incumplimiento de esta condicidon no surtira efecto legal, y cualquier notificacién que se
opere en su domicilio real y/o electrénico se entendera como bien hecha surtiendo plenos
efectos legales.

Una vez efectuada la notificacién a través del correo electrénico, no seréd necesaria la
notificacién fisica del acto; no obstante, de producirse esta modalidad, no invalida la
notificacién por medio electrénico, computandose los plazos a partir de la primera
notificacién efectuada, sea bajo cualquier modalidad.

Es de responsabilidad de EL LOCADOR mantener activo y en funcionamiento el correo
electronico consignado en el presente contrato.

TRECEAVA: PACTO DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El presente contrato estara sujeto a la normativa local vigente en materia de proteccion de
datos personales.

De conformidad con lo establecido en la normativa europea sobre proteccion de datos
vigente en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016, los datos personales aportados por el contratista podran ser también
tratados por la Secretaria General de la OEI con domicilio en Madrid (Espafa) en C/Bravo
Murillo 38 (CP 28015) con la finalidad de justificar el gastoy cumplir con lo dispuesto en la
normativa sefialada. Este tratamiento se realiza a través de los datos del contrato que se
suben a la plataforma de gestién de proyectos de la OEl y al sistema de planificacién de
recursos empresariales de la OEl (ERP), cuyos servidores se encuentran alojados en
territorio de la Unién Europea, y a los cuales tendran Unicamente acceso las personas
autorizadas por la Secretaria General.

Este tratamiento se realizara exclusivamente para la ejecucién del contrato y los datos se
conservaran el tiempo legalmente previsto para fines de archivo y auditoria. No se
comunicaran dichos datos a terceros, salvo por obligacién legal.

Asimismo, los datos personales del proveedor seran publicados en nuestra web
https://oei.int/contrataciones por criterios de transparencia en la contratacion, este
tratamiento es necesario y usted consiente el mismo. Por lo tanto, la base que legitima el
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tratamiento de los datos es la ejecucidn del presente contrato y su consentimiento, asi
como elinterés legitimo de la OEI.

Del mismo modo, el contratista también podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos y los de limitacién u oposicion al
tratamiento a través de la direccién de correo electrénico: proteccion.datos@oei.int,
acreditando debidamente su identidad. En cualquier situacién, Ud. tiene derecho a
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafola de Proteccidon de Datos (AEPD).

CATORCEAVA: DE LOS PRIVILEGIOS E INMUNIDADES DE LA OEI

Nada de lo contenido en el presente contrato ni relativo al mismo sera considerado como
una renuncia a los privilegios e inmunidades de la OEl, aprobadas por Ley N°© 22714,

Redactado en dos ejemplares de un mismo tenory para un solo efecto, que se firmanen la
ciudad de Lima el xx de xxxxxxxxxxxxxx de 2024.

LA OEI ELLOCADOR

JUAN CARLOS RUIZRODRIGUEZ = cowwwssssssss -
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE CONSULTOR EN SOPORTE TECNOLOGICO

1. ANTECEDENTES

La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura -
OEl es un organismo internacional de caracter gubernamental para la cooperacién entre
los paises iberoamericanos en elcampo de la educacién, la ciencia-tecnologiay la cultura.

En el marco de sus competencias, la OEl ha firmado un Convenio de Cooperacién Técnica
no Reembolsable con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para ejecutar el
proyecto: Fomento de las Habilidades Linglisticas Indigenas de los Estudiantes (N°
ATN/JO-19033-PE y ATN/JO-19034-PE).

2. BASE LEGAL
. Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por
el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2350-15.
° Manual de Procedimientos de Contrataciones y Adquisiciones - OEI Peru.
. Cddigo Civil del Perd.
. Convenio de cooperacion técnica no reembolsable N° ATN/JO-19033-PE
firmado entre la OEl y el BID.
. Convenio especifico de cooperacion interinstitucional N° 029-2023 firmado

entre la OEly el Minedu.
3. OBJETO DEL SERVICIO

Contratar los servicios de un LOCADOR para que se desempefie como Consultor en
Soporte Tecnoldgico en el marco del proyecto: Fomento de las Habilidades Linglisticas
Indigenas de los Estudiantes (N° ATN/JO-19033-PE y ATN/JO-19034-PE).

4. ACTIVIDADES

El locador debera cumplir las siguientes actividades:

a. Capacita alos formadores pedagdgicos de campo en el proceso de descarga e
instalacién del App en OEl en los diferentes modelos de tabletas que existen en
las IIEE seleccionadas para el piloto.

b. Coordina con los formadores pedagdgicos de campo la identificacion en los
diferentes modelos de tabletas que existen en las IIEE seleccionadas para el
piloto.

c. Apoya al equipo encargado del desarrollo del App en el proceso de asistencia a
los formadores pedagogicos de campo.
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d. Alerta al equipo encargado del desarrollo del App de la OEl, alguna caracteristica
los diferentes modelos de tabletas de las IIEE seleccionadas que dificulte, limite o
impida el funcionamiento 6ptimo del App.

e. Crealos usuariosy contrasenas de todos los actores que emplearan el App de la
OEl.

f. Brinda soportey asistencia técnica a todos los actores que emplearan el App de la
OEl.

g. Disenainstructivosy guias para el proceso de descarga e instalacion del App en
los diferentes modelos de tabletas de las IIEE seleccionadas para el piloto.

h. Descargay consolida los reportes de participacién de los participantes en el
empleo del App de OEI.

i. Apoyaren organizar, programary crear las reuniones en el sistema de
videoconferencias Zoom u otras plataformas que sean utilizadas para la
implementacion del piloto.

j- Apoya al participante en compartir internet desde el celular o wifi a su tableta.

k. Otras funciones que correspondan al cargo.

5. PERFIL, EXPERIENCIA, CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y COMPETENCIAS DEL
LOCADOR

EL LOCADOR que brinde el servicio debera cumpliry acreditar los siguientes requisitos (el
cumplimiento de la condicién deseable permitira bonificacién adicional al oferente):

A. Perfil profesional:

a. Bachiller o Licenciado en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica o
Licenciado de educacién con especialidad en Cienciay Tecnologia.
Conocimientos de administracion de base de datos.

Conocimiento de proyectos digitales de gobierno o datos abiertos

Dominio de las herramientas de tecnologia, informaciény comunicacion (TIC).
Manejo de plataformas virtuales a nivel administrador.

Manejo de la videoconferencia Zoom y otras plataformas de videoconferencia
como Meet o Teams, ademas de sistemas informaticos.

Conocimientos de desarrollo y uso de aplicaciones web.

Conocimiento de desarrollo de Habilidades Blandas para equipos de trabajo
Conocimiento de desarrollo de aplicaciones en tecnologias Web.

Manejo de aplicaciones web educativas.
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B. Experiencia:

a. Experiencia no menor atres (03) afios en el sector publico o privado.
b. Experiencia profesional no menor a un (01) afo en cargos de soporte
informatico en instituciones publicas y/o privadas.
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c. Experiencia no menor a seis (06) meses en la Asistencia Tecnoldgica para la
Actualizacién de los Materiales Educativos digitales de las Instituciones
Educativas (Agente Territorial Tecnoldgico - ATET).

C. Conocimientos, habilidades y competencias:

a. Capacidad para trabajar en equipo y empatico.

b. Dedicacidon exclusivay atiempo completo para desempenar sus funciones y/u
obligaciones a encomendar.

c. Contar con habilidades de comunicaciéon asertiva para organizar y dirigir
equipos de trabajo para el logro de objetivos.

d. Capacidad de organizaciony sistematizacién de la informacién.

e. Comportamiento proboy ético.

6. AMBITO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
El Proyecto se implementara en las regiones de Cusco y Puno.
7. DOCUMENTACION A ENTREGAR POR PARTE DE LA OEI

La OEl entregard al LOCADOR los insumos documentales necesarios para el desarrollo de
sus actividades.

8. PLAZO Y VIGENCIA
La vigencia del contrato es de cinco meses y medio (5.5 meses) o hasta que culmine la
necesidad del servicio por parte de la OEl y se inicia desde el dia siguiente de su firma.
(Disponibilidad a partir del 08 de junio del 2024 hasta el 15 de noviembre del 2024).

9. MONTO Y FORMA DE PAGO
El pago esta sujeto a la prestacién efectiva del servicio.
El pago se abonara mensualmente, por el importe mensual que se detalla a continuacion,

hasta el maximo de US$ 9,216.67 (Nueve mil doscientos dieciséis y 67/100 Délares
Americanos):

Monto en US$ Délares

Entregable Producto Mes .
Americanos
Informe de actividades
E1l 1enversionfisicay Junio $ 1,341.67

digital
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Informe de actividades
E2 2 enversion fisicay Julio $ 1,750.00
digital

Informe de actividades
E3 3enversion fisicay Agosto $ 1,750.00
digital

Informe de actividades
E4 4 en version fisicay Setiembre $ 1,750.00
digital

Informe de actividades
E5 5 enversion fisicay Octubre $ 1,750.00
digital

Informe de actividades
E6 6 enversion fisicay Noviembre $ 875.00
digital

Total=| $ 9,216.67

El pago incluye los costos de los desplazamientos que hara el LOCADOR en funcion de las
necesidades del servicio, incluidos todos los impuestos aplicables de ley. El pago se
realizara previa presentacién del informe de actividades realizadas durante cada periodo
(mes), con la conformidad del Coordinador del Proyecto y presentacion del recibo por
honorarios correspondiente.

ELLOCADOR debe garantizar que cuentay cumple con todas las condiciones tecnoldgicas
(laptop, camara y audio operativas para reuniones de coordinacién) y de escritorio
necesarias. ELLOCADOR debe garantizar, ademas, contar con una Tablet completamente
operativa equipada con Android 11 (como minimo)y 16 GB de almacenamiento (minimos)
para el trabajo presencial en las II.EE.

Asimismo, dicho importe incluye el servicio de transporte, materiales basicos de escritorio
e insumos que el LOCADOR debera emplear para cumplir su labor.

La OEIl no es agente de retencion, por lo que el LOCADOR debera pagar a la SUNAT el 8%
del monto de cada recibo por honorarios emitido, si le corresponde, bajo su
responsabilidad.

10. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL LOCADOR

Los derechos y obligaciones del LOCADOR estan enmarcados en los presentes términos
de referencia. En consecuencia, el LOCADOR no tendra derecho a ningun beneficio, pago,
subsidio o compensacidn por parte de LA OEl, adicionales a lo expresamente acordado en
el presente documento.

ELLOCADOR es responsable por la calidad ofreciday por los vicios ocultos de los servicios
ofertados por un plazo no menor de seis (6) meses hasta después de culminado sus
servicios.
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ELLOCADOR no podra ceder o subcontratar, parcial o totalmente, el presente Contrato o
las obligaciones asumidas, sin autorizacion previay por escrito de LA OEI.

El LOCADOR estara sujeto a un monitoreo y a una evaluacién bajo los términos
establecidos por LA OEl; pudiéndose aplicar otras evaluaciones que LA OEl establezca.

11. COMUNICACIONES Y COORDINACIONES

- NombreyTeléfono delresponsable del drea usuaria de la contratacién del servicio:
Ing. Juan Carlos Ruiz Rodriguez (Representante permanente y director de la Oficina
de Peru).

Email: juancarlos.ruiz@oei,.int
Numero de teléfono celular: +51977414846

- Nombrey Teléfono del técnico responsable del drea usuaria de la contratacion del
servicio: Ing. Richard Casis Aguilar (Especialista de la Oficina de Peru).

Email: richard.casis@oei.int
Numero de teléfono celular: +51999593828

Solo para efectos de comunicaciones y coordinaciones con la OEl, se consideran
validos y formales los siguientes medios de comunicacion: Correo electronico,
WhatsApp, Google Drive, OneDrive, cartas y mensajes de texto.

12. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

EL LOCADOR se obliga a no divulgar, copiar y/o explotar total o parcialmente, la
informacién a la que tenga acceso durante el desarrollo de sus actividades, salvo
consentimiento previo y expreso del contratante. Esta obligacién permanecera vigente no
obstante el vencimiento o la terminacidon del servicio prestado.
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