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Apresentacao

a Organizacao de Estados Ibero-Americanos para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (OEIl), o maior organismo de cooperacao multilateral entre os paises
ibero-americanos de lingua espanhola e portuguesa, trabalhamos diariamente
com 0s governos de nossos 23 paises-membros para garantir uma educacgao de
qualidade para todas as pessoas ao longo da vida.

Desde 2018, a OEl faz parte, de forma ininterrupta, do Comité de Diregao do ODS4 - Educagao
2030, como representante regional da América Latina e do Caribe.

A missao desse Comité € monitorar o cumprimento do quarto Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), que busca assegurar uma educacao equitativa e de qualidade para todos
até 2030, sem deixar ninguém para tras. Considerando as desigualdades na regiao, em 2021
definimos uma linha estratégica especifica dentro da Direcao-Geral de Educacao e Formacao
Profissional da OEI, dedicada a inclusao educacional e a atencao a diversidade.

Iniciamos a década com um levantamento de dados sobre politicas e praticas na regiao. O
resultado desse esforgo é o estudo “Educacao inclusiva hoje: Ibero-América em tempos de
pandemia”, que esta a disposicao para toda a comunidade ibero-americana e que nos permitiu,
tanto aos Estados participantes quanto a nossa propria organizagao, criar uma rota de agao,
priorizar 0s aspectos que devemos considerar e aqueles nos quais temos que investir recursos
técnicos e orgamentarios nos proximaos anos.

Esse diagnostico nos mostra que a situacao da educacao atual requer um esforgo importante
para recuperar a aprendizagem. As pessoas em contextos socioecondmicos desfavorecidos,
as populagoes indigenas e afrodescendentes e, especialmente, as meninas, as jovens, e as
mulheres sao os grupos que tiveram suas trajetdrias educacionais interrompidas de maneira
significativa na pandemia. Nosso estudo revela que é necessario reforcar os processos de su-
pervisao e acompanhamento nos niveis de educacao fundamental e/ou basica e ensino secun-
dario (ou médio) para assegurar tanto a presenca quanto a participacao e o desempenho dos
alunos. Além disso, é fundamental que o conceito de inclusao seja aplicado com o de equidade
(OEI, 2021).

Dessa forma, a OEl esta desenvolvendo uma estratégia integral que leva em consideracao as
necessidades dos Estados-Membros para garantir a boa governanca, apoiando-0s no desen-
volvimento de politicas publicas, como, por exemplo, no trabalho realizado em conjunto com
a Organizacao Ibero-Americana de Seguridade Social (OISS) na criagao do Protocolo sobre o
acesso das pessoas idosas a sociedade digital na Ibero-América. Da mesma forma, também
promove a resolucao dos problemas das pessoas, implementando, assim, um modelo de coo-
peracao avancada que fortalece as capacidades dos membros da comunidade educacional para
atender as necessidades de igualdade, inclusao e criacao de espacos para troca que promovam
areflexdo e a agdo. Essas estratégias sao oportunidades para acompanhar, com um enfoque
em direitos, um processo de transformagao educacional e organizacional orientado a inclusao
€ a equidade.



Apresentacao

O estudo que apresento hoje, Desenho Universal para a Aprendizagem na Ibero-América: apli-
cagdo no ensino obrigatdrio, é ideal para a divulgacao do marco conceitual do Desenho Uni-
versal para a Aprendizagem, DUA (CAST, 2011; Meyer, Rose e Gordon, 2016), em espanhol e
portugués, como modelo para promover a educagao inclusiva, ja que nos orienta sobre como
adaptar propostas as necessidades dos alunos de forma flexivel. O texto mostra a relacao do
DUA com a neurociéncia, a lideranga educacional inclusiva e a Agenda 2030, e apresenta de
forma grafica, quantitativa e exemplificativa como os professores do ensino obrigatério na lbe-
ro-América estao aplicando o DUA com alunos de diferentes contextos educacionais.

Para mais informacoes sobre o DUA e como elaborar propostas de educacao baseadas no
desenho universal para a aprendizagem ao longo da vida, acessem nossas publicagdes no site
www.oei.int, bem como nossos cursos na plataforma do Instituto Ibero-Americano de Formagao
e Aprendizagem para a Cooperacao.

A Secretaria-Geral da OEl e seus 19 escritérios nacionais continuarao trabalhando incansavel-
mente para oferecer a comunidade educacional ibero-americana oportunidades que garantam
o direito a educacao para todas as pessoas, sem deixar ninguém para tras.

Mariano Jabonero
Secretdrio-Geral da OEI
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Resumo executivo

Desenho Universal para a Aprendizagem (daqui em diante DUA) € hoje consi-

derado uma referéncia na melhoria da educacgao inclusiva para todo o sistema

educacional, independentemente da etapa de ensino. O Center for Applied

Special Technology (daqui em diante CAST), criador do paradigma, descre-

ve-0 como um modelo valido para garantir que todos os alunos possam ter
acesso e participar de oportunidades de aprendizagem significativas e desafiadoras (CAST,
2018a).

Este relatorio visa apresentar os resultados obtidos no estudo intitulado Desenho Universal
para a Aprendizagem na Ibero-América: aplicagdo no ensino obrigatdrio. O objetivo geral
desta pesquisa foi analisar, com um carater propositivo e diferenciador, o estado atual da
aplicagcao do DUA no ensino obrigatorio na Ibero-América.

Além do objetivo geral, as informagdes especificas obtidas foram analisadas para responder
aos seguintes objetivos especificos:

a) Analisar a proporgao de professores que aplicam medidas baseadas no DUA.

b) Identificar os principais paises que lideram a aplicacao de medidas com base no DUA e
agueles que o fazem em menor escala.

c) Descobrir se existe relagao entre os anos de trabalho e a disposicao de aplicar medidas
baseadas no DUA.

d) Determinar se existe relagao entre a formacao docente e as escolhas na aplicagao do pa-
radigma DUA.

e) Verificar se ha agentes nos sistemas de educacao que sao mais ou menos favoraveis as
medidas com base no DUA.

f) ldentificar se a deficiéncia continua sendo uma variavel que influencia a predis-
posicao dos professores em aplicar o modelo do DUA.

g) Conhecer o grau de implementacao dos principios, diretrizes e indicadores
do modelo do DUA em cada uma das regides ibero-americanas.

Para facilitar a analise dos dados com base nas evidéncias dos fundamentos e

da estrutura do DUA, junto as variaveis relacionadas que tém impacto no funcio-
namento das escolas, comegaremos com varios capitulos preliminares que abordam
antecedentes bibliograficos relacionados com:

a) O DUA, seus fundamentos, estrutura, funcionamento, principios, diretrizes e indicadores.
b) Asredes neuronais de aprendizagem presentes nos Principios DUA.

c) A Agenda 2030 e o DUA como modelo para apoiar a transformagao da educagao.

DESENHO UNIVERSAL PARA APRENDIZAGEM NA IBERO-AMERICA: APLICAGAO NO ENSINO OBRIGATORIO
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d) A lideranca educacional e sua impor-
tancia no estabelecimento de uma
cultura e praticas pedagogicas que
contribuam para uma educagao de
qualidade para a diversidade.

e) O estado de aplicacao do DUA e
das politicas de educagao inclusi-
va na regiao ibero-americana.

Os capitulos seguintes abordam as
questdes metodoldgicas, tais como
0 método, o instrumento de coleta de
informacgdes utilizado, as técnicas, a
populagao e a amostra, bem como os pro-
cedimentos de analise de dados, finalizando
com a analise dos resultados e conclusoes. Vale
ressaltar que as informagoes foram obtidas por meio

de um questionario on-line direcionado aos professores do

ensino obrigatdrio da regiao ibero-americana. Esse questionario, que continha perguntas aber-
tas e fechadas, foi dividido em trés partes diferentes. A primeira era sobre dados demografi-
cos, tais como: género, idade, pais de residéncia, regiao, anos de experiéncia como professor,
tempo desde a conclusio da formagao docente, capacitagao em necessidades educacionais
especiais (NEE) e sobre o Desenho Universal para a Aprendizagem, tipo de instituicao onde
trabalha, idade dos alunos, tipo de especializacao na area de ensino, formagao especifica sobre
inclusao, relacdo com a deficiéncia fora do ambiente escolar e existéncia de uma deficiéncia
reconhecida. A segunda parte constava de 32 itens que correspondem aos 32 indicadores ou
pontos de verificagao das Diretrizes DUA 2.2 (CAST, 2018a). Esses itens foram apresentados
em uma escala Likert, com cinco opcdes de resposta: (a) Nunca, (b) Raramente, (c) As vezes,
(d) Frequentemente e (e) Sempre. Por Ultimo, a terceira parte consistia em um questionario a
respeito do conhecimento dos professores sobre a chamada educacao inclusiva, com 18 itens
sobre as atitudes dos professores em relagao a inclusao, a deficiéncia e ao apoio educacional.

O questionario foi respondido por 339 profissionais. Os principais resultados apontaram para
uma maior participagao das mulheres (80%). A regiao com maior participacao foi a Ameérica do
Sul, seguida da América do Norte, América Central e Caribe e, por ultimo, a Peninsula Ibérica.
A maioria dos professores participantes trabalha em escolas publicas (77,27 %) e na Educacao
Fundamental e/ou Basica (35%). Pouco mais da metade dos entrevistados (56,92%) declarou
ter recebido formag&o em conceitos associados as necessidades educacionais especiais, e
apenas 26,32% responderam ter recebido formacao em DUA. A Espanha e o Chile foram os
paises com 0 maior numero de respostas afirmativas sobre formagao em DUA o restante deu
respostas nulas ou quase nulas. Um aspecto relevante & que um alto porcentual dos professores
que voluntariamente responderam ao questionario (50,76 %) indicou ter uma relacao direta com
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a deficiéncia fora do ambito profissional e cerca de um tergo (28,4%)
respondeu que tinha uma deficiéncia.

De modo geral, levando em consideragao que os resultados foram apre-

sentados primeiro com as pontuacgoes de cada um dos trés principios e, pos-

teriormente, com as nove Diretrizes DUA, as pontuacdes médias dos professores

que responderam ao questionario foram, em sua maioria, superiores a quatro pontos. Isso sig-

nifica que as respostas variaram entre frequentemente e sempre na aplicagao das Diretrizes

DUA, exceto em “Proporcionar opgdes para a linguagem e 0s simbolos” que teve uma pontua-

¢ao mais baixa, com uma média de 2,46, mais proxima da opgao raramente na percepcao dos

entrevistados. A ultima parte dos resultados também apresenta as pontuacdes para cada um

dos 32 itens que compdem a versao 2.2 das Diretrizes do DUA. Esses resultados estao, logi-

camente, relacionados aos obtidos nas diretrizes e nos principios, ja que as pontuagoes foram
extraidas da mesma fonte.

Quanto as conclusdes a que chegaram o0s pesquisadores apos a realizagao do estudo, um
primeiro aspecto a ser destacado é a alta participacao das mulheres, o que evidencia uma
baixa representacao masculina nos diferentes sistemas de educagao dos paises participantes.
Parece logico pensar, por outro lado, que & necessario avangar para modelos equitativos que
fomentem a participacao e o acesso dos homens a docéncia, desmistificando o papel assisten-
cial das mulheres na educacgao. Entretanto, um dado muito positivo € a variabilidade de idade.
Isso ajudou a entender que 0 sistema € heterogéneo nesse aspecto e que as diferentes idades
podem se retroalimentar no trabalho diario. E evidente que os dados mostram que os profes-
sores que estao formados ha menos tempo tém mais conhecimento sobre o DUA, 0 que nos
permite estabelecer a afirmacao feita acima.

Umaterceira conclusao diz respeito a necessidade de criar redes colaborativas entre as regioes
para melhorar os processos de formagao inicial e promover um maior contato entre os professo-
res que possam servir de guia na aplicagao de medidas bem-sucedidas relacionadas ao DUA.
Além disso, & necessario propor mudangas nos curriculos dos paises ibero-americanos para
que os professores tenham mais oportunidades de formacao sobre inclusao, especialmente na
implementagao adequada de medidas baseadas no DUA. Da mesma forma, deve ser revista
nao apenas a formacao inicial, mas também a formagao continuada disponivel nos diferentes
paises para proporcionar oportunidades aos professores que nao receberam formacao inicial
em modelos inclusivos para atender a todos os alunos na sala de aula.

de professores e no paradigma educacional seja liderada pela prépria adminis-

tracao publica, responsavel por definir as diretrizes das politicas publicas de

um pais. Aparentemente, os dados mostram que o DUA esta sendo aplicado N o
em todas as etapas de ensino, mas os pesquisadores deste estudo consi-

deram que sua implementacao ainda € limitada e que os governos devem

No que diz respeito as conclusoes, € importante que essa mudanca na formagao \ l

DESENHO UNIVERSAL PARA APRENDIZAGEM NA IBERO-AMERICA: APLICAGAO NO ENSINO OBRIGATORIO
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ser 0s Unicos a promover seu desenvolvimento e implementacao por meio dos canais de que
dispdem o0s organismos nacionais.

Por outro lado, e em penultimo lugar, a equipe de trabalho apresenta um total de oito recomen-
dacoes, detalhadas a seguir:

1)

2)

3)

5)

6)

7)

8)

Desenvolvimento de politicas publicas em favor da inclusao educacional e da incorporagao
do modelo de Desenho Universal para a Aprendizagem.

Melhoria do prestigio e da consciéncia social da educagao como uma fungao de todos.

Criagao de novos planos na formacéo inicial de professores que levem em consideragao os
modelos atuais de educacao inclusiva e o Desenho Universal para a Aprendizagem.

Ampliacao da oferta acessivel de formacao continuada e permanente para os professores
em exercicio sobre os modelos atuais de educacéao inclusiva e o Desenho Universal para a
Aprendizagem.

Melhoria dos incentivos profissionais para os professores por meio de boas e bem-sucedidas
praticas inclusivas.

Criacao de redes colaborativas de professores.

Construcao de espagos para a compilacao de medidas bem-sucedidas e inspiradoras da
Ibero-América na aplicagao do modelo de Desenho Universal para a Aprendizagem.

Visibilizacdo dos avancos atraveés de féruns docentes na Ibero-América.

Por ultimo, as principais limitagcdes a serem consideradas na interpretacdo dos resultados estao
relacionadas ao nivel de extrapolagédo, uma vez que nao foi possivel obter amostras de todos

0s paises ibero-americanos. Em segundo € ultimo lugar, a limitagao esta centrada nas
caracteristicas da amostra, dado que majoritariamente era do género feminino e
declarou ter uma relagao direta com a deficiéncia fora do &mbito profissional.
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Introducao ao estudo

onsiderando a situagao atual, em que o0 acesso a educacao em igualdade de
condigdes e oportunidades é uma aspiragao internacional, a abordagem inclu-
siva € um dos aspectos mais relevantes para os sistemas educacionais em todo
o0 mundo. Por esse motivo, proporcionar ambientes escolares inclusivos, equi-
tativos e justos, mais do que um ideal, & um desafio. Portanto, hoje ‘
devemos assegurar uma educagao que “Nao deixe ninguém para tras”, como ‘
proposto no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4 (dagui em diante .
ODS 4), sob a premissa de “Assegurar uma educagao inclusiva, equitativa e EEI:J(:JAAGLII\[?ADE
de qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida '
para todos” (Organizagao das Nacoes Unidas [ONU], 2015, p. 19). Para
iSS0, sao necessarias mudancas profundas que promovam transformagoes
nas praticas, politicas e cultura das instituices educacionais.

A esse respeito, o relatorio da Organizacao das Nagoes Unidas (2018) sobre

o desenvolvimento dos ODS destaca a necessidade de contar com um maior

numero de professores qualificados para garantir ambientes de aprendizagem de

qualidade. Por sua vez, Sandoval (2023) observa que “a maioria dos professores precisa de
conhecimentos pedagogicos para lidar com os alunos que desafiam sua pratica docente” (p.
36). Portanto, é necessario fornecer aos professores nao apenas conhecimento, mas também
ferramentas pedagdgicas que 0s capacitem para lidar com a diversidade na sala de aula de
maneira eficaz e oportuna.

Quanto aesse tema, Marquez e Sandoval (2019) destacam que a construcao de sistemas educa-
cionais inclusivos € uma tarefa que nao admite improvisacao. Por outro lado, a limitada aplicacao
da educacao inclusiva em determinadas regides pode ser resultado de lacunas no conhecimento
dos professores sobre os diferentes aspectos de um modelo inclusivo, como apontado pela Or-
ganizacao das Nacdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (daqui em diante Unesco)
em 2020. A Unesco também menciona que “a educacao inclusiva deve assegurar que todos os
professores sejam capazes de ensinar todos os alunos” (Unesco, 2020, p. 67).

Conforme exposto, e com o objetivo de contribuir para uma educacao inclusiva e equitativa na
Ibero-América, este estudo tem como objetivo analisar, a partir da percepgao docente, as me-
didas especificas que 0s professores nao universitarios estao aplicando, baseadas no Desenho
Universal para a Aprendizagem, em suas praticas profissionais na regiao.

Semduvida, o paradigma do DUA representa uma oportunidade para a implementacao efetiva
de uma educacao inclusiva nos diferentes processos de ensino e aprendizagem. Como afir-
mado por seu criador, o Center for Applied Special Technology, o DUA visa garantir que todos
os alunos possam ter acesso e participar de oportunidades de aprendizagem significativas e
desafiadoras (CAST, 2018a). Em outras palavras, o objetivo é oferecer respostas aos alunos,
entendendo que nao existe uma unica maneira de aprender e, portanto, ndo podemos perpetuar
uma unica maneira de ensinar. Da mesma forma, oferecer oportunidades de aprendizagem di-
versificadas para todos 0s alunos nao € apenas um dos principios basicos para assegurar uma

DESENHO UNIVERSAL PARA APRENDIZAGEM NA IBERO-AMERICA: APLICAGAO NO ENSINO OBRIGATORIO
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educacao inclusiva, mas também um dos pilares para tornar os curriculos mais flexiveis, o que,
por sua vez, € uma caracteristica do DUA.

Nas ultimas décadas, a abordagem inclusiva baseada no modelo DUA na educagao tem pro-
gredido. Varios eventos, processos e pesquisas tém propiciado seu avanco nos diferentes
ambientes escolares nao universitarios da lbero-América, uma regiao onde as desigualdades
estruturais e culturais, conforme indicado por Lopez (2008), aumentam a complexidade dos
processos de exclusao e fragmentacao, tanto social quanto educacional.

Nessa linha, € importante mencionar que o dominio do DUA naregiao ibero-americana se torna
uma das ferramentas pedagogicas da década dedicada a redugao das desigualdades educa-
cionais. A necessidade de criar ambientes escolares inclusivos, equitativos e justos emerge das
condicdes contextuais que aumentam o risco educacional de segregacao devido aos varios
fatores que condicionam a regiao. A diversidade pluricultural, socioecondmica, de origem e
histdria familiar, local de residéncia e, por que nao dizer, até dogmatica, podem ser causas da
evasao ou do fracasso escolar em toda a Ibero-Ameérica, se nao forem abordadas a partir de
um enfoque pedagdgico inclusivo.

Nesse sentido, embora existam varias questdes a serem tratadas para garantir uma educacgao
“gue nao deixe ninguém para tras”, de acordo com Blanco (2021), o principal desafio que a
regiao ibero-americana enfrenta para a implementacao efetiva da educacao inclusiva é reduzir
as lacunas de aprendizagem. Tais lacunas decorrem de diversas situagdes que, muitas vezes,
estao ligadas a questdes como o0 acesso a tecnologia, diferengas de género, necessidades es-
pecificas de apoio educacional, desigualdades derivadas de origem étnica ou racial, variacoes
geograficas ou disparidades socioeconémicas, entre outras. Dai a relevancia do marco do DUA
na regiao ibero-americana, pois propde uma abordagem com foco na atencao a diversidade e
na reducao das barreiras a aprendizagem. De acordo com Sanchez (2023), “é necessario for-

necer aos professores materiais que 0s ajudem no processo de inclusao que devem

realizar em suas aulas” (p. 30).

Considerando tudo o que foi mencionado anteriormente, o principal objetivo
deste estudo é investigar os processos e o estado da implementacao do
paradigma do DUA no contexto ibero-americano, analisando as fortalezas
e as oportunidades para avangar no processo de garantia da igualdade de

oportunidades e de uma educacao inclusiva, de acordo com os padroes na-
cionais e internacionais de uma sociedade democratica.
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ma educacao que nao deixa ninguém para tras nao deve apenas \ I '
proporcionar ambientes inclusivos, também deve permitir a flexi- \ //
bilizacao dos processos académicos. Para melhorar a trajetéria /
educacional de todos os alunos, € indispensavel nao apenas /
-
—

identificar suas necessidades, interesses e motivagdes, mas
também adotar métodos de ensino que coloquem o estudante no centro do
processo de ensino-aprendizagem. Em termos mais simples, & fundamental
permitir a personalizacao do ensino, como aponta Sanchez (2023), pois isso
permitira que o0s recursos pedagogicos sejam adaptados as circunstancias
e caracteristicas pessoais. Assim, as diretrizes do DUA sao entendidas como
“um marco para melhorar e otimizar a aprendizagem, com base no conhecimento
cientifico sobre como os seres humanos aprendem” (CAST, 2018a). No entanto, & importante
dizer que o DUA fornece um conjunto de recomendagdes aplicaveis a todas as areas do conhe-
cimento, disciplinas ou conteudos, para garantir 0 acesso e a participacao dos alunos, mas nao
sem levar em consideragao que essas premissas nao podem ser uma receita unica para todos
0s contextos. Para isso, o DUA é baseado em trés principios:

/

@ Proporcionar multiplos meios de engajamento (Engagement).
@& Proporcionar multiplos meios de representacao (Representation).
@ Proporcionar multiplos meios de agéo e expressao (Action & Expression).

Esses trés principios do DUA nao se destinam apenas a garantir o acesso fisico dos alunos
asalade aula, mas também a reduzir as barreiras curriculares e aumentar as oportunidades
de aprendizagem (Meyer et al., 2014). Além disso, cabe destacar que os principios do DUA
sao baseados nas chamadas redes neuronais (que serao descritas com mais detalhes na
proxima segao). Essa afirmacao nao é fruto do acaso, mas sim derivada de pesquisas empiricas
e estudos no campo da neurociéncia (Meyer e Rose, 2009, 2006, 2005; Rose e Meyer, 2006,
2002, 2000).

Essas redes neuronais que intervém na aprendizagem desempenham funcoes especificas que
afetam o0s processos académicos das pessoas, ou seja, estao relacionadas ao “porqué”, ao
“qué” e ao “como” da aprendizagem. A esse respeito, Alba (2019) assinala que:

© As redes afetivas estao ligadas ao “porqué” da aprendizagem, pois sdo especializadas
em avaliar padroes e dar significado emocional aos processos de aquisicao de apren-
dizagem. Também estabelecem o grau de implicagao pessoal nas atividades, tarefas,
aprendizado e com 0 ambiente a nosso redor.

© Asredes de reconhecimento estao relacionadas ao “qué” da aprendizagem, pois sao
fundamentais para a percepc¢ao dos estimulos. Essas redes especializadas de reconhe-
cimento de informagdes nos permitem captar, reconhecer e integrar informagoes, bem
como atribuir significado aos padroes que percebemos.
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© Asredesestratégicas estao ligadas ao “como” da aprendizagem, pois sao responsaveis
pelas funcdes executivas e pela geragao e controle dos padroes mentais e de acao. Ba-
sicamente, permitem-nos executar uma tarefa ou planejar agoes.

Os trés principios do DUA serao descritos com detalhes a seguir. A esse respeito, o CAST
(2018a) nos mostra que as diretrizes estabelecidas no marco do DUA fornecem uma série
de sugestoes concretas, que podem ser aplicadas n&o apenas por profissionais da educagao,
mas também pelas familias, pesquisadores e responsaveis pelo desenvolvimento de curriculos,
manuais docentes e programas educacionais. Por sua vez, a OEl destaca a importancia de
oferecer alternativas e multiplos meios de engajamento, representagcao, acao e expressao nos
processos educacionais, a fim de assegurar a plena inclusao na educagao.

Na diagramacao deste estudo, foi feita uma alusao ao formato grafico usado
por Cast (2018a), para associar cada um dos principios do DUA a uma cor:

% Para o Principio I: Oferecer miltiplas formas de engajamento.

% Para o Principio Il: Oferecer multiplas formas de representacao.
% Para o Principio Ill: Oferecer multiplas formas de agao e expressao.

Os principios do DUA sao organizados em um conjunto de diretrizes cujo principal objetivo é
permitir que os alunos se tornem expert learners (aprendizes especialistas), motivados, com
proposito, conhecedores, com recursos, orientados a metas e estrategistas (CAST, 2018a).
De acordo com Rose e Meyer (2002), os trés principios do DUA sao definidos a partir de uma
perspectiva de inclusido para orientar a pratica educacional, na qual todos o0s alunos tenham
oportunidades iguais de aprender. E, entdo, onde o DUA se torna uma ferramenta pedagdgica
valiosa para tornar 0s processos mais flexiveis por meio de seus trés principios, que levam em
consideracao a afetividade, o reconhecimento e a estratégia (Blanco et al., 2021).

2.1. Proporcionar multiplos meios de engajamento

Para aprender, o aluno precisa se entusiasmar. O afeto representa um elemento fundamental
para a aprendizagem (CAST, 2018). Portanto, para que os alunos se comprometam e se envol-
vam nos processos pedagogicos de aprendizado, é necessario considerar a variabilidade nas
formas de motivacao e participagdao. Como destaca Sanchez (2023), fazer com que nossos alu-
nos se tornem aprendizes especialistas requer necessariamente que se sintam entusiasmados,
implicados, interessados e, acima de tudo, motivados por seu proprio aprendizado. Portanto,
ao proporcionar multiplos meios de engajamento, o que realmente estamos tentando fazer
permitir que cada aluno se sinta motivado e encontre seu incentivo para aprender (Blanco et
al., 2021).
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No entanto, para conseguir o engajamento de nossos alu-
Nos NOs processos de aquisicao de aprendizagem, é
necessario, além de identificar seus interesses,
levar em consideracao os elementos afetivos
qgue influenciam o processo (Blanco et al.,
2021). Com este fim, Alba (2018) destaca

que o desafio dos professores & “conse-

guir a motivagao e o engajamento dos

alunos em seu processo de aprendiza-

gem, para o qual & importante ativar as

redes afetivas do cérebro” (p. 23). Por

sua vez, Sanchez (2023) indica como

€ importante nesse processo considerar

0S aspectos relacionados as experién-

cias e aspectos emocionais ao elaborar
experiéncias educacionais para todos 0s
alunos. De fato, ha varios fatores que podem
influenciar a variagao individual, tais como o
conhecimento prévio, a neurologia, a culturae a
subjetividade, entre outros (CAST 2018).

A esse respeito, cabe enfatizar que é extremamente im-
portante poder oferecer aos alunos multiplas opgoes para que

participem e se impliguem nos processos de ensino e aprendizagem, uma vez que nem todas
as formas de participagao sao eficazes para todos 0s alunos, ou seja, nao ha um unico meio
de participagao ideal que satisfagca as motivagoes, interesses e necessidades de todos. Nesse
sentido, uma questao a ser considerada € o fato de que alguns de nossos alunos se sentem
mais atraidos por atividades novas, espontaneas e inovadoras, enquanto outros preferem as
rotinas pedagoégicas convencionais, que nao representam uma novidade inesperada. Da mes-
ma forma, em nossa pratica diaria docente, encontramos alunos que gostam de trabalhar in-
dividualmente, enquanto outros preferem trabalhar com seus colegas. Por esse motivo, para
que todos os alunos se envolvam e se comprometam com seu proprio aprendizado, nds, como
profissionais da educacao, devemos proporcionar uma variedade de dinamicas e opgoes para
que se sintam motivados.

Entdo, como colocar isso em pratica na sala de aula? Para esse fim, o Principio | do DUA esta
organizado em trés diretrizes e dez pontos de verificagdo, que nos proporcionam orientagao
para concretizar a ideia de conseguir que nossos alunos se tornem aprendizes especialistas,
motivados, com propodsito e interessados em aprender (CAST, 2018a). As diretrizes e os dez
pontos de verificagao do Principio | sao apresentados no Quadro 1 abaixo.
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Quadro 1

Diretrizes e pontos de verificacao do Principio |
“Proporcionar multiplos meios de engajamento”

Principio I: Proporcionar multiplos meios de engajamento

Proporcionar opgcoes para
despertar o interesse.

Desperta o entusiasmo e a curiosidade pelo
aprendizado.

Proporcionar opcoes para manter
o esforco e a persisténcia.

Enfrenta os desafios com foco e
determinacgado.

Diretrizes

Proporcionar opcdes para a
autorregulacao.

Aproveita o poder das emocées e da
motivacao na aprendizagem.

Pontos de verificagao

Otimizar a escolha individual e a autonomia.

Otimizar arelevancia, o valore a
autenticidade.

Minimizar ameagas e distragoes.

Destacar a importancia das metas e dos
objetivos.

Variar as demandas e recursos para otimizar
0 desafio.

Incentivar a colaboragao e a comunidade.

Aumentar o feedback voltado para o
dominio.

Promover expectativas e crengas que
otimizem a motivagao.

Facilitar estratégias e habilidades pessoais
de enfrentamento.

Desenvolver a autoavaliacao e a reflexao.

m. Elaboragao propria com base em (CAST, 2018a).

Portanto, em termos de agdes pedagogicas, para a pratica efetiva do Principio | do DUA, que
busca captar o interesse, motivar e envolver nossos alunos em seu proprio aprendizado, sao
propostas e apresentadas algumas sugestdes no Quadro 2.
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Quadro 2

Recomendacoes aos professores para a pratica eficaz do
Principio |

DIRETRIZES RECOMENDACOES
Para otimizar * Proporcione a seus alunos o maximo de autonomia possivel, oferecendo-lhes
a escolha_ e opgoes em aspectos como:
autonomia - As ferramentas utilizadas para a coleta ou produgéo de informagoes.
individual.

- O nivel de desafio percebido.
- A sequéncia ou o tempo para concluir partes das tarefas ou atividades
pedagogicas.
* Envolva seus alunos no maior nimero possivel de agdes, para que possam perceber
e definir suas proprias metas académicas.
* Permita que seus alunos colaborem na elaboragao de atividades e tarefas em sala

de aula.
Para otimizar a * Varie as atividades e as fontes de informagao para que sejam percebidas como:
relevancia, o valor - Personalizadas e contextualizadas de acordo com os interesses do aluno.
e a autenticidade. - Socialmente relevantes.

- Adequadas a idade e as capacidades de seu aluno.
* Proporcione atividades que permitam que seus alunos explorem, experimentem e,
acima de tudo, participem.
* Promova o desenvolvimento de respostas pessoais e incentive a autorreflexao e a
autoavaliagao tanto do conteldo quanto das atividades desenvolvidas.
* Fomente a resolucao criativa de situagdes problematicas, em que cada aluno faga
uso de sua criatividade e imaginagao.

Para minimizar * Varie o nivel de novidade ou de riscos:
as ameacas e - Incremente a previsibilidade das atividades por meio do uso de cronogramas,
distragoes. espacos, horarios e graficos visiveis, lembretes, sequenciamento de agoes

com informacoes detalhadas.
- Crierotinas pedagogicas para o desenvolvimento das aulas.
* Envolva todos os alunos de sua sala de aula em debates e discussdes sobre 0s
tépicos abordados, mantendo uma margem de respeito e tolerancia.
* Seja flexivel em relagcao ao ritmo de trabalho, a duragédo das sessdes ou ao nivel de
desempenho de seus alunos.

m. Elaboracao prépriacom base em CAST (2018a).
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2.2. Proporcionar multiplos meios de representacao

Nem todos percebemos da mesma forma as informagodes que recebemos nos diferentes pro-
cessos de ensino e aprendizagem. O CAST (2018a) é claro ao indicar que a forma como o0s
alunos entendem e percebem as informagdes apresentadas em nossas praticas docentes &
bastante heterogénea. Isso pode ser devido a uma série de fatores, entre 0s quais estao as
diferencas culturais, linguisticas, socioecondmicas, condigcoes de deficiéncia, barreiras nos
ambientes de aprendizagem e as dificuldades de aprendizagem especificas de cada aluno.
Portanto, os professores devem encontrar alternativas para ativar as redes de reconhecimento,
que sao as responsaveis por perceber, codificar, armazenar e utilizar as informacoes forneci-
das aos alunos (Alba, 2018). O Principio Il do DUA busca garantir que todos os alunos tenham
acesso a informacao, elemento indispensavel na construgao de seu aprendizado. Para isso,
esse principio esta focado em identificar recursos didaticos e estratégias que permitam que a
informacao seja percebida e reconhecida pelos alunos, ja que a informagao que nao chega ao
cérebro nao pode ser utilizada quando necessaria (CAST, 2011).

Do ponto de vista pedagogico, devemos considerar como podemos apresentar as informacoes

de modo que todos os alunos, além de entendé-las, possam incorpora-las a seu conjunto de co-

nhecimentos. Em outras palavras, o professor deve assegurar que todas as informagoes sejam

apresentadas de forma clara e simples, utilizando, entre outras coisas, 0 chamado conhecimen-

to prévio dos alunos (Sanchez, 2023). Nossos alunos diferem na maneira como conseguem

compreender o que lhes apresentamos nas sessoes pedagogicas.

Alguns preferem a representacao visual em vez da auditiva. Uns

precisam de materiais concretos enquanto outros preferem

apresentacoes em texto, e podemos encontrar alunos com

necessidades especificas de apoio educacional, para os

quais as informagdes devem ser apresentadas em um

formato mais especifico. Nesse sentido, o marco do

DUA destaca aimportancia de proporcionar multiplos

meios de representacao, por meio de diferentes alter-

nativas que permitam a percepgao, a compreensao e

a interpretacao dos simbolos e da linguagem utiliza-

dos. Em relacao a isso, Alba (2018) afirma que, para

cumprir com o Principio Il do DUA, é necessario apre-

sentar as informacoes de forma sistematica, utilizando

diversos formatos de recursos pedagdégicos para que 0s
alunos possam ter acesso as informagoes.

Na mesma linha, o CAST (2018a) enfatiza a relevancia do uso de

multiplas representacoes nos processos e transferéncia de aprendizagem,

ja que isso permite que o aluno estabeleca conexdes nos e entre 0s conceitos. Por sua vez,
Sanchez (2023) menciona que cada aluno tem sua propria maneira de processar determinadas
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informacoes, portanto, para que a apren-
dizagem ocorra, é importante apresen-
ta-las de diferentes maneiras. Isso nos
leva a refletir sobre o que Sanchez e
Duk (2022) indicam quando destacam
a importancia de contextualizar as me-
didas baseadas no DUA, em que, além
de enfatizar o fato de levar em conside-
ragao o que ja foi assinalado, devemos
considerar o contexto educacional, a
populacao estudantil e os recursos tec-
nolégicos e pedagodgicos disponiveis,
ja que tudo isso afeta a maneira como
essas medidas sao aplicadas de forma
eficaz oferecendo diferentes formas de
representacao aos alunos. Por ultimo,
mas nao menos importante, vale a pena
destacar o papel das administracoes
educacionais ao fomentar essas acoes
atraveés do desenvolvimento profissional
dos professores, a fim de garantir o ple-
no gozo do direito a educagao para to-
dos os alunos por meio da aplicacao de
ferramentas metodoldgicas baseadas no
DUA (Marquez e Sanchez, 2023).

Como podemos incorporar o Principio Il
do DUA em nossas praticas pedagogi-
cas? Esse, assim como 0s outros prin-
cipios, esta organizado em 3 diretrizes
e 12 pontos de verificacao, orientados a
proporcionar diferentes alternativas de representacao, partindo do fato de que nao existe um
meio ideal de representacao para todos os alunos. Através desse principio, o objetivo é conse-
guir alunos engenhosos e conhecedores, por meio da apresentagao das informagdes e do con-
teudo de diferentes maneiras (CAST, 2018a). No Quadro 3 abaixo sao detalhadas as diretrizes
e 0s pontos de verificacao que constituem o Principio I, para proporcionar multiplos meios de
representacao a todos os alunos.
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Diretrizes e pontos de verificacao do Principio Il
“Proporcionar multiplos meios de representacao”

Principio Il: Proporcionar multiplos meios de representagao

Percepcao

Interagir com o conteudo de forma flexivel,
sem depender de um Unico sentido como a
visao, audigao, movimento ou tato.

Linguagens e simbolos

Comunicar-se por meio de linguagens que
gerem um entendimento compartilhado.

Diretrizes

Compreensao

Construir significado e gerar novos
entendimentos.

Pontos de verificacao

Oferecer formas de personalizar a
visualizagao de informacgoes.

Fornecer alternativas para a informacao
auditiva.

Proporcionar alternativas para a informagao
visual.

Esclarecer o vocabulario e os simbolos.

Esclarecer a sintaxe e a estrutura.

Facilitar a decodificagao de texto, notagdes
matematicas e simbolos.

Promover a compreensao em todos 0s
idiomas.

llustrar através de multiplos meios.

Ativar ou proporcionar conhecimentos
prévios.

Destacar padrdes, caracteristicas criticas,
ideias principais € relacoes.

Orientar o processamento e a visualizagao
dainformacéo.

Maximizar a transferéncia e a generalizagao.

m. Elaboragao propriacombase em (CAST, 2018a).

Para implementar praticas pedagoégicas em que as informagdes sejam apresentadas de forma
diversificada e atenda aos interesses, motivagoes e necessidades dos alunos, conforme indi-
cado no Principio Il do DUA, o CAST (2018a) propde uma série de agdes para os professores,
que sao apresentadas no Quadro 4 abaixo:



Os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem

Quadro 4
Recomendacdes aos professores para a pratica eficaz do
Principio Il
DIRETRIZES RECOMENDACOES
Para oferecer * Apresente as informagdes em um formato flexivel para que as seguintes
maneiras de caracteristicas possam ser modificadas:
personalizar a - A cor usada para enfatizar ou destacar as informagdes mais relevantes.
visualizagao da - O tamanho dos textos, das imagens, dos graficos, dos quadros e de outros
informacao. conteudos visuais.

- O contraste entre o plano de fundo e o texto ou aimagem.

- Ovolume ou a velocidade da fala, bem como o som dos audios apresentados
ao grupo de alunos. A velocidade da sincronizagao dos videos, animacoes,
sons ou simulagdes.

- O design da apresentagao visual e de outros elementos.

- As fontes usadas para materiais impressos. Certifique-se de que sejam
semelhantes as utilizadas regularmente pelos alunos.

Para fornecer ¢ Use apresentagdes textuais equivalentes, como legendas ou conversao automatica
alternativas para de voz a texto (reconhecimento de voz) para a linguagem oral.
a infor_rr)agéo * Proporcione graficos, notagdes musicais ou sonoras e diagramas visuais.
auditiva. * Use analogos visuais para representar a énfase e a prosddia (por exemplo,
emoticons, simbolos, imagens).
* Forneca uma descrigao visual e/ou emocional para uma melhor interpretagao
musical.
* Proporcione equivalentes visuais ou tateis (por exemplo, vibragdes) para sons ou
alertas.
* Introduza a lingua de sinais propria de seu contexto para a lingua falada.
Para fornecer * Proporcione descrigdes (escrita ou falada) para todos os graficos, imagens, videos
alternativas paraa ou animagoes.
informacao visual. * Utilize equivalentes tateis (graficos tateis ou objetos de referéncia) para imagens-

chave que representem conceitos.

* Ofereca elementos concretos, tais como objetos fisicos e modelos espaciais, para
transmitir perspectiva ou interagao.

* Use sinais auditivos para as ideias principais e as mudancas de sequéncia nas
informagdes visuais.

* Consulte e use 0s padroes de acessibilidade ao criar textos digitais.

* Ao ler as informagdes, procure regular o tom e o volume da voz.

* Converta os textos em audios como estratégia para aumentar a acessibilidade a
informagao.

m. Fonte: Elaboragéo propria com base em (CAST, 2018a).

Diversificar como apresentamos as informagdes nos processos de ensino e aprendizagem
permite que todos 0s alunos possam ter acesso a elas. Para isso, & necessario contar com
professores capacitados nessas areas para reduzir as denominadas barreiras de acesso a

DESENHO UNIVERSAL PARA APRENDIZAGEM NA IBERO-AMERICA: APLICAGAO NO ENSINO OBRIGATORIO 29



30

Os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem

aprendizagem nos ambientes escolares (Yahari e Solis, 2020). Dai a importan-
cia de utilizar uma variedade de recursos, formatos e estratégias pedagogicas
(Alba, 2018). Proporcionar multiplos meios de representagao permite que
os alunos construam e gerem novos conhecimentos, interagindo com in-
formacoes que sao apresentadas de forma flexivel e amigavel, alinhadas

com seus interesses, motivacoes e necessidades.

2.3. Proporcionar multiplos meios de acao e
expressao

Uma tarefa inevitavel dos professores € proporcionar multiplos meios de acao

e expressao para os alunos, partindo da ideia de que ha diferentes maneiras de
demonstrar o que adquiriram no processo de ensino e aprendizagem. O Principio Il do DUA
esta focado na ativagao das redes estratégicas de aprendizagem, considerando as diferentes
formas como os estudantes aprendem (Alba, 2018). Os alunos diferem na maneira como
lidam com os ambientes de aprendizagem e expressam o que aprenderam (CAST, 2018a).
Segundo Rose e Meyer (2002), essas redes estao intimamente relacionadas a autorregula-
¢ao do comportamento, intervindo na conexao com as redes de reconhecimento na atividade
cognitiva e emocional.

Para melhorar os ambientes de aprendizagem, € essencial reconhecer que a acao e a expressao
precisam de uma variedade de estratégias, praticas e organizagao, e essa e outra dimensao
na qual os alunos diferem (CAST, 2018a). Ou seja, nossos alunos adotam diferentes maneiras
de navegar pelos ambientes de aprendizagem e, sobretudo, de expressar o que sabem. Essas
diferencas podem se dever a uma variedade de fatores, tais como as condicoes de deficiéncia,
os transtornos que afetam as fungoes executivas, as barreiras linguisticas decorrentes de uma
lingua materna diferente, a cultura e até mesmo as condi¢cdes socioemocionais, interesses de
aprendizagem ou altas capacidades, entre outros. Por isso, os professores devem entender
que nao existe um Unico meio de acao e expressao que seja ideal para todos os alunos (Alba,
2018; CAST, 2018a; Sanchez, 2023). Em alguns casos e em determinados momentos, 0s
alunos poderao expressar o que sabem por meio da expressao oral, outros por meio da ex-
pressao escrita, da expressao corporal ou usando simbolos, sinais ou imagens, programando
algoritmos de computador para resolver problemas da vida real, através das diversas formas
de interpretagao artistica, entre outros. O importante € que todos possam expressar da maneira
mais confortavel o que aprenderam.

Sendo assim, por meio desse principio, como professores, devemos oferecer oportunidades
reais para que todos 0s alunos alcancem a aprendizagem esperada e apliquem suas competén-
cias, habilidades e capacidades da melhor forma possivel (Alba, 2018). Para isso, & fundamental
o planejamento que realizamos, no qual devemos contemplar, entre outras questoes, a compa-
tibilidade dos recursos pedagdgicos que nossos alunos necessitam como apoio NO Processo
de aquisicao da aprendizagem (Sanchez, 2023). Os recursos didaticos sao ferramentas peda-
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gogicas que utilizamos durante o processo de ensino-aprendizagem, que devem responder as
necessidades reais dos alunos, seus contextos e 0s objetivos estabelecidos (Colman, 2019).
Isso esta de acordo com CAST (2018a) quando assinala a importancia de fornecer materiais
com 0s quais 0s alunos possam interagir. Os recursos pedagogicos bem elaborados se arti-
culam eficazmente com as tecnologias assistivas, facilitando a expressao de nossos alunos,
independentemente de suas condicoes pessoais.

Em resumo, ao facilitar alternativas de agao e expressao, nao estamos apenas contribuin-
do para um melhor desempenho educacional, mas também fortalecendo as competéncias
existentes e criando espagos onde 0s alunos possam adaptar a maneira como respondem
as instrugdes, conforme seu estado emocional e nivel de educacao, entre outras variaveis
(Sanchez, 2023). Entao, como podemos melhorar nossas sessoes pedagogicas em sala
de aula incorporando o Principio Il do DUA? Esse principio estabelece trés diretrizes e nove
pontos de verificagao com o objetivo de proporcionar opgdes de acao e expressao para que
os alunos tenham a possibilidade de expressar o que sabem de diferentes maneiras (CAST,
2018a). A seguir, no Quadro 5, apresentamos a organizagao das diretrizes e dos pontos de
verificagao que constituem o Principio Il para oferecer multiplos meios de agao e expressao
para todos nossos alunos.
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Diretrizes e pontos de verificacao do Principio Ill
“Proporcionar multiplos meios de acao e expressao”

Principio lll: Proporcionar multiplos meios de acao e expressao

Acao fisica Variar os métodos de resposta e navegacgao.

Interagir com materiais e ferramentas
acessiveis. Otimizar o acesso a ferramentas e
tecnologias assistivas.

Utilizar varios meios de comunicagao.

Expressao e comunicacao ,8 Utilizar varias ferramentas para a construgcao
N O e composicéo.
Elaborar e compartilhar ideias usando 8
v ferramentas que ajudem a atingir os objetivos =~ =
,‘L’ de aprendizagem. a:J Desenvolver a fluéncia com niveis graduais
= = deapoio para a pratica e o desempenho.
[} ()
= ©
() o Orientar o estabelecimento de metas
S adequadas.
c
O
o Apoiar o planejamento e o desenvolvimento
de estratégias.
Funcodes executivas Facilitar a gestao de informagdes e dos

Desenvolver e agir de acordo com os planos recursos.

para aproveitar ao maximo o aprendizado.

Melhorar a capacidade de acompanhar o
progresso.

m. Elaboracgao propriacombase em (CAST, 2018a).

O Quadro 6 abaixo descreve algumas das recomendagdes propostas pelo CAST (2018a) para
implementar o Principio Ill do DUA em nossas praticas, a fim de garantir que nossos alunos
consigam estabelecer metas e alcanga-las por meio da agao fisica, da expressao e comunicacao
ou das fungoes executivas.
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Quadro 6
Recomendacoes para a pratica eficaz do Principio Il

DIRETRIZES RECOMENDAGCOES

* Proporcione alternativas nos requisitos de velocidade, tempo e habilidades motoras
necessarias para interagir com materiais de instrugéo, objetos fisicos manipulaveis
e tecnologias.

Para proporcionar * Ofereca alternativas para dar respostas fisicas ou indicar selecoes (por exemplo,
opcoes para a agao alternativas ao uso do lapis, como clicar com o mouse).
fisica. * Proporcione opgoes para interagir fisicamente com os materiais usando as maos,

avoz, interruptores, joysticks, teclados ou teclados adaptados.
* Personalize modelos para telas sensiveis ao toque e teclados.
* Selecione um software com teclado e teclas de acesso alternativas.

* Compor ou redigir em multiplos meios, tais como texto, voz, desenho, ilustragao,
roteiros, cinema, musica, danga/movimentos.

Para oferecer * Usar objetos fisicos manipulaveis, como blocos, modelos 3D, entre outros.
opcoes para * Usar redes sociais e ferramentas interativas da web.

aexpressao e * Resolver problemas usando estratégias variadas.

comunicagao. * Fornecer principios ou fragmentos de frases.

* Disponibilizar calculadoras e desenhos geométricos.
* Fornecer tipos diferentes de feedback.

* Fornecer instrugoes e apoios para estimar o esforgo, os recursos e a dificuldade da
tarefa a ser executada.

* Oferecer exemplos ou modelos do processo e do resultado esperado.

* Inserir avisos para que “parem e pensem” antes de agir, bem como espaco
adequado para isso.

Para fornecer * Fornecer diretrizes para dividir as metas de longo prazo em objetivos alcangaveis.
opcoes para * Fornecer indicacoes para categorizar e sistematizar as informacoes.
as fungdes * Distribuir organizadores graficos e modelos para a coleta de dados e a organizacao
executivas. de informagdes.

* Fazer perguntas para orientar o autocontrole e a reflexao.

* Pedir aos alunos que identifiquem o tipo de comentario ou conselho que estao
procurando.

e Utilizar listas de verificacao, rubricas de pontuacao e varios exemplos pararegistrar
o0 desempenho dos alunos.

m. Elaboracgao prépriacombase em (CAST, 2018a).
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Por ultimo, o aprendizado nao pode ocorrer sem feedback, por isso 0s alunos precisam de
uma imagem clara do progresso que estao ou ndo conseguindo (CAST, 2018a). Considerar as
diferencas, especialmente em termos de expressao e acao nos processos de ensino e apren-
dizagem, contribui positivamente para o alcance das metas académicas.

Dessa forma, concluimos o segundo ponto deste relatério, no qual foi apresentado de maneira
detalhada e em uma linguagem acessivel aos professores um resumo dos pontos mais rele-
vantes do modelo completo do DUA e sua possivel aplicacao em sala de aula. Passaremos ao
terceiro ponto, no qual analisaremos aspectos relevantes, como a neurociéncia educacional
e sua relacao com o DUA, a Agenda 2030 e as oportunidades oferecidas pelo DUA para pro-
mové-la, bem como a lideranga educacional para garantir uma educacao de qualidade para a
diversidade dos alunos.
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mbora o CAST tenha definido e estruturado o modelo atual do DUA no inicio do

século XXI, foi somente nesta década que comecgou a ganhar forga fora dos EUA.

Nos ultimos anos, o DUA tem atraido o interesse nao apenas da comunidade edu-

cacional, mas também de pesquisadores de diferentes areas do conhecimento.

Atualmente, ha muitos estudos relacionados com o DUA sob diferentes enfoques.
Nos paragrafos seguintes, e nesta terceira parte do relatorio, a equipe que trabalha neste estudo
apresentara uma visao atual do DUA a partir de uma perspectiva centrada em aspectos como
a neurociéncia e sua relacao com as redes de aprendizagem, conforme proposto pelo DUA.
Também abordaremos a importancia desse enfoque na agenda internacional e sua presenca
nos principais organismos internacionais, bem como o papel da lideranga educacional na im-
plementacao de um modelo inclusivo baseado no DUA.

3.1. A neurociéncia educacional na atualidade

A neurociéncia educacional, ou neuroeducacao, € um campo emergente de , //

pesquisa interdisciplinar que busca entender como o cérebro muda e se /

adapta quando aprende, com o objetivo de melhorar os processos de en- e eol® /
a

sino-aprendizagem, trazendo evidéncias cientificas sobre 0s mecanismos
L]
202\ =

neuronais da aprendizagem para a pratica e as politicas educacionais
(Martinez-Gonzalez et al., 2018; Mora, 2017; Thomas et al., 2019; Vale-
rioetal., 2016).

Esse campo do conhecimento reconhece a plasticidade cerebral como a

base da aprendizagem continua, que consiste na capacidade das redes neu-

ronais de modificar seu funcionamento ao longo do desenvolvimento ontogené-

tico (Gago e Elgier, 2018; Jolles e Jolles, 2021; Thomas et al., 2019). Além disso, o ambiente
é considerado fundamental na modulagao da atividade genética (Arava e Espinoza, 2020), o
que, no campo da educacao, implica assumir a complexidade multifatorial da aprendizagem
em contextos reais (Jolles e Jolles, 2021; Thomas et al., 2019).

Seu surgimento gerou consenso no campo educacional sobre a necessidade de incluir o co-
nhecimento do funcionamento do cérebro nos processos de aprendizagem (Dehaene, 2020;
Tokuhama-Espinosa e Nouri, 2020). Até mesmo organizagdes internacionais, como a Organi-
zacgao para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econdémico (daqui em diante OCDE) (2007) e
a Unesco (2013), descreveram os beneficios de sua aplicagao, especialmente na abordagem
da diversidade em sala de aula (Jolles e Jolles, 2021).

Comrelacao ao que os professores devem saber sobre como o cérebro funciona na educagao,
uma pesquisa realizada com um painel de especialistas internacionais resultou em seis princi-
pios universais basicos (Tokuhama et al., 2020):
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1. Todos os cérebros humanos sao formados por combinacoes genéticas Unicas e experiéncias
de vida.

2. O cérebro de cada individuo é programado de forma diferente para aprender.

3. Toda nova aprendizagem € influenciada pela experiéncia prévia.

4. Ha mudancas constantes no cérebro devido a experiéncia.

5. A neuroplasticidade ocorre durante toda a vida, embora haja diferengas conforme a idade.
6. Os sistemas de memoria e atencao sao essenciais para a aprendizagem.

Em relagdo ao foco desta pesquisa, cabe destacar que o CAST (2018b) inclui no modelo do
DUA as contribuigdes da neurociéncia para o campo da educagao, assumindo que, assim como
nao haalunos médios, nao ha cérebro médio, mas sim uma variabilidade de redes complexas e
interconectadas, esculpidas e influenciadas pela genética e pelas interacbes com o ambiente,
que nao sao fixas, mas mudam de acordo com as experiéncias e uso ao longo do tempo, gragas
a varios mecanismos de neuroplasticidade.

Além disso, assume, como elemento relevante, as evidéncias neurocientificas sobre os bene-
ficios de aproveitar as bases e conexdes previamente estabelecidas no cérebro de cada aluno
para fortalecer e criar conexdes que levem a uma nova aprendizagem (CAST, 2018a).

Nos ultimos anos, tem sido discutida a necessidade de aprofundar os principios e as diretrizes
do DUA, afim de favorecer oportunidades de planejamento de ensino que deem mais énfase a
valorizacao das experiéncias em termos de talentos, potencialidades e identidades individuais e
coletivas. Isso tem como objetivo romper barreiras que podem levar a subutilizacao, negligéncia
ou subestimagao dos pontos fortes de cada aluno, resultando em uma pobreza educacional,
preparacao inadequada para o futuro e possiveis danos ao desenvolvimento das identidades
(Rose, 2021).

E particularmente importante o planejamento adequado para alunos com expe-
riéncias prévias adversas devido as suas implicagdes no funcionamento
do cérebro (Rose, 2021). Ledn e Cardenas (2021), com base em uma
revisao sistematica de pesquisas cientificas publicadas entre 1995

e 2020 que utilizam neuroimagens, concluem que as desigual-

dades educacionais estao associadas a experiéncias adversas

na infancia (EAIl), constatando que afetam as redes neuronais
envolvidas no processamento perceptual, afetivo, social e exe-

cutivo. As areas corticais e subcorticais citadas como afetadas e

sua frequéncia na literatura cientifica estao resumidas na Figura 1.
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m. Ledn e Cardenas (2021).

Foi identificado o impacto negativo do estresse vivenciado por alunos em contextos adver-
sos de pobreza no desenvolvimento e na ativacao de areas e vias relacionadas as habilidades
fundamentais de linguagem e leitura, em comparagéo com alunos provenientes de contextos
socioecondmicos mais altos (Conant et al., 2017; Dufford e Kim, 2017; Gullick et al., 2016;
Ozernov-Palchiket et al., 2019; Rosen et al., 2018; Ursache e Noble, 2016).

Aidentificacao e eliminacao de barreiras associadas a experiéncias adversas sao frequentemen-
te associadas a projetos de aprendizagem que promovem a resiliéncia nos alunos, um termo
comumente utilizado para descrever a capacidade de transformar adversidades em oportuni-
dades e aprender com situacoes desafiadoras (Amsrud et al., 2017).

Portanto, parece evidente a necessidade de conectar as evidéncias atuais em neurociéncias
educacionais com sua aplicacdo em sala de aula, sendo justamente ai que o DUA, por meio de
suas diretrizes, oferece pontes de conexao. No proximo ponto, apresentaremos como as redes

neuronais e a estrutura proposta pelo CAST podem ser aplicadas aos processos de ensino e
aprendizagem em sala de aula.
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3.2. Neuroeducacao e DUA. Redes
neuronais: afetivas, de reconhecimento e
estratégicas

Os principios e diretrizes do DUA, alinhados aos avangos da neu-

rociéncia cognitiva e da neuroeducacao, ajudam os educadores

a lidarem com a variabilidade na aprendizagem em contextos es-
pecificos (CAST, 2018).

Com base nesses avangos, a estrutura do DUA oferece aos professores

acesso a alternativas pedagogicas para fomentar a motivagao e o comprome-

timento com a aprendizagem de seus alunos, proporcionar multiplos meios de representacao

da informacao e melhorar sua compreensao, além de uma variedade de maneiras para que
possam colocar em Acao e Expressao o que aprenderam (CAST, 2018a).

O objetivo é desenvolver aprendizes especialistas (expert learners), cujas caracteristicas estao
associadas ao fato de serem estrategistas, habilidosos, orientados a objetivos, conhecedores,
determinados e motivados a aprender mais (CAST, 2011); reconhecendo que serao tao diversos
quanto suas experiéncias, motivagoes e cultura (Alim et al., 2017). Para isso, &€ necessario que
sua aplicacao ocorra dentro de um modelo holistico de compreensao (Sanchez, 2023), flexi-
vel, combinando suas diretrizes de acordo com objetivos, disciplinas e contextos, para orientar
o desenho de ambientes de aprendizagem acessiveis e desafiadores para os alunos (CAST,
2022), segundo as mais recentes evidéncias neurocientificas sobre 0 assunto (CAST, 2018).

Cabe assinalar que a proposta do DUA, com base na neurociéncia educacional, se conecta
com as propostas recentes do Marco de Aprendizagem desenvolvido pela OCDE para con-
tribuir com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030 da ONU, em relagao a formar
os alunos para um futuro em constante mudanca, permitindo-lhes que sejam agentes de sua
propria educacao. Isso implica desenvolver ambientes de aprendizagem personalizados que
apoiem e motivem cada aluno a cultivar suas paixoes, estabelecer conexoes entre diferentes
experiéncias e oportunidades de aprendizagem e elaborar seus proprios projetos e processos
de aprendizagem em colaboragao com outros (OCDE, 2018).

=%



Figura 2.

Trés redes cerebrais mobilizadas no DUA: afetiva, de
reconhecimento e estratégica
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m. Adaptado de CAST (2018b).

3.2.1. Arede afetiva. O interesse, esforco e persisténcia e a autorregulagao

O progresso da neurociéncia, em colaboracao com a psicologia, tem proporcionado conhe-
cimentos para compreender a natureza da motivacao humana por meio da identificacao de
areas e circuitos neuronais in vivo (Kim et al., 2017). Em relacao ao funcionamento do cére-
bro associado ao comportamento motivado, diversos pesquisadores descreveram 13 areas
envolvidas, assinalando a probabilidade de haver mais. Além disso, foram identificados trés
circuitos cerebrais principais, correspondentes ao circuito de aviade

com evidéncias de
sua existéncia e da alta interconectividade do cérebro nessa area, que sao objetos de estudo
atualmente (Kim et al., 2017).
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" Sy

@ Figura 3.
. A aprendizagem nao consiste em novos neurénios, mas
: em novas conexaoes entre eles

m. Weening e de Lange (2023).

3.2.1.1. Circuitos neuronais do comportamento motivado

de uma agao corresponde a via mesolim-
bica relacionada a dopamina e inclui areas como a tegmental ventral, a amigdala e as trés
estruturas centrais dentro do corpo estriado (caudado, putamen e nucleo accumbens). Ha
diferencas na ativacao dessas areas dependendo se a recompensa € imediata ou atrasada
(Kimetal., 2017).

Além disso, foi demonstrado que o efeito positivo de um incentivo externo varia entre os in-
dividuos, por isso nao € possivel assumir efeitos semelhantes em todos os alunos. No caso
de recompensas intrinsecamente gratificantes, como um sorriso ou a curiosidade, diversas
pesquisas mostram uma ativagao semelhante a dos reforgos externos nos circuitos mesolim-
bicos; aproveita-los pode melhorar a aprendizagem na sala de aula (Murty e Dickerson, 2017).

Alguns exemplos das diretrizes 2.2 do primeiro principio do DUA para fortalecer esses circui-
tos neuronais incluem oferecer opgdes de recompensas e prémios; personalizar e contextua-
lizar atividades e fontes de informacao de acordo com os interesses; gerar uma variedade de
atividades e usar fontes de informagao que sejam culturalmente importantes e significativas
para os alunos; criar um clima na sala de aula de aceitacao e apoio no desenvolvimento da
aprendizagem; gerar atividades para motivar a conexao com metas pessoais € a autorreflexao;



criar programas de apoio comportamental positivo com objetivos e apoio diferenciados para
toda a escola; incluir atividades que incentivem o uso da imaginacao para resolver problemas
novos e relevantes ou que deem sentido a ideias complexas de forma criativa (CAST, 2018b).

O circuito de valoracao envolve uma série de decisdes baseadas
em avaliacées que maximizam o valor esperado e orientam
o0 comportamento e inclui uma extensa rede de estruturas
corticais e subcorticais, como o cortex pré-frontal, o corpo
estriado, a amigdala e a insula (Kim et al., 2017). O coértex
orbitofrontal e o cortex pré-frontal ventromedial correspondem

as regides cerebrais primarias que processam as valoracgoes,
incluindo arepresentacao, o calculo e aaprendizagem de valores
(Grabenhorst e Rolls, 2011).

Alguns exemplos das diretrizes 2.2 do primeiro principio do DUA para fortalecer esses cir-

cuitos incluem otimizar a relevancia, o valor e a autenticidade da aprendizagem; incentivar os
alunos a compartilharem o que consideram relevante, valioso e auténtico; motiva-los a sugerir
opgoes de ensino e avaliagao para cumprir um padrao definido; vincular a compreensao alcan-
gada com cenarios auténticos do mundo real; utilizar a avaliagao auténtica; incentivar o desenho
de suas proprias experiéncias de aprendizagem com a orientagdo do professor; utilizar uma
variedade de atividades e fontes de informagao reconhecidas como socialmente relevantes

pelos alunos (CAST, 2018a).
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O circuito de autorregulacao/autocontrole envolve tanto processos
relacionados a geracao de desejos, impulsos, anseios,
necessidades e emocodes fortes que se originam no cérebro
subcortical, geralmente de curto prazo ou urgentes, quanto
fendmenos motivacionais que exigem esforcos corticais e de
longo prazo, relacionados a metas com recompensa futura
antecipada ou um estado desejado. As principais regioes
implicadas aqui sao o cértex cingulado anterior e o cortex pré-
frontal dorsolateral (Kim etal., 2017).




O Desenho Universal para a Aprendizagem a partir de diferentes perspectivas

Sanchez (2023) destaca a autorregulacao como um aspecto funda-
mental na educacao dentro dos principios e diretrizes do DUA,
associando-a ao trabalho de cada individuo para desenvolver
a modulagao estratégica de suas emocgdes, interagir com o
ambiente e gerenciar as habilidades existentes a servigo de
novas aprendizagens. Ao mesmo tempo, pesquisas em neu-
rociéncia sobre as emocoes e autorregulagao mostraram sua
importancia no ambito escolar devido a seu alto impacto na
aprendizagem (Lopez-Gonzalez e Oriol, 2016; Llorent et al.,

2020).

Dada a importancia que as pesquisas em neurociéncia educa-
cional tém dado recentemente a este circuito na aprendizagem
escolar, descreveremos alguns de seus principais componentes e
fatores envolvidos, cujo conhecimento pode contribuir para a elaboracao
de estratégias pedagogicas a serem aplicadas em sala de aula seguindo algumas

premissas do DUA e suas diretrizes:

a) Controle inibitorio (Cl). E a funcdo executiva associada a capacidade de suprimir delibe-
radamente respostas dominantes, automaticas ou predominantes e agir voluntariamente.
Sem essa capacidade, o comportamento seria dirigido involuntariamente por impulsos, ha-
bitos e/ou caracteristicas do ambiente. Seu desenvolvimento é significativo durante os anos
pré-escolares e necessario na idade escolar para atividades cotidianas, como esperar avez
ou interromper outras atividades desejaveis quando uma tarefa precisa ser concluida, entre
outras (Farbiash e Berger, 2017). O fortalecimento da autorregulacao em sua relacao
com os circuitos neuronais, conforme este primeiro principio do DUA, esta associado,
por exemplo, a diretrizes voltadas a minimizar ameacas e distragdes, capacitar os alu
nos na identificacao e criacao de solugodes criativas que lhes permitam avancar, definir
normas de sala de aula e expectativas de intervencao e apoio comportamental positivo
(CAST, 2018a).

b) Controle do esforco (CE). Inclui a capacidade de inibir respostas predominantes, unido a
outras capacidades, como a atencao para autorregular a experiéncia emocional, incluindo o
foco e amudanca de atengéo, e a capacidade de realizar diferentes acoes (Farbiash e Berger,
2017). Diversas pesquisas identificaram diferencas entre os sistemas neuronais envolvidos
no controle preditivo do esforco, vinculado a motivagao intrinseca futura em contextos fa-
miliares e amplamente previsiveis, e 0s sistemas neuronais associados ao controle reativo,
relacionados a uma recompensa ou puni¢cao imediata e a motivacao intrinseca em tarefas
novas em contextos novos ou instaveis, direcionados a obter acesso a estimulos portadores
de informacao capazes de dissipar as incertezas do momento, em que o novo aprendizado
ligado ao controle reativo exigira uma mudanga para o processamento preditivo a fim de
conseguir um desempenho eficiente (Tops et al., 2017).

i
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Alguns exemplos das diretrizes do primeiro principio do DUA para fortalecer o CE, a servigo
da aprendizagem, incluem o desenvolvimento de habilidades e estratégias paralidar com
desafios, oferecer lembretes, modelos e ferramentas de gerenciamento, direcionar res-
postas emocionais, usar histérias ou simulacées que modelam habilidades voltadas a
superar dificuldades e liberar o estresse, usar lugares alternativos, fidgets, pausas para
a atencao plena, escolha de estratégias para se autorregular e retomar as atividades
de aprendizagem, como o uso de um espaco para relaxar, usar fones de ouvido ou dar
um passeio; em niveis mais avancados de competéncia, incentiva-los a refletir sobre si
mesmos, ainterpretar com precisao os sentimentos e a lidar adequadamente com as di-
ficuldades que fomentem seu proprio aprendizado e o de seus colegas, usar o feedback
proprio e o de seus colegas para autodirigir o crescimento pessoal em areas do trabalho
escolar que sejam desafiadoras e criar uma cultura escolar de reflexdao continua sobre
avaliagoes e progressos.

(CAST, 2018a).

c) Fatores familiares e individuais que influenciam a autorregulacao:

Dentro dos fatores familiares, os estilos de criacao caracterizados por responsividade,

cordialidade e aceitacdo, acompanhados por estabelecimento de limites, rotinas diarias
estruturadas e orientagao comportamental, sdo consistentemente associados a um nivel
mais alto de desenvolvimento do CE na infancia em comparagao com estilos de criacao
autoritarios ou permissivos. Por sua vez, a modelagem da autorregulagao que as maes
€ 0s pais expressam quando se deparam com situacoes frustrantes ou indesejadas in-
fluencia a expressao de autorregulagao de seus filhos e filhas (Farbiash e Berger, 2017).

O Center for Applied Special Technology (CAST, 2022b) atribui um papel central a familia
no desenvolvimento do compromisso com a aprendizagem, a partir de uma perspectiva
ecologica e de trabalho colaborativo. Alguns exemplos nas diretrizes do primeiro principio
do DUA, que orientam oportunidades de conexao e articulagado com a familia para forta-
lecer o trabalho pedagdgico associado ao CE, incluem utilizar situacoes da vida real para
modelar habilidades de enfrentamento de situagdes complexas, estabelecer
atividades personalizadas e contextualizadas na vida de cada aluno, cultu-
ralmente relevantes, auténticas, e para fomentar expectativas e crengas

que otimizem a motivacao para direcionar o esforgo (CAST, 2018a).

Em relagao aos fatores individuais, foi observado que as emocoes

negativas podem ter efeitos contraditorios sobre o desempenho
escolar. Em alguns casos, as criangas conseguem lidar com a
experiéncia emocional e canaliza-la para melhorar seu desem-
penho, mas, em outros, 0s esforcos para regular a experiéncia
emocional consomem 0s recursos de atencao disponiveis e limi-
tam sua capacidade de exercer a autorregulacao emocional e con-
tinuar funcionando cognitivamente (Farbiash e Berger, 2017).
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Alguns exemplos nas diretrizes do primeiro principio do DUA, que orientam as oportunidades
de gerenciamento de emogodes negativas, incluem o fornecimento de modelos, suportes e
feedback diferenciados para lidar com a frustragao e buscar apoio emocional externo, bem como
utilizar situagdes da vida real ou simulacoes para demonstrar habilidades de enfrentamento.

A seguir, e para concluir a referéncia a este primeiro principio do DUA e sua relagao com a
neurociéncia educacional, descreveremos algumas situagoes especificas que podem afetar a
motivagao para a aprendizagem de nossos alunos e alguns exemplos das diretrizes que pro-
poem alternativas de solugéo e prevencao:

Alunos que demonstraram alta motivacao e compromisso com a
aprendizagem e que apresentam um declinio significativo.

Estudos baseados em circuitos neuronais relacionam isso a duas barreiras de aprendizagem
possiveis de eliminar no contexto escolar (Tops et al., 2017):

A rotinizacao da tarefa.

Alguns exemplos nas diretrizes do primeiro principio do DUA que orientam
as oportunidades para remover essa barreiragigle =1y Ner:ToF:Tedie: Qo - 1[0 [T
para que, guiados por modelos, sugiram alternativas sobre o que aprende-
rao, como aprenderao e como expressarao o que aprenderam de maneira

auténtica. Também inclui criar metas pessoais sobre como aprenderao e a se
desafiarem durante o processo (CAST, 2018a).

=

A sobrecarga excessiva em relacao aos recursos percebidos em contextos majoritariamente
imprevisiveis.

Isso induz mecanismos adaptativos de prevencao de burnout. No entanto, em alunos com
elevadas caracteristicas de meticulosidade e persisténcia, podem contribuir para aumentar a
frustracao, diminuir a aceitacao das limitacoes existentes e causar um maior risco de burnout e
consequente piora do desempenho académico (Tops et al., 20217).

Alguns exemplos nas diretrizes do primeiro principio do DUA que orientam
as oportunidades para remover essa barreira estao relacionados ao forne-
cimento de opcoes com diferentes graus de dificuldade para avancar na
aprendizagem, incentivar a escolha do préprio conteudo de aprendiza-
gem e a colaboracao com os colegas na identificagao de varias opgoes
para consegui-lo, identificar os recursos apropriados que se conectam
a seus interesses, proporcionar multiplos modelos e suportes que sejam
uteis na autoavaliagao voltada a identificar e escolher aqueles que consi-
derem uteis (CAST, 2018a).
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Mudancas biolégicas no desenvolvimento

Foi dada atencao especial a adolescéncia, concluindo que o contexto desempenha um papel
importante nos efeitos dos hormoénios puberais no comportamento adolescente. Os modelos
humanos sobre o papel do sistema motivacional no inicio da adolescéncia mostra-

ram que niveis mais baixos de dopamina estariam associados a percepcao

5 de que os adolescentes se sentem geralmente pouco motivados; no
N entanto, quando se encontram em ambientes novos e gratificantes,
niveis mais altos de dopamina seriam liberados de suas altas reser-
vas de armazenamento (Laube e van den Bos, 2017).

Alguns exemplos nas diretrizes de oportunidades para desen-
volver contextos novos e gratificantes com controle cognitivo
incluem orientar os alunos a usarem suas paixoes e interesses
pessoais como inspiragao para atingirem suas metas escolares,
proporcionar comentarios que os orientem para o dominio emvez
da nocao fixa de desempenho ou cumprimento e usar uma lingua-
gem e comentarios que permitam que todos se vejam como aprendizes
capazes (CAST, 2018a).

Contexto e habitos da vida cotidiana que limitam o direcionamento do
comportamento para os resultados de aprendizagem

Alguns exemplos que afetam o funcionamento saudavel do cérebro e limitam as possibilidades
de iniciar e se comprometer no desenvolvimento da aprendizagem incluem alteracoes do ciclo
circadiano, da alimentagao, da atividade fisica e do nivel de estresse de seu ambiente (Laube e
van den Bos, 2017; Peper e Dahl, 2013), entre outras.

Embora essas questbes devam ser analisadas antes de se decidir aplicar o DUA, algumas
diretrizes desse primeiro principio oferecem exemplos para a elaboragao de planos de aprendi-
zagem contextualizados, considerando também a realidade de cada aluno fora da sala de aula.
Entre elas estao: promover a avaliagao e a autorreflexao das atividades de aprendizagem, incor-
porando as situagdes da vida cotidiana que possam estar limitando a adequada participacao e
compromisso; fornecer modelos e suportes para desenvolver o controle interno e habilidades
para enfrentar certos problemas; demonstrar com modelos formas de buscar apoio emocional;
usar as situagoes da vida real para demonstrar habilidades de enfrentamento uteis; fornecer
feedback que motive a perseveranca, o desenvolvimento eficaz e a autoconsciéncia; incentivar
0 uso de apoios especificos e estratégias para enfrentar desafios.
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E provavel que as estratégias pedagogicas para eliminar esse tipo de barreira impliqguem, es-
pecialmente para os alunos mais jovens, um trabalho colaborativo com a familia e, em alguns
casos, com as redes comunitarias.

Percepcao dos professores sobre a capacidade de
aprendizagem de seus alunos

Essa percepcao influencia as estratégias educacionais desenvolvidas e
afeta a motivagao, o compromisso e, consequentemente, os resultados

de aprendizagem (Vermote et al., 2020); sendo observado que as baixas
expectativas dos professores sao frequentemente as barreiras mais impor-
tantes na sala de aula, devendo ser eliminadas para a aplicacao eficaz do
DUA, podendo estar relacionadas com o funcionamento do circuito neuronal
gue processa as recompensas intrinsecas e extrinsecas (Posey e Novak, 2021).

Para isso, os projetos de ensino com base no DUA devem eliminar as barreiras de atitu-
de baseadas em preconceitos e crengas implicitos em professores e alunos que levam a baixas
expectativas sobre determinados grupos e individuos (Rose, 2021).

3.2.2. A rede de reconhecimento. A maneira como as informagoes sao
apresentadas, utilizadas e compreendidas

O cérebro de cada individuo é programado de forma diferente para aprender em uma combina-
¢ao Unica de genética e experiéncia, sendo que esta Ultima gera mudancas constantes no cé-
rebro ao longo da vida, fortalecendo ou enfraquecendo as sinapses que conectam os neurdnios
a medida que o aprendizado é desenvolvido ou perdido (Reig, 2019; Tokuhama et al., 2020).

Se o conhecimento das experiéncias dos alunos for combinado as varias formas de apresentar
as informagdes, sera mais facil desenvolver as conexoes para compreender melhor as novas
informacoes e levar aum novo aprendizado (Ruiz, 2020). Além disso, estudos em neurociéncia
mostraram que as emogdes positivas ajudam a manter a curiosidade, facilitando a memaoria e
a aprendizagem (Mora, 2017).

Diversas pesquisas demonstraram que as lembrancas dependentes do hipocampo, que estao
altamente contextualizadas e contém detalhes sobre multiplas caracteristicas de uma experién-
cia e as relacoes entre elas, podem ser as representacoes mais ideais para serem fomentadas
nos ambientes académicos, ja que essas lembrangas ndo apenas apoiam a recuperagao de
memorias vividas e associativas, mas também acompanham o planejamento futuro (Murty e
Dickerson, 2017).

Para consolidar as novas informacoes e transforma-las em memarias duradouras, 0s aspec-
tos motivacionais desempenham um papel crucial, favorecendo a estabilidade da memaria ao



apoiar mecanismos de consolidacao apos sua codificacao no cérebro. Assim, as intervencoes
direcionadas ao estado motivacional de um aluno durante e apds a aprendizagem sao uma
ferramenta poderosa para facilitar a memaria em contextos educacionais e garantir que as in-
formacoes aprendidas em sala de aula por nossos alunos persistam por meses ou anos (Murty
e Dickerson, 2017).

Essas intervengdes também ajudam os alunos a praticarem e aplicarem novos aprendizados
em diversas situacgoes, alcancando dominio e fluéncia. Isso reduz a carga cognitiva e facilita
0 Progresso para um processamento cognitivo mais avangado, melhorando a compreensao
e a capacidade de resolver problemas em situagoes auténticas que sejam relevantes para 0s
alunos (CAST, 2018).

No segundo principio do DUA, alguns exemplos de diretrizes que for-
necem oportunidades para unir experiéncias prévias e proporcionar
multiplos meios de representacao da informacao para o desenvolvi-
mento de um novo aprendizado incluem o fornecimento de informa-
c¢oes por meio de multiplas opcdes de canais sensoriais, para que
possam escolher aqueles que melhor se adaptem as suas preferén-

cias ou necessidades de acessibilidade; proporcionar opgoes para
ativar o conhecimento prévio relevante; ver o material de estudo
identificando areas conhecidas e aquelas que precisam de esclare-
cimento, e escolher recursos apropriados para alcancar a compreen-
sao; oferecer instrucoes diretas, orientacées e materiais com suportes
para apoiar a compreensao de novas informacdes; proporcionar materiais

com informagoes importantes tanto no idioma dominante quanto nas linguas mater-

nas dos alunos; usarimagens e ferramentas digitais para traduzir o material de estudo para
a lingua materna ou ter acesso a varias representag¢des da informacéao; ajuda-los a reco-
nhecer as caracteristicas mais importantes das informagdes que nao dominam ou que nao
dominam completamente, incluindo o reconhecimento de padroes, caracteristicas princi-
pais e relacoes; capacita-los a escolher materiais, estratégias e ferramentas que orientem
o processamento de informacoes, incluindo aquelas que, em situacées semelhantes no
passado, foram eficazes; expressar o conhecimento adquirido em situagdes auténticas e
uteis para cada aluno, integrando seu conhecimento prévio com o novo conhecimento de
maneira significativa (CAST, 2018a).

3.2.3. Arede de estratégia. Como as informacdes e as fungdes executivas
sao usadas, expressadas e comunicadas

Um elemento central desse principio estudado na neurociéncia cognitiva sao as Fungoes Exe-
cutivas (FE). O modelo tedrico mais comum das FE é o modelo de unidade e diversidade, no
qual as FE se caracterizam por trés fatores separados, correspondentes a diferentes habilidades
cognitivas (controle inibitdrio, memoaria de trabalho e flexibilidade cognitiva) que sao derivadas
de uma habilidade cognitiva geral subjacente que representa sua unidade (Miyake et al., 2000).
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Conforme descrito na Figura 4, o controle inibitdrio esta relacionado a capacidade de inibir uma
resposta dominante em favor de uma resposta subdominante; a memoaria de trabalho a capa-
cidade de manter, atualizar e manipular informagdes na memoria; e a flexibilidade cognitiva a
capacidade de desviar a atencao, de se envolver e de se desligar de aspectos especificos das
tarefas (Snyder et al., 2015).

2y
" $ Figura 4.

Modelo de unidade e diversidade de fatores nas FE

Memoria de

Controle trabalho

inibitorio

Flexibilidade
cognitiva

m. Adaptado da imagem de dominio publico com licenga CCO.

Embora as primeiras pesquisas tenham proposto uma unidade de controle do funcionamen-
to frontal para as funcdes executivas, outras demonstraram a diversidade de habilidades que
esse termo abrange e as multiplas regides do cérebro que interagem com os lobos frontais na
expressao das FE (Karr et al., 2018). Compreender a relacao dinamica entre as FE e o desem-
penho académico ao longo do desenvolvimento oferece oportunidades para identificar o risco
de dificuldades académicas futuras e desenvolver melhores praticas e estratégias de instrucao
para a aprendizagem em geral (Spiegel et al., 2021).

Uma das variaveis estudadas como mediadora do desenvolvimento das FE nos alunos foi o
status socioecondmico (SES) das familias, que geralmente € medido pela renda familiar e o



nivel de escolaridade dos adultos responsaveis (Albert et al., 2020). Diversos estudos cons-
tataram de forma consistente que os alunos de familias com SES mais alto tendem a mostrar
habilidades de FE mais fortes do que seus colegas com SES mais baixo, e que as FE sao
um mediador fundamental da lacuna de desempenho académico por status socioecondmico
(Albert et al., 2020).

Um declinio ou impacto significativo nos niveis de desenvolvimento esperado, especialmente
em idades precoces, € frequentemente associado a disturbios especificos de aprendizagem
(Butterfuss e Kendeou, 2018; El Wafa et al., 2020; Wilkey et al., 2020), com alteragdes nos
circuitos neuronais relacionados as FE (Farah et al, 2021); bem como deficiéncia intelectual
(Fidler e Lanfranchi, 2022; Spaniol e Danielsson, 2022); e transtorno de déficit de atengéo e
hiperatividade (TDAH) (El Wafa et al., 2020), incluindo uma correlagao negativa com ansieda-
de, sintomas caracteristicos do TDAH e problemas comportamentais (Predescu et al., 2020).

Dentro desse principio do DUA, alguns exemplos de diretrizes que orien
tam as oportunidades para desenvolver as FE incluem fornecer padroes
para objetivos personalizados, bem como modelos ou exemplos de
processos e resultados esperados; incentivar a criagao de planos ali-
nhando os objetivos com eles; facilitar o planejamento estratégico,
fornecendo ferramentas organizacionais e suportes para personali-
za-lo e orienta-lo ao cumprimento de objetivos; incentivar a reflexao
sobre o tempo e os recursos necessarios pararealizar as tarefas se-
lecionadas; fazer listas de tarefas direcionadas a metas com prazos
definidos; usar a autoavaliacao e escolher de forma autbnoma apoios e
recursos para organizar informacgoes e atingir metas; monitorar constan-
temente o proprio progresso utilizando diversas ferramentas, comentarios
do professor, dos colegas e de si mesmo para promover avangos.

Por ultimo, apds essa exaustiva revisao da relagao entre a neurociéncia e o modelo do DUA,
cabe destacar que ha pesquisas e evidéncias suficientes sobre a relagao entre o que acontece
€M NOSSOo cérebro e a aprendizagem em um determinado contexto.

Seguindo a ordem proposta no inicio desta terceira parte do relatério, apresentaremos a seguir
a presenca real do DUA no cenario educacional internacional do ponto de vista das principais
organizagoes internacionais.

3.3. Agenda 2030 e DUA. Objetivo comum: alcancar uma
educacao inclusiva e de qualidade

Com o objetivo de assegurar a prosperidade para todas as pessoas, proteger o planeta e erradi-
car a pobreza, a Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentavel foi celebrada em 2015.
Nessa cupula, os Estados-Membros da ONU aprovaram a Agenda 2030 para o Desenvolvimen-
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to Sustentavel (ONU, 2015), estando todos de acordo que o maior desafio

para alcancar o desenvolvimento sustentavel gira em torno da erradicagao

da pobreza. Portanto, a Agenda 2030 é um apelo universal para o desen-

volvimento humano sustentavel em todo o mundo. Para isso, foram defi-

nidos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas a

serem alcancadas até 2030. Ha trés caracteristicas que tornam a Agenda

2030 um documento com aspiragdes ambiciosas e transformadoras. Por

um lado, seu carater abrangente, ja que todos os ODS estao inter-relacio-

nados e demandam solucdes integradas. Por outro lado, sua universalidade,

pois 0s objetivos e metas estao definidos para todos o0s paises e pessoas. Por

ultimo, o principio de nao deixar ninguém para tras, priorizando todas as pessoas em

situacao de vulnerabilidade, ou seja, as mais necessitadas, especialmente nos paises menos

desenvolvidos, o que coloca a injustica e a desigualdade no centro da Agenda (Asociacion del
Pais Vasco para la Unesco [UN Etxea], 2020).

O desenvolvimento sustentavel, segundo a Agenda 2030, esta estruturado em trés dimensoes
equilibradas: social, econdmica e ambiental. Na dimensao social, a erradicacao global da po-
breza é uma das questdes mais desafiadoras para o mundo de hoje, pois, como ja assinalamos,
o desenvolvimento sustentavel nao pode ser alcangado sem a erradicagao da pobreza. Na
dimensao econdmica, propde-se estabelecer condicdes nos diferentes contextos e sociedades
que permitam o crescimento econémico sustentado e inclusivo. Na dimensao ambiental, além
da protecao do planeta e de seus recursos naturais, é feita referéncia ao relatdrio Nosso Futuro
Comum ou comumente conhecido como Relatorio Brundtland, assinado em Oslo em marco
de 1987, que define o desenvolvimento sustentavel como “aquele que atende as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade das futuras geragdes de atenderem as suas ne-
cessidades” (WCED, 1987, p. 107). Além disso, a Agenda 2030 inclui outros objetivos, entre os
quais alcancar a seguranca alimentar, garantir uma vida saudavel e, no que diz respeito a esse
relatorio, assegurar uma educacao de qualidade (ONU, 2015).

Nesse sentido, e como assinalamos na introducéo, quando o ODS 4 Educagdo de qualidade
recebe a incumbéncia de promover ambientes escolares inclusivos, equitativos e de qualidade
para todas as pessoas, sem duvida isso exigira que as escolas, os professores e as familias
passem por um processo de profunda transformacao para atingir as dez metas estabelecidas
para 2030. Da mesma forma, e embora a primeira vista nao parecga estar relacionado ao setor
daeducacao, o ODS 10 Redugdo das desigualdades, é fundamental para uma educacao inclu-
siva, ja que a discriminacao tem multiplas formas inter-relacionadas, que vai da regiao e etnia
ao género e orientacao sexual (ONU, 2015). Portanto, uma educagao que nao deixe ninguém
paratras deve adotar medidas contra essas praticas discriminatorias. Sabemos que o desenvol-
vimento social, econémico e educacional de uma nacao pode ser afetado pelas desigualdades,
0 que, por sua vez, retarda o importante trabalho para reduzir a pobreza. As desigualdades
também tém um efeito negativo sobre os individuos e podem afetar seu senso de realizacao e
autoestima (ONU, 2015).



Diante do exposto, é importante destacar a importancia da relagao entre 0 ODS 4 e 0 ODS 10
para avancar em direcao a uma educacao inclusiva de qualidade na regiao ibero-americana,
que se caracteriza por fendbmenos de exclusao social e educacional, especialmente nos paises
em desenvolvimento (Blanco, 2021).

@ Figura 5.

Relacao das dimensdes da educacao inclusiva e os ODS

PARTICIPAGCAO

De todos os setores sem
excegao

PROGRESSO

Sucesso, resultados
académicos

PRESENCA
Aberto a todos e a todas

¢ )
\/
EDUCACAO

INCLUSIVA

Dimensoes centrais que a
Unesco (2016) identifica
para a construgao de
sistemas educacionais

inclusivos.

)

Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).
Agenda 2030 ONU (2015).

1 REDUZIR AS EDUCAGAD
DESIGUALDADES DE QUALIDADE

A -
< ml

ODS 10:
REDUGCAO DAS
DESIGUALDADES
Reduzir a desigualdade em e
entre os paises.

ODS 4:
EDUCAQAO DE QUALIDADE
Garantir uma educacao
inclusiva,
equitativa e de qualidade.

m. Elaboragao propria com base na ONU (2015) e Unesco (2016).
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O ODS 4 Educagao de qualidade € um objetivo fundamental dentro da Agenda 2030, uma vez
que a educacgao &€ um direito instrumental e facilitador para alcancar os outros 16 objetivos.
Através da educacao, & possivel garantir os direitos das pessoas. (Rede Regional de Educagao
Inclusiva [RREI], 2019). Lépez e Acuna (2023) assinalam que através da educacao de qualida-
de se pretende formar para os ODS a partir dos ODS, ou seja, se desejamos que 0s objetivos
estabelecidos sejam realmente transformadores, a maneira mais eficaz de alcanga-los é por
meio da educacao. Portanto, o compromisso do setor da educacao é fundamental para cumprir
0s ODS, razao pela qual é necessaria a participagao e o comprometimento de todos os agentes
educacionais emtodas as etapas. Reforgando aideia acima, a ONU (2015) afirma que, ao obter
uma educacao de qualidade, as pessoas tém grandes chances de romper os ciclos de pobreza
€, No que diz respeito a inclusao, reduzir as desigualdades.

Continuando com essa ideia, e relacionando-a com o tema desta pesquisa, Alba (2018)

sugere que o DUA se apresenta como um modelo inovador para apoiar a transfor-

macao da educacao, um potencial e uma base para contribuir para a consecugao

dos ODS, especialmente 0 ODS 4 e 0 ODS 10, pois seu marco teodrico-pra-

tico e seus principios, diretrizes e pontos de verificacao buscam flexibilizar

0 curriculo para responder a diversidade. Neste ponto, & preciso destacar

que, na regiao ibero-americana, varias administragdes incorporaram o DUA

em suas politicas educacionais como um elemento-chave para implementar

uma abordagem inclusiva na educacao (Yahari et al., 2023). Mais adiante,

revisaremos o estado de aplicagcao do DUA nos diferentes contextos da regiao
ibero-americana.

Assim, concluimos a apresentacao da importancia da Agenda 2030 como marco de referéncia
para qualguer sistema democratico que aspire a uma educacgao inclusiva e de qualidade. A
seguir, sera analisada a importancia da lideranca e sua conexao com as premissas propostas
pelo DUA.

3.4. Lideranga educacional por meio do DUA

A OEIl (2021), baseada na experiéncia desenvolvida em seus Estados membros, identificou a
necessidade de otimizar o desempenho dos diretores, formulando dois objetivos de trabalho
para a regiao:

1) Fortalecer a lideranga escolar e a fungao diretiva como ferramentas centrais para melhorar
a qualidade da educacao.

2) Promover a inovagao e o desenvolvimento de praticas inovadoras com o objetivo de definir
e melhorar as politicas publicas relacionadas a lideranca educacional.

Dado que a lideranca escolar tem o potencial de desempenhar um papel fundamental como
gestora de mudancas para a melhoria do sistema (Oskarsdottir et al., 2020), respondendo



a uma combinagao exigente de tarefas em diferentes niveis (European Commission, 2017),
foi identificada como um dos principais preditores dos resultados de aprendizagem escolar
(Leithwood et al., 2020).

Os comportamentos do lider afetam o restante do pessoal, a cultura da escola e a prestagao de
servigos (Cobb, 2015; Sider et al., 2017); sendo fundamental para a interpretagao e implementa-
¢ao de politicas nacionais na escola (Cobb, 2015). Um estudo recente da OEI (2022) em paises
daregiao ressalta que uma das oportunidades destacadas positivamente pelos diretores em sua
gestao é a existéncia de marcos regulatorios em seus paises que lhes permitiriam impulsionar
praticas de equidade e inclusao.

Na andlise da viabilidade de implementar politicas e normativas para promover essas praticas a
partir da lideranga escolar na Ibero-América, € importante considerar os resultados do relatdrio
Miradas (OEI, 2017) em termos de alternativas de melhoria, que mostra fraguezas na
formagao continuada para diretores, identificando que apenas cinco paises da
regiao a consideram obrigatoéria.

Sobre esse ponto especifico, 0 mesmo relatdrio recomenda que 0s pai-
ses-membros analisem possiveis lacunas entre os desenvolvimentos
tedricos e a normativa existente, e entre essa e o que os diretores con-
seguem aplicar na pratica. Também sugere estabelecer parametros
de desempenho para diretores que incluam questdoes de equidade
educacional e profissionalizar rigorosamente a lideranca pedagogica,
oferecendo aos diretores oportunidades de formagao, troca e colabora-
cao (OEl, 2017, 2019).

Quanto a conceituagao da lideranga escolar, tem sido influenciada por varias

teorias. Das teorias de Taylor, com foco em aspectos administrativos e organizacio-

nais (Gumus et al., 2021); passando por aquelas que se concentram em proporcionar diregao
e exercer influéncia (Lumby e Coleman, 2016); ao gerenciamento de emogoes, pensamentos
e acoes com o objetivo de influenciar as pessoas (Diamond e Spillane, 2016); a capacidade de
refletir sobre os valores e a compreensao da pratica (Kruger e Scheerens, 2012); ao equilibrio
entre valores, visao e atividades de gerenciamento para alcancar resultados (West-Burnhamand
e Harris, 2015).

Nos ultimos 14 anos, ocorreram duas mudancgas conceituais e tedricas complementares e im-
portantes, que tornaram mais complexa a compreensao das oportunidades que a lideranga edu-
cacional oferece a gestao educacional, impactando seu entendimento atual. A primeira surgiu
em 2010, com a mudanca do antigo foco na capacidade de gestao para a conexao com a apren-
dizagem escolar, causando impacto em pesquisas e politicas publicas que voltaram seu foco
para a capacidade da lideranga de influenciar na aprendizagem (Unesco, 2015). Nessa linha,
a OCDE (2013) publicou seu relatério Lideranca para a aprendizagem, e a Unesco apresentou
ideias semelhantes, acrescentando a importancia de nao negligenciar a gestao administrativa,
organizacional e institucional (Unesco, 2023). A segunda mudanga ocorreu nos ultimos anos
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em resposta aos objetivos de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030
em matéria de educacédo (Laborinho et al., 2020).

Nesse aspecto, diversas consideragdes sobre os efeitos do contexto

interno e externo escolar na aprendizagem influenciaram estudos e

politicas educacionais sobre lideranca, associando-a a concepgoes

sistémicas de equidade, igualdade, inclusao e justica social nas es-

colas (Unesco, 2023; Harris et al., 2021; Gumus et al., 2021; Sider

etal., 2021). Essas novas abordagens conceituais de lideranca es-

colar nem sempre se alinharam com a implementacao de politicas

de formacao. A literatura cientifica destacou alguns problemas nesse

nivel (Mayge e Provinzano, 2022) e descreveu a pouca atencao das ins-

tituicdes que lideram a aplicacao pratica de politicas inclusivas escolares
(Council of the European Union, 2018; Oskarsdottir et al., 2020).

Embora os resultados de uma revisao sistematica da literatura cientifica sobre lideranca edu-
cacional tenham evidenciado uma mudanca da administracao educacional e dos limites aca-
démicos em questdes de equidade, igualdade e justica social cada vez maior nos Ultimos 30
anos (Gumus et al., 2021), pesquisas recentes constataram que ainda ha uma lacuna entre o
corpo cientifico de educacgao inclusiva e o de lideranca escolar no que se refere a forma como
se cruzam e como as liderangas se comprometem em processos de inclusao (Poekert et al.,
2020; Sideretal., 2021). Além disso, ha uma falta de consenso claro sobre 0os conceitos centrais
utilizados e os limites entre eles (GUmus et al., 2021; Larochelle-Audet et al., 2019).

Nos ultimos dez anos, conceitos frequentemente utilizados na literatura cientifica incluem lide-
rancga sistémica, lideranca equitativa, lideranca de escolas comunitarias, lideranca inclusiva e
lideranca educacional para a justica social (GUmds et al., 2021).

A partir de uma abordagem sistémica da lideranca escolar, as escolas sdo vistas como parte de
sistemas sociais, existindo vinculos entre a governanca e a lideranca educacional (Harris et al.,
2021; Moos e Paulsen, 2014; Shaked e Schechter, 2017), atraindo o interesse de pesquisas e
politicas educativas nos ultimos anos (Unesco, 2023).

Quanto alideranca escolar equitativa, estaria voltada para a equidade, afastando-se do conceito
de igualdade ou meritocracia, e seria concebida como a oferta de um tratamento educacional
diferenciado de acordo com as necessidades de cada aluno (Conseil supérieur de I'éducation,
2016), para corrigir as desigualdades que afetam injustamente alguns e criar uma igualdade
real (Larochelle-Audet et al., 2019).

A lideranca de escolas comunitarias, por sua vez, concentra as estratégias de apoio ao desen-
volvimento dos alunos estabelecendo parcerias com as partes interessadas (pais, organizagoes
comunitarias, governos locais, entidades religiosas etc.) para lidar com as desigualdades sis-
témicas que exacerbam as lacunas de oportunidades e de resultados dentro e fora da escola
(Maier et al., 2017).



Com relagao ao conceito de lideranca para a Justica Social (daqui em diante JS),
estudos mostram que o tema ganhou relevancia no campo da pesquisa sobre
lideranga e gestao educacional, embora ainda esteja nos estagios iniciais

igualitario e educagao de qualidade para todas as criangas e, a0 mesmo |

de desenvolvimento (GUmus et al., 2021). Seu objetivo é oferecer acesso ,/‘ ﬁ

tempo, ensina-las a serem responsaveis pela criagdo de um mundo mais
equitativo e justo (Papa, 2020).

Em relagao a lideranca inclusiva, seu objetivo é alcancar uma educagao

inclusiva fundamental para a criagao de sociedades inclusivas, abordando

questodes cruciais de discriminacao e racismo, reducao do fracasso e eva-

sao escolar (European Agency for Special Needs and Inclusive Education,

2015), o que exigiria a aplicacao de um pensamento estratégico, gestao eficiente

de recursos, capacidade de melhorar ambientes e culturas de aprendizagem (Comis-

sao Europeia, 2017), compreensao clara das experiéncias vividas pelos alunos, especialmente
aqueles que foram negligenciados devido as suas necessidades educacionais especiais ou
identidades interseccionais (Cioe-Pena, 2017), conhecimentos para apoiar 0 ensino que atenda
as necessidades de cada aluno e preparacao para enfrentar a resisténcia a mudanga do sistema
(Billingsley et al., 2018; Lumby e Coleman, 2016).

Especificamente, para a inclusdo de alunos com deficiéncia, foram descritos dois elementos
relevantes nesse tipo de liderancga:

a) Ter conhecimentos na area, o que demonstrou desempenhar um papel catalisador na for-
macao de suas crencas, atitudes e, consequentemente, praticas em relacéo a educacao de
alunos com deficiéncia (Vlachou e Tsirantonaki, 2023).

b) Valores associados a capacidade de influenciar a cultura escolar, atitudes e crengas dos
professores para promover e implementar uma educagao inclusiva (Neves et al., 2023;
De Matthews et al., 2021; MacCormack et al., 2021). Esse ultimo elemento tem sido fre-
quentemente analisado por pesquisas em escolas inclusivas, que vai além da deficiéncia,
como essencial e base para influenciar e moldar a mudancga na escola (Neves et al., 2023).
Os valores das liderancgas inclusivas, manifestados em seu comportamento e linguagem,
inspiram e orientam suas equipes a mudarem habitos e praticas (Shields e Hesbol, 2020;
Billingsley etal., 2018). Além disso, esses valores devem levar em consideragao a gestao,
coordenacao e acompanhamento do curriculo e dos recursos educacionais de forma a
apoiar a educacao inclusiva (Shields e Hesbol, 2020; MacCormack, et al., 2021; Sebastian
etal., 2016).

Um estudo realizado por Oskarsdottir et al. (2020), relatando o avango do projeto Supporting
Inclusive School Leadership (SISL) da Agéncia Europeia para as Necessidades Especiais e a
Educacao Inclusiva, dirigido a garantir apoio efetivo a lideranca escolar inclusiva e ao desenvol-
vimento de competéncias apropriadas, destaca a necessidade de fungoes e responsabilidades
de lideranca fundamentais responderem a um marco que integra:
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a) Trés modelos de lideranca (transformacional, distribuido e instrucional), que, quando inte-
grados, tém um impacto substancial no desempenho dos alunos, na qualidade pedagdégica
e no desenvolvimento de comunidades de aprendizagem profissional (OCDE, 2016).

b) Trésfuncdes organizacionais de lideranga associadas ao funcionamento eficaz das escolas
inclusivas (estabelecer a diregao e construir uma visdo, desenvolvimento humano e desen-
volvimento organizacional), (Billingsley et al., 2018).

¢) Um ecossistema composto por quatro niveis que coexistem, interagem e se influenciam
mutuamente (macro, exo, meso e micro) (European Agency for Special Needs and Inclusive
Education, 2017).

No que diz respeito a Ibero-América, a OEI desenvolveu e colocou a disposicao de seus paises

membros uma ferramenta para a analise da legislacao sobre diretores escolares, para que veri-

figuem como seus sistemas educacionais estao promovendo e desenvolvendo, dentro de suas

regulamentacoes, um modelo de lideranga inclusivo, pedagoégico e distribuido. Essa ferramenta

foi elaborada com base na revisao da literatura disponivel, nas recomendacoes feitas no relato-

rio da OEI Miradas 2017 e de organizagdes internacionais como a OCDE, a Uniao

Europeiaea OREALC/UNESCO, e consiste em uma matriz estruturada em

um conjunto de quatro dimensoes interconectadas, sugeridas como re-

levantes para analisar boas praticas de fortalecimento da lideranca
escolar nas politicas publicas (OEI, 2019).

Este relatério visa destacar a importancia de as escolas conta-

rem com lideranga educacional com as ferramentas necessarias

pararesponderem aos objetivos de desenvolvimento sustenta-

vel da Agenda 2030 em matéria de educagao, ou seja, garantir

uma educacao inclusiva, equitativa e de qualidade e promover

oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos

(ONU, 2018). Isso implica, é claro, uma formacao prévia conso-

lidada em valores, bem como planos de formagao continuada que

considerem os modelos de lideranca que tém sido desenvolvidos nos

ultimos anos, incluindo a formagao em questoes pedagogicas de atengao a

diversidade com base no desenho universal, para gerenciar melhor 0s requisitos necessarios

para as equipes de sala de aula, que devem estar em consonancia com politicas educacionais

de acompanhamento, monitoramento e apoio, e pesquisas sobre resultados de aplicabilidade
e delimitagao conceitual.

Essas questoes serao abordadas durante o estudo por meio de diversas perguntas realizadas
aos participantes que nos ajudarao a investigar as premissas aqui apresentadas. Assim, conclui-
-se aterceira parte deste relatorio, que apresentou varios aspectos que condicionam a aplicacao
do DUA no contexto ibero-americano. A seguir, sera apresentado o estado da questao e sua
relacdo com o paradigma no contexto ibero-americano.


https://oei.int/publicaciones/miradas-sobre-la-educacion-en-iberoamerica-2017-desarrollo-profesional-y-liderazgo-de-directores-escolares-en-iberoamericaa
https://oei.int/publicaciones/miradas-sobre-la-educacion-en-iberoamerica-2017-desarrollo-profesional-y-liderazgo-de-directores-escolares-en-iberoamericaa
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Estado da aplicagdo do Desenho Universal para a Aprendizagem na lbero-América

S aspectos sociais, econdmicos e de sustentabilidade dos paises da regiao

ibero-americana s&o determinados ndo apenas por suas proprias caracteristi-

cas, mas também pela influéncia externa e pela globalizagao (Comissao Eco-

ndémica para a América Latina e o Caribe [CEPAL], 2023). De fato, a regiao

ibero-americana € caracterizada, entre outras coisas, por sua diversidade em
termos de contextos, culturas e sociedades. A Figura 6 mostra 0s 22 paises que fazem parte
dela: Argentina, Andorra, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Cuba, Republica Domi-
nicana, Equador, Espanha, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguai, Peru, Portugal, Uruguai e Venezuela. Entre outros aspectos, as lacunas tecnologicas,
socioecondémicas, de desigualdade, de desenvolvimento social e outras fazem com que o setor
educacional da regiao enfrente desafios bastante diferentes.

Apesar disso, podemos destacar o trabalho que a regiao ibero-americana esta realizando em
favor da implementagao de uma abordagem inclusiva na educacao (OEl, 2018). Conforme
mencionado antes, uma das prioridades da OEI é proporcionar as condi¢cdes e 0s meios ne-
cessarios para reduzir os riscos de exclusao dos alunos da regiao, por meio da implementacao
de um modelo educacional inclusivo e equitativo.

@ Figura 6.

Paises que compdem aregiao ibero-americana

m. Elaboragéo propria.
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A respeito disso, podemos destacar que a abordagem inclusiva na educagao vem avancando
gradualmente nos diferentes contextos da regiao ibero-americana. Blanco (2021) destaca o fato
de que “a Ameérica Latina é a regiao dos paises em desenvolvimento com o maior nivel de iniciati-
vas de apoio as familias para garantir o acesso e a permanéncia de seus filhos na escola” (p. 19).
Nesse sentido, € importante observar que os modelos e trajetdrias das politicas de educagao
inclusiva da regiao estao orientados para responder as necessidades ou condicoes dos alunos
que apresentam alguma condigao pessoal, social, intercultural ou de qualquer outro tipo (Booth
e Ainscow, 2015; Delgado, 2017). Assim sendo, as politicas educacionais tém se voltado para
a implementagao da abordagem inclusiva da educagéo como resultado de diversas analises,
entre as quais podemos citar tratados, convengdes e movimentos, regulamentacdes internacio-
nais, regionais, nacionais e locais (Unesco, 2021). De acordo com o relatério da Unesco (2020),
aescolarizagao universal de criancas e adolescentes aumentou significativamente, registrando
um aumento de 13% nas matriculas de jovens no ensino secundario (ou médio). No entanto,
0 mesmo relatdrio alerta para a segregacao social nos ambientes escolares, principalmente na
América Latina (Unesco, 2020).

Em 2023, a OEl e o Conselho Nacional para a Prevencao da Discriminacao (daqui em diante,

CONAPRED) realizaram o /ll Ciclo de Debates “Hacia una Educacion Inclusiva desde las Aulas:

Voces y Experiencias del Profesorado Iberoamericano”. O objetivo desse evento era co-

nhecer em primeira mao como estao sendo desenvolvidas as diferentes experiéncias

® 9 de educacao inclusiva, bem como identificar barreiras e aspectos facilitadores que

afetam o processo de implantacao do modelo educacional a partir de um enfoque

inclusivo e que as experiéncias coletadas e suas conclusdes sirvam de inspiragao

para os diferentes sistemas educacionais (Munoz, 2023). No entanto, os desa-

° fios educacionais persistem na regiao, especialmente nos paises em desenvolvi-

mento, que se acentuaram apos a pandemia, com o aumento das desigualdades.

Essas desigualdades incluem dificuldades de adaptagao as mudangas metodologicas

Nno processo de ensino e aprendizagem, aumento da porcentagem de evasao escolar, atraso

tecnologico, sem deixar de mencionar, € claro, o aspecto emocional, que foi severamente afe-
tado pelo isolamento e pelo distanciamento social (Blanco, 2021).

Dentro dos esforcos para implementar politicas de educacao inclusiva na regiao ibero-ame-
ricana, podemos destacar a incorporagao do DUA nas politicas e normas de alguns de seus
paises, como a Espanha, Portugal, Chile, Paraguai, Guatemala, Coldmbia e Costa Rica. Nesse
contexto, vale ressaltar que a maioria dos paises, especialmente na regiao da América Latina,
esta em pleno processo de transicao de paradigma, passando do paradigma da integragcao
para o dainclusao. Apesar dessa situacao, ha experiéncias de aplicagao do DUA em ambientes
escolares em paises como a Argentina, México, Uruguai e Brasil, em meio ao processo gradual
de mudanca de paradigma no setor educacional. Outro aspecto a ressaltar é o fato de que, em
geral, aaplicacao do DUA ocorre principalmente na Educacao Infantil, na Educagéo Fundamen-
tal e/ou Basica e, com menor frequéncia, no Ensino Secundario (ou Médio) obrigatério. Nesse
ponto, mencionamos o fato de que os paises da regiao estao incorporando nos processos de
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formagao inicial e continuada dos professores disciplinas sobre o DUA; em alguns
casos, sao incluidas de forma explicita, enquanto em outros sao abordados a
partir de um enfoque de acessibilidade aos ambientes escolares, relacionado
ao Desenho Universal (DU).

A titulo de referéncia, podemos analisar como essa formagao é abordada
nos paises que compdem o Mercado Comum do Sul (daqui em diante,
MERCOSUL). No caso da Argentina, a formacao de professores de edu-
cacao regular e especial ndo esta focada em uma abordagem inclusiva,
mas sim em uma abordagem integradora. No Uruguai, Brasil e Paraguai,
a preparacao dos professores para lidar com uma abordagem inclusiva nos
processos educacionais € proporcionada por meio de formacao especifica na
modalidade de Formacao Continuada ou em Servico. Na Argentina, cujos desenhos
curriculares tém carater jurisdicional, ha uma persisténcia de um paradigma mais integrador
com aincorporacao de “Talleres para la Integracion Escolar”. Embora 0s aspectos sociais sejam
abordados a partir de uma perspectiva de igualdade de oportunidades, nao ha areas ou discipli-
nas especificas para a formacao de professores em DUA. No Uruguai, um de seus documentos
normativos sobre Competéncias Especificas, propoe “abordar a educacao a partir do conhe-
cimento, compreensao e respeito das caracteristicas culturais dos contextos, valorizando o
comum e o diverso no contexto da educacéo inclusiva” (Administracion Nacional de Educacion
Publica [ANEP], 2023, p. 52). No entanto, nao ha disciplinas ou areas responsaveis pela forma-
¢ao sobre o DUA. No Brasil, embora as normas mencionem a construcao de uma sociedade
inclusiva, nao incluem o DUA de maneira especifica, mas, de forma geral, referem-se a aplica-
¢ao de diferentes estratégias e recursos para necessidades especificas de aprendizagem, com
énfase nas condigdes de deficiéncia, altas habilidades, alunos com baixo desempenho, entre
outros (Resolucao CNE/CP N.° 2, 20 de dezembro de 2019, p. 13). No Paraguai, foi identificada
apresenca de umadisciplinadenominada “Sujetos de Aprendizaje, Diversidad e Inclusion”, que
se enquadra na linha de formacao fundamental e inclui uma parte dedicada especificamente
ao DUA (MEC, 2020).

Dessaforma, neste estudo, apresentamos uma visao geral da situacao atual do DUA naregiao,
evidenciando oportunidades para os Estados-Membros tanto no desenvolvimento de politi-
cas e normas na area de educacao quanto na formacao de professores e lideranca educacio-
nal que deve ser acompanhada por processos de apoio a sua implementacao e pesquisa que
contribuam para realizar os ajustes necessarios e garantir sua correta aplicagao nos diversos
contextos da regiao.

Com isso, finalizamos a descricao tedrica de todas as partes envolvidas nesta pesquisa. A
seguir, apresentaremos os objetivos do estudo, o método usado para coletar as respostas, a
ferramenta utilizada e as analises para obter os resultados.
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Objetivos do estudo

ste estudo tem como objetivo principal realizar uma analise de natureza proposi-

tiva e diferenciadora sobre o estado atual da aplicacdo do Desenho Universal

para a Aprendizagem no espaco ibero-americano no ensino obrigatorio. Desta

forma, espera-se fornecer o conhecimento necessario e proporcionar as ferramen-

tas pertinentes aos profissionais da educagao na regiao, com o objetivo comum
de alcancgar uma educacao melhor para todos 0s nossos alunos.

Juntamente com esse objetivo principal, a equipe de pesquisa definiu uma série de objetivos
secundarios, que sao apresentados a seguir:

1. Analisar a proporgao de professores que aplicam medidas baseadas no DUA.

2. Identificar os principais paises que lideram a aplicacao de medidas baseadas no DUA e
aqueles que o fazem em menor escala.

3. Verificar se existe umarelagao entre os anos de trabalho decorridos e a disposicao de aplicar
medidas baseadas no DUA.

4. Descobrir se existe umarelagao entre aformagao docente e as opgdes na aplicacao do DUA.

5. ldentificar as funcdes docentes que sao mais e menos propicias para aplicar medidas ba-
seadas no DUA.

6. ldentificar se a deficiéncia continua sendo uma variavel na consciéncia dos professores
para aplicar o modelo do DUA.

7. Conhecer o grau de implementacgao dos princi-
pios, diretrizes e indicadores do modelo do
DUA em cada uma das regioes do espaco
ibero-americano.

Com tudo isso, é apresentada uma vi-
sao geral das diversas circunstancias e
caracteristicas do que esta sendo de-
senvolvido no campo do Desenho
Universal paraa Aprendizagem na
regiao.

“«”
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Meétodo

presente estudo é descritivo. Procura responder a seus objetivos tanto a partir
das informagdes coletadas sobre a percepcao dos professores da regiao so-
bre a aplicabilidade do DUA e o conhecimento que eles tém sobre a chamada
educacgao inclusiva, quanto a partir da analise da associagao entre as variaveis
estudadas.

E composto de varias secdes relacionadas. Em primeiro lugar, examinaremos a ferramenta
utilizada, a composicao, a estrutura, o formato e outras questoes relativas ao questionario. Em
segundo lugar, serdo descritas as principais caracteristicas dos participantes do estudo. Em
terceiro lugar, serao descritas as técnicas usadas para a coleta de dados e o subsequente ar-
mazenamento de dados. Em quarto lugar, explicaremos o procedimento realizado para a coleta
de dados. Por ultimo, apresentaremos as analises de dados usadas para obter os resultados.

6.1. Ferramenta

A ferramenta utilizada para coletar as respostas foi um questionario composto de 69 itens de
diferente natureza (consulte o Apéndice |). Mais especificamente, a ferramenta foi dividida em
trés secoes diferentes com uma finalidade especifica para cada uma delas.

A primeira parte do questionario era constituida por 14 perguntas, cujo objetivo delas era co-
nhecer 0s principais dados sociodemograficos que 0s pesquisadores consideravam adequados
em relacao aos objetivos do projeto. Essas perguntas continham informacdes sobre aspectos
tao relevantes como:

% Género.
% Idade.

% Pais de residéncia.

% Regiao dentro do pais.

% Anos trabalhados no setor educacional como professor.

% Numero de anos desde que terminou a formacao para ser professor.
% Formacao recebida sobre necessidades educacionais especiais (NEE).
% Formagao recebida sobre Desenho Universal para a Aprendizagem.
% Tipo de instituicao em que trabalha.

% Idade dos alunos com quem trabalha.

Q Tipo de especializagao na area docente (gestor, especialista, orientador...).
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Q Formagao especifica recebida sobre inclusao.
% Relacao fora do ambiente escolar com a deficiéncia.
% Ter reconhecida uma deficiéncia.

Uma segunda parte da ferramenta consistia em um total de 32 itens correspondentes aos 32
indicadores ou pontos de verificagao das Diretrizes 2.2 (CAST, 2018a) do DUA. Esses indica-
dores foram convertidos em uma pergunta quantitativa com o objetivo de que cada participante
pudesse expressar se aplicava o indicador e em que grau. Assim, 0s itens corresponderam aos
trés principios e as nove diretrizes do modelo mais atual do DUA. Esses itens foram apresen-
tados em uma escala do tipo Likert, com cinco opgdes de resposta, que representam a propria
avaliacao do nivel de aplicacao dos indicadores das diretrizes do DUA em suas praticas peda-
gogicas diarias. As opcdes eram: (a) Nunca, (b) Raramente, (c) As vezes, (d) Frequentemente
e (e) Sempre.

Este formato foi retirado de estudos prévios de validacao de ferramentas baseadas nas diretri-
zes do DUA das pesquisas realizadas por Sanchez et al. (2016) e Sanchez et al. (2019) com
objetivos semelhantes em diferentes contextos.

Além disso, como complemento, foi permitida uma pergunta aberta no final de cada um dos
principios para que o professor pudesse expressar medidas de sucesso ou praticas inspiradoras,
em que, sem limite de caracteres, era feita uma descricao de como o profissional executava
medidas com base no principio correspondente.

Uma terceira parte da ferramenta consistiu em um questionario sobre o conhecimento dos
professores a respeito da chamada educacao inclusiva. Esse questionario era composto de
18 itens, e as perguntas eram sobre aspectos relacionados a predisposicao dos
professores para praticas concretas de inclusdo. Essas perguntas tinham
o0 mesmo formato da segao anterior, ou seja, cinco opgdes de resposta
dotipo Likert com opcoes de resposta idénticas. Esse questionario
nao foi usado com afinalidade de analisar resultados posteriores,
mas como uma ferramenta de controle para possiveis analises
futuras de validagao do instrumento de DUA com as estatisti-

cas correspondentes.

Por fim, uma ultima pergunta incentivava os participantes a
compartilharem e divulgarem o questionario nas redes sociais
a fim de obter uma divulgacao mais ampla.
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6.2. Participantes

No final do periodo disponibilizado para responder, 339 professores responderam as perguntas
daferramenta. Como as perguntas ndo eram obrigatoérias, as respostas subsequentes, depen-
dendo dos itens, variaram. Nunca houve respostas abaixo de 320 resultados.

Como caracteristica geral, € importante destacar que mais de 80% das respostas obtidas foram
de pessoas do sexo feminino e que a idade média dos participantes foi de 44,6 anos, com um
desvio-padrao de 12 pontos, indicando uma grande variabilidade na idade das pessoas que
responderam.

Como requisito do estudo e, portanto, como objetivo principal, deve-se mencionar que somente
foram aceitas respostas de professores que lecionavam em outras etapas que nao fossem a
universitaria. Posteriormente, na seg¢ao de resultados, serao apresentados mais detalhadamen-
te todos os dados relativos aos participantes.

6.3. Coleta de dados

A coleta de dados da ferramenta foi realizada exclusivamente por meios virtuais. A OEl dispo-
nibilizou um espacgo em sua plataforma para a criacao, coleta, divulgagao e posterior analise
dos dados. O link da ferramenta pode ser consultado no seguinte hiperlink: Estudo sobre a
implementacdo do DUA na Ibero-Ameérica. Ao mesmo tempo, esse hiperlink utilizado para sua
divulgacao por e-mail tinha uma correspondéncia na forma de um QR Code que levava ao
mesmo endereco para responder ao questionario.

@ Figura?7.

QR Code para acessar a ferramenta

Estudo sobre a implementacao do DUA na Ibero-América

m. Elaboracao propria.
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O questionario ficou disponivel na plataforma do
final de novembro de 2023 até 8 de fevereiro
de 2024, quando o aplicativo foi encerrado
para nao permitir mais respostas, de acor-
do com os prazos das fases da elabora-
¢ao da pesquisa, a fim de proceder a
analise dos resultados e responder aos
prazos para a entrega deste relatorio.

6.4. Procedimento e analise
de dados

Foi usada uma amostragem nao probabilistica por
conveniéncia por meio do conhecido método de bola de
neve (Salvado, 2016). O contato com os participantes foi feito principalmente
por meio de trés canais.

Em primeiro lugar, a equipe de pesquisadores compartilhou uma comunicagao contendo os
objetivos e 0 escopo da pesquisa, juntamente com o questionario on-line e suas instrucoes,
por e-mail e WhatsApp com seus contatos proximos em instituicoes, estabelecimentos, redes,
escolas e universidades, potencialmente relacionados a professores que pudessem respon-
der voluntariamente ao questionario. Para isso, foi preparado um e-mail institucional, assinado
pelo pesquisador principal do estudo. Apds o primeiro més, foi realizado um segundo envio
para lembrar os professores de sua possivel participacao no estudo. Para terminar, algumas
semanas antes do prazo final de resposta, foi enviado um ultimo e-mail informando sobre essa
circunstancia.

Um segundo método de contato com os possiveis participantes foi feito nas redes sociais. Prin-
cipalmente, foi usada a plataforma do Instagram, pois foi considerada a mais atual e a que po-
tencialmente poderia atrair o maior nimero de participantes. Essa divulgagao foi feita por meio
dos perfis profissionais e pessoais dos pesquisadores que usam essa plataforma, bem como
dos grupos de pesquisa aos quais eles pertencem.

Por ultimo, um terceiro método para recrutar participantes foi realizado pela propria OEl por meio
de uma newsletter com informagoes sobre o estudo, o link para poder responder e o proprio QR
de acesso a ferramenta.

Com relagao a analise de dados, as respostas foram codificadas em um documento do MS Of-
fice 365 no pacote Excel. Depois de coletar todas as respostas, a matriz de dados foi depurada,
as respostas invalidas ou nulas foram eliminadas e as respostas foram codificadas em variaveis
quantitativas para analise posterior.


https://mailchi.mp/4b1cd635ba99/descubre-cmo-ha-sido-nuestro-mes-de-septiembre-73362

Meétodo

No caso dos dados demograficos, as estatisticas calculadas foram principalmente as frequén-
cias e as porcentagens e, em alguns casos, a idade, a média e o desvio-padrao. Para os dados
correspondentes as diretrizes, foram usados os calculos das médias e as mesmas estatisticas
usadas para 0s principios.

Posteriormente, para as perguntas abertas e qualitativas, foi realizada uma analise de contetdo
usando os verbatims obtidos.
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s resultados aqui apresentados correspondem a analise exaustiva realizada
pela equipe de pesquisa do projeto com base nas respostas recebidas, que,
apesar de nao serem obrigatorias, nunca ficaram abaixo de 320 de um maximo
de 332 respostas validas para cada pergunta.

Esses resultados serao apresentados em diferentes fases. Em primeiro lugar,
sera feita uma apresentacao dos dados encontrados mais relevantes no ambito demografico e
sua relagao com a aplicacao do DUA.

Em segundo lugar, serao apresentados os resultados dos 32 itens relacionados as Diretrizes
2.2 do DUA, agrupados por cada uma das diretrizes as quais pertencem, com base na média
geral das respostas.

Além disso, serao apresentadas, quando estiverem disponiveis, as descrigdes qualitativas que
0s participantes descreveram, como medidas de sucesso e praticas inspiradoras. O objetivo é
esclarecer a aplicacao real dos indicadores das diretrizes para que outros professores possam
identificar possiveis opgcdes ou melhorias em seu planejamento de aula.

Por ultimo, e seguindo a estrutura do préprio DUA, também serdo mostrados as médias e 0s
desvios-padrao de cada principio.

7.1. Resultados de dados demograficos

Nao seria possivel comecar a descricao de resultados sem antes descrever as principais carac-
teristicas dos participantes do estudo. Portanto, é preciso observar que responderam ao ques-
tionario on-line um total de 339 pessoas. Depois de depurar os dados e eliminar os professores
que nao preencheram corretamente as opgdes de resposta ou que Nao concluiram o Processo,
0 numero total de questionarios utilizaveis para a analise dos resultados foi de 332. Desse total,
268 participantes eram mulheres e 64 eram homens. Embora houvesse uma terceira opgao
chamada “Prefiro nao dizer”, nenhum participante optou por essa resposta. Assim, & preciso
destacar que mais de 80% das respostas foram dadas por mulheres, o que confirma a presenca
do género feminino em maior proporcao sempre nas etapas obrigatdrias ou nao universitarias.
Com relagao a idade, a média encontrada nas respostas foi de 44,68 anos, com um
desvio-padrao de 12 pontos, o que nos indica uma grande variabilidade de idade

entre os participantes.

Com relagao aos paises participantes do estudo, o quadro a seguir mostraa &
lista de paises que foram representados, bem como as frequéncias absolu- 00 0
tas de cada um deles em termos de respostas. Responderam a esse item 009
um total de 330 pessoas, o que indica que dois participantes preferiram nao 00 0

responder. A terceira coluna do Quadro 8 mostra as trés areas geograficas
que coincidem com a linguagem mais comumente usada para designar areas
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no espaco ibero-americano e de acordo com 0s paises que obtiveram uma
amostra representativa no estudo. Assim, essas areas sao:

1. Peninsula Ibérica: Espanha.

2. América do Norte, América Central e Caribe: México, Costa Rica e
Guatemala.

3.América do Sul: Chile, Paraguai, Argentina, Uruguai, Colédmbia, Venezuela,

Brasil e Bolivia.

Quadro 7.
Frequéncia de resposta dos paises participantes
Pais Frequéncia Area geografica Frequénciarelativa Porcentagem
Chile 32 Ameérica do Sul ,10 9,70
Paraguai 82 América do Sul 25 24,85
Espanha 86 Peninsula Ibérica ,26 26,06
MEéxico 104 América do Norte, América 32 31,52
Central e Caribe
Argentina 1 Ameérica do Sul ,00 .30
Costa Rica 3 Ameérica do Norte, América 01 0.01
Central e Caribe
Uruguai 1 América do Sul ,00 .30
Colémbia 16 Ameérica do Sul ,05 4,85
Venezuela 1 Ameérica do Sul ,00 ,30
Brasil 2 Ameérica do Sul ,01 61
Bolivia 1 Ameérica do Sul ,00 .30
Guatemala 7 América do Norte, América 00 30

Central e Caribe

m. Elaboracao propria.
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Como pode ser observado na Figura 8, trés foram os paises com maior representacao no
estudo, a uma grande distancia do restante dos participantes. Destacam-se, em particular, o
México, a Espanha e o Paraguai, com um alto nimero de respostas. Esse dado, embora seja
apenas geografico, serve para destacar trés grandes areas presentes na pesquisa: a Peninsula
Ibérica (Europa), a Ameérica do Norte e a Ameérica do Sul. A parte da Ameérica Central foi a que
teve menos representacao e a Guiné Equatorial também n&o esteve presente.

@ Figura 8.

Porcentagem de participacao por paises

SERIE1
0,30% 31,52%

m. Elaboragao propria.
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Um segundo aspecto, importante a ser destacado no nivel descritivo, foram os anos de expe-
riéncia anterior que os participantes tinham no momento em que responderam ao questionario.
Esses dados podem observados na Figura 9.

@ Figura 9.

Anos trabalhados no setor educacional

0-10
B 10-20
B 20-30

40% B Maisde 30

m. Elaboragéo propria.

Mais de 40% das pessoas entrevistadas afirmaram que trabalhavam ha menos de 10 anos,
enquanto um pouco mais de 25% disseram que trabalhavam de 10 a 20 anos. Cerca de 23%
disseram que trabalhavam ha 20-30 anos, e menos de 10% dos professores lecionavam ha
mais de 30 anos. Esses dados mostram, assim como a idade média e seu desvio-padrao, uma
grande variabilidade de professores com experiéncia anterior.

Entretanto, se analisarmos a proxima pergunta do questionario on-line, os dados que encon-
traremos serao diferentes. Isso se deve ao fato de que, na pergunta relacionada ao numero
de anos decorridos desde a conclusao dos estudos que levaram a formacgao de professores,
as porcentagens estao invertidas. Ou seja, como pode ser observado no Quadro 9, a catego-
ria com o maior numero de respostas foi a de maior nimero de anos desde a conclusao. Em
outras palavras, seria possivel levantar a hipdtese de que os professores trabalham em outros
setores, apesar de se terem formado para serem educadores, antes de poderem trabalhar em
seu campo de especializacao.
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Anos decorridos desde a conclusao dos estudos de
qualificacao docente

Conclusao estudos Frequéncia Frequénciarelativa Porcentagem

0-5 73 ,22 22,12
5a10 51 ,15 15,45
10a20 101 ,31 30,61
Mais de 20 105 ,32 31,82

m. Elaboragao propria

No que diz respeito as perguntas relacionadas a formacao recebida, elas foram feitas em duas
linhas. Em primeiro lugar, foram feitas perguntas se os professores tinham recebido alguma
formagao especifica na area de necessidades educacionais especiais (NEE) e Desenho Uni-
versal para a Aprendizagem. Para a primeira questao, 56,92% dos entrevistados afirmaram
ter recebido formacao sobre conceitos relacionados com as NEE. No entanto, para a mesma
pergunta, mas referente ao paradigma do DUA, a porcentagem de respostas afirmativas foi de
apenas 26,32%. Ou seja, esse resultado indica claramente que, embora o campo da inclusao
tenha uma presenca clara na formagao oferecida nas universidades ou centros de formagao de
professores na Ibero-América, o DUA ainda continua sendo algo novo que nao é estudado coma
mesma amplitude e frequéncia que outros aspectos da educagao inclusiva. Indo um pouco mais
além, vale destacar que a Espanha e o Chile s&o os paises com o0 maior nimero de respostas
afirmativas sobre a formacao em DUA, tendo o restante dos paises quase nenhuma resposta
nessa segao. Portanto, e antecipando parte das conclusdes deste relatério, é preciso enfatizar
que os governos devem apostar em uma mudanga nos curriculos da regiao em favor de novos
modelos que sirvam para formar professores que, posteriormente, sejam competentes em como
atender a todos 0s nossos alunos, independentemente de suas caracteristicas ou
circunstancias pessoais.

Por outro lado, na ferramenta foram apresentadas varias perguntas destina-
das a conhecer a situacao em que 0s professores participantes desenvol-
viam seu trabalho educacional. Dessa forma, o questionario continha trés
perguntas relacionadas ao tipo de estabelecimento de ensino onde lecio-
navam, a idade para a qual lecionavam naquele momento e a especialidade
de ensino que desenvolviam em sala de aula.
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Para a primeira pergunta, as opgdes de resposta foram divididas em tipos de escolas de acor-
do com sua propriedade, ou seja, se eram escolas financiadas exclusivamente pelo sistema
publico, se eram escolas com financiamento misto (publico-privado) ou se eram escolas com
capital exclusivamente privado. Também havia a opgao de manter no anonimato esse dado. O

Quadro 10 mostra as porcentagens e frequéncias obtidas para esse item.

\)

i \\
|
—
—
# — P
— p—
Quadro 9
Propriedade da escola
Tipo de escola Frequéncia Frequénciarelativa Porcentagem
Publica 255 77 77,27
Financiamento misto 26 ,08 7,88
Privada 30 ,09 9,09
Prefiro nao dizer 19 ,06 5,76

m. Elaboragao propria.

No caso do item que perguntava sobre a etapa de ensino em que o professor trabalhava, a
Figura 10 mostra as proporgoes das respostas recebidas.

78
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@ Figura 10.

Etapa de ensino onde a atividade docente é realizada

10%

0a3

B sa6

B ca12
12218

359 M 12a

Com mais de uma categoria

m. Elaboracao propria.

Como é possivel observar naimagem, a etapa com a maior presenca foi a faixa etariade 6 a 12
anos, ou seja, o Ensino Fundamental e/ou Educacgao Basica (35%), que normalmente € a etapa
de ensino obrigatdria e mais concluida na maioria dos paises do mundo, seguida pela categoria
dos professores que lecionavam em mais de uma etapa de ensino. O Ensino Secundario (ou
Médio, dependendo do pais) também obteve uma pontuacao alta em comparagao com as eta-
pas iniciais de 0 a 3 anos e de 3 a 6 anos.

Com relagao a especializacdo docente dos participantes, no Quadro 11 podemos encontrar as
frequéncias e porcentagens das respostas dos professores.
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Quadro 10.
Especializacao docente.
Tipo professor Frequéncia Frequénciarelativa Porcentagem
Tutor (Qns_ln_a todas as 79 o1 23.04
disciplinas)

Especialista em uma disciplina 112 34 33,94
Atencao a diversidade 67 .20 20,30
Gestor escolar 72 22 21,82

m. Elaboracao propria.

Como pode ser observado no quadro, a resposta mais comum foi a de um professor especialista
em uma disciplina, ao contrario do que habitualmente se pensa, uma vez que o DUA costuma
estar mais relacionado ao campo da diversidade. Esse resultado € animador, ja que, como o
proprio CAST menciona € como tem sido demonstrado na literatura cientifica, cada vez mais
o DUA é visto como um modelo global, ou seja, € utilizado com todos os tipos de disciplinas e
etapas de ensino e se distancia de uma visao inicial em que se pensava que so seria utilizado
para trabalhar com alunos com algum tipo de deficiéncia. Também & importante notar que uma
porcentagem nao desprezivel das respostas foi dada por figuras relacionadas com a gestao,
uma fungao na qual os professores tém a possibilidade de tomar decisdes sobre uma ampla
variedade de fatores que afetam a cultura de uma escola e suas praticas pedagogicas.

Por fim, as trés Ultimas perguntas da segao de questoes demograficas estavam diretamente
relacionadas ao campo da deficiéncia. O objetivo era descobrir se existia uma certa correla-
¢ao entre a experiéncia profissional e pessoal dos participantes com a deficiéncia e uma maior
predisposicao para implementar medidas baseadas no DUA, pelo menos so6 pelo
fato de ja terem participado de um estudo sobre medidas baseadas na inclusao
educacional.

A primeira pergunta dessa secao era sobre se 0 professor tinha recebido
formagao externa e especifica sobre como trabalhar com alunos com defi-
ciéncia ou, melhor dito, com necessidades educacionais especiais. A esse
respeito, 65,06% responderam afirmativamente. Em outras palavras, uma
alta porcentagem de professores ja tinha se preocupado em se formar sobre
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deficiéncia na escola separadamente da formagao para seu trabalho em universidades ou cen-
tros de formacéao de professores.

Além disso, seguindo a mesma linha de questodes, a segunda pergunta formulada tinha a ver
com obter informacoes sobre se o professor tinha uma relagao direta com a deficiéncia fora do
ambito profissional. Metade da amostra aproximadamente (50,76%, mais especificamente)
respondeu afirmativamente. Uma porcentagem menor do que a resposta anterior, mas ainda
assim significativa.

Por fim, a ultima pergunta sobre 0 assunto pretendia saber se o professor tinha alguma defi-
ciéncia. Neste ponto, convém esclarecer que a pergunta sé tinha a intencao de saber se havia
uma possivel predisposicao por parte do professor para aplicar medidas baseadas no DUA em
sua pratica docente. Em nenhum caso foi solicitado esse dado para ser usado para outros fins.
Assim, como pode ser observado na figura a seguir, a maior parte da amostra nao tinha nenhu-
ma deficiéncia, com uma porcentagem nao inferior (28,4%) que tinha uma deficiéncia e pouco
mais de 11% dos participantes que optaram por nao especificar essa informacao.

@ Figura 11.
‘_ Respostas sobre se o professor era uma pessoa com
' deficiéncia

12%

Sim
B Nao

Il Prefiro ndo dizer

60%

m. Elaboracgao propria.
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Desta forma, concluimos a segao dos resultados dedicados a andlise demografica dos partici-
pantes do estudo. A seguir, serdao apresentados os resultados relacionados ao objetivo principal
deste estudo e que dizem respeito a forma como os professores do espaco ibero-americano im-
plementam medidas baseadas no Desenho Universal paraa Aprendizagem em sua versao 2.2.

7.2. Resultados quantitativos e qualitativos das Diretrizes 2.2
do DUA

Conforme comentado anteriormente neste relatorio, a estrutura geral do DUA é baseadaem trés
principios que, por sua vez, sao divididos em trés diretrizes para cada principio, de modo que o
modelo é composto, portanto, de nove diretrizes conhecidas como Diretrizes do Desenho Uni-
versal paraa Aprendizagem (CAST, 2018). A seguir, serao apresentados os resultados de cada
uma dessas nove diretrizes, incluindo as respectivas analises dos principios de forma global.

Assim, na Figura 12, a pontuacao obtida para cada principio pode ser observada através de sua
meédia em comparacao com o restante dos principios.

@ Figura 12.

Média para cada principio do DUA em sua versao 2.2.

Principio |

Principio Il

Principio 1l

44

m. Elaboragéo propria.
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Por outro lado, com relagao as diretrizes, em termos gerais, € preciso destacar que nenhuma
diretriz obteve uma pontuacao inferior a 2,5, o que indica que o0s professores que participaram
do estudo consideram que estao implementando medidas baseadas no DUA de forma eficiente
€ que o0 que é proposto por meio dos indicadores € um reflexo fiel de seu trabalho em sala de
aula. Alem disso, apenas uma delas ficou abaixo de trés, o que indica uma alta percepgao de
medidas de sucesso ou praticas inspiradoras que 0s professores consideram que estao fazendo
em relagcao ao modelo do DUA.

Na Figura 13, podem ser observadas de forma mais visual as médias obtidas para cada uma
dessas diretrizes.

II @ Figura 13.

) Médias das respostas das 9 Diretrizes do DUA
%2 0o v

Proporcione opgoes para a autorregulacao
Proporcione opgdes para manter o Esforcoe a...
Proporcione opcdes para captar o Interesse
Proporcione opgoes para a compreensao
Proporcione opgoes para a linguagem e os simbolos

Proporcione opcoes para a percepgao

Proporcione opcoes para a fungao executiva
Proporcione opgoes para a expressao e a comunicagao

Proporcione opgdes para a agao fisica

m. Elaboracao propria.

Como pode ser visto no grafico, as pontuagdes para a maior parte das diretrizes estao acima
de quatro pontos. Ou seja, as respostas indicam que os professores consideram que estao
sempre atingindo 0s objetivos propostos para as diretrizes. Mais especificamente, as diretrizes
gue conseguiram ultrapassar a pontuacao de quatro sao as que podem ser vistas no Quadro 11.
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Quadro 11.
Diretrizes que foram respondidas com a opcao de “Sempre”

Principio Diretriz

Proporcione opgoes para manter o esforco e a persisténcia

Principio |
Proporcione opgdes para a autorregulagao
Principio Il Proporcione opgoes para a compreensao
Proporcione opgoes para a agao fisica
Principio lll Proporcione opgbes para a expressao e a comunicagao

Proporcione opcoes para a fungao executiva

m. Elaboragao propria.

Portanto, com base nessas respostas, € importante destacar que o Principio Il —a Acao e a
Expressao — € o principio com melhor pontuacao, uma vez que, em todas as suas diretrizes,
os professores identificaram, em média, que suas praticas sao sempre aplicadas com base nas
premissas do DUA nessa secao. Ou seja, tudo o que estarelacionado com o fato de o professor
poder garantir 0 acesso aos produtos ou tecnologias assistivas de que o aluno necessita, a rea-
lizacdo de uma avaliagao adaptada, bem como a disponibilidade na comunicagao, juntamente
com o trabalho das fungoes executivas, sao aspectos altamente pontuados pelos participantes.

Da mesma forma, para o Principio |, ou seja, 0 que esta relacionado com a emocgao, 0s profes-
sores mostraram, em duas das trés diretrizes, uma predisposicao adequada e com excelentes
pontuacdes em aspectos como manter o esforco e melhorar a autorregulagéo dos alunos. E
interessante notar que na diretriz de acesso, ou seja, despertar o interesse, a pontuagao nao foi
tao elevada, o que indicaria que os professores nem sempre sao capazes de conseguir que o
aluno se interesse por seu processo de ensino e aprendizagem, mas que, uma vez conseguido,
sao capazes de manter o esforgo dos alunos e melhorar suas percepgoes sobre a regulagao
de forma individual.

Um dado surpreendente é o obtido para o Principio II. E preciso lembrar que esse principio é o
que estarelacionado mais diretamente ao desempenho docente no que se refere a aula exposi-
tiva. E o principio citado tradicionalmente ou a primeira escolha que aparece quando perguntam
aum professor se ele aplica medidas baseadas no DUA. O mais relevante é que as pontuagoes
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obtidas para esse principio foram substancialmente mais baixas quando se considera o restante
dos principios. Apenas uma das trés diretrizes ultrapassou a pontuagao de quatro pontos, e essa
foi a diretriz relacionada a compreensao, que foi a mais dificil de ser alcangada. As diretrizes de
acesso, Como é proporcionar opgdes para a percepgac ou a diretriz de construgao voltada para
alinguagem e os simbolos, obtiveram pontuagdes significativamente mais baixas.

A seguir, vao ser apresentados os dados referentes a analise de cada diretrizdo DUA na versao
2.2, utilizada na ferramenta. Nesses dados é feita uma separagao por areas geograficas dentro
do espaco ibero-americano. Como pode ser observado na Figura 14, as areas de divisao foram
trés: (a) América do Norte, América Central e Caribe; (b) Cone Sul da América; e (c) Peninsula
Ibérica. Além disso, os resultados que o leitor podera consultar serao divididos em todas as
diretrizes e para todas as regioes de duas maneiras diferentes e constantes. Em primeiro lugar,
0s dados descritivos sempre poderao ser consultados de forma quantitativa, o que nos dara
umavisao numeéerica que nos aproximara de uma realidade mais mensuravel em termos de pon-
tuacao e nos permitira obter uma medida semelhante a um termémetro do que os professores
percebem sobre como aplicam as medidas baseadas no Desenho Universal para a Aprendi-
zagem. Em segundo lugar, e para complementar essas informacoes, cada diretriz tera alguns
exemplos que os proprios participantes descreveram de forma qualitativa sobre as medidas
que eles mesmos adotam em suas praticas de ensino e que estao diretamente relacionadas as
premissas estabelecidas no paradigma do DUA.
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Figura 14.

Areas geograficas usadas para a andlise dos resultados
das Diretrizes 2.2 do DUA (CAST, 2018a)

® Peninsula Ibérica ® Américado Sul Ameérica do Norte, América Central e Caribe

m. Elaboragao propria.

7.2.1. Resultados para cada diretriz no espaco ibero-americano

A seguir, os resultados apresentados estao relacionados a analise dos resultados encontrados

para as nove diretrizes do DUA no espaco acordado para o estudo. Para uma melhor leitura, a

estrutura a ser seguida sera a mesma para todas as diretrizes. Em primeiro lugar, sera apresen-

tado o objetivo de cada diretriz, sera feito um breve comentario para uma melhor interpretacao

e, em seguida, serao descritos os resultados quantitativos — expressos na escala do

tipo Likert de 1 a 5 mencionada no método de estudo — juntamente com os resul-

g /\/r tados qualitativos, destacando aquelas medidas que os proprios professores

L\‘\ nos descreveram como acodes relacionadas ao DUA. Todos os resultados

guantitativos serao apresentados por areas em que a amostra foi dividida,

e sera feita uma comparagao entre elas. No entanto, para os resultados

qualitativos, optou-se por apresenta-los globalmente, porque se entende

que a mesma medida pode ser benéfica para diferentes ambientes se o0s
professores forem capazes de contextualiza-la.
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7.2.1.1. Diretriz: proporcione opcdes para despertar o interesse

O objetivo desta diretriz € conseguir despertar entusiasmo e curiosidade por aprender. Para
alcancga-lo, os professores devem usar, de forma flexivel, as estratégias sugeridas nos pontos
de verificagao que visam despertar a atencao e o comprometimento com a aprendizagem e as
formas de desenvolvé-la. Para isso, seria preciso reconhecer que cada aprendiz difere signifi-
cativamente no que diz respeito ao que atrai sua atencao e desperta seu interesse, o que, além
disso, costuma variar com o tempo e as circunstancias.

Em relacao as pontuacoes obtidas, para a regiao da América do Norte, América Central e Ca-
ribe, a pontuagao média para essa diretriz foi de 3,75 em uma escala Likert de 1 a 5, uma pon-
tuacao muito semelhante a encontrada para a América do Sul, com apenas dois centésimos
de diferenga. No entanto, na Peninsula Ibérica, o resultado obtido foi significativamente maior,
com um total de 4,16. Isso mostra que a maioria dos professores indicou que utiliza estratégias
associadas aos pontos de verificagao dessa diretriz em uma percepgao proxima de “Frequente-
mente” (opgao 4), ou seja, embora nem sempre levem em consideragao despertar o entusiasmo
e a curiosidade por aprender, na maior parte das situacoes eles o consideram necessario.
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Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas relacionadas a essa
diretriz, podemos destacar:

“Para o desenvolvimento de atividades que visem a ativacao, sdo aplicadas
estratégias que gerem interesse através de varias formas para mostrar as
informacoes sobre as diferentes tematicas, levando em consideracao as
condicdes dos alunos para perceber as informagoes”.

“Uso muitos materiais grandes e atraentes para despertar o interesse dos
alunos”.

Q)

< “Em nosso trabalho docente, devemos entender nosso papel principal e

as maneiras, a mudanca que devemos fazer constantemente, encontrar o
equilibrio entre transmitir e compartilhar informacodes e as diferentes maneiras
de fazer isso. Introduzir novas ideias e levar em consideracao a diversidade
dos alunos que estao conosco. Manter constantemente seu interesse e sua
participacao ativa”.

“Leitura do programa do curso, forma de compromisso de ambas as partes e

importancia da motivacao intrinseca”. :

“Para poder estabelecer as estratégias, € muito importante conhecer os
interesses e as capacidades dos alunos a fim de obter uma motivacao ou
interesse que os leve a querer terminar ou conhecer mais sobre o que esta
sendo ensinado”.

“No ambito do DUA, consegui otimizar minhas estratégias de mediacao
integrando os diferentes canais de percepc¢ao, trazendo criatividade e inovacao
a minha pratica docente que despertaram o interesse de meus alunos”. <=

7.2.1.2. Diretriz: proporcione opcdes para manter o esforgo e a persisténcia

O objetivo desta diretriz € enfrentar os desafios de aprendizagem com foco e determinagéo.
Uma vez motivados, os alunos vao diferir em suas habilidades para regular a atencao

para manter o esforco e a concentracao na aprendizagem. Esta diretriz e seus

W pontos de verificagao orientam os elementos relevantes a serem considerados

no planejamento para o desenvolvimento das habilidades de autorregulacao
e autodeterminacao, necessarias para igualar as oportunidades de apren-
dizagem.

Em relacao as pontuacdes obtidas, para aregiao da América do Norte, Amé-
rica Central e Caribe, a pontuacdo média para essa diretriz foi de 4,29 em
uma escala Likert de 1 a 5. Um pouco mais alta, no entanto, foi a média para



a Ameérica do Sul, com um total de 4,38, também idéntica & da Peninsula Ibérica.
Isso mostra que a maioria dos professores indicou que usa “Frequentemente”
(opcao 4) as estratégias associadas aos pontos de verificacao dessa diretriz,
ou seja, embora nem sempre levem em consideracao desenvolver nos alu-
nos habilidades para enfrentarem os desafios com foco e determinacao, na
maior parte das situacoes eles o consideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que
se relacionam com esta diretriz, podemos destacar:

!

& “Trabalhamos em projetos propostos pelas criangas do grupo, o que
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incentiva a gerar experiéncias que fazem parte dos interesses e motivagoes
das criancas. As criancas comprometem-se com propostas que nascem de
suas preocupacoes, do que querem conhecer, descobrir e aprender”.

“Repito-lhes constantemente que tém uma grande oportunidade por estar na
escola; que somente através da educacao vao transformar suas vidas. Que
devem ser constantes”.

S\

< “Uma das mais importantes é o comprometimento, conseguir que os alunos
se sintam motivados, que se divirtam e mantenham o entusiasmo no processo
de aprender”.

“A motivacao me parece fundamental para a aprendizagem, portanto, ela
deve ser mantida durante a maior parte do processo de aprendizagem com

atividades que sejam sempre recorrentes para eles”.

&
‘\

“Tento ensinar que a motivacao deve partir deles e que o esforco esta
relacionado as suas habilidades e aptidées. Tento inovar ensinando a eles
coisas praticas relacionadas a tecnologia e uma maneira positiva de usa-la”.

“Trabalho em equipes colaborativas”. =—

NS

7.2.1.3. Diretriz: proporcione opgoes para a autorregulacao

O objetivo desta diretriz € aproveitar o poder das emogoes e da motivacao na aprendizagem.
Esta diretriz e seus pontos de verificagao visam proporcionar aos alunos um ambiente propi-
cio a motivagao e ao comprometimento com a aprendizagem, juntamente com melhorar as
habilidades intrinsecas que Ihes permitam regular estrategicamente os estados e as reacoes
emocionais para serem mais eficazes ao abordarem e se comprometerem com o desenvolvi-
mento da aprendizagem. Devido as diferengas individuais, os professores precisam oferecer
uma variedade de alternativas para que 0s alunos consigam a autorregulagcao de suas emogoes
e motivacoes, que € o foco desta diretriz e de seus pontos de verificagao.
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Em relacao as pontuagdes obtidas, para a regiao da América do Norte, América
Central e Caribe, a pontuagao média para essa diretriz foi de 4,23 em uma
escala Likert de 1 a 5. Essa mesma pontuacao foi obtida para a Peninsula
Ibérica, sendo dois décimos maior nesse caso na regiao da América do
Sul. Isso mostra que a maioria dos professores indicou que usa “Frequen-
temente” (opcao 4) as estratégias associadas aos pontos de verificacao
dessa diretriz, ou seja, embora nem sempre levem em consideracao
desenvolver nos alunos habilidades para aproveitarem o poder de suas
emocoes e motivacoes, na maior parte das situacoes eles o consideram
necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que
se relacionam com esta diretriz, podemos destacar:

N\

— “Usar palavras motivadoras comos alunos, ja que isso os incentivaaaceitarem
desafios, se sentirem seguros e serem autoconfiantes”.

“Principalmente a gamificacao e o trabalho com trilhas de aprendizagem em
relacao a apresentacao de uma sequéncia de atividades para que os alunos

possam escolher por onde comecgar”.

Q!

“Q primordial é que o aluno adquira autoconfianca, para que possa expressar

e colocar em pratica os conhecimentos que ja possui e os que adquire”.

“Horizontalidade, cooperativismo, aprendizagem colaborativa e
individualizada, solidariedade, resiliéncia, transformar as fraquezas em forcas
e as ameacas em oportunidades, aprendizagem invisivel, inteligéncia artificial
com fins educativos, virtualidade educativa, parceiros de aprendizagem,
apreciar os equivocos para nao cometer os mesmos erros, deixar-se ajudar e

abertura para mudancgas”. <
¢ A )

“Partir da valorizacao de seu contexto, dos materiais e das circunstancias
comuns que, muitas vezes ignorados, sdao uma fonte de aprendizado:
incidentes, anedotas, construcoes, servigcos publicos, problemas, etc. Acima
de tudo, promover areflexao e a criatividade, respeitando a forma como cada

um interage com suas proprias habilidades de aprendizagem”.

“Amar e respeitar a simesmo, bem como se aceitar comtodas as suas virtudes
e qualidades para se desenvolver dentro e fora da sala de aula, aplicando todas
as suas habilidades e vivendo o aqui e agora de forma ativa e positiva”. —

NS
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7.2.1.4. Diretriz: proporcione opcdes para a percepcao

O objetivo desta diretriz € proporcionar a interagdo com conteudo flexivel que nao dependa de
um unico sentido, como a visao, a audigao, 0 movimento ou o tato. Esta diretriz e seus pontos
de verificagao visam gerar uma variedade de formas de mostrar informacoes para permitir que
cada aluno possa escolher opcoes personalizadas que facilitem uma maior percepcgao da cla-
reza e da importancia dessas informacoes.

Em relacao as pontuacoes obtidas, para a regiao da América do Norte, América Central e Ca-
ribe, a pontuacao média para essa diretriz foi de 3,79 em uma escala Likert de 1 a 5. Por outro
lado, 3,96 foi a pontuacao obtida para a América do Sul e, no meio de ambas, a Peninsula
Ibérica obteve 3,85. Em outras palavras, em todas as regides, nesse caso, a percepgao da
aplicacao da diretriz foi muito semelhante. Isso mostra que a maioria dos professores indicou
gue usa estratégias associadas aos pontos de verificagao dessa diretriz em uma percepgao
proxima a “Frequentemente” (opcao 4), ou seja, embora nem sempre levem em consideragao
o desenvolvimento de maneiras variadas de favorecer a clareza e a percepcao da importancia
das informagoes para o aprendizado de seus alunos, na maior parte das situacoes eles o con-
sideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com

esta %retriz, podemos destacar:

< “Fornecendo modelos, graficos, gravacoes, respostas orais e escritas, uso de
ferramentas tecnologicas”.

“Acessibilidade dainformacao, racionalizagao dos processos, diversidade de
respostas e conteudo multinivel”.

Q

& “Utilizacao de livro em papel e em formato digital (visual e auditivo). Adaptacao
e reducao de textos em letras maiusculas e minusculas, se necessario.
Tamanho da letra. Material concreto”.

“Uso de SAAC, dispositivos de frequéncia modulada, braile...”. <
0 .

“O professor deve procurar a melhor maneira de lidar com a

informacao e transmitir aos alunos a melhor maneira de fazer
isso...”.

“Uso das TICs em conjunto com o DUA”.

NS
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7.2.1.5. Diretriz: proporgdes opgoes para a linguagem e os simbolos

O objetivo desta diretriz € que o professor seja capaz de se comunicar por meio de uma lingua-
gem que permita a compreensao adequada. Esta diretriz e seus pontos de verificagao visam
oferecer varias alternativas de apresentacao do significado de palavras e simbolos essenciais,
esclarecimento de regras gramaticais e estruturas que expressam a relagao de significado entre
elementos (equacoes, graficos...), fornecendo-lhes uma apresentagao consistente e significa-
tiva com o objetivo de alcancar a fluéncia na decodificagao, liberando a carga cognitiva para
melhorar a capacidade de compreensao e processamento da informacao.

Em relagao as pontuacoes obtidas, para a regiao da Ameérica do Norte, Ameérica Central e Cari-
be, a pontuagao média para essa diretriz foi de 4,29 em uma escala Likert de 1 a 5. Tanto para
a Peninsula Ibérica quanto para a Ameérica do Sul, a pontuagao foi mais baixa, sendo inferior
em um décimo. Isso mostra que a maioria dos professores indicou que usa “Frequentemente”
(opcao 4) as estratégias associadas aos pontos de verificagdo dessa diretriz, ou seja, embora
nem sempre levem em consideragao desenvolver opcoes para a compreensao da linguagem e
simbolos-chave destinados a alcancar a fluéncia na decodificagéo, na maior parte das situagoes
eles o consideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com
esta diretriz, podemos destacar:

“Uso materiais muito visuais para a realizacao da tarefa, comegando por
identificar seus conhecimentos prévios e despertar sua curiosidade. Divido
a tarefa em partes para uma melhor compreensao e uso uma variedade de
recursos e meios para alcancgar todos os alunos”.

“Os materiais sao concebidos levando em consideragcao a acessibilidade e
incluem glossarios”. =

Q!

o “A abertura de espacos de reflexdo e analise em minhas aulas para que
os alunos revisem o conteuido e possamos esclarecer ou ampliar sua
compreensao sobre ele. Em todas as experiéncias de aprendizagem, o
grupo de alunos é convidado a ativar os conhecimentos prévios e atornar

visivel a relacao com a aprendizagem diaria, para que ela faca sentido e
tenha significado”.

“Desenvolver a criatividade, usar materiais variados, incorporagcao de linguas
sinais do Paraguai, uso das TICs”.

“Cada aluno, conforme seuritmo, elabora suas proprias fichas de conceitos e

significados e utilizaatecnologia ou o dicionario para procurar seu significado”. «
| .
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7.2.1.6. Diretriz: proporcione opcdes para a compreensao

O objetivo desta diretriz é construir significados e gerar novas aprendi-
zagens reforgadas, ensinando os alunos a transformarem informagao
acessivel em informacao utilizavel através da aplicacao de habilida-
des de processamento de informagao.

Emrelagcao as pontuacoes obtidas, para a regiao da América do Nor-

te, América Central e Caribe, a pontuagao média para essa diretriz

foi de 4,23 em uma escala Likert de 1 a 5. Para a Peninsula Ibérica, o
resultado foi semelhante, enquanto na América do Sul foi onde os pro-
fessores descreveram uma pontuagao mais alta, de 4,30. Isso mostra
que a maioria dos professores indicou que usa “Frequentemente” (opgao
4) as estratégias associadas aos pontos de verificagao dessa diretriz, ou seja,

embora nem sempre levem em consideragao desenvolver as habilidades para o
processamento da informagao, na maior parte das situagoes eles o consideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com
esta diretriz, podemos destacar:

‘Uso organizadores graficos e aplico a estratégia de investigagdo como uma
& medidaparaque eles aprendam areconheceraparte essencial dos contetidos”.

“Para o desenvolvimento de atividades que visam a ativacao de redes de
reconhecimento, sdo aplicadas estratégias que gerem interesse através de
diferentes formas para mostrar informagao sobre os diferentes assuntos,
levando em consideracao as condicoes dos alunos para perceberem a
informacao”. % \<>

“Na entrega do contetdo, sdo fornecidos varios meios, adequacao e relagao
dalinguagem para alcancar uma aprendizagem ideal, atrilha de aprendizagem
é trabalhada como uma carta de navegacao para o novo conteudo, sao
fornecidas ferramentas que facilitam a aprendizagem e, finalmente, o que é
aprendido é avaliado por meio da metacognicao”.

“Guio o processo de avaliacao por meio de diretrizes gerais a serem seguidas.
Na forma de uma rubrica simples, cada aluno se autoavalia, outras vezes é
coavaliado por colegas ou coletivamente. Em resumo, tento desmontar o
poder que o professor tem sobre a atribuicao de uma nota e o simbolismo
que ela representa para os pais. Tento fazer com que cada individuo seja o
ponto de referéncia da avaliagao e se esforce para identificar seus desafios e
reconhecer seu proprio progresso ou o do grupo, se tiver sido estabelecido”.
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N

< “E importante conseguir que o aluno entenda e amplie seus conhecimentos,
levando em consideracao suas caracteristicas individuais, mas, ao mesmo
tempo, conseguir que se relacione com a maioria, a fim de obter interagao e
reflexdo partindo dos conhecimentos que ja adquiriu”.

“Partir dos conhecimentos prévios.” :
(]

7.2.1.7. Diretriz: proporcione opcdes para a acao fisica

® Q O objetivo desta diretriz & proporcionar ao aluno diferentes possibilidades
de interagir com materiais e ferramentas, levando em consideragao que
todo conteudo pode ser usado com produtos de apoio ou ajudas técni-
cas. Esta diretriz e seus pontos de verificacao visam reduzir, quando
necessario, as barreiras existentes através de fornecer a cada aluno
ferramentas, tecnologias e apoio para seu uso, oferecendo alternati-
vas de tempos e ritmos de acao que 0s conduzam a maxima partici-
pagao.

Em relacio das pontuacdes obtidas, para a regiao da América do Norte,
Ameérica Central e Caribe, bem como para a Peninsula Ibérica, a pontuagao
média para essa diretriz foi de 4,00 em uma escala Likert de 1 a 5. No entanto,
a pontuacao obtida na América do Sul foi mais alta, chegando a 4,15. Isso mostra
gue a maioria dos professores indicou que usa “Frequentemente” (opgao 4) as estratégias
associadas aos pontos de verificagdo dessa diretriz, ou seja, embora nem sempre levem em
consideracao proporcionar possibilidades variadas de interagdo com materiais e ferramentas
acessiveis e reduzir a carga motora quando for preciso, na maior parte das situagoes eles o
consideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com
esta diretriz, podemos destacar:
— “Uso de diferentes ferramentas para promover a aprendizagem e a gestao de
informagodes”.

“Na medida do possivel, as estratégias sao projetadas em prol do processo
de ensino-aprendizagem, usando materiais didaticos e recursos materiais,
tecnoldgicos, fisicos e de infraestrutura disponiveis no contexto que
maximizem e impactem a aprendizagem dos alunos”. -

! '

& “0 trabalho é realizado com as ferramentas disponiveis, verificando a
acessibilidade”.
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“E importante, também, ensinar nossos alunos a usarem diferentes meios de
comunicacao de acordo com suas necessidades”.

“E muito importante adequar o tipo de recursos e informacdes para cada aluno
de acordo com seu nivel”.

“Verifico se os recursos on-line que uso contém critérios de AAA”.

NS

7.2.1.8. Diretriz: proporcione opgdes para a expressao e acomunicagao

O objetivo desta diretriz € que o aluno consiga elaborar e compartilhar ideias
usando ferramentas que o0 ajudem a atingir os objetivos de aprendizagem. Esta
diretriz e seus pontos de verificagao visam reduzir barreiras especificas exis-
tentes nos meios normalmente utilizados pelo aluno para demonstrar o que
aprendeu, aumentando as oportunidades para que todos construam e expres-
sem seus conhecimentos da forma mais ampla possivel, paraisso é importante
que eles tenham acesso a uma variedade de alternativas de execucao.

Em relacao as pontuagdes obtidas, para a regiao da América do Norte, América

Central e Caribe, a pontuacdo média para essa diretriz foi de 4,10 em uma escala Likert

de 1 ab. Neste caso, as pontuagoes entre as regides foram mais dispares, sendo 4,26 para a
Ameérica do Sul e 4,00 para a Peninsula Ibérica, o que, embora na mesma faixa dentro da per-
gunta, denota certas diferencas entre as areas geograficas. Isso mostra, em todo caso, que a
maioria dos professores indicou que usa “Frequentemente” (opgao 4) as estratégias associadas
aos pontos de verificacao dessa diretriz, ou seja, embora nem sempre levem em consideragao
oferecer oportunidades variadas de construcao e expressao da aprendizagem com fluéncia, na
maior parte das situacoes eles o consideram necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com
esta diretriz, podemos destacar:
Q!
& “Incentivar os alunos a terem confianca para se expressarem e explorarem
novas ferramentas para sua aprendizagem”.

“E o principio que considero mais dificil, sem duvida, porque acho dificil que
eles entendam que nao precisam fazer todos amesma coisa, que cadaum esta
fazendo o que é melhor para sua aprendizagem. Eu ‘multinivelo’ as atividades
pouco a pouco, mas nao é uma tarefa facil”.
\

§ “Seguindo o exemplo dado para a pergunta ‘Quem é o personagem que nos
acompanha no capitulo trabalhado?’, é preciso permitir que o aluno possadar
aresposta da forma em que se sentir mais confiante: escrita, oral ou por meio
de representacao”.
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“Trabalhar na perspectiva da aprendizagem criativa: paixao, projeto, pares e
pensar brincando”. _<—
NS

“Avaliar de acordo com sua capacidade de aprendizagem”.

“As possibilidades de os alunos elaborarem seus representantes a partir de
suas areas deforca sao valiosas e permitem que consolidem amotivacao e seus
conhecimentos, desafiando-os a se esforgarem mais para seu crescimento,” <
] .
7.2.1.9. Diretriz: proporcione opcdes para a funcao executiva

O objetivo desta diretriz &€ que cada aluno consiga desenvolver de forma au-
tbnoma e organizada as habilidades académicas necessarias para tirar o
maximo partido da aprendizagem. Esta diretriz e seus pontos de verifi-
cacao orientam o desenvolvimento de habilidades para estabelecer
objetivos de aprendizagem pessoais eficazes, desafiadores, rea-
listas e estrategicamente planejados, ao mesmo tempo em que é
monitorado o proprio progresso para orientar o esforgo e modificar

as estratégias quando necessario. Considerando os limites que a
memoria de trabalho impde ao processamento no nivel das funcoes
executivas, € importante fornecer uma variedade de suportes e apoios
internos e externos que Ihes permitam manter a informagao organizada.

Em relagcao as pontuagdes obtidas, para aregiao da Ameérica do Norte, Ameé-
rica Central e Caribe e para a Peninsula Ibérica, a pontuagcao média para essadiretriz
foide 4,13 emuma escala Likert de 1a 5. No entanto, no caso da Ameérica do Norte, a pontuagao
foi dois décimos mais alta, com um total de 4,36, uma das pontuacdes mais altas obtidas em
todo o estudo. Isso mostra que, em todos 0s casos, a maioria dos professores indicou que usa
“Frequentemente” (opgao 4) as estratégias associadas aos pontos de verificacao dessa diretriz,
ou seja, embora nem sempre levem em consideragao desenvolver nos alunos habilidades para
estabelecer objetivos e monitorar o progresso, na maior parte das situagoes eles o consideram
necessario.

Quanto ao que os professores nos explicaram como medidas positivas que se relacionam com
esta diretriz, podemos destacar:
Q!
& “Determinacao de guias e suportes para as criangas e seu tratamento da
informacao”.

“QOs alunos criam um caderno de aprendizagem com diferentes niveis de
suportes”. )

“Gestao de recursos e desenvolvimento de estratégias”.
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“Trabalhar com objetivos individualizados com foco no processo de ensino-
aprendizagem e ndo no produto do mesmo”. <«
' .
— “Procura fornecer ao aluno as ferramentas necessarias para a vida por meio
de atividades e metodologias que favorecam sua aprendizagem”.

“Respeitar a criatividade e elogiar as conquistas de cada aluno é importante.
Monitorar o progresso deles é gratificante, ainda mais quando o mesmo grupo
reconhece o progresso de seus colegas que antes foram considerados de
desempenho baixo ou insignificante”.

7.3. Resultados por indicadores da amostra completa

A ferramenta desenvolvida incluiu uma série de itens relacionados a cada um dos indicadores
(ou checkpoints na versao original em inglés proposta pelo CAST) associados a cada um dos
trés principios do DUA. Também foi considerado importante apresentar uma visao geral de
todos os resultados para cada um dos indicadores agrupados por principios.

Portanto, os graficos apresentados na proxima secao nao levam em consideracao as areas
geograficas estabelecidas descritas na analise anterior, pois o objetivo desta secao é dar uma
visao geral do estado atual da implementagao das medidas baseadas no DUA nos paises da
regiao que participam desta pesquisa.

A seguir, ha uma série de figuras que descrevem visualmente os resulta-

dos encontrados para cada principio com todos os seus indicado- \
res. Foi escolhido um estilo grafico para facilitar a compreen- /);\
S&80, com recursos visuais para facilitar a visualizagao do — L \ W

mapa geral para cada um dos principios do DUA. Além
disso, como ultimo grafico, é apresentada uma com-
paracao de cada uma das diretrizes nas diferentes
areas geograficas.

Assim, nas paginas seguintes, o formato da apre-
sentacao muda para uma estrutura de paisagem
para que a imagem possa ser apresentada da for-
ma mais clara possivel e cumpra os critérios basi-
cos de acessibilidade no uso dos recursos informa-
ticos habituais no principal meio de consumo dessas
informagodes.
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. Figura 15.

Média das respostas aos indicadores do Principio | do
DUA2.2.

Como professor, otimiza as escolhas individuais e
autonomia em sus alunos

Como professor, otimiza a relevancia, o valore a
autenticidade para seus alunos

Como professor, minimiza as ameagas e
distragbes em seus alunos

Como professor, ressalta a relevancia de
metas e objetivos para seus alunos

Como professor, varia as demandas € 0s recursos
para otimizar os desafios para seus alunos

Como professor, promove a colaboragéo e a
comunicagao entre seus alunos

Como professor, aumenta o feedback voltado para o
dominio de alunos

Como professor, promove expectativas e crencas
que otimizem a motivagao de seus alunos

Como professor, facilita habilidades e estratégias
para enfrentar desafios em seus alunos

Como professor, desenvolve a autoavaliagdo e a
reflexdo em seus alunose
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m. Elaboracao propria.
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. Figura 16.

Média das respostas aos indicadores do Principio Il do
DUA2.2.

Como professor, oferece formas para personalizar a
visualizagéo da informacéao

Como professor, oferece alternativas para a
informacao auditiva

Como professor, oferece alternativas para a
informacao visual

Como professor, esclarece o vocabulario
€ 0s simbolos

Como professor, esclarece a sintaxe e
aestrutura

Como professor, apoia a decodificagéo de textos,
notagdes matematicas e simbolos

Como professor, promove a compreensao entre
diferentes linguas

Como professor, ilustra através de multiplos
meios

Como professor, ativa ou proporciona
conhecimentos prévios

Como professor, destaca padroes, caracteristicas
fundamentais, ideias principais e relagdes entre elas

Como professor, orienta o processamento, a
visualizagao e manipulagéo da informacéao

Como professor, maximiza a transferéncia e a
generalizagao da informagao
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m. Elaboragao propria.
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@ Figura 17. -
,‘ Média das respostas aos indicadores do
: Principio Il do DUA 2.2.

Como professor, permite que variem os métodos de M

resposta, navegacao e interagao de seus alunos

Como professor, permite a otimizagao do acesso a
ferramentas e tecnologias assistivas a seus alunos

Como professor, permite que sejam usados varios meios
para a comunicagao de seus alunos

Como professor, permite que sejam usadas
varias ferramentas para a construgao e
composigao de seus alunos

Como professor, permite que a fluéncia se desenvolva

com niveis graduais de apoio paraa praticae o |GGG

desempenho de seus alunos

Como professor, favorece a orientagdo no
estabelecimento de metas apropriadas para seus alunos

Como professor, apoia o planejamento € o
desenvolvimento de estratégias de seus alunos

Como professor, facilita a gestao de informacoes e
recursos de seus alunos

Como professor, favorece a melhoria da capacidade
para monitorar o progresso em seus alunos m
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m. Elaboracao propria.
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! o

@ Figura 18.
-. Comparagao das respostas de cada area geografica com
" respeito as diretrizes do DUA 2.2.

Médias de cada diretriz por area geografica
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EIXO HORIZONTAL: DIRETRIZES DUA

1. Proporcione opgdes para captar o interesse. 6. Proporcione opgdes para a compreensao.
2. Proporcione opgdes para manter esforgo e persisténcia. 7. Proporcione opgdes para a agao fisica.
3. Proporcione opgdes para a autorregulagao. 8. Proporcione opgdes para a expressao e a comunicagao.
4. Proporcione opgdes para a percepgao. 9. Proporcione opgoes para a fungao executiva.

5. Proporcione opgdes para a linguagem e os simbolos.

m. Elaboracao propria.

A seguir, na ultima secao deste relatério, sao apresentadas as conclusoes tiradas deste estudo,

além das recomendagoes feitas pelos pesquisadores, juntamente com as limitagdes detectadas
em sua elaboracio e processo.
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Conclusoes, recomendacoes e limitacdes ao estudo

om o objetivo de proporcionar uma melhor compreensao e apresentacao desta

secao, ela é apresentada em trés subsecoes. Primeiro, sio mostradas as con-

clusoes derivadas do desenvolvimento dos objetivos do estudo, o método e 0s

resultados obtidos para este relatério. Em seguida, sao oferecidas oito recomen-

dagdes que sirvam como orientagdes para melhorar a aplicacao de medidas ba-
seadas no DUA nas praticas dos professores do ensino obrigatoério do espaco ibero-americano,
bem como nas dos orgaos reguladores de politicas educacionais. Por fim, sdo apresentadas as
limitacdes identificadas durante o desenvolvimento do estudo.

A luz dos resultados obtidos durante o desenvolvimento do estudo, podemos destacar as se-
guintes conclusdes a partir da perspectiva dos dados demograficos coletados. Uma primeira
conclusao deste relatorio esta relacionada a tendéncia no padrao de participagao, que refletiu
uma maioria de mulheres representadas em comparacao com 0s homens, o que nos leva a
entender que o trabalho docente ainda € uma tarefa realizada principalmente por mulheres.
Essa circunstancia destaca a predominancia do género feminino em contextos educacionais
nao universitarios da regido ibero-americana. Do ponto de vista da equidade, e levando em
consideracao as dinamicas de género no setor educacional, isso poderia ser considerado um
indicador para fomentar acoes para conseguir uma representacao equitativa de ambos os sexos
no setor educacional.

Outro dos aspectos a destacar é a grande variabilidade na idade dos participan-

tes, o que, de acordo com os resultados obtidos, nos permite afirmar que a ta- Q\,\
refa educacional é desenvolvida por professores de todas as idades. Esse \J\N

€ um indicador claro de que, ao interagirem em ambientes educacionais

profissionais de diferentes idades, é possivel manter a abertura destes

para as propostas de implementagao de novas abordagens ou politicas

educacionais. Também podemos afirmar que uma alta porcentagem do

trabalho docente esta nas maos de profissionais em idade produtiva, ou

seja, pessoas jovens.

Ameérica do Sul, seguida pela América do Norte, América Central e Caribe

€, por ultimo, pela regiao da Peninsula Ibérica. Ha varios fatores que podem ter

influenciado essas diferencas, entre 0os quais podemos ressaltar a cultura educacional

de cada contexto, a disponibilidade de tempo dos professores para responder ao questionario,
levando em consideracao que algumas areas estavam de férias no momento da divulgacao do
instrumento de coleta de dados. Embora o questionario seja apresentado em formato digital,
podemos pensar que um dos fatores associados a participacao dos professores pode ser de-
vido a problemas de acesso e conectividade. Também acreditamos que a participacdo mais
representativa dos professores mexicanos, paraguaios e espanhois pode se dever ao fato de ser
um tépico de relevancia para o setor educacional nesses contextos ou a existéncia de redes de
professores muito ativas para esse tipo de estudos. Finalmente, consideramos que, para obter
amostras mais representativas, é necessario contar com a colaboragao dos diferentes érgaos

Por outro lado, observamos uma participacao majoritaria da regiao da .
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reguladores da educacao nas
diferentes regioes e, por que
nao, também com a colabo-
racao das redes locais de co-
laboracao educacional para
obter um alcance maior.

' 4

No entanto, embora haja variabi-
lidade em termos de idade dos pro-
fessores participantes, notamos que foi sig-

nificativamente menor a participagao de professores que tém mais anos de servigo no setor
educacional. Entretanto, os professores com dez anos de servigo ou menos responderam ao
questionario na maioria dos casos. Podemos afirmar, portanto, que quanto menor o tempo de
servigco, maior a disposicao para responder a esse tipo de instrumento, embora isso também
possa ser devido a relevancia percebida pelos educadores. Outro aspecto que chama nossa
atengao esta ligado ao grau de conhecimento sobre o DUA que os participantes afirmam ter.
Nesse sentido, podemos destacar que quanto menor o numero de anos apo6s a graduagao
Nos cursos que os qualificam para trabalhar como professores, maior o nivel de conhecimento
sobre o DUA. Por outro lado, os professores cujo nimero de anos de graduagao € superior nos
estudos que os qualificam para trabalharem como professores relatam ter um nivel mais baixo
de conhecimento sobre 0 DUA. No entanto, podemos deduzir das respostas que 0s cursos de
qualificacao forneceram informagdes suficientes sobre a abordagem inclusiva na educacao e
as necessidades especificas de apoio educacional. Assim, acreditamos que & necessario iniciar
um processo de mudanca nos curriculos da regiao com o objetivo de incorporar mais formagao
sobre o DUA, pois isso fortaleceria a implementagao efetiva da abordagem inclusiva no setor
educacional.

Nesta ordem de ideias, e considerando os resultados relacionados aos anos decorridos entre
a conclusao dos estudos que levam a formacao de professores e a incorporacao ao setor edu-
cacional, podemos tirar as seguintes conclusées. E necessario revisar ou incorporar politicas
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profissionais tenham as ferramentas pedagogicas necessarias para lidar

para a incorporagao de profissionais no setor educacional. Também é preciso
. ~ . ~ , -y
oferecer oportunidades de formagao e atualizagdo continua para que esses

namica é bastante fluida, portanto, também devem ser suas habilidades
didatico-pedagogicas.

Outra caracteristica que merece atencao especial tem a ver com as formacoes

especificas no ambito da atengao a diversidade ou as necessidades educacionais espe-
ciais (NEE). Embora possamos deduzir, com base na porcentagem de respostas, que ha uma
proporcao significativa de professores que optam por adquirir conhecimentos para lidar com
essas NEE em sala de aula, esse aspecto ainda precisa ser reforgado para melhorar as pra-
ticas profissionais na atencao a diversidade presente nas instituicoes de ensino, ja que essas
ofertas de formagao facilitam a implementacao do modelo educacional inclusivo nos sistemas
educacionais. Dessa forma, também esta garantido ndao apenas que as necessidades dos alu-
nos sejam atendidas de forma eficaz, mas também nos permite realizar a personalizagao dos
processos educacionais. Neste ponto, devemos considerar o lema do ODS 4 de “nao deixar
ninguém paratras”. Portanto, a relevancia da formacao em NEE é uma ferramenta fundamental
quando se trata de identificar as barreiras a aprendizagem decorrentes de diferencas individuais,
condicoes de deficiéncia, aspectos socioecondmicos, culturais e da histéria de vida dos alunos.
Por isso, nesse ponto, destacamos a importancia da formacéo em NEE para os professores.

No entanto, no que diz respeito as formacoes recebidas sobre o DUA, podemos apontar para
um desenvolvimento limitado das competéncias vinculadas a esse marco. Ou seja, 0 DUA
ainda nao foi incorporado de forma significativa aos curriculos e aos programas de formagao
inicial e continua para os professores da regiao ibero-americana. Portanto, sua incidéncia ainda
€ muito reduzida. No entanto, e como ponto positivo, observamos que o DUA é considerado
uma novidade para a abordagem do enfoque inclusivo nos processos de ensino-aprendizagem
naregiao, o que sugere a necessidade de avancar na formagao, informacao e promogao da es-
trutura do DUA nos diferentes programas de formagao de professores, uma vez que representa
uma ferramenta fundamental para atender as necessidades, interesses e motivagoes de todos
os alunos. Ele permite nao apenas promover a educacao inclusiva, mas também atender os
trés “Pé&s” da inclusao, ou seja, garantir a presenca, a participacao e o progresso de todos 0s
alunos. Também permite que os professores incorporem em seu conjunto de conhecimentos
estratégias, habilidades e técnicas que incentivem a inclusao em seus ambientes de ensino.
Sendo assim, indicamos como um aspecto importante a necessidade de promover e ampliar a
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efetivamente com a diversidade na sala de aula. Com isso, o que desta-

camos é a relevancia de uma formagao continuada e a atualizagao dos " i
professores. Porque, como foi observado, muitos desses profissionais

comecam em outros setores de trabalho antes de entrarem no campo

da educacao. Por fim, consideramos que essas medidas permitem que

os professores se adaptem as demandas do setor educacional, cuja di-
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J formacgao sobre a estrutura do DUA nos diferentes programas de formagao
destinados aos profissionais do setor educacional.

Com relagao ao tipo de gestado em que os professores desempenham
suas fungoes, observa-se que a maioria deles trabalha em escolas
com gestao publica. Assim, também concluimos que o0s 6rgaos res-
ponsaveis pela elaboragao e implementagao das politicas educa-
cionais, especialmente as politicas de inclusao, devem ser dirigidos
pela administracao publica nos diferentes paises.

Em termos das etapas de formagao educacional em que trabalham os
professores participantes do estudo, identificamos uma presenga maior
no nivel do Ensino Primario (anos iniciais do Ensino Fundamental). Isso
também representa uma oportunidade de ir construindo gradualmente ambien-
tes educacionais inclusivos desde as etapas iniciais de formagao até o Ensino Superior. Além
disso, destacamos como um aspecto positivo o fato de a estrutura do DUA estar sendo aplicada
em diferentes niveis de ensino. Isso nos indica que o DUA nao é considerado apenas como
uma ferramenta para abordar a inclusdo de alunos com algum tipo de deficiéncia ou condigéao
especifica no processo de ensino-aprendizagem. Ou seja, as medidas baseadas no DUA sao
aplicadas para atender as necessidades de todos os alunos, sem nenhuma distingdo. Entende-
mos que as diferentes medidas baseadas no DUA que sao aplicadas facilitam a compreensao
e 0 comprometimento dos alunos. Também destaca o interesse dos professores em aprimorar
suas praticas a partir de uma abordagem inclusiva, a fim de oferecer ambientes educacionais
mais equitativos e justos para seus alunos. Por outro lado, constatamos a participagao de pro-
fissionais da educagao que desempenham fungoes relacionadas a gestao educacional, o que
também vemos como uma oportunidade de avancar em diregao a instituicoes de ensino com
politicas, culturas e praticas inclusivas.

Por outro lado, com relacao as diretrizes do DUA 2.2, podemos destacar, em primeiro lugar,
e com base nos resultados obtidos, que existe uma tendéncia de aumento na implementacao
das medidas baseadas no DUA na pratica docente. Isso se reflete na auséncia de pontua-
¢oes abaixo de 2,5 nas diretrizes e, portanto, sugere confianca na eficacia do DUA. Também
podemos dizer que, em geral, ha um compromisso e uma vontade por parte dos professores
de incorporar o DUA em suas praticas pedagogicas. Por ultimo, os professores participantes
do estudo relatam uma alta percepcao de eficacia e sucesso na implementacao de medidas
baseadas no DUA em suas salas de aula, o que sugere que eles percebem a estrutura do DUA
como uma ferramenta eficaz para melhorar os processos de ensino-aprendizagem em prol de
todos os alunos.

A seguir, e como objetivo implicito neste projeto com carater de transferéncia para a sociedade,
aequipe de pesquisa apresenta uma série de recomendagdes que sdo consideradas baseadas
na evidéncia dos dados obtidos, juntamente com a revisao da literatura realizada, com a inten-
¢ao de que as autoridades competentes possam levar em consideracao para uma melhoria do
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sistema educacional em relagao a inclusao educacional em geral e, especificamente, com o
paradigma do Desenho Universal para a Aprendizagem.

8.1. Desenvolvimento de politicas publicas a favor da
inclusao educacional e da incorporagao do modelo do
Desenho Universal para a Aprendizagem

Existe uma clara necessidade de que os governos dos paises que compdem o espaco ibero-
-americano legislem e regulamentem a aplicacao de medidas baseadas no Desenho Universal
para a Aprendizagem g, portanto, de uma melhor educacao inclusiva. Isso deveria estar de acor-
do com as exigéncias que 0s principais 0rgaos internacionais com competéncia em educacao
vém promulgando na ultima década.

Para isso, podem ser tomados como referéncia diferentes lugares, tanto na regiao quanto em
outras partes do mundo, que ja estao agindo nessa direcao e estabelecendo uma linha clara so-
bre como desenvolver modelos inclusivos que contemplem o DUA em sua pratica educacional.

4
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8.2. Melhoria do prestigio e da consciéncia social da
educagao como uma tarefa de todos

E importante melhorar a visao e o prestigio da fungéo docente na sociedade. Os dados indicam
que, nas etapas de ensino obrigatdrio, sdo principalmente as mulheres que exercem a profissao,
e esse fato geralmente esta associado a uma visao enviesada dos papéis de género, com um
carater de cuidado tradicionalmente atribuido ao género feminino e nao pedagogico.

E preciso criar uma consciéncia social que reconheca o enorme e importante trabalho emi-
nentemente educativo da etapa inicial na escola e que esse fato seja assumido por todos os
profissionais da educagao. Também é importante nao associar certas areas do conhecimento
e tarefas a determinados papéis de género.

8.3. Construgao de novos planos na formacao docente inicial
que levem em consideracao os modelos atuais de inclusao
educacional e o Desenho Universal para a Aprendizagem

Um eixo fundamental de mudanca é a formacao docente inicial. As instituicdes envolvidas de-
vem trabalhar arduamente para reformular os conhecimentos que dao acesso a profissao do-
cente no ensino obrigatdrio. Existe conhecimento suficiente para abordar as mudancgas estrutu-
rais que permitam uma formagao atualizada de acordo com as necessidades de uma sociedade
multicultural, multilingue, plurilingue, diversificada em todos 0s seus aspectos e que responda
as mudancas ocorridas nas ultimas décadas.

Mais especificamente, os modelos baseados em um enfoque inclusivo, como & o DUA, per-
mitem que os professores planejem seu trabalho pedagogico levando em consideracao essa
variabilidade, além de fornecer alguns critérios de evidéncia sobre como nosso cérebro funciona
quando aprende e, portanto, como usar as ferramentas disponiveis a nosso alcance para ma-
Ximizar as oportunidades para todos os alunos.

8.4. Ampliacao de uma oferta de formagao
continuada e permanente 0s para
N professores na ativa sobre os modelos
atuais de inclusao educacional e Desenho
Universal para a Aprendizagem

Da mesma maneira que a formacao inicial, existe uma poderosa
ferramenta de atualizacdo docente através da formagao continuada.
Atualmente, conforme demonstrado no estudo, ha muitos professores
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que nao tiveram a oportunidade de aprender sobre modelos inclusivos e desenho universal em
sua etapa inicial, mas que agora lecionam no ensino obrigatério. E dever das administracoes
proporcionar uma oferta adequada a evolugao do conhecimento, que permita a reciclagem de
professores na ativa para obterem ferramentas que os ajudem a oferecer uma educacao melhor
a todos os seus alunos.

Por meio de varias possibilidades, as escolas devem proporcionar opgoes a seus professores
para melhorarem seus conhecimentos e se aproximarem de novas realidades surgidas através
da pesquisa e da evolucao do conhecimento e que permitam realizar um trabalho educacional
melhor.

8.5. Melhoria dos incentivos profissionais dos professores
por meio de praticas inclusivas boas e bem-sucedidas

Como medida de incentivo para um melhor desenvolvimento docente, recomenda-se a criagao
de um modelo em que as boas praticas inclusivas sejam recompensadas com uma verdadeira
prestacao de contas perante a sociedade. Muitos professores fazem um trabalho incomensu-
ravel, mas veem seu trabalho ser desvalorizado e acabam perdendo a motivagao.

Um modelo que leve em consideracao o trabalho que atende a todos 0s seus alunos, indepen-
dentemente do esforgo envolvido, deve ser um modelo que recompense o trabalho deles. Além
disso, esse modelo ajudara a aumentar o reconhecimento social do trabalho da educagao e de
seu papel em uma sociedade justa para todos 0s seus cidadaos.

8.6. Criacao de redes colaborativas de
professores

Na sociedade da informagao, é fundamental que os professores
estejam conectados uns aos outros. I1sso ajuda a um maior apoio
entre os profissionais, a uma maior divulgacao do trabalho reali-
zado, a uma ampliagao do conhecimento gracas a compartilhar

e poder acessar 0 que outros profissionais fazem e, em suma, a
ampliar o ambito de agao da pratica docente para além da propria
sala de aula de cada professor.

Um professor que tem a sua disposigao uma rede de colegas nas
mesmas circunstancias pode encontrar uma solugao para proble-
mas concretos de sala de aula, ajuda na construcao de novas ideias,
opcoes para intercambios educacionais e recursos que ajudem a uma
melhor educacao de todos os alunos.
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8.7. Criacao de espacos de compilagcao de medidas de
sucesso e inspiradoras da Ibero-Ameérica na aplicacao do
modelo de Desenho Universal para a Aprendizagem

O contexto ibero-americano, apesar de logicamente ser diferente entre os territérios, € um es-
paco para compartilhar medidas de sucesso que podem ter lugar em outros lugares da regiao.
Dispor de ambientes onde exista uma base de dados com medidas de sucesso que possam
inspirar outros profissionais € uma possibilidade que facilita e melhora a educagao de todos os
alunos dos paises participantes.

Da mesma forma, a disponibilidade de informagoes, dados e exemplos em espanhol e portu-
gués sobre a implementagao do DUA permite aproveitar o capital humano existente na regiao
e liderar medidas de sucesso na aplicacdo do paradigma do Desenho Universal para a Apren-
dizagem na Ibero-América.

8.8. Visibilizacao dos avancos atraves de foruns docentes na
lbero-Ameérica

Ter espagos comuns para compartilhar experiéncias e tarefas docentes é fundamental para o
avanco do conhecimento. Gragas aos diferentes modelos que existem atualmente, foram que-
bradas muitas barreiras espagotemporais, o que permite que professores de diferentes partes
do espaco ibero-americano possam compartilhar seu progresso na aplicagao de medidas com
um objetivo inclusivo.

Com relagao as limitagdes identificadas no estudo, deve-se ressaltar, em primeiro lugar, que

nao foi possivel obter amostras de todos 0s paises que compdem 0 espago ibero-americano,

de modo que sua representatividade nao seria um ponto forte do estudo. A falta de meios para

obteramostras em paises de lingua nao espanhola foi uma barreira que nem sempre foi possivel
superar.

Uma segunda limitacao foi 0 espaco geografico e sua estrutura em termos de ca-
lendarios académicos. As datas em que o estudo foi realizado eram momentos
em que nem todos os paises estavam em ano letivo, mas em periodo de
férias. Essa circunstancia limitou o acesso aos professores e representou
alguns obstaculos na obtencao de respostas, especialmente no cone sul

do continente americano.

Por fim, uma ultima limitacao foi o numero total de participantes, ja que

esse numero foi menor do que o estimado inicialmente e, portanto, os

resultados devem se limitar as areas ja mencionadas, aos contextos € aos

ambientes especificos das pessoas que participaram do estudo, ndo sendo
possivel fazer mais extrapolacoes para outros contextos.
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