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Presentacion

n la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEl), el mayor organismo de cooperacion multilateral entre paises ibe-
roamericanos de habla espanola y portuguesa, colaboramos cada dia con los go-
biernos de nuestros 23 paises miembros, para hacer que la educacion de calidad
paratodos y todas a lo largo de la vida suceda.

Desde 2018, y de forma ininterrumpida, la OEl forma parte del Comité de Direccion ODS4-Edu-
cacion 2030, en calidad de representante regional de América Latinay el Caribe.

El Comité tiene por mision hacer seguimiento del cumplimiento del cuarto Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS), dedicado a conseguir una educacion equitativa y de calidad para todos en
2030, sin dejar a nadie atras. Por ello, teniendo en cuenta las desigualdades en laregion, en 2021
definimos una linea estratégica con caracter propio dentro de la Direccion General de Educacion
y Formacion Profesional de la OEl dedicada a la inclusion educativa y la atencion a la diversidad.

Comenzamos la década con un relevamiento de datos sobre politicas y practicas en la region.
Fruto de este esfuerzo es el estudio “Educacion inclusiva hoy: Iberoamérica en tiempos de pan-
demia”, que esta a disposicion de toda la comunidad iberoamericana, y que nos ha permitido,
tanto a los Estados participantes como a nuestra propia organizacion, crear una ruta de accion,
priorizar los aspectos que debemos considerar y en los que tenemos que invertir capacidad
técnica y presupuesto durante los proximos anos.

Este diagndstico nos muestra que la situacion educativa actual merece que hagamos un es-
fuerzo importante para la recuperacion de aprendizajes Las personas que se encuentran en
contextos socioecondmicos desfavorecidos, las poblaciones indigenas y afrodescendientes vy,
especialmente, las nifas, las jovenes y las mujeres, son los colectivos que han visto interrum-
pidas significativamente sus trayectorias educativas en la pandemia. Nuestro estudio revela
que los niveles de educacion inicial y secundaria necesitan reforzar procesos de supervision y
acompanamiento que aseguren tanto la presencia como la participacion y el logro estudiantil,
asi como que el concepto de inclusion necesita ser aplicado junto con el de equidad (OEI,2021).

De esta forma, desde la OEI trazamos una estrategia integral que tiene en cuenta las necesi-
dades de los Estados partes para garantizar un buen gobierno, apoyandolos en el desarrollo de
politicas publicas, como puede verse, por ejemplo, en el trabajo realizado junto con la Organi-
zacion lberoamericana de la Seguridad Social, (OISS), en la creacion del Protocolo sobre el ac-
ceso delas personas mayores ala sociedad digital en Iberoamérica. Del mismo modo, también
se fomenta resolver los problemas de las personas, ejerciendo asi un modelo de cooperacion
avanzada, con el que fortalecer las capacidades de los miembros de la comunidad educativa
para atender las necesidades de igualdad, de inclusion y de creacion de espacios de intercam-
bio que inviten a la reflexion y la accién. Estas estrategias son oportunidades para acompanar,
con un enfoque de derechos, un proceso de transformacion educativa y organizacional hacia
lainclusiony la equidad.



Presentacion

El estudio que hoy les presento, Diserio Universal para el Aprendizaje en Iberoameérica: aplica-
cion en la educacion obligatoria, es perfecto para dar a conocer el marco conceptual del Diseno
Universal para el Aprendizaje, DUA (CAST, 2011; Meyer, Rose y Gordon, 2016), en espanol y
portugués, como modelo para trabajar en pro de la educacién inclusiva, ya que nos orienta sobre
como realizarmpropuestas para adecuarnos a las necesidades del alumnado de forma flexible.
El texto muestra la relacion del DUA con la neurociencia, el liderazgo educativo inclusivo y la
Agenda 2030, y presenta de una forma grafica, cuantitativa y ejemplificante, como los y las
docentes de Iberoamérica de educacion obligatoria estan aplicando el DUA con estudiantes
pertenecientes a diferentes contextos educativos.

Si es su deseo conocer mas sobre el DUA y como elaborar propuestas educativas a lo largo
de la vida basada en el disefio universal para el aprendizaje, les invito a visitar nuestro espacio
de publicaciones en la web www.oei.int, asi como nuestros cursos en la plataforma del Instituto
Iberoamericano de Formacion y Aprendizaje para la Cooperacion.

Mientras, desde la Secretaria General de la OEl y sus 19 oficinas nacionales, seguiremos tra-
bajando incansablemente por ofrecer a la comunidad educativa iberoamericana oportunidades
para que se realice el derecho a la educacion de todos y todas, sin dejar a nadie atras.

Mariano Jabonero
Secretario General de la OEI

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA
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Resumen Ejecutivo

| Diseno Universal para el Aprendizaje (en adelante DUA), es considerado en la

actualidad un referente en la mejora hacia una educacion inclusiva para todo un

sistema educativo, independientemente de la etapa escolar a la que nos refiramos.

El Center for Applied Special Technology (en adelante CAST), creador del paradig-

ma, lo describe como un modelo valido para garantizar que todos los estudiantes
puedan accedery participar en oportunidades de aprendizaje significativos y desafiantes (CAST,
2018a).

El objeto fundamental de este informe es dar cuenta de los resultados hallados en el estudio
denominado Diserio Universal para el Aprendizaje en Iberoamérica: aplicacion en la educa-
cion obligatoria. Esta investigacion ha tenido como objetivo general analizar con un caracter
propositivo y diferenciador el estado actual de su aplicacion dentro de la educacion obliga-
toria en Iberoamérica.

Junto con este objetivo general, la informacion especifica obtenida fue analizada para dames -
puesta a los siguientes objetivos especificos:

a) Analizar la proporcion de docentes de ambos sexos que aplican medidas basadas en DUA.

b) Identificarlos principales paises que lideran la aplicacion de medidas basadas en DUA y
aquellos que lo hacen en menor medida.

c) Conocer si existe relacion entre los anos de trabajo transcurridos y la disposicion a aplicar
medidas basadas en DUA.

d) Conocer si existe relacion entre la formacion docente y las opciones en la aplicacion del
paradigma del DUA.

e) Indagar si existen algunos roles en los sistemas educativos que Son mas 0 menos pro-
picios a aplicar medidas basadas en DUA.

f) Identificarsi la discapacidad sigue siendo una variable respecto de la predis-
posicion de los docentes para aplicar el modelo del DUA.

g) Conocer el grado de implementacion de los principios, pautas e indicadores
del modelo del DUA en cada una de las regiones del espacio iberoamericano.

Para favorecer el andlisis de los datos en base a la evidencia de los fundamentos

y estructura del DUA, junto a variables relacionadas que inciden en el funcionamien-

to de los centros educativos, partiremos con varios capitulos preliminares que muestran
antecedentes bibliograficos relacionados con:

a) EIDUA, sus fundamentos, estructura, funcionamiento, principios, pautas e indicadores.
b) Las redes neuronales de aprendizaje a la base de los Principios DUA.

c) La Agenda 2030y el DUA como modelo para apoyar la transformacion de la educacion.

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA
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Resumen Ejecutivo

d) Liderazgo educativo y su importancia
en lainstalacion de unaculturay prac-
ticas pedagogicas que contribuyan
aunaeducacion de calidad parala
diversidad.

e) El estado de aplicacion del DUA
y politicas de inclusion educativa
en laregion de Iberoamérica.

En los siguientes capitulos se des-

criben las cuestiones metodoldgicas,
tales como método, instrumento de
recoleccion de informacion utilizado, téc-
nicas, poblacién y muestra, asi como pro-
cedimientos de analisis de datos, finalizando
con el andlisis de resultados y conclusiones. Cabe
senalar que la informacion fue obtenida a través de un
cuestionario online dirigido a docentes de la etapa educativa

obligatoria del espacio iberoamericano, elaborado con preguntas abiertas y cerradas, que constd
de tres partes diferenciadas. La primera indaga acerca de datos demograficos de la muestra,
preguntando aspectos tales como: género, edad, pais de residencia, region dentro del pais, anos
trabajados en el sector educativo como docente, niumero de afnos desde que finalizé la formacion
para ser docente, formacion recibida sobre Necesidades Educativas Especiales (NEE), forma-
cion recibida sobre Disenio Universal para el Aprendizaje, tipo de institucion en la que trabaja,
edad de los estudiantes con los que trabaja, tipo de especializacion en el area docente, forma-
cion especifica recibida sobre inclusion, relacion fuera del ambito escolarcon la discapacidad y

tenerreconocida unadiscapacidad. La segunda parte consta de 32 items correspondientes a los
32 indicadores o puntos de verificacion de las Pautas 2.2 (CAST, 2018a) del DUA. Estos items
fueron presentados en una escala tipo Likert, con cinco opciones de respuesta: (a) Nunca, (b)
Raravez, (¢c) Aveces, (d) Bastante y (e) Siempre. Por ultimo, una tercera parte del instrumento
consistid en un cuestionario acerca del conocimiento docente de la denominada educacion
inclusiva. Este cuestionario tuvo 18 items, y se preguntaron cuestiones relacionadas con la
predisposicion docente hacia la inclusion, la discapacidad y los apoyos educativos.

Después de una fase de envio, el cuestionario fue contestado por 339 profesionales. Los prin-
cipales resultados apuntaron a una mayor participacion de mujeres en las respuestas (80 %).
También, que la region mas participativa fue América del Sur, seguida de América del Norte,
Centroamérica y el Caribe y, por ultimo, la regién de la Peninsula Ibérica. Los docentes que
participaron trabajan mayoritariamente en centros de gestion publica (77,27 %) y en el nivel de
Educacion Primaria (35 %). Poco mas de la mitad de los encuestados (56,92 %) afirmd haber
recibido formacion en conceptos asociados a Necesidades Educativas Especiales, y solo el
26,32 % respondid que habia recibido formacion en DUA, siendo los paises de Espanay Chile



C::) Resumen Ejecutivo

quienes lideraron las respuestas afirmativas de formacion en DUA,
quedando el resto de los paises con respuestas nulas o cercanas. Un
elemento que tener en consideracion es que la muestra de personas que
accedid voluntariamente a responder el cuestionario estuvo marcada por
la presencia de docentes que en porcentajes importantes senalaron tener una
relacion directa con la discapacidad fuera del ambito profesional (50,76 %). También
cerca de un tercio de la muestra (28,4 %), respondio que tenia una discapacidad.

En lineas generales, teniendo en cuenta que los resultados se presentaron primeramente con
puntaciones sobre cada uno de los tres principios y, posteriormente, por las nueve pautas del
DUA, las puntuaciones promedio de los docentes que respondieron el cuestionario mayoritaria-
mente superaron los cuatro puntos. Esto significa que las respuestas se situaron entre bastante
y siempre en la aplicacion de las Pautas DUA. Solo una de ellas, “Proporcionar opciones para
el lenguaje y los simbolos” se ubico en un nivel inferior, con una media de 2,46, mas cercana a
la opcion rara vez en la percepcion de quienes respondieron. En el Ultimo apartado de los re-
sultados también se presentaron las puntaciones obtenidas para cada uno de los 32 items que
forman la version 2.2 de las Pautas del DUA. Estos resultados, l6gicamente, se relacionan con
los obtenidos en las pautas y los principios, ya que la puntuacion fue extraida de la misma fuente.

Respecto de las conclusiones que los investigadores obtienen después de llevar a cabo el estu-
dio, un primer aspecto a destacar es la elevada participacion por parte de personas del género
femenino, lo que ha indicado un notorio desfase respecto de la representatividad del géne-
ro masculino en los diferentes sistemas educativos de los paises participantes. Parece logico
pensar, por otra parte, que existe una necesidad de avanzar hacia modelos donde exista una
equidad y donde se fomente la participacion y el acceso a la docencia por parte de los hombres,
desmitificando el rol asistencial de la educacion pomparte de las mujeres. Sin embargo, un dato
muy positivo es la variabilidad en la edad. Esto ha servido para comprender que el sistema es
heterogéneo en este aspecto y que distintas edades pueden retroalimentarse entre ellas en su
quehacer diario. Es evidente que los datos muestran que existe una correlacion entre haberse
graduado hace menos anos y tener un mayor conocimiento sobre el paradigma del DUA, lo que
nos permite establecer la afirmacion realizada anteriormente.

Unatercera conclusion tiene que ver con la necesidad de crear redes colaborativas entre regio-
nes para mejorar los procesos de formacion inicial y un mayor contacto entre docentes que pue-
dan servir de guia al aplicar medidas de éxito relacionadas con el DUA. Ademas, es necesario
proponer un cambio en las mallas curriculares de los paises del espacio iberoameri-

cano para que los docentes tengan mas oportunidades de formacion sobre inclu-

sidny, en especial, con el objetivo principal de este trabajo, sobre la adecuada

implementacion de medidas basadas en DUA. Del mismo modo, no solo

deberia revisarse la formacion inicial, sino la oferta de formacion continua ~r
disponible en los diferentes paises para otorgar oportunidades a aquellos

docentes que no pudieron formarse inicialmente sobre modelos inclusivos

para atender a todos los estudiantes presentes en el aula.

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA
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En lo que a conclusiones se refiere, se destaca la importancia de que este cambio en la forma-
cion docente, y en el paradigma educativo, debe ser liderado por la propia Administracion publica
encargada de marcar las lineas macro de la politica publica de un pais. Parece que los datos
muestran que existe una aplicacion en todas las etapas educativas del paradigma del DUA,
pero los investigadores de este estudio consideran que todavia es escasa su implementacion
y que deben ser los gobiernos quienes favorezcan su desarrollo e implementacion a través de
los cauces de los que disponen los organismos nacionales.

Por otro lado, y en penultimo lugar, el equipo de trabajo presenta un total de ocho recomenda-
ciones, plasmadas en el documento, que se concretan en las siguientes:

1) Desarrollo de politicas publicas en favor de la inclusion educativa y la incorporacion del mo-
delo del Diserio Universal para el Aprendizaje.

2) Mejora del prestigio y conciencia social de la educacion como una labor de todos.

3) Construccion de nuevos planes en la formacion docente inicial que contemplen modelos
actuales de inclusion educativa y Disefio Universal para el Aprendizaje.

4) Ampliacion de la oferta accesible de formacion continua y permanente para el profesorado en
activo sobre modelos actuales de inclusion educativa y Diseno Universal para el Aprendizaje.

5) Mejora de los incentivos profesionales de los docentes a través de buenas y exitosas prac-
ticas inclusivas.

6) Creacion de redes colaborativas de docentes.

7) Construccion de espacios de recopilacion de medidas de éxito e inspiradoras de Iberoamé-
rica en la aplicacion del modelo de Diseno Universal para el Aprendizaje.

8) Visibilizacion de los avances a través de foros docentes en lberoameérica.

Finalmente, las principales limitaciones a considerar en la interpretacion de resul-

\\ ,/ tados se relacionan con el nivel de extrapolacion, dado que no se ha logrado
obtener muestra en todos los paises que componen el espacio iberoamerica-

no. En segundo, y ultimo lugar, la limitacion se centra en las caracteristicas

/ de muestra, ya que, mayoritariamente, esta fue de género femenino y que,

ademas, declara tener unarelacion directa con discapacidad fuera del ambito
profesional.



DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA

Resumen Ejecutivo

15



. Introduccion

al estudio

OEIl 5



Introduccion al estudio

onsiderando la actual coyuntura, donde el acceso a la educacion en igualdad de
condiciones y oportunidades es una aspiracion internacional, el enfoque inclu-
sivo de la educacion se constituye en uno de los aspectos mas relevantes para
los sistemas educativos a nivel global. Por este motivo, proporcionar entornos
educativos inclusivos, equitativos y justos, mas que un ideal, es un
desafio. Asi, hoy en dia se debe conseguir una educacion que “No deje a nadie
atras”, como se propone en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (en adelante
ODS 4), bajo la premisa de “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos” (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2015, p. 19). A
tales efectos, se requieren cambios profundos que favorezcan transforma-
ciones alrededor de las practicas, las politicas y la cultura de los centros
educativos.

EDUCACION
DE CALIDAD

Al respecto, el informe de la Organizacion de Naciones Unidas (2018) sobre el

desarrollo de los ODS resalta la necesidad de contar con un mayor nimero de do-

centes cualificados para conseguir entornos educativos de calidad. Por su parte, Sandoval
(2023) senala que “la mayoria del profesorado necesita conocimientos pedagogicos para res-
ponder al alumnado que parece desafiar su labor docente” (p. 36). Por tanto, se hace necesario
proporcionar a los docentes no solo conocimientos, sino, también, herramientas pedagogicas
qgue permitan atender a la diversidad en el aula de una forma efectiva y oportuna.

Conrelacion a este tema, Marquez y Sandoval (2019) indican que la construccion de sistemas
educativos inclusivos es una tarea en la cual no tiene cabida la improvisacion. Por otra parte,
la reducida aplicacion de una educacion inclusiva en ciertas regiones podria ser el resultado de
lagunas en los conocimientos de los docentes sobre las diferentes aristas de las que se vale
un modelo inclusivo, tal y como sefalaba la Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (en adelante Unesco) en 2020. Asi, dicho organismo también
menciona que, “la educacion inclusiva debe garantizar que todos los y las docentes estén en
condiciones de ensefnar a todo el alumnado” (Unesco, 2020, p. 67).

Segun lo planteado, y bajo la premisa de contribuir a una educacion inclusiva y equitativa en
Iberoameérica, se plantea este estudio para analizar, desde la percepcion del docente, las me-
didas concretas que a partir del Disefio Universal para el Aprendizaje se encuentra aplicando el
profesorado no universitario en sus practicas profesionales en la region.

Sinlugar aduda, el paradigma del DUA se constituye como una oportunidad para laimplementa-
cion efectiva de una educacion inclusiva en los diferentes procesos de ensefanzay aprendizaje.
Asilo senala su creador, el Center for Applied Special Technology, ya que el DUA apunta a ga-
rantizar que todos los estudiantes puedan acceder y participar en oportunidades de aprendizaje
significativos y desafiantes (CAST, 2018a). Dicho de otra manera, plantea brindar respuestas
al alumnado, entendiendo el hecho de que no existe una sola forma de aprender y, por ende,
no podemos perpetuar una sola forma de ensenar. De igual modo, ofrecer a todo el alumnado
diversas oportunidades de aprendizaje constituye no solo uno de los principios basicos para

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA
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alcanzar una educacion inclusiva, sino uno de los pilares para la flexibilizacion de los curriculos,
lo cual, a su vez, es una cualidad del DUA.

En las ultimas décadas, el enfoque inclusivo en base al modelo del DUA en la educacion ha
prosperado. Son varios los acontecimientos, procesos e investigaciones que han propiciado
su avance en los diferentes entornos educativos no universitarios de Iberoamérica, una region
donde las desigualdades estructurales y culturales, tal y como lo indica Lopez (2008), aumen-
tan la complejidad de los procesos de exclusion y fragmentacion, tanto social como educativa.

En estalinea, es importante mencionar que se torna el dominio del DUA en laregién Iberoame-
ricana como una de las herramientas pedagogicas de la década dedicada a reducir las desigual-
dades educativas. La necesidad de crear entornos educativos inclusivos, equitativos y justos
emerge de las condiciones contextuales que aumentan el riesgo educativo de la segregacion por
los diversos factores que condicionan a la region. La diversidad pluricultural, socioecondmica,
de origen e historia familiar, lugar de residencia y, por qué no, hasta dogmatica pueden incidir
como causas de la desercion o fracaso escolar a lo largo de Iberoamérica, si no son abordadas
desde un enfoque pedagogico inclusivo.

En este sentido, aunque sean varias las cuestiones pendientes de atender para garantizar una
educacion “que no deje a nadie atras”, de acuerdo con Blanco (2021), el principal reto al que se
enfrenta la region iberoamericana para la implantacion efectiva de una educacion inclusiva es
reducir las brechas en el aprendizaje. Estas brechas derivan de diversas situaciones que suelen
vincularse a cuestiones como el acceso a la tecnologia, diferencias de género, necesidades
especificas de apoyo educativo, desigualdades derivadas del origen étnico o racial, variaciones
geograficas o disparidades socioecondmicas, entre otras. De ahi que el marco del DUA tome
relevancia en la region iberoamericana, atendiendo a que plantea un enfoque centrado en la
atencion a ladiversidad y la reduccion de barreras para el aprendizaje. Al hilo de lo senalado por
Sanchez (2023), “se hace necesario ofrecer al profesorado materiales que sirvan de

ayuda en el proceso de inclusividad que deben llevar a cabo en sus aulas” (p. 30).

Por todo lo anterior, el presente estudio se plantea como objetivo principal
indagar acerca de los procesos y el estado de la implementacion del pa-
radigma del DUA en el contexto iberoamericano, analizando fortalezas y
oportunidades para avanzar en el proceso de garantizar laigualdad de opor-

tunidades y una educacion inclusiva, tal y como nos marcan los estandares
nacionales e internacionales de una sociedad democratica.
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na educacion que no deje a nadie atras no solo debe proporcionar en- \ I '

tornos inclusivos, sino que también debe estar pensada de tal ma- \ //

nera que permita la flexibilizacion de los procesos académicos. /

Asi, para mejorar la trayectoria educativa de todo el alumnado, /
-
—

se torna indispensable, ademas de identificar sus necesida-
des, intereses y motivaciones, adoptar métodos de ensenanza que prioricen
al sujeto de aprendizaje como centro del proceso ensenanza-aprendizaje.
En términos mas sencillos, es crucial permitir la personalizacion de la ense-
nanza, tal y como apunta Sanchez (2023), puesto que esto permitira adaptar
los recursos pedagogicos a las circunstancias y caracteristicas personales.
De ahi que las directrices del DUA se entienden como “un marco para mejorar y
optimizar el aprendizaje, atendiendo a que se plantea con base en conocimientos cientificos
sobre como aprenden los seres humanos” (CAST, 2018a). Ahora bien, es importante decir
que el DUA proporciona un conjunto de recomendaciones aplicables a todas las areas del saber,
disciplinas o contenidos, para garantizar el acceso y participacion del alumnado, no sintener en
cuenta que dichas premisas no pueden ser una Unica receta para aplicar en todos los contextos.
Para ello, el DUA se apoya en tres principios:

/

& Proporcionar multiples formas de implicacion (Engagement).
@ Proporcionar multiples formas de representacion (Representation).
@ Proporcionar multiples formas de accion y expresion (Action & Expression).

Estos tres principios sobre los cuales se sostiene el DUA no solo tienen como finalidad ga-
rantizar el acceso fisico al aula de los estudiantes, sino, mas bien, reducir las barreras del
curriculo y potenciar las posibilidades de aprendizaje (Meyer et al., 2014). Ademas, cabe
destacar el hecho de que los principios del DUA toman como base las denominadas redes
neuronales (en el siguiente apartado se describira con mayor amplitud). Esta afirmacion no es
resultado del azar, sino, mas bien, derivada de investigaciones y estudios empiricos en el ambito
de la neurociencia (Meyer y Rose, 2009, 2006, 2005; Rose y Meyer, 2006, 2002, 2000).

Estas redes neuronales que intervienen en el aprendizaje cumplen funciones especificas que
inciden en los procesos académicos de las personas, es decir, estan relacionadas con el “por-
qué”, el “qué” y el “como” del aprendizaje. Al respecto, Alba (2019) senala que:

© Las redes afectivas estan vinculadas al “porqué” del aprendizaje, ya que estas son es-
pecializadas en evaluar patrones y brindar un significado emocional a los procesos de
adquisicion de los aprendizajes. Del mismo modo, establecen el grado de implicacion
personal en las actividades, tareas y aprendizaje y con el entorno que nos rodea.

© Lasredesdereconocimiento se relacionan con el “qué” del aprendizaje, puesto que son
claves al momento de percibir los estimulos. Estas redes especializadas en el recono-
cimiento de la informacién nos permiten captar, reconocer e integrar la informacion, asi
como también asignar significados a los patrones que percibimos.
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© Las redes estratégicas se conectan al “como” del aprendizaje, puesto que son las en-
cargadas de las funciones ejecutivas y de generar y controlar los patrones mentales y de
accion. Basicamente nos permiten realizar una tarea o planificar acciones.

A continuacion presentaremos con detalle los tres principios del DUA. En este sentido, CAST
(2018a) nos muestra que las directrices planteadas en el marco del DUA proporcionan una
serie de sugerencias concretas, las cuales pueden ser aplicadas no solo por los profesionales
de la educacion, sino también por las familias, por los investigadores y por los responsables en
desarrollar planes de estudios, guias docentes y programas educativos. Por su parte, la OEI
senala la importancia que cobra dentro de los procesos educativos el hecho de proporcionar
alternativas y multiples formas de implicacion, representacion, accion y expresion para conse-
guir una plena inclusion en educacion.

Enlamaquetacion del presente estudio se ha hecho un guiino al formato grafico
utilizado por Cast (2018a) para asociar cada uno de los principios del DUA a
un color:

Q\ Para el Principio I: Proporcionar multiples formas de implicacion.
% Para el Principio Il: Proporcionar multiples formas de representacion.

x Para el Principio lll: Proporcionar multiples formas de accion y expresion.

Los principios del DUA se organizan en una serie de pautas cuyo objeto central es conseguir que
los estudiantes logren llegar a ser aprendices expertos, motivados y con propdsitos, bien infor-
mados e ingeniosos, con objetivos bien dirigidos y estratégicos (CAST, 2018a). De acuerdo con
Rose y Meyer (2002) los tres principios del DUA se definen desde una perspectiva de inclusion
educativa para orientar la practica educativa, donde todo el alumnado tenga las mismas oportu-
nidades de aprender. Es, entonces, donde el DUA se constituye en una herramienta pedagoégica
valiosa para flexibilizar los procesos a través de sus tres principios, los cuales consideran las
diferencias afectivas, el reconocimiento y la estrategia (Blanco et al., 2021).

2.1. Proporcionar multiples formas de implicacion

Para aprender, el estudiante debe emocionarse. El afecto representa un elemento crucial para
el aprendizaje (CAST, 2018). Por tanto, para que en los estudiantes se genere un compromiso
e implicacion en los procesos pedagogicos para adquirir aprendizajes, es necesario considerar
la variabilidad en las formas de motivarse y participar. Como sefala Sanchez (2023), conseguir
que nuestros estudiantes se conviertan en aprendices expertos necesariamente requiere que
estos se sientan emocionados, implicados, interesados y, sobre todo, motivados por su propio
aprendizaje. Por tanto, al proporcionar multiples formas de implicacion, lo que verdaderamente
estamos procurando es permitir que cada estudiante se sienta motivado y encuentre su incen-
tivo para el aprendizaje (Blanco et al., 2021).
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Ahora bien, para conseguir la implicacion de nuestros
estudiantes en los procesos de adquisicion de los
aprendizajes, es necesario, ademas de identificar
Sus intereses, tener en consideracion aque-
llos elementos afectivos que impactan en

el proceso (Blanco et al., 2021). Con este

fin, Alba (2018) senala que el reto ante el

cual los docentes se encuentran es “lo-

grar la motivacion e implicacion de los
estudiantes en su proceso de aprendi-

zaje, para lo cual es importante que se

activen las redes afectivas del cerebro”

(p. 23). Por su parte, Sanchez (2023)

indica cuan importante se torna dentro

de este proceso considerar los aspectos
relacionados con las vivencias, experien-

cias y lo emocional al momento de dise-

nar las experiencias educativas para todo el
alumnado. De hecho, son diversos los factores
que pueden influir en la variacion individual, entre
los cuales podemos mencionar l0s conocimientos
previos, la neurologia, la cultura y la subjetividad, entre
otros (CAST 2018).

A este respecto, cabe resaltar que es sumamente importante poder ofrecer a los estudiantes
multiples opciones para su participacion e implicacion en los procesos de ensefianzay apren-
dizaje, puesto que no todos los medios departicipacion son eficaces para todo elalumnado,
es decir, no existe un medio de participacion unico que logre satisfacer las motivaciones, in-
tereses y necesidades de estos. En este sentido, una cuestion a considerar es el hecho de
gue algunos de nuestros estudiantes sienten mayor atraccion hacia actividades novedosas,
espontaneas e innovadoras, mientras que otros, sin embargo, prefieren las rutinas pedagogicas
convencionales, aquello que no represente una novedad inesperada. Del mismo modo, en el
cotidiano de nuestras practicas docentes nos hemos topado con estudiantes que gustan del
trabajo individual, mientras que otros se sienten motivados al trabajar en equipo con sus pares.
Por este motivo, para que todo el alumnado pueda implicarse y comprometerse con su propio
aprendizaje, nosotros, como profesionales de la educacion, debemos proporcionar variedad en
dinamicas y opciones de modo que se sientan motivados.

Entonces, ¢cOmo se concreta esto en las aulas? A tales efectos, el Principio | del DUA se orga-
niza en tres pautas y diez puntos de verificacion, los cuales nos proporcionan orientaciones que
permiten concretar la idea de conseguir que nuestros estudiantes se desarrollen como aprendi-
ces expertos, motivados, decididos y con interés en aprender (CAST, 2018a). A continuacion,
en la Tabla 1 se presentan las pautas y los diez puntos de verificacion del Principio 1.
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Pautas y Puntos de verificacion del Principio | “Proporcionar
Multiples formas de Implicacion”.

Principio I: Proporcionar Multiples formas de Implicacién

Proporcionar opciones para captar Optimizar la eleccion y la autonomia
el interés. individual.
Despierta el entusiasmo y curiosidad por

Optimizar la relevancia, el valory la

aprender. S
autenticidad.

Minimizar amenazas y distracciones.

Proporcionar opciones para 8 Resaltar la importancia de las metas y los
mantener el esfuerzoy la S | objetivos.
persistencia. i ,

(7] Afronta los desafi y ‘= Variar las demandas y los recursos para

k] rontajos desajios con enjoque y D optimizar el desafio.

S determinacion. >

@ (o)

o '8 Fomentar la colaboracion y la comunidad.
o
;C; Aumentar la retroalimentacion orientada al
. dominio.

Proporcionar opciones para la Promover expectativas y creencias que

autorregulacion optimicen la motivacion.

Aprovecha el poder de las emociones y la
motivacion en el aprendizaje.

Facilitar estrategias y habilidades personales
de afrontamiento.

Desarrollar la autoevaluacion y la reflexion.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).

Asi, en términos de acciones pedagogicas, para la practica efectiva del Principio | del DUA, el
cual procura captar el interés, motivar e involucrar a nuestros estudiantes en su propio aprendi-
Zaje, se proponen algunas sugerencias que se presentan en la Tabla 2.
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Tabla 2.

Recomendaciones al profesorado para la practica efectiva
del Principio I.

PAUTAS RECOMENDACIONES
Para Optimizar * Proporcione a sus estudiantes la mayor autonomia posible ofreciéndoles opciones
la elecciér) y en aspectos tales como:
?‘Ucti?r_‘gm'? - Las herramientas utilizadas para la recoleccion o produccion de informacion.
Inaiviaual.

- Elnivel de desafio percibido.
- Lasecuencia o el momento para completar los subcomponentes de las tareas
0 actividades pedagogicas.
* Involucre a sus estudiantes en todas las acciones que sean posibles, de modo que
puedan percibir y establecer sus propios objetivos académicos.
* Permita que sus estudiantes colaboren en el disefo de las actividades a ser
desarrolladas en el aula y las tareas.

Para optimizar la * Varie las actividades y fuentes de informacion de modo que estas sean percibidas
relevancia, el valor como:
y laautenticidad. - Personalizadas y contextualizadas a los intereses del estudiante.

- Socialmente relevantes.
- Acordes ala edad y capacidades de su estudiante.

* Proporcione actividades que permitan a sus estudiantes explorar, experimentar y
sobre todo su participacion.

* Propicie espacios para que sus estudiantes ofrezcan respuestas personales, asi
también, promueva la autorreflexion y autoevaluacion tanto de los contenidos como
de las actividades desarrolladas.

* Promueva la resolucion creativa de situaciones problematicas, donde cada
estudiante haga uso de su creatividad e imaginacion.

Para minimizar * VVarie el nivel de novedad o riesgos:
amenazasy - Aumente la previsibilidad de las actividades, esto lo puede lograr mediante la
distracciones. utilizacién de calendarios, rincones, horarios y graficos visibles, cronograma o

secuencia de acciones, todas estas con informacion detallada.
- Cree rutinas pedagogicas para el desarrollo de las clases.
* Involucre a todos los estudiantes de su saldon en debates y discusiones sobre los
temas desarrollados, manteniendo el margen del respeto y la tolerancia.
* Muéstrese flexible ante los ritmos de trabajo, la duracién de las sesiones o el nivel
de desempeno de sus estudiantes.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).
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2.2. Proporcionar multiples formas de representacion.

No todos percibimos de la misma manera la informacion que se nos proporciona en los diferen-
tes procesos de ensenanzay aprendizaje. Al respecto, CAST (2018a) es claro al indicarnos que
la manera en que el alumnado comprende y percibe la informacion presentada en el desarrollo
de nuestras practicas docentes es bastante heterogénea. Esto se puede deber a un sinnimero
de cuestiones, entre las cuales, por senalar algunas, podemos mencionar las diferencias cultura-
les, linguisticas, socioecondmicas, condiciones de discapacidad, barreras para los aprendizajes
presentes en los entornos de aprendizajes, las dificultades de aprendizaje con la que cada es-
tudiante debe lidiar, entre otras. Por ello, el profesorado debe gestionar alternativas para activar
las redes de reconocimiento, las cuales son las responsables de percibir, codificar, almacenar
y utilizar la informacion proporcionada al alumnado (Alba, 2018). Es a través del Principio Il
del DUA, que se procura garantizar que todo el alumnado tenga acceso a la informacién como
elemento indispensable al momento de construir su aprendizaje. Para ello, este principio centra
especial atencion en la identificacion de los recursos didacticos y estrategias que contribuyan a
que la informacion sea percibida y reconocida por el estudiante, puesto que la informacion que
no llega al cerebro no podra ser utilizada cuando se necesite (CAST, 2011).

En términos pedagoégicos, es necesario plantearnos como podemos presentar la informacion

de formaaque todo el alumnado, ademas de comprenderla, la pueda incorporar a su cuerpo de

conocimientos. Es decir, el docente debe asegurarse de que toda la informacion

presentada se muestre de manera clara y sencilla, valiéndose entre

otras cosas de los denominados conocimientos previos con los

que cuentan sus estudiantes (Sanchez, 2023). Nuestros es-

tudiantes difieren en el modo en que logran comprender

aquello que le presentamos durante el desarrollo de las

sesiones pedagogicas. En ocasiones, algunos prefie-

ren la representacion visual en lugar de la auditiva,

por ejemplo, mientras que otros requieren apoyarse

en materiales concretos, otros prefieren las presen-

taciones en textos, como asi también podemos en-

contrarnos con alumnos con necesidades especificas

de apoyo educativo, a quienes, de acuerdo a ellas, de-

bemos presentarles la informacion en un formato mas

especifico. Al respecto, el marco del DUA senala laimpor-

tancia de proporcionar multiples formas de representacion,

através de diferentes alternativas que permitan la percepcion,

comprension e interpretacion de los simbolos y el lenguaje utilizado.

Sobre lo anterior, Alba (2018) expresa que, para conseguir lo propuesto

por el Principio Il del DUA, es necesario presentar la informacion sistematicamente utilizando
formatos de recursos pedagdégicos para que el alumnado logre acceder a la informacion.
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En esta misma linea, CAST (2018a) hace
hincapié en lo relevante de utilizar multi-
ples representaciones en los procesos de
aprendizaje y de transferencia del aprendi-
Zaje, puesto que esto permite al estudiante
hacer conexiones dentro y entre concep-
tos. Por su parte, Sanchez (2023) refiere
gue cada estudiante tiene un modo propio
de procesar determinada informacion, por
lo que, para que se produzca el aprendi-
zaje, es importante asegurarnos de que
esta se presente de diferentes maneras.
Esto nos lleva a reflexionar sobre lo que
indican Sanchez y Duk (2022) cuando
destacan la importancia de la contextuali-
zacion de las medidas basadas en el DUA,
donde, ademas de enfatizar el hecho de
tener en cuenta lo que ya se ha senalado,
debemos considerar el contexto donde
desarrollamos la tarea educativa, la pobla-
cidn aquienes nos dirigimos y los recursos
tecnoldgicos y pedagogicos con los que se
cuentan, pues todo esto incide en el modo
en que estas medidas se aplican de ma-
nera efectiva al ofrecer diferentes formas
de representacion al alumnado. Por ultimo,
pero no menos importante, cabe destacar
el rol de las administraciones educativas al
momento de impulsar estas actuaciones
desde la base del desarrollo profesional del profesorado para garantizar el pleno goce del dere-
cho alaeducacion de todo el alumnado a través de la aplicacion de herramientas metodolégicas
basadas en el DUA (Marquez y Sanchez, 2023).

Ahora bien, ¢como podemos incorporar a nuestras practicas pedagoégicas lo que se plantea
en el Principio Il del DUA? Este, al igual que los demas principios, se encuentra organizado de
la siguiente manera. Plantea 3 pautas y 12 puntos de verificacion, orientados a proporcionar
diferentes alternativas para la representacion, partiendo de la base de que no existe un solo
medio de representacion optimo para todos los estudiantes. A través de este principio se espera
conseguir estudiantes ingeniosos y conocedores, a través de la presentacion de la informacion
y contenido de diferentes maneras (CAST, 2018a). Seguidamente, en la Tabla 3 se detallan las
pautas y puntos de verificacion que constituyen al Principio Il para asi proporcionar multiples
formas de representacion para todo el alumnado.
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Pautas y puntos de verificacion del Principio Il “Proporcionar
multiples formas de representacion”

Principio Il: Proporcionar multiples formas de representacion

Pautas

Percepcion
Interactua con el contenido flexible que no

depende de un solo sentido, como la vista, la

audicion, el movimiento o el tacto.

Idiomas y Simbolos

Comunicate a través de idiomas que crean
un entendimiento compartido.

Comprensioén

Construir significado y generar nuevos
entendimientos.

Puntos de Verificacion

Ofrecer formas de personalizacion de la
visualizacion de la informacion.

Ofrecer alternativas para la informacién
auditiva.

Ofrecer alternativas para la informacioén
visual.

Aclarar el vocabulario y los simbolos.

Aclarar la sintaxis y la estructura.

Admite la decodificacion de texto, notacion
matematica y simbolos.

Promover la comprension en todos los
idiomas.

llustrar a través de multiples medios.

Activar o proporcionar conocimientos
previos.

Resaltar patrones, caracteristicas criticas,
grandes ideas y relaciones.

Guia de procesamiento y visualizacion de la
informacion.

Maximizar la transferencia y la
generalizacion.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).

Para conseguir practicas pedagoégicas donde la informacién se presente de forma diversificada,
asi como responder a los intereses, motivaciones y necesidades del alumnado como lo indica el
Principio Il del DUA, CAST (2018a) propone una serie de actuaciones al profesorado, las cuales
se presentan en la Tabla 4 a continuacion:
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Tabla 4.

Recomendaciones al profesorado para la practica efectiva
del Principio Il

PAUTAS RECOMENDACIONES
Para ofrecer * Presente la informacion en un formato flexible para que se puedan variar las
formas de siguientes caracteristicas:

personalizar la
visualizacion de la

- El color utilizado para dar énfasis o resaltar la informacion mas relevante.
- Considere variar el tamano de los textos, imagenes, graficos, tablas y demas

informacién. contenidos visuales.

- Opte por el contraste entre el fondo y el texto o la imagen.

- Regule el volumen o la velocidad de sus expresiones, asi como de los audios
presentados al grupo de estudiantes. Lo mismo cuando se utilicen videos,
animaciones, sonidos o simulaciones.

- Tenga en cuenta el disefio de elementos visuales o de otro tipo.

- Para la eleccion de fuentes de los materiales impresos, procure estén en
coherencia con el tipo de fuente con que trabajan regularmente sus estudiantes.

Para ofrecer * Utilice equivalentes de texto en forma de subtitulos o voz a texto automatizado

alternativas para
la informacién
auditiva.

(reconocimiento de voz) para el lenguaje hablado.

* Proporcione graficos, notaciones de musica o sonido y diagramas visuales.

e Utilice analogos visuales para representar el énfasis y la prosodia (por ejemplo:
emoticonos, simbolos, imagenes).

* Ofrezca una descripcion visual y/o emocional para una mejor interpretacion musical.

* Proporcione equivalentes visuales o tactiles (por ejemplo, vibraciones) para efectos
de sonido o alertas.

* Introduzca la lengua de senas propia de su contexto para el lenguaje hablado.

Para ofrecer
alternativas parala
informacion visual.

* Proporcione descriptores (en formato escrito o hablado) para todas las
representaciones graficas, imagenes, videos o animaciones.

* Utilice equivalentes tactiles (graficos tactiles u objetos de referencia) paraimagenes
claves que representen conceptos.

* Ofrezca elementos concretos como objetos fisicos y modelos espaciales para
transmitir perspectiva o interaccion.

* Aplique senales auditivas para conceptos y transiciones claves en la informacion
visual.

* Indague y utilice los estandares de accesibilidad al crear texto digital.

* Al leer la informacién, procure regular el tono y volumen de la voz.

* Transforme los textos a audio como estrategia para lograr aumentar la accesibilidad
alainformacion.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).

Diversificar la manera en que presentamos la informacion en los procesos de ensenfanzay
aprendizaje permite que todo el alumnado pueda acceder a ella, para lo cual se requiere de
docentes capacitados en estas materias para reducir las denominadas barreras de acceso al
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aprendizaje en los entornos educativos (Yahari y Solis, 2020). De aqui, la impor-
tancia de la variabilidad en la aplicacion de recursos pedagogicos, formatos y
estrategias (Alba, 2018). Poder ofrecer multiples formas de representacion
permite al alumnado construir y generar nuevos conocimientos, interac-
tuando con informacion que se presenta flexible y amigable, en coheren-

cia con sus intereses, motivaciones y necesidades.

2.3. Proporcionar multiples formas de accion y
expresion.

Unatareaineludible del profesorado es proporcionar multiples formas de accion
y expresion para el alumnado, esto partiendo desde la nocion de que existen diferen-
tes formas en que pueden manifestar lo adquirido en el proceso de ensenanza y aprendizaje.
Dicho esto, el Principio Il del DUA esta dedicado a activar las denominadas redes estratégicas
para el aprendizaje, considerando las diferentes formas en que el alumnado aprende (Alba,
2018). Los estudiantes difieren en las formas en que pueden afrontar los entornos de aprendi-
zaje y expresar lo que han aprendido (CAST, 2018a). De la misma forma, Rose y Meyer (2002)
manifiestamqueestagrededienerunaestrecha relacioncon laautorregulaciorddaconducta,
por lo que intervienen en la conexién con las redes de reconocimiento en la actividad cognitiva
y emocional.

Asi, para mejorar los entornos de aprendizaje, es necesario reconocer que la acciony expresion
necesitan variedad en cuanto a estrategias, practicas y organizacion, y esta es otra dimension
en la que el alumnado difiere entre si (CAST, 2018a). Es decir, nuestros estudiantes adoptan
diferentes maneras de navegar por los entornos de aprendizaje y, sobre todo, la manera en que
expresan lo que saben. En este sentido, son también diversos los factores de los cuales derivan
estas diferencias. Por mencionar algunos, estos podrian deberse a condiciones de discapaci-
dad, trastornos que afectan las funciones ejecutivas, barreras del lenguaje derivadas de una
lengua materna distinta, la cultura e, incluso, las condiciones socioemocionales, intereses de
aprendizaje o altas capacidades, entre otros. De ahi que el profesorado debe concebir la nocion
de que no hay un solo medio de accidon y expresion que sea optimo para todos los estudiantes
(Alba, 2018; CAST, 2018a; Sanchez, 2023). Lo anterior justifica el hecho de que, en algunos
casos y momentos determinados, los estudiantes seran capaces de expresar lo que saben
a través de la expresion oral, otros por la expresion escrita, la expresion corporal o utilizando
simbolos, signos 0 imagenes, programando algoritmos informaticos en sus diversas oportuni-
dades de aplicacion a solucionar problemas de la vida real, a través de la interpretacion artistica
en sus diferentes formas, entre otros. Lo importante en este punto es el hecho de que todos y
todas puedan expresar de la manera mas comoda aquello que ha incorporado a su cuerpo de
conocimiento.

Siendo asi, a través de este principio como docentes, nos embarcamos en la tarea de proporcionar
oportunidades reales para que todo el alumnado consiga alcanzar el aprendizaje esperadoy que, a
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su vez, sean capaces de aplicar de la mejor manera sus competencias, capacidades y habilidades
(Alba,2018). Para ello, es fundamental la planificacion que llevamos adelante, donde debemos
contemplar, entre otras cuestiones, la compatibilidad de los recursos pedagdgicos que nuestros
estudiantes requieren como apoyo en el proceso de adquisicion de los aprendizajes (Sanchez,
2023). Todo esto entendiendo que los recursos didacticos se definen como aquellas herramientas
pedagogicas de las cuales nos valemos durante el proceso de ensenanza-aprendizaje, las cuales
debenresponder alas necesidades reales de los educandos, sus contextos y los objetivos trazados
(Colman, 2019). Lo anterior se articula con lo que nos plantea CAST (2018a) al senalar la impor-
tancia de proporcionar materiales con los que los estudiantes puedan interactuar. Los recursos
pedagogicos correctamente disenados proporcionan una articulacion efectiva con las tecnologias
de apoyo o asistencia a través de las cuales facilitamos la expresion de nuestros estudiantes, in-
dependientemente de sus condiciones personales.

En resumen, al facilitar alternativas de accion y expresion, no solo contribuimos a un mejor
desempeno educativo, sino que también estamos potenciando competencias existentes, al
mismo tiempo que vamos propiciando espacios donde el alumnado pueda adaptar la forma en
que responde a las consignas, a su estado emocional y nivel educativo, entre otras variables
(Sanchez, 2023). Entonces, ¢,como podemos mejorar nuestras sesiones pedagogicas en el
aula mediante laincorporacion del Principio Il del DUA? A tales efectos, este principio establece
tres pautas y nueve puntos de verificacion orientados a proporcionar opciones para la accion y
la expresion, de modo que el alumnado tenga la posibilidad de expresar lo que saben de dife-
rentes maneras (CAST, 2018a). A continuacion, en la Tabla 5, presentamos la organizacion de
las pautas y puntos de verificacion que construyen al Principio Il para proporcionar multiples
medios de accion y expresion a todos nuestros estudiantes.
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Pautas y puntos de verificacion del Principio Il
“Proporcionar multiples formas de accién y expresion”

Principio lll: Proporcionar multiples formas de accion y expresion

Pautas

Accion Fisica
Interactuar con materiales y herramientas
accesibles.

Expresidén y comunicacion
Componer y compartir ideas utilizando herra-

mientas que ayuden a alcanzar los objetivos
de aprendizaje.

Funciones ejecutivas

Desarrollar y actuar sobre planes para apro-
vechar al maximo el aprendizaje.

Puntos de Verificacion

Variar los métodos de respuesta 'y
navegacion.

Optimizar el acceso a herramientas 'y
tecnologias de asistencia.

Utilizar multiples medios para la
comunicacion.

Utilizar multiples herramientas para la
construccion y composicion.

Construir fluidez con niveles graduados de
apoyo para la practica y el rendimiento.

Guiar la fijacion de objetivos adecuados.

Apoyar la planificacion y el desarrollo de
estrategias.

Facilitar la gestion de la informacion y los
recursos.

Mejorar la capacidad de seguimiento del
progreso.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).

Seguidamente, en la Tabla 6 se describen algunas de las recomendaciones propuestas por
CAST (2018a) para concretar el Principio Il del DUA en nuestras practicas y, asi, conseguir que
nuestros estudiantes sean capaces de trazar objetivos y alcanzarlos mediante la accion fisica,
la expresion y comunicacion o las funciones ejecutivas.



Los principios del Diseno Universal para el Aprendizaje

Tabla 6.

Recomendaciones al profesorado para la practica efectiva
del Principio I

PAUTAS

RECOMENDACIONES

Para proporcionar
opciones para la
accion fisica.

* Proporcione alternativas en los requisitos de velocidad, tiempo y rango de acciones
motoras necesarias para interactuar con materiales de instruccion, manipuladores
fisicos y tecnologias.

* Ofrezca alternativas para responder fisicamente o indicar selecciones (por ejemplo,
alternativas al marcado con lapiz, como podria ser dando click con el raton).

* Proporcione opciones para interactuar fisicamente con los materiales a mano, voz,
interruptor, joystick, teclado o teclado adaptado.

* Personalice superposiciones para pantallas tactiles y teclados.

* Seleccione un software con alternativas de teclas y teclados.

Para ofrecer
opciones para
la expresiony
comunicacion.

* Componer en multiples medios como texto, habla, dibujo, ilustracion, guiones
graficos, cine, musica, danza/movimientos.

e Utilizar manipuladores fisicos, como son blogues, modelos 3D, entre otros.

e Utilizar las redes sociales y las herramientas web interactivas.

* Resuelva problemas utilizando una variedad de estrategias.

* Proporcione arrancadores de oraciones o tiras de oraciones.

* Ponga a disposicion calculadoras, bocetos geométricos.

* Ofrezca retroalimentacion diferenciada.

Para ofrecer
opciones para
las funciones
ejecutivas.

* Presente indicaciones y andamios para estimar el esfuerzo, los recursos y la
dificultad de la tarea a desarrollar.

¢ Utilice ejemplos 0 modelos del proceso y el producto esperado.

* Inserte indicaciones para “detener y pensar” antes de actuar, asi como un espacio
adecuado.

* Proporcione guias para dividir los objetivos a largo plazo en objetivos alcanzables.

* Plantee indicaciones que permitan categorizar y sistematizar la informacion.

* Distribuya organizadores graficos y plantillas para la recopilacion de datos y la
organizacion de la informacion.

* Haga preguntas para guiar el autocontrol y la reflexion.

* Pida a sus estudiantes que identifiqguen el tipo de comentarios o consejos que esta
buscando.

* Aplique el uso de listas de verificacion, rubricas de puntuacion y multiples ejemplos
para registrar el rendimiento de los estudiantes.

m. Elaboracion propia con base en (CAST, 2018a).
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Por ultimo, el aprendizaje no se puede dar sin una retroalimentacion, por lo que los estudiantes
necesitan una clara imagen del progreso que estan o no estan consiguiendo (CAST, 2018a).
Valorar las diferencias, sobre todo en la expresion y la accion dentro de los procesos de ense-
nanzay aprendizaje, contribuye positivamente al logro de las metas académicas.

De esta manera finaliza el segundo punto de este informe, donde se ha presentado de manera
pormenorizada y con un lenguaje cercano para el docente, un resumen de los puntos mas re-
levantes del modelo completo del DUA y su posible aplicacion en aula. A continuacion, se da
paso al punto numero tres, donde analizaremos aspectos tan relevantes como la neurociencia
educativay surelacion con el DUA, la Agenda 2030y las oportunidades que brinda el DUA para
avanzar en ella, asi como el liderazgo educativo para alcanzar con educacion de calidad a la
diversidad de estudiantes.
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El Diseno Universal para el Aprendizaje desde diversos prismas

i bien CAST define y estructura el modelo actual del DUA a comienzos del siglo

XXI, no es hasta esta década en la que nos encontramos, donde emerge con

fuerza en un entorno fuera de los EEUU. Asi, en los ultimos anos el DUA ha cap-

tado el interés, no solo de la comunidad educativa, sino también, de investigado-

res de diferentes ramas del conocimiento. Hoy en dia disponemos de trabajos de
investigacion relacionados con el DUA con muy diversos enfoques o visiones. Mas concreta-
mente, en los siguientes parrafos, y en este tercer apartado del informe, el equipo de trabajo de
este estudio presentara una vision actual del DUA desde un prisma centrado en aspectos tales
como la neurociencia y su relacion con las redes de aprendizaje, como parte de las premisas
del DUA. También abordaremos la importancia de este enfoque en la agenda internacional y
Su presencia en los principales organismos internacionales, asi como la funcién de liderazgo
educativo y su relacion con la aplicacion de un modelo inclusivo bajo el paraguas que nos pro-
porciona el DUA.

3.1. La neurociencia educativa en la actualidad , //

/

La neurociencia educativa, o neuroeducacion, es un campo emergente de e eol®
investigacion interdisciplinaria que busca comprender como el cerebro cam-
bia y se adapta cuando aprende, con el objetivo de mejorar los procesos
de ensenanza-aprendizaje, llevando la evidencia cientifica sobre los meca-
nismos neuronales del aprendizaje a la practica y a las politicas educativas
(Martinez-Gonzalez et al., 2018; Mora, 2017; Thomas et al., 2019; Valerio et
al., 2016).

Este campo del saber reconoce en la plasticidad cerebral la base para el aprendi-

zaje constante, la cual consiste en la capacidad de las redes neuronales de modificar su fun-
cionamiento a lo largo del desarrollo ontogenético (Gago y Elgier, 2018; Jolles y Jolles, 2021;
Thomas et al., 2019). Ademas, se tiene en cuenta que el ambiente juega un rol fundamental
de modulacion de la actividad genética (Araya y Espinoza, 2020), que en el campo educativo
implica asumir la complejidad multifactorial del aprendizaje en contextos reales (Jolles y Jolles,
2021; Thomas et al., 2019).

Su surgimiento ha concitado consenso en el ambito educacional sobre la necesidad de incluir el
conocimiento del funcionamiento del cerebro en los procesos de aprendizaje (Dehaene, 2020;
Tokuhama-Espinosay Nouri, 2020). Incluso, organismos internacionales, como la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (en adelante OCDE) (2007), la Unesco (2013),
han descrito beneficios en su aplicacion, en especial para abordar la diversidad en el aula (Jolles
y Jolles, 2021).

Respecto a lo que los docentes debieran saber sobre el funcionamiento del cerebro en educa-
cién, unainvestigacion realizada con un panel de expertos internacionales obtuvo como resul-
tado seis principios universales basicos (Tokuhama-et al., 2020):
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1. Todos los cerebros humanos estan formados por combinaciones unicas de genética y
experiencias de vida.

2. Elcerebro de cada individuo esta preparado de manera diferente para aprender.

3. Laexperiencia previa influye en los nuevos aprendizajes.

4. Hay cambios constantes en el cerebro debido a la experiencia.

5. Laneuroplasticidad ocurre durante toda la vida, aunque existen diferencias segun la edad.
6. Los sistemas de memoria y atencion son esenciales para el aprendizaje.

Mas concretamente, centrado en el foco de esta investigacion, habria que destacar que CAST
(2018b) recoge dentro del modelo del DUA los aportes de las neurociencias al ambito educa-
tivo, asumiendo que, asi como no existen estudiantes promedios, tampoco existe un cerebro
promedio, sino mas bien una variabilidad de redes complejas e interconectadas, esculpidas e
influenciadas por la genética y las interacciones con el medio, las cuales no son fijas, sino que
cambian conforme las experiencias y su uso en el tiempo, en base a diversos mecanismos de
neuroplasticidad.

Incluso asume, como un elemento relevante, la evidencia neurocientifica sobre los beneficios
de aprovechar las bases y conexiones previamente establecidas en los cerebros de cada estu-
diante parafortalecery crear nuevas conexiones que conduzcan a nuevos aprendizajes (CAST,
2018a).

En los ultimos anos se ha planteado la necesidad de profundizar en los principios y pautas
del DUA para que favorezcan oportunidades de planificaciones de la ensenanza que otorguen
mayor énfasis a la valoracion de experiencias en cuanto talentos, potencialidades, identidades
individuales y grupales. Esto tiene un objetivo y no es menor, puesto que se pretende derribar
barreras que puedan llevar a desaprovechar, desatender o no apreciar suficientemente las for-
talezas de cada estudiante, con la consecuente pobreza educativa, inadecuada preparacion
para el futuro y posible dano en el desarrollo de las identidades (Rose, 2021).

Especial importancia conlleva una adecuada planificacion para estudian-

tes sometidos a experiencias previas adversas en cuanto a sus impli-

caciones a nivel de funcionamiento cerebral (Rose, 2021). Leén y

Cardenas (2021), —en base a una revision sistematica de investiga-

ciones cientificas publicadas entre los afios 1995 y 2020 que utili-

zan neuroimagenes—, concluyen que las desigualdades educativas

se asocian a experiencias adversas en la ninez (EAN), constatan-

dose afectacion de redes neurales implicadas en el procesamiento

perceptual, afectivo, social y ejecutivo, donde las zonas corticales

y subcorticales citadas como afectadas y su frecuencia en la publi-
caciones cientificas es resumida en la Figura 1.
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%:X@/Figura 1.
-. Frecuencia en la que cada una de las Areas Cerebrales
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Especificamente con relacion al estrés vivenciado por estudiantes en contextos adversos de
pobreza, ha sido identificado su impacto negativo en el desarrollo y activacion de areas y vias
relacionadas con competencias escolares fundamentales de lenguaje y lectura, en compara-
cion con estudiantes que provienen de un contexto socioeconémico mas alto (Conant et al.,
2017; Dufford y Kim, 2017; Gullick et al., 2016; Ozernov-Palchik et al., 2019; Rosen et al., 2018;
Ursache y Noble, 2016).

La identificacion y eliminacion de barreras asociadas a experiencias adversas suele asociarse
a disenos de aprendizaje que propician en el estudiantado la resiliencia, término comunmente
utilizado para describir la capacidad de convertir la adversidad en oportunidades y aprender de
situaciones exigentes (Amsrud et al., 2017).

Por todo ello, parece evidente la necesidad de conectar la evidencia actual en neurociencias
educativas con su aplicacion en aula, siendo precisamente alli, donde el DUA, a través de sus
pautas, ofrece puentes de conexion. En el siguiente punto, presentaremos como las redes neu-
ronales y la estructura planteada por CAST pueden ser aplicadas a los procesos de ensefanza
y aprendizaje en las aulas.
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3.2. Neuroeducaciony DUA. Redes
neuronales: afectivas, de reconocimiento
y estratégicas

Los principios y pautas del DUA, alineadas a los avances de las

neurociencias cognitivas y neuroeducacion, persiguen ayudar a

los educadores a abordar la variabilidad en el aprendizaje en con-
textos determinados (CAST, 2018).

Con base en dichos avances, la estructura del DUA facilita al profesorado

el acceso a alternativas pedagogicas para fomentar la motivacion y el compro-

miso en los aprendizajes de sus estudiantes, otorgar multiples medios para la representacion

de lainformacion y mejorar su comprension, y diversas formas para que logren poner en Accion
y Expresion lo aprendido (CAST, 2018a).

Apuntando al desarrollo de aprendices expertos, cuyas caracteristicas se asocian a ser estra-
tégicos, habiles, orientados a objetivos, conocedores, decididos y motivados por aprender mas
(CAST, 2011); reconociendo que seran tan diversos conformes sus experiencias, motivaciones
y cultura (Alimetal., 2017). Paralo cual se requiere gue su aplicacion se dé dentro de un modelo
de comprension holistico (Sanchez, 2023), flexible, pudiendo combinarse sus pautas conforme
objetivos, materias y contextos, para guiar el diseno de entornos de aprendizaje accesibles y
desafiantes para el estudiantado (CAST, 2022), conforme la evidencia neurocientifica actuali-
zada en la materia (CAST, 2018).

Cabe senalar, que la propuesta del DUA, basada en las neurociencias educativas, conecta con
recientes planteamientos del Marco de Aprendizaje desarrollado por la OCDE para contribuir a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 de la ONU, en lo referido a la formacion del estu-
diantado para un futuro de cambios rapidos, que les permita ejercer la agencia en su propia edu-
cacion; lo cual implica desarrollar entornos de aprendizaje personalizados que apoyan y motivan
a cada estudiante a cultivar sus pasiones, establecer conexiones entre diferentes experiencias
y oportunidades de aprendizaje y disenar sus propios proyectos y procesos de aprendizaje en
colaboracion con otros (OCDE, 2018).

=%
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Figura 2.

Tres redes cerebrales a las que se dirige el marco DUA:
afectiva, de reconocimiento y estratégica

Affective networks

“Why”

Strategic networks
“hoW”

Recognition networks
“What”

m. Adaptado desde CAST (2018b).

3.2.1. Lared afectiva. El interés, esfuerzo y persistenciay la autorregulacion

El progreso de la neurociencia, en colaboracion con la psicologia, ha proporcionado conoci-
mientos para comprender la naturaleza de la motivacion humana mediante la identificacion
de zonasy circuitos neuronales in vivo (Kim et al., 2017). Respecto al funcionamiento cerebral
asociado a la conducta motivada, diversos investigadores han descrito 13 zonas involucradas,
senalando la probabilidad que existan mas, junto a tres circuitos cerebrales claves, correspon-
dientes al circuito de ,laviade ylared de

, existiendo pruebas de su existencia y de la alta interconexion
del cerebro en esta materia, siendo mayormente estudiados en la actualidad (Kim et al., 2017).
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" Sy

@ Figura 3.
.. Aprendizaje no son nuevas neuronas, sino mas bien
: nuevas conexiones entre ellas.

m. Weening y de Lange (2023).

3.2.1.1. Circuitos neuronales de la conducta motivada

sobre una accion corresponderia a
la via mesolimbica relacionada a la dopamina, incluye circuitos que involucran el area tegmental
ventral, la amigdala y las tres estructuras centrales dentro del cuerpo estriado (caudado, puta-
meny nucleo accumbens), evidenciandose diferencias de activacion de zonas si se tratade una
recompensa inmediata o retrasada (Kim et al., 2017).

Ademas, se ha demostrado que el hecho de que un incentivo externo induzca afecto positivo
varia entre los individuos, no pudiéndose dar por sentados efectos similares en todos los es-
tudiantes. En el caso de recompensa intrinsecamente gratificante, como una cara sonriente o
la curiosidad, diversas investigaciones demuestran una activacion similar a los considerados
refuerzos externos en los circuitos mesolimbicos; aprovecharlos constituye una oportunidad
para promover un mejor aprendizaje en el aula (Murty y Dickerson, 2017).

Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos de las pautas 2.2 que guian oportunidades
de fortalecimientos de dichas vias neuronales al servicio de los aprendizajes de la diversidad
de estudiantes, pueden observarse en aquellas dirigidas a proporcionar opciones de premios
y recompensas; personalizar y contextualizar actividades y fuentes de informacion conforme
intereses; generar variedad de actividades y utilizacion de fuentes de informacion que les sean
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culturalmente importantes y significativas; crear un clima de clase de aceptacion y apoyo en el
desarrollo de aprendizajes; generar actividades para motivar la conexion con metas persona-
les y su autorreflexion; crear programas de apoyo conductual positivo con objetivos y apoyo
diferenciados para toda la escuela; incluir actividades que fomenten el uso de la imaginacion
para resolver problemas nuevos y relevantes, o hagan sentido a ideas complejas en una forma
creativa (CAST, 2018b).

El circuito de la valoracion involucra una serie de decisiones
basadas en evaluaciones que maximizan el valor esperado
y orientan el comportamiento, incluye una extensa red de
estructuras corticales y subcorticales que incluyen la corteza
prefrontal, el cuerpo estriado, laamigdalaylainsula(Kimetal.,
2017). Entre ellas, la corteza orbitofrontal y la corteza prefrontal
ventromedial corresponden alas regiones cerebrales primarias
para el proceso de valoracién, incluida la representacion de
valor, el calculo de valor y el aprendizaje de valores (Grabenhorst
y Rolls, 2011).

Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos de las pautas 2.2 que guian oportunidades
de fortalecimientos de dichas vias neuronales al servicio de los aprendizajes, pueden observarse
en aquellas dirigidas a optimizar la relevancia, el valor y autenticidad de los aprendizajes; alentar
acompartir lo que les sea relevante, valioso y auténtico; motivarles a sugerir opciones de ense-
nanza y evaluacion para cumplir con un estandar definido; vincular la comprension alcanzada
con escenarios auténticos de su mundo real; utilizacion de la evaluacion auténtica; favorecer
el diseno de sus propias experiencias de aprendizaje con el entrenamiento del docente; utilizar
variedad de actividades y fuentes de informacién que sean reconocidas como socialmente re-
levantes por el estudiantado (CAST, 2018a).

El circuito de autorregulacion/autocontrol involucra tanto
procesos relacionados a la generacion de deseos, impulsos,
anhelos, necesidades y emociones fuertes que se originan

en el cerebro subcortical, a menudo a corto plazo o urgente;
como también fendmenos motivacionales que requieren
esfuerzos corticales y de largo plazo, relacionados a metas
con recompensa futura anticipada o un estado deseado,
identificandose principalmente implicadas las regiones de la
corteza cingulada anterior y el cortex prefrontal dorsolateral (Kim
etal., 2017).
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Sanchez (2023) ha destacado a la autorregulaciéon como un aspecto

clave en educacion dentro de los principios y pautas del DUA, la

cual asocia a un trabajo al interior de cada individuo para desa-

rrollar la modulacion estratégica de sus emociones, su interac-

cion con el ambiente y la gestidon de las habilidades existentes

al servicio de nuevos aprendizajes. A su vez, investigaciones

en neurociencias respecto a las emociones y su autorregula-

cion, han evidenciado la importancia de ser consideradas en

el ambito escolar, dado su alto impacto sobre los aprendizajes
(Lopez-Gonzalez y Oriol, 2016; Llorent et al., 2020).

En consideracion a la importancia que las investigaciones en
neurociencias educativas han otorgado en el ultimo tiempo a este
circuito en los aprendizajes escolares, describiremos algunos de sus
principales componentes y factores involucrados, cuyo conocimiento nos
pueden aportar en el diseno de estrategias pedagogicas para aplicar en el aula

siguiendo algunas premisas del DUA y sus pautas:

a) Control Inhibitorio (CI). Es la funcion ejecutiva asociada a la capacidad de suprimir delibe-
radamente respuestas dominantes, automaticas o predominantes y actuar voluntariamente;
sin dicha capacidad, el comportamiento seria direccionado involuntariamente por impulsos,
habitos y/o por las caracteristicas de la situacion ambiental; su desarrollo es significativo du-
rante los anos preescolares y necesario en la edad escolar en actividades cotidianas como
esperar el turno, o detener otras actividades deseables cuando se requiere finalizar una
tarea, entre otras (Farbiash y Berger, 2017). El fortalecimiento de la autorregulacion en

su correlato de circuitos neuronales dentro de este primer principio DUA, se asocian,
por ejemplo, a las pautas dirigidas a minimizar amenazas y distracciones, para lograr
empoderar al estudiantado en la identificacion y creacion de soluciones creativas que
les permitan avanzar; definir normas de aula y expectativas de intervencion y apoyo
conductual positivo (CAST, 2018a).

b) Control del esfuerzo (CE). Incluye la capacidad de inhibir respuestas predominantes, unido
a otras capacidades, como las atencionales dirigidas a autorregular la experiencia emocio-
nal, incluido el enfoque y cambio de atencion, y la capacidad de realizar acciones diferentes
(Farbiashy Berger, 2017). Distintas investigaciones han identificado diferencias entre los sis-
temas neurales involucrados en el control del esfuerzo predictivo, vinculados a la motivacion
intrinseca dirigida al futuro, procesada en contextos familiares y mayormente predecibles, y
los sistemas neurales asociados al control reactivo, vinculados a una recompensa o castigo
inmediato y ala motivacion intrinseca en tareas novedosas en contextos que conllevan nove-
dad o inestabilidad, dirigidos a obtener acceso a estimulos portadores de informacién capaz
de disipar las incertidumbres del momento, en los cuales un nuevo aprendizaje vinculado
al control reactivo requerird de un cambio hacia el procesamiento predictivo para lograr el
desempeno eficiente de su utilizacion (Tops et al., 2017).

i
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Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos en las pautas que guian oportunidades de
fortalecimiento del CE, al servicio de los aprendizajes, pueden observarse en el desarrollo
de habilidades y estrategias para enfrentar desafios, ofrecer recordatorios, modelos y he-
rramientas de gestidn, dirigir respuestas emocionales, utilizar historias o simulaciones
que modelan habilidades dirigidas a superar dificultades y liberar estrés, uso de asientos
alternativos, fidgets, pausas de atencidn plena, eleccion de estrategia para autorregularse
y retomar actividades de aprendizaje, como el uso de unrincon de relajacién, ponerse auri-
culares o dar un paseo; en niveles mas avanzados de competencia, alentarlos areflexionar
sobre si, a interpretar con precision sentimientos y afrontar apropiadamente dificultades
que fomenten su propio aprendizaje y el de sus pares, utilizar la retroalimentacion propia
y de sus pares para autodirigir el crecimiento personal en areas de trabajo escolar que le
implican un desafio, y crear una cultura escolar de permanente reflexion sobre evaluacio-
nesy progresos (CAST, 2018a).

c) Factores familiares e individuales que inciden en la autorregulacion:

Dentro de los factores familiares, el estilo de crianza caracterizado por la capacidad de
respuesta, calidez y aceptacion, acompanado del establecimiento de limites, rutinas dia-
rias estructuradas y orientacion conductual, se asocia consistentemente con un mayor
nivel de desarrollo del CE en la nifnez, en comparacion con estilos de crianza autoritarios
0 permisivos. A su vez, la modelacion de la autorregulacion que madres y padres suelen
expresar cuando se enfrentan a situaciones frustrantes, o no deseadas, incide en la ex-
presion de la misma por parte de sus hijos e hijas (Farbiash y Berger, 2017).

El Center for Applied Special Technology (CAST, 2022b), otorga un rol central a la familia
en el desarrollo del compromiso por el aprendizaje, desde una mirada ecologica y de tra-
bajo colaborativo. Algunos ejemplos en las pautas dentro del primer principio DUA, que
guian oportunidades de conexion y articulacion con la familia para fortalecer el trabajo
pedagdgico asociado al CE pueden observarse en aquellas dirigidas a utilizar situaciones
de la vida real para modelar habilidades de enfrentamiento de situaciones com-

plejas, establecer actividades personalizadas y contextualizadas a las vidas
de cada estudiante, culturalmente relevantes, auténticas y promover
expectativas y creencias que optimicen la motivacion para dirigir el
esfuerzo (CAST, 2018a).

Respecto a factores individuales, se ha observado que las emo-
ciones negativas pueden tener influencias contradictorias en el
desempeno escolar. En algunos casos, nifos y ninas logran so-
brellevar la experiencia emocional y canalizarla para exhibir un
mejor desempeno, pero en otros casos, los esfuerzos por regular la
experiencia emocional consumen los recursos de atencion disponi-
blesy limitan su capacidad para ejercer la autorregulacion emocional
y continuar funcionando cognitivamente (Farbiash y Berger, 2017).
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Algunos ejemplos en las pautas dentro del primer principio DUA, que guian oportunidades de
manejo de emociones negativas, se encuentran en proveer de modelos, andamios y feedback
diferenciados para manejar la frustracion y la busqueda de apoyo emocional externo, asi como
utilizar situaciones de la vida real o simulaciones para demostrar habilidades de afrontamiento.

A continuacion, y para finalizar lo referido a este primer principio del DUA y su vinculacion con
la neurociencia educativa, describiremos algunas situaciones especificas que pueden afectar
la motivacioén por el aprendizaje de nuestros estudiantes, y algunos ejemplos en las pautas que
plantean alternativas de solucion y prevencion:

Estudiantes que han evidenciado una alta motivacién y compromiso con el
aprendizaje, y que evolucionan hacia un descenso significativo

Estudios, en base a circuitos neuronales, lo explicarian en asociacion a dos barreras de apren-
dizajes posibles de abordar en el contexto escolar (Tops et al., 2017):

La rutinizacion de la tarea.

Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos en las pautas que guian
(o]0 o) a (0] 1Te FTo YN XTI (el (o) e CRCE ER S E T (] =W se relacionan a empoderar al
estudiantado para que, guiados por estandares, sugieran alternativas para
lo que aprenderan, como lo aprenderan y como expresaran lo aprendido de

manera auténtica, creen metas personales sobre como aprenderany se desa-
fien a si mismos durante el proceso (CAST, 2018a).

s

La excesiva sobrecarga en relacion a los recursos percibidos en contexto mayormente im-
predecibles.

Esta misma induce mecanismos adaptativos de prevencion de burnout; sin embargo, en estu-
diantes con elevadas caracteristicas de meticulosidad y persistencia pueden contribuir a elevar
la frustracion, disminuir la aceptacion de las limitaciones existentes, originando mayor riesgo de
burnouty consecuente empeoramiento de rendimiento académico (Tops et al., 20217).

Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos en las pautas que guian
oportunidades de eliminacion de esta barrera, se relacionan a proporcionar
opciones con diferentes grados de dificultad para avanzar en los apren-
dizajes, alentar la seleccion de su propio contenido de aprendizaje y la
colaboracion con sus pares en la identificacion de multiples opciones
para lograrlo, identificar los recursos apropiados que se conectan con
sus intereses, ofrecer multiples modelos y andamiajes que sean de utili-
dad en la autoevaluacion dirigida a identificar y elegir los que les parezcan
utiles (CAST, 2018a).
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Cambios biolégicos en el desarrollo

Especial atencion ha sido puesta en la adolescencia, concluyendo que el contexto juega un rol

relevante en los efectos de las hormonas puberales en el comportamiento adolescente. Modelos

humanos sobre el papel del sistema motivacional en la adolescencia temprana

han evidenciado que niveles mas bajos de dopamina se asociaria a la per-

o5 cepcion que los adolescentes se sientan generalmente poco motivados,

N sin embargo, al encontrarse en entornos novedosos y gratificantes,

se liberarian mayores niveles de ésta desde sus altas reserva de
almacenamiento (Laube y van den Bos, 2017).

Dentro del primer principio DUA, algunos ejemplos en las pau-

tas con oportunidades para desarrollar contextos novedososy
gratificantes con control cognitivo, se relacionan a guiar al estu-
diantado para que utilicen sus pasiones e intereses personales

como inspiracion para alcanzar sus metas escolares, proporcio-

nar comentarios que les guien hacia el dominio enlugar de lanocion

fija de rendimiento o cumplimiento, usar un lenguaje y comentarios que
permitan a todos verse como aprendices capaces (CAST, 2018a).

Contexto y habitos de la vida diaria que limitan dirigir la
conducta hacia logros de aprendizajes

Algunos ejemplos que afectan el saludable funcionamiento cerebral y limitan posibilidades de
iniciar y comprometerse en el desarrollo de aprendizajes pueden encontrar en alteraciones del
ciclo circadiano, de la alimentacion, de la actividad fisica y del nivel de estrés de su medio am-
biente (Laube y van den Bos, 2017; Peper y Dahl, 2013), entre otras.

Si bien antes de decidir aplicar DUA estas cuestiones debieran analizarse, de igual forma, al-
gunas pautas en este primer principio ofrecen ejemplos para generar planificaciones de apren-
dizaje contextualizadas, considerando también la realidad de cada estudiante fuera del aula.
Dentro de ellas podemos encontrar: promover la evaluacion y autorreflexion de las actividades
de aprendizajes, donde podemos incorporar las situaciones de la vida diaria que pudieran estar
limitando su adecuada participacion y compromiso; proveer modelos y andamiajes para desa-
rrollar control interno y habilidades de afrontar ciertos problemas; demostrar con modelos formas
de buscar apoyo emocional; usar las situaciones de su vida real para demostrar habilidades de
afrontamiento utiles; proveer retroalimentacion que motive hacia la perseverancia, el desarrollo
eficaz y la autoconciencia; motivar el uso de apoyos especificos y de estrategias para enfrentar
desafios.
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Es probable que las estrategias pedagogicas para eliminar este tipo de barreraimpliquen, sobre
todo en estudiantes de menor edad, un trabajo colaborativo con la familia, y en algunos casos,
con las redes comunitarias.

Percepcion del profesorado sobre las habilidades que
poseen sus estudiantes para aprender

Esta incide en las estrategias educativas que desarrolla e impactan la
motivacién, el compromiso y, consecuentemente, los logros de apren-
dizajes (Vermote et al., 2020); observandose que las bajas expectativas
docentes son frecuentemente las mas importantes barreras en la clase,
debiendo ser abordadas para la efectiva aplicacion del DUA, pudiendo hi-
potetizarse su relacion con el funcionamiento del circuito neuronal del pro-
cesamiento de la recompensa intrinseca y extrinseca (Posey y Novak, 2021).

Paracello, los disefios de ensenanza basados en el DUA deben abordar las barreras acti-
tudinales basadas en prejuicios y creencias implicitas en docentes y estudiantes, que conllevan
bajas expectativas sobre ciertos grupos e individuos (Rose, 2021).

3.2.2. Lared del reconocimiento. La manera en la que se presenta utiliza y
se comprende la informacion

El cerebro de cada individuo esta preparado de manera diferente para aprender en una com-
binacion unica de genética y experiencia, donde esta ultima genera cambios constantes en el
cerebro durante toda la vida, fortaleciendo o debilitando sinapsis, que conectan neuronas con-
forme se desarrollan o pierden aprendizajes (Reig, 2019; Tokuhama et al., 2020).

Si al conocimiento de las experiencias del estudiantado se agrega el presentar la informacion
de varias maneras, se cuenta con mayor cantidad de pistas para desarrollar las conexiones que
faciliten comprender mejor nueva informacion y conducir a nuevos aprendizajes (Ruiz, 2020).
A su vez, estudios en neurociencias han evidenciado que las emociones positivas ayudan a
mantener la curiosidad, facilitando la memoria y el aprender (Mora, 2017).

Diversas investigaciones han mostrado que los recuerdos dependientes del hipocampo, que
estan altamente contextualizados y contienen detalles sobre multiples caracteristicas de una
experiencia y las relaciones entre ellas, pueden ser las representaciones mas ideales para fo-
mentar en los entornos académicos, dado dichos recuerdos no solo respaldan la recuperacion
de recuerdos vividos y asociativos, también rastrean la planificacion futura (Murty y Dickerson,
2017).

Para consolidar la nueva informacion, y transformarla en recuerdos duraderos, los aspectos
motivacionales jugarian un rol crucial, favoreciendo la estabilidad en la memoria al respaldar



El Diseno Universal para el Aprendizaje desde diversos prismas

mecanismos de consolidacion posterior a su codificacion a nivel cerebral. Asi, intervenciones
dirigidas al estado motivacional de un estudiante durante y después del aprendizaje constituyen
una herramienta poderosa para facilitar la memoria en contextos educativos y lograr garantizar
que lainformacion aprendida en el aula por nuestros estudiantes persista durante meses o anos
(Murty y Dickerson, 2017).

A su vez, dichas intervenciones, contribuyen a movilizar en el estudiantado la practica y aplica-
cion de los nuevos aprendizajes en diversas situaciones, lograr su dominio y fluidez, liberando
carga cognitiva para facilitar el avance progresivo hacia un procesamiento cognitivo de nivel
superior, mejorando su comprension y aplicacion para resolver problemas en situaciones au-
ténticas que le son relevantes (CAST, 2018).

Dentro del segundo principio DUA, algunos ejemplos en las pautas que
guian oportunidades de acercar experiencias previas y otorgar multi-
ples medios de representacion de la informacion para el desarrollo

de nuevos aprendizajes pueden encontrarse en proporcionar in-
formacion a través de multiples opciones de canales sensoriales,

para que puedan elegir aquellos que se conectan mejor con sus
preferencias o ajustes de accesibilidad; proporcionar opciones

para activar conocimientos previos relevantes; realizar vista previa

al material de estudio identificando lo conocido de las areas que ne-
cesitan aclaraciony la eleccion de recursos apropiados para lograr la
comprension; brindar instruccioén directa, indicaciones y materiales con
andamiajes para apoyar lacomprension de nueva informacion; proporcionar

materiales con informacion clave tanto en el idioma dominante como enlos idiomas o
lenguas originarias de sus estudiantes; utilizacion de imagenes y acceso a herramientas di-
gitales paratraducir el material de estudio a su primeralengua o acceder a multiples repre-
sentaciones de lainformacion; ayudarles areconocer las caracteristicas mas importantes
de lainformacion que atin no dominan o no dominan completamente, el reconocimiento de
patrones, caracteristicas fundamentales y relaciones; empoderarles para que elijan mate-
riales, estrategias y herramientas que guien el procesamiento de lainformacion, incluidas
las que en situaciones similares pasadas les fueron eficaces; expresar el conocimiento
adquirido en situaciones auténticas y de utilidad para cada estudiante, haciendo uso de
sus saberes previos con el nuevo conocimiento de manera significativa (CAST, 2018a).

3.2.3. Lared de la estrategia. CoOmo se utiliza, cOmo se expresa 'y comunica
la informaciony las funciones ejecutivas

Un elemento central dentro de este principio estudiado en neurociencias cognitivas han sido
las Funciones Ejecutivas (FE). El modelo tedrico mas comun de las FE es el modelo de unidad
y diversidad, en el que las FE se caracterizan por tres factores separables, correspondiendo a
distintas habilidades cognitivas (control inhibitorio, memoria de trabajo/actualizacion y cam-
bios) que se derivan de una capacidad cognitiva general subyacente que representa su unidad
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(Miyake et al., 2000). Tal y como se senala en la Figura 4, el control inhibitorio se relaciona a
la capacidad de inhibir una respuesta dominante en favor de una respuesta subdominante; la
memoria de trabajo a la capacidad de mantener, actualizar y manipular informacion dentro de
la memoria; el cambio, a la capacidad de cambiar la atencion, de involucrarse y desconectarse
de aspectos especificos dentro de las tareas (Snyder et al., 2015).

2y
" $ Figura 4.

Modelo de unidad y diversidad de factores en las FE.

Memoria de
trabajo

Control

inhibitorio

Cambios

m. Adaptado de imagen licencia CCO Dominio Publico.

Si bien las primeras investigaciones plantearon una unidad de control de funcionamiento fron-
tal para las funciones ejecutivas, otras han ilustrado la diversidad de habilidades que engloba
este término y las multiples regiones del cerebro que interactian con los l6bulos frontales en
la expresion de las FE (Karr et al., 2018). Entender la relacion dinamica entre FE y rendimiento
académico a lo largo del desarrollo brinda oportunidades para identificar el riesgo de dificulta-
des académicas posteriores y desarrollar mejores practicas y estrategias de instruccion para el
aprendizaje en general (Spiegel et al., 2021).

Unade las variables estudiadas como mediadora del desarrollo de las FE en estudiantes ha sido
el estatus socioecondmico (ESE) de las familias, que suele medirse en relacion con los ingresos



El Diseno Universal para el Aprendizaje desde diversos prismas

familiares y el nivel de escolaridad de los adultos responsables (Albert et al., 2020). Distintos
estudios han evidenciado resultados consistentes respecto a qué estudiantes provenientes de
familias con un ESE mas alto suelen mostrar capacidades de FE mas fuertes que sus pares de
un ESE mas bajo, y que las FE constituyen un mediador critico en la brecha de logro académico
por estatus socioeconomico (Albert et al., 2020).

El descenso o afectacion significativa en sus niveles de desarrollo esperable, en especial a
edades tempranas, suele asociarse a trastornos especificos del aprendizaje (Butterfuss y Ken-
deou, 2018; El Wafa et al., 2020; Wilkey et al., 2020), describiéndose alteracion en los circuitos
neuronales relacionados con las FE (Farah et al., 2021); ademas de discapacidad intelectual
(Fidler y Lanfranchi, 2022; Spaniol y Danielsson, 2022); trastorno de déficit atencional con hi-
peractividad (TDAH) (El Wafa et al., 2020), incluyendo una correlacion negativa con ansiedad,
sintomas caracteristicos del TDAH y problemas de conducta (Predescu et al., 2020).

Dentro de este principio DUA, algunos ejemplos en las pautas que guian
oportunidades para desarrollar FE, se relacionan a proporcionar estan-
dares para los objetivos personalizados a la vez que modelos o ejem-
plos de procesos y producto esperado; alentar la creacion de planes
alineando los objetivos a ellos; facilitar la planificacion estratégica,
proporcionando herramientas organizativas y andamios para per-
sonalizarla y conducirla al cumplimiento de objetivos; alentar la
reflexion sobre tiempos y recursos necesarios para realizar tareas
seleccionadas; hacer listas de tareas dirigidas a alcanzar metas con
tiempos de vencimiento; utilizar la autoevaluacién y elegir auténoma-
mente apoyos y recursos para organizar informacién y alcanzar metas
monitoreo constantemente del propio progreso utilizando variadas herra-
mientas, comentarios del docente, pares y de si mismo para promover avances.

Finalmente, cabe destacar después de este intenso repaso de la relacion de la neurociencia y
el modelo del DUA, que existe suficiente investigacion y evidencia sobre la relacion de lo que
sucede en nuestro cerebro y el aprendizaje en un contexto determinado.

A continuacion, siguiendo el orden planteado al comienzo de este tercer apartado del informe,
se va a presentar cual es la presencia real del DUA en la escena educativa a nivel internacional
desde un punto de vista de las principales organizaciones internacionales.

3.3.Agenda 2030y DUA. Objetivo comun: lograr una educacion
inclusiva y de calidad

Asegurar la prosperidad de todas las personas, proteger al planeta, y erradicar la pobreza dio
lugar en el 2015 a la denominada Cumbre Mundial para el Desarrollo Sostenible. En esta Cum-
bre, los Estados miembros de la ONU aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
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ONU, 2015), coincidiendo con que el mayor reto para conseguir el desarrollo

sostenible, gira entorno a erradicar la pobreza. La Agenda 2030, se consti-

’ tuye entonces en un llamado universal por el desarrollo humano sosteni-
ble, en todos los puntos geograficos del mundo. A tales efectos, se definen

(
- 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales trazan a su vez

169 metas a ser superadas para el ano 2030. Al respecto, son tres las ca-
racteristicas que hacen de la Agenda 2030 un documento con aspiraciones

que cada ODS se relaciona entre si; demandan soluciones integradas a través

de un enfoque que considere todas las dimensiones que hacen al mismo. Por otro

lado, la universalidad, lo que significa que, se definen los objetivos y metas, pensando

en todos los paises y en todas las personas. Por ultimo, no dejar a nadie atras, principio que
senala la urgente necesidad de llegar en primer lugar a todas esas personas en situacion de
vulnerabilidad, es decir aguella que mas necesitan, esto sin duda, orientado a prestar especial
atencion alos paises mas vulnerables y menos avanzados, lo cual, situa a la injusticia e inequi-
dad en el corazon de la Agenda (Asociacion del Pais Vasco para la Unesco[UN Etxea], 2020).

Son tres las dimensiones que de forma equilibrada plantean el significado de desarrollo soste-
nible parala Agenda 2030: la dimension social, la econdmica y la ambiental. Para la dimension
social, la erradicacion global de la pobreza es uno de los retos mas desafiantes para el mundo
actual, ya que, sin lograr suprimir la pobreza, como ya lo senalamos antes, no se podra alcanzar
un desarrollo sostenible. En cuanto a la dimension econdmica, se propone instalar en los dife-
rentes contextos y sociedades condiciones que permitan el crecimiento econdémico sostenido
e inclusivo. Mientras, que, para la dimension ambiental, ademas de la proteccion del planeta 'y
Sus recursos naturales, se hace referencia al informe Nuestro Futuro Comun de la Asamblea
General o comunmente conocido como Brundntlland Report firmado en Oslo en marzo de 1987,
en el cual, se plantea como definicion de desarrollo sostenible “aquel que satisface las necesi-
dades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
sus necesidades” (WCED, 1987, p. 107). En este sentido, cabe senalar que la Agenda 2030
incluye otros puntos, entre los que encontramos, lograr la seguridad alimentaria, garantizar una
vida sanay, lo que a este informe concierne, conseguir una educacion de calidad (ONU, 2015).

A este respecto, y como lo sefalabamos en la introduccion, al encomendarse al ODS 4 Educa-
cion de Calidad, la tarea de promover entornos educativos inclusivos, equitativos y de calidad
paratodas las personas, sin duda, exigira de los centros educativos, el profesorado y las familias
un proceso de transformacion profunda, de manera que intente alcanzar las diez metas mar-
cadas para el 2030 en este objetivo. Por otra parte, y aunque a primera vista no pareciera estar
relacionado con el sector educativo, el ODS 10 Reduccion de las Desigualdades, es fundamen-
tal pensar en una educacion inclusiva, pues la discriminacion tiene multiples formas interrelacio-
nadas, desde laregiony la etnia, hasta el géneroy la orientacion sexual (ONU, 2015). Por tanto,
una educacién qgue no deje a nadie atras debe adoptar medidas contra este tipo de practicas
discriminatorias. Bien sabemos que, el desarrollo social, econdmico y educativo de una nacion
puede verse afectada por las desigualdades, lo que, a su vez, ralentiza esa importante labor por
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reducir la pobreza. Asi también, las desigualdades tienen un efecto negativo en las personas,
pudiendo afectar su sentido de realizacion y autoestima (ONU, 2015).

Por todo lo anterior, hay que senalar la importancia de la relaciéon entre el ODS 4 y el ODS 10
al momento de avanzar rumbo a una la educacion inclusiva de calidad en la region iberoameri-
cana, la cual se caracteriza por fendbmenos de exclusion social y educativa, especialmente en
los paises en vias de desarrollo (Blanco, 2021).

: =Wis

@ Figura 5.
.‘ Relacion de las dimensiones de la educacion inclusiva
y los ODS.
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EIODS 4 Educacion de Calidad, es un objetivo fundamental dentro de la Agenda 2030, puesto
que, para conseguir los 16 objetivos restantes, la educacion es un derecho instrumental y ha-
bilitante, entendiendo que a través de la ensenanza de las personas se puede garantizar sus
derechos (Red Regional por la Educacion Inclusiva [RREI], 2019). Sobre lo anterior, cabe se-
nalar lo expresado por Lopez y Acuna (2023) quienes senalan que, a través de la educacion de
calidad se pretende formar para los ODS desde los ODS. Es decir, si se espera que los objeti-
vos planteados sean verdaderamente transformadores, el medio mas eficaz para alcanzarlos
es la educacion. Basicamente, el compromiso desde el sector educativo es crucial para que
los ODS puedan cumplirse, por lo que, es menester la participacion e implicacion de todos los
agentes educativos en todas las etapas. Reforzando la idea anterior, la ONU (2015) afirma que,
al obtener una educacion de calidad, las personas tienen altas posibilidades de romper ciclos
de pobrezay alo que a la inclusion compete, reducir las desigualdades.

Continuando con esa idea, y relacionandola con el tema de esta investigacion, Alba
(2018) plantea que el DUA se proyecta como un renovador modelo para apoyar

la transformacion de la educacion, un potencial y fundamentos para contribuir
allogrode los ODS, en particular del ODS 4y el ODS 10, pues desde la organi-

zacion de su marco tedrico-practico hasta la propuesta de sus principios, pau-

tas y puntos de verificacion, se procura flexibilizar el curriculo de modo que

responda a todas estas cuestiones que de alguna forma nos hacen diferentes

unos de otros. Cabe sefnalar en este punto, que en la region de Iberoamérica

son varias las administraciones que han incorporado el DUA a sus politicas
educativas como elemento clave para la implantacion del enfoque inclusivo en el
sector educativo (Yahari et al., 2023). A este respecto, en un apartado posterior, revisa-
remos el estado de aplicacion del DUA en los diferentes entornos de la region iberoamericana.

De esta manera, finalizamos la presentacion de la importancia de la Agenda 2030 como marco
de referencia en un objetivo clave de cualquier sistema democratico que pretenda lograr una
educacion inclusivay de calidad. A continuacion, en el siguiente punto de este apartado, se dara
cuenta de la importancia y de la relacion que tiene la figura del liderazgo y su conexion con las
premisas planteadas por el DUA.

3.4. Liderazgo educativo a través del DUA

La OEI (2021), en base a la experiencia desarrollada en sus Estados miembros, ha considerado
imprescindible optimizar el desempeno de directores, formulando dos objetivos de trabajo para
la region:

1) Fortalecer el liderazgo escolary la funcion directiva como herramientas centrales para la
mejora de la calidad de la educacion.

2) Promover la innovacion y el desarrollo de practicas innovadoras orientadas a la definicion y
mejora de las politicas publicas relacionadas con el liderazgo educativo.
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Dado que el liderazgo escolar tiene el potencial de jugar un rol clave como gestor del cambio
para una mejora del sistema (Oskarsdottir et al., 2020), respondiendo a una exigente combina-
cion de tareas en diferentes niveles (European Commission, 2017), ha sido identificado como
uno de los principales predictores del logro de aprendizajes escolares (Leithwood et al., 2020).

Los comportamientos de la persona que lidera, afectan al resto del personal, a la cultura escolar
y a la prestacion de servicios (Cobb, 2015; Sider et al., 2017); constituyendo un rol crucial para
lainterpretacion e implementacion de politicas nacionales en la escuela (Cobb, 2015), elemento
relevante a considerar a la luz de los resultados de un reciente estudio de la OEI (2022) en pai-
ses de la region, que describe como una de las oportunidades destacadas positivamente por
directores en su gestion, la existencia de marcos normativos en sus paises que les permitirian
impulsar practicas de equidad e inclusion.

En el analisis de factibilidad de instalar politicas y normativas para impulsar este tipo
de practicas desde el liderazgo escolar en Iberoamérica, se observa relevante
considerar los resultados del informe Miradas (OEI, 2017) en cuanto alterna-
tivas de mejora, el cual evidencia debilidades en la formacion continua de
directores, identificando que solo cinco paises de la region la establecen

de forma obligatoria.

El mismo informe, en este punto especifico, recomienda a los paises
miembros analizar posibles brechas entre los desarrollos tedricos y la
normativa existente, y de esta con lo que los directivos logran llevar a cabo

en la practica, junto a instalar parametros de desempeno de directores y
directoras que incluyan las cuestiones de equidad educativa y profesiona-

lizar de forma rigurosa lo relacionado al liderazgo pedagdgico, brindando a
directores y directoras la oportunidad de acrecentar sus espacios de formacion y
oportunidades de intercambio y colaboracion (OEl, 2017, 2019).

En cuanto a la conceptualizacion del liderazgo escolar, ha estado sujeta a distintas influen-
cias. Desde las teorias de Taylor, centradas en cuestiones administrativas y organizacionales
(Gumus et al., 2021); pasando por aquellas relacionadas a proporcionar direccion y aplicar
influencia (Lumby y Coleman, 2016); a la gestion de emociones, pensamientos y acciones con
el objetivo de influirlas a las personas hacia la direccion elegida (Diamond y Spillane, 2016); a
la capacidad de reflexionar sobre valores y la comprension a la base de su practica (Kriger y
Scheerens, 2012); al equilibrio entre valores, vision y actividades de gestion por hacer que las
cosas funcionen (West-Burnhamand y Harris, 2015).

En los ultimos 14 anos han ocurrido dos giros conceptuales-tedricos complementarios e im-
portantes, complejizando la comprensioén de las oportunidades que el liderazgo educativo eng-
loba para la gestion educativa, impactando su compresion actual. El primero surge en el ano
2010, con el paso desde el antiguo foco en la capacidad de gestion hacia la conexion con el
aprendizaje escolar, impactando investigaciones y politicas publicas que volcaron su foco enla
capacidad del liderazgo para incidir en el aprendizaje (Unesco, 2015). En esta linea, la OCDE
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(2013) publica su informe Liderazgo para el Aprendizaje; similares ideas han sido

planteadas desde la Unesco, agregando laimportancia de no descuidar la ges-

tion administrativa, organizativa e institucional (Unesco, 2023). El segundo

giro ha ocurrido en los ultimos anos, donde se ha dado respuesta a los

objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 en materia educativa
(Laborinho et al., 2020).

En este aspecto, diversas consideraciones referidas a los efectos del con-

texto interno y externo a la escuela sobre los aprendizajes, han influido en

estudios y politicas educativas sobre liderazgo, asociandolo a concepcio-

nes sistémicas, de equidad, igualdad, inclusién y justicia social en la escuela

(Unesco, 2023; Harris et al., 2021; GumuUs et al., 2021; Sider et al., 2021). Estos

nuevos enfoques conceptuales de liderazgo escolar no han estado completamente

de la mano con la implementacion de politicas de formacion, evidenciando la literatura

cientifica problemas a este nivel (Mayge y Provinzano, 2022), describiéndose ademas poca

atencion de las instituciones que lideran politicas inclusivas a nivel escolar en su aplicacion
practica (Council of the European Union, 2018; Oskarsdottir et al, 2020).

Sibien, los resultados de un analisis sistematico de la literatura cientifica en liderazgo educativo
han evidenciado el giro del campo de investigacion desde la administracion educativa y los
limites académicos hacia temas de equidad, igualdad y justicia social, de manera creciente en
los ultimos 30 anos (GUmUs et al., 2021), investigaciones recientes han constatado que aun
existe una brecha entre el cuerpo cientifico de educacion inclusiva y el de liderazgo escolar, en
cOmo se cruzan y como los liderazgos se comprometen en procesos de inclusion (Poekert et
al., 2020; Sider et al., 2021), ademas de la no existencia de consensos claros sobre conceptos
centrales utilizados y los limites entre ellos (GUmus et al., 2021; Larochelle-Audet et al., 2019).

En los ultimos diez afnos conceptos frecuentemente utilizados en la literatura cientifica corres-
ponden a liderazgo sistémico, liderazgo equitativo, liderazgo de escuelas comunitarias, lide-
razgo inclusivo y liderazgo educativo para la justicia social (GUmus et al., 2021).

Desde un enfoque sistémico del liderazgo escolar, las escuelas son vistas como parte de los
sistemas sociales, existiendo nexos entre gobernanzay liderazgo educativo (Harris et al., 2021;
Moos y Paulsen, 2014; Shaked y Schechter, 2017), atrayendo en los Ultimos anos el interés de
la investigacion y politica educativa (Unesco, 2023).

En cuanto al liderazgo escolar equitativo, estaria dirigido hacia la equidad, alejado del concepto
de igualdad o meritocratica, concibiéndose como la entrega de un trato educativo diferencial en
funcion de las necesidades de cada estudiante (Conseil supérieur de I'éducation, 20186), dirigido
a corregir desigualdades que afectan injustamente a algunos, aspirando a crear una igualdad
real (Larochelle-Audet et al., 2019).

Por su parte, el liderazgo de escuelas comunitarias centra las estrategias de apoyo para el de-
sarrollo estudiantil forjando asociaciones con partes interesadas (padres, organizaciones comu-
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nitarias, gobiernos locales, entidades religiosas, etc.) para abordar desigualdades
sistémicas que exacerban las brechas de oportunidades y logros, dentro y
fuera, de la escuela (Maier et al., 2017).

Respecto al concepto de liderazgo para la Justicia Social (en adelante [/‘
JS), estudios evidencian que el tema se ha posicionado en los ultimos * e
anos como un area fundamental en el campo de investigacion sobre lide-

razgoy gestion educativa, si bien alin se encontrarian en etapas iniciales

de desarrollo (Gumus et al., 2021). Estaria dirigido a brindar igualdad de

oportunidades de acceso y calidad de educacion a todos los nifos, a la

vez de ensenarles a ser responsables de crear un mundo mas equitativo y

justo (Papa, 2020).

En relacion al liderazgo inclusivo, este esta dirigido a lograr una educacion inclusiva

clave para la creacion de sociedades inclusivas, abordando temas centrales de discriminacion
y racismo, reduccion del fracaso y abandono escolar (European Agency for Special Needs and
Inclusive Education, 2015), para lo cual se requeriria de la aplicacion de un pensamiento estra-
tégico, gestion eficiente de recursos, capacidad de mejorar entornos y culturas de aprendizaje
(Comision Europea, 2017), clara comprension de las experiencias vividas por el estudiantado,
especialmente por quienes han sido desatendidos debido a sus necesidades de educacion
especial o identidades interseccionales (Cioe-Pena, 2017), conocimientos para apoyar una
ensenanza que satisfaga las necesidades de cada estudiante y preparacion para enfrentar la
resistencia al cambio del sistema (Billingsley et al., 2018; Lumby y Coleman, 2016).

Especificamente, para la inclusion de estudiantes con discapacidad, dos elementos relevantes
en este tipo de liderazgo han sido descritos:

a) Poseer conocimientos en la materia, lo cual ha evidenciado desempenar un rol catalizador
en la configuracion de sus creencias, actitudes y, por extension, a sus practicas con res-
pecto a la educacion de estudiantes con discapacidad (Vlachou y Tsirantonaki, 2023).

b) Valores asociados a su capacidad de influenciar la cultura escolar, actitudes y creencias de
docentes para la promocion e implementacion de una educacion inclusiva (Neves et al.,
2023; De Matthews et al., 2021; MacCormack et al., 2021). Este ultimo elemento ha sido
frecuentemente analizado por investigaciones en escuelas inclusivas, mas alla de la disca-
pacidad, como esencial y base para influir y modelar el cambio en la escuela, (Neves et al,
2023). Los valores de los liderazgos inclusivos, expresados en su comportamiento y len-
guaje, inspiran y guian a sus equipos para cambiar habitos y practicas (Shields y Hesbol,
2020; Billingsley et al., 2018). Ademas, dichos valores deben tener en cuenta la gestion,
coordinacion y seguimiento del plan de estudios y los recursos educativos de manera que
apoyen la educacion inclusiva (Shields y Hesbol, 2020; Mac Cormack, et al., 2021; Sebas-
tianetal., 2016).
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Un estudio de Oskarsdattir et al. (2020), que informa el nivel de avance del proyecto Supporting
Inclusive School Leadership (SISL) de la Agencia Europea para necesidades educativas espe-
ciales y educacion inclusiva, dirigido a garantizar apoyo efectivo al liderazgo escolar inclusivo y
al desarrollo de competencias apropiadas, da cuenta de la necesidad que funciones y respon-
sabilidades claves del liderazgo respondan a un marco que integra:

a) Tres modelos de liderazgo (transformacional, distribuido e instructivo), que al coexistir inte-
gradamente impactan sustancialmente el rendimiento del estudiantado, la calidad pedago-
gicay el desarrollo de comunidades de aprendizaje profesional (OCDE, 2016).

b) Tres funciones organizativas del liderazgo asociadas al funcionamiento eficaz de las
escuelas inclusivas (establecer la direccion y construir una vision, desarrollo humano y
desarrollo organizacional), (Billingsley et al., 2018).

c) Un ecosistema compuesto de cuatro niveles que coexisten, interactian y se influencian
unos a otros (macro, exo, meso y micro) (European Agency for Special Needs and Inclusi-
ve Education, 2017).

Enlo que respecta a Iberoamérica, la OEl ha elaborado y puesto a disposicion de
sus paises miembros una herramienta para el analisis de la normativa sobre
directores escolares, con el propdsito de permitirles reconocer de qué
manera sus sistemas educativos estan promoviendo y desarrollando,
dentro de su normativa, un modelo de liderazgo inclusivo, a la vez
que pedagogico y distribuido. Dicha herramienta fue elaborada en
base a la revision de la literatura disponible, las recomendacio-
nes vertidas en el informe de la OEI Miradas 2017 y de organis-
mos internacionales como la OCDE, Unién Europeay OREALC/
UNESCO, consta de una matriz estructurada en un conjunto de
cuatro dimensiones conectadas, sugeridas como relevantes a con-
siderar al analizar buenas practicas de fortalecimiento del liderazgo
escolar en las politicas publicas (OEI, 2019).

Este informe quiere destacar la importancia de que los centros educativos
cuenten con liderazgo educativos con herramientas necesarias que les permitan
dar respuesta a los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 en materia educativa,
esto es, garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos (ONU, 2018). Esto implica, por supuesto, una
formacion previa consolidada en valores, asi como planes de formacion permanente que con-
sideren los modelos de liderazgo que se vienen desarrollando en los Ultimos anos, incluyendo
la formacion en temas pedagdgicos de atencion a la diversidad en base al diseno universal con
el fin de mejor gestionar requerimientos necesarios para los equipos de aula, lo cual debiera ir
de lamano con politicas educativas de acompanamiento, monitoreo y apoyo, e investigaciones
sobre resultados de aplicabilidad y delimitacion conceptual.


https://oei.int/publicaciones/miradas-sobre-la-educacion-en-iberoamerica-2017-desarrollo-profesional-y-liderazgo-de-directores-escolares-en-iberoamericaa
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Estas cuestiones seran abordadas durante el estudio a través de diversas preguntas realizadas
a los participantes que nos ayudaran a indagar las premisas que aqui se presentan. De esta
manera, finaliza el tercer apartado de este informe donde se han presentado diversos aspectos
que condicionan la aplicacion del DUA en el contexto iberoamericano. A continuacion, se pre-
sentara el estado de la cuestion y su relacion con el paradigma en el contexto iberoamericano.
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spectos sociales, econdmicos y de sostenibilidad de los paises de la region ibe-
roamericana estan determinadas no solo por sus caracteristicas propias, sino
gue también incide en ellas la influencia externa y la globalizacién (Comision
Econdmica para América Latinay el Caribe [CEPAL], 2023). De hecho, laregion
iberoamericana se caracteriza entre otras cosas por su diversidad en cuanto a
contextos, culturas y sociedades, tal y como muestra la Figura 6, en donde aparecen los 22
paises que forman parte de ella: Argentina, Andorra, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Republica Dominicana, Ecuador, Espana, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Portugal, Uruguay y Venezuela. Entre otras cuestiones,
las brechas tecnologicas, socioecondmicas, de desigualdad, de desarrollo social y otras, hacen
que el sector educativo de la regién afronte retos bastante diferenciados.

A pesar de ello, podemos destacar la labor que la regién iberoamericana lleva adelante en favor
de la instalacion del enfoque inclusivo en la educacion (OEl, 2018). Como fue senalado antes,
entre los ejes prioritarios de la OEI se plantea proporcionar las condiciones y medios necesarios
para reducir los riesgos de exclusion de los estudiantes de la region, mediante la implantacion
de un modelo educativo inclusivo y equitativo.

@ Figura 6.

Paises que integran la region iberoamericana.

m. Elaboracion propia.
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Al respecto, podemos senalar que el enfoque inclusivo en la educacion viene avanzando de
forma paulatina en los diferentes contextos de la region iberoamericana. Tal es asi que, Blanco
(2021) resalta el hecho de que “Ameérica Latina es la region de los paises en desarrollo con mayor
nivel de iniciativas para apoyar a las familias con el fin de asegurar el acceso y permanencia de
sus hijos en la educacion” (p. 19). En este sentido, cabe senalar que, los modelos y trayectorias
en las politicas de educacion inclusiva de la regidon se orientan a responder a las necesidades
o condiciones del alumnado que presente alguna condicion personal, social, intercultural o de
cualquier tipo (Booth y Ainscow, 2015; Delgado, 2017). Siendo asi, las politicas educativas se
han dirigido a instalar el enfoque inclusivo de la educacion como resultado de diversos analisis,
entre los cuales podemos mencionar tratados, convenciones y movimientos, normativas inter-
nacionales, regionales, nacionales y locales (Unesco, 2021). De acuerdo con el informe de la
Unesco (2020), la escolarizacion universal de la nifez y adolescencia presenta un significativo
aumento, registrandose un incremento del 13 % de la escolarizacion de la juventud en la edu-
cacion secundaria. Sin embargo, el mismo informe nos alerta sobre la segregacion social en los
entornos educativos de los centros, en particular, en América Latina (Unesco, 2020).

En el periodo 2023 la OEl y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (en adelante,

CONAPRED), llevan acabo el lll Ciclo de Conversatorios “Hacia una Educacion Inclusiva desde

las Aulas: Voces y Experiencias del Profesorado Iberoamericano”. El mencionado evento

traza como objetivo conocer de primera mano la forma en que se desarrollan diferentes

® 9 experiencias en materia de educacion inclusiva, como también identificar barreras

y aspectos facilitadores que inciden en el proceso de implantacion del modelo

educativo desde un enfoque inclusivo; las experiencias recogidas y sus conclu-

siones se espera que sirvan de inspiracion a los diferentes sistemas educativos

° (Munoz, 2023). Sin embargo, persisten desafios educativos parala region, en es-

pecial en los paises en via de desarrollo, los cuales se han acentuado posterior a la

pandemia, pues, se han profundizado las desigualdades. Entre estas desigualdades

se encuentran las dificultades de adaptacion a los cambios metodoldgicos para el proceso de

ensenanzay aprendizaje, aumento del porcentaje de desercion escolar, el rezago tecnoldgico,

sin dejar de mencionar, por supuesto el aspecto emocional que se vio severamente afectado
por el aislamiento y distanciamiento social (Blanco, 2021).

Dentro de los esfuerzos por implantar politicas educativas inclusivas en la region iberoamericana,
destaca la incorporacion del DUA a las politicas y normativas de algunos de sus paises como
Espana, Portugal, Chile, Paraguay, Guatemala, Colombiay Costa Rica. En este marco, cabe se-
nalar el hecho de que la mayoria de los paises situados en especial en la region latinoamericana,
se encuentran en pleno proceso de transicion de paradigmas, transitando desde el paradigma de
la integracion al de la inclusion. A pesar de esta situacion, se registran experiencias de aplicacion
delmarco DUA en los entornos educativos en paises como Argentina, México, Uruguay, Brasilen
medio del paulatino proceso de cambio de paradigma en el sector educativo. Otro aspecto para
resaltar es el hecho de que en general, la aplicacion del marco del DUA se da mayoritariamente
en los niveles de Educacion Inicial (Infantil), Educacion Primaria (Educacion Escolar Basica) y, de
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unaformamenos frecuente, en la Educacion Secundaria Obligatoria. En este punto,
mencionamos el hecho de que los paises de la region se encuentran incorporan-
doalos procesos de formacioninicial y continua de los docentes las disciplinas
dedicadas a instruir a los mismos en competencias sobre el DUA, en algu-
nos de los casos, se incluyen de forma explicita, mientras que en otros son
abordados desde un enfoque de accesibilidad a los entornos educativos,
relacionada al Diseno Universal (DU).

A modo referencial, podemos senalar como se aborda esta formacion en
paises que integran el Mercado Comun del Sur (en adelante, MERCOSUR).
En el caso de Argentina, la formacion del profesorado de educacion regular
y especial no se enfoca a la preparacion para responder a un enfoque inclusivo,
sino mas bien un enfoque integrador. En Uruguay, Brasil y Paraguay, la preparacion

de los docentes para afrontar un enfoque inclusivo en los procesos educativos se facilita me-
diante capacitaciones o formaciones especificas en la modalidad de Formacion Continua o en
Servicio. En Argentina, cuyos disenos curriculares tienen caracter jurisdiccional, aportan indi-
cios de persistencia de un paradigma mas bien integrador con la incorporacion de los “Talleres
para la Integracion Escolar”, si bien los aspectos sociales son abordados desde una 6ptica de
igualdad de oportunidades, no se registran areas o disciplinas especificas para la formacion en
DUA de los docentes. En Uruguay, en uno de sus apartados normativos sobre Competencias
Especificas, se plantea “abordar el hecho educativo desde conocimiento, comprension y respeto
de caracteristicas culturales de los contextos, valorando lo comun y lo diverso en el marco de
la educacion inclusiva” (Administracion Nacional de Educacion Publica [ANEP], 2023, p. 52).
Sinembargo, no se registran disciplinas o areas encargadas en instruir sobre el DUA. En Brasil,
si bien en sus normas se hace referencia a la construccion de una sociedad inclusiva, no se
incluye el marco DUA en ninguno de sus apartados, sino mas bien de forma general refieren a
la aplicacion de diferentes estrategias y recursos para las necesidades de aprendizaje especi-
ficos, dando especial énfasis a condiciones de discapacidad, altas capacidades, alumnos con
bajo rendimiento, entre otros (Resolugao CNE/CP N.° 2, de 20 de dezembro de 2019, p. 13).
En Paraguay, se ha constatado la presencia de una disciplina bajo la denominacién “Sujetos de
Aprendizaje, Diversidad e Inclusion”, la cual se enmarca en la linea de formacion fundamental
e incluye un apartado dedicado puntualmente al DUA (MEC, 2020).

De esta forma, intentamos dejar una vision sobre la situacion actual del marco del DUA en lare-
gion, la cual evidencia oportunidades para los Estados miembros, tanto en desarrollo de politicas
y normas educativas, como en formacion de docente y de liderazgos educativos, la cual debe ir
acompanada de procesos de apoyo a su implementacion e investigacion que contribuyan a los
ajustes necesarios para su correcta aplicacion a los diversos contextos de la region.

Asi, de este modo, finaliza la descripcidn tedrica de todos los apartados implicados en esta
investigacion. A continuacion, vamos a dar paso a la presentacion de los objetivos del estudio,
asi como del método llevado a cabo para recopilar las respuestas, la herramienta utilizada, asi
como los analisis oportunos para obtener los resultados.
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Objetivos del estudio

| presente estudio tiene como objetivo principal realizar un analisis de caracter
propositivo y diferenciador acerca del estado actual de la aplicacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje en el espacio iberoamericano en la educacion
obligatoria. De esta manera, se espera dotar de conocimiento necesario y propor-
cionar herramientas pertinentes a los profesionales de la educacion en la region,

con el objetivo comun de lograr una mejor educacion para todos nuestros estudiantes.

Junto con este objetivo principal, el equipo investigador ha planteado una serie de objetivos
secundarios que se pasan a presentar a continuacion:

1

2.

Con todo ello, se presenta un panorama
global de las diversas circunstancias y
caracteristicas de lo que se viene de-

sarrollando en el campo del Disefio
Universal para el Aprendizaje en la
region.

Analizar la proporcién de docentes de ambos sexos que aplican medidas basadas en DUA.

Identificarlos principales paises que lideran la aplicacion de medidas basadas en DUA y
aquellos que lo hacen en menor medida.

Conocer si existe relacion entre los anos de trabajo transcurridos y la disposicion a aplicar
medidas basadas en DUA.

Conocer si existe relacion entre formacion docente y opciones en la aplicacion del DUA.

Identificar roles docentes que son mas y menos propicios a aplicar medidas basadas en DUA.

. ldentificar sila discapacidad sigue siendo una variable en la conciencia de los docentes para

aplicar el modelo del DUA.

Conocer el grado de implementacion de los principios, pautas e
indicadores del modelo del DUA en cada una de
las regiones del espacio iberoamericano.

“«”
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apresente investigacion es de tipo descriptiva. Busca responder a sus objetivos tanto
a partir de la informacion recogida sobre la percepcion de los y las docentes de la
region en la aplicabilidad del DUA y los conocimientos que poseen sobre la deno-
minada educacion inclusiva como desde el analisis de la asociacion entre variables
estudiadas.

Se compone de diversos apartados relacionados. En primer lugar, vamos a dar paso a la he-
rramienta utilizada, composicion, estructura, formato y demas cuestiones relacionadas con el
cuestionario. En segundo lugar, se describiran las caracteristicas principales de los participantes
del estudio. En tercer lugar, se describiran las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos
y su posterior almacenamiento. En cuarto lugar, explicaremos el procedimiento llevado a cabo
para dicha recoleccion. Finalmente, presentaremos los analisis de datos que se han utilizado
para obtener los resultados.

6.1. Herramienta

La herramienta utilizada para recopilar las respuestas fue un cuestionario compuesto por 69
items de diversa naturaleza (véase Figura 7). Mas concretamente, la herramienta estuvo dividida
en tres diferentes secciones con un propdsito determinado para cada una de ellas.

La primera parte del cuestionario estuvo compuesta por 14 preguntas. Estas estaban encami-
nadas a conocer los principales datos sociodemograficos que los investigadores consideraron
oportunos en relacion con los objetivos del proyecto. Estas preguntas contuvieron informacion
de aspectos tan relevantes como:

% Género.
% Edad.

% Pais de residencia.

% Region dentro del pais.

§ Anos trabajados en el sector educativo como docente.

% Numero de anos desde que finalizé la formacion para ser docente.
% Formacion recibida sobre necesidades educativas especiales (NEE).
% Formacion recibida sobre Disefio Universal para el Aprendizaje.

% Tipo de institucion en la que trabaja.

% Edad de los estudiantes con los que trabaja.
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% Tipo de especializacion en el area docente (gestor, especialista, tutor...).
% Formacion especifica recibida sobre inclusion.

~ Relacion fuera del ambito escolar con la discapacidad.

~ Tener reconocida una discapacidad.

Una segunda parte de la herramienta estuvo compuesta por un total de 32 items correspon-
dientes alos 32 indicadores o puntos de verificacion de las Pautas 2.2 (CAST, 2018a) del DUA.
Estos indicadores fueron convertidos a modo de pregunta cuantificable con el objetivo de que
cada participante pudiera expresar si aplicaba dicho indicador y en qué grado. Asi, los items
correspondieron a los tres principios y las nueve pautas del modelo mas actual del DUA. Estos
items fueron presentados en una escala tipo Likert, con cinco opciones de respuesta, que repre-
sentan la propia evaluacion del nivel la aplicacion de los indicadores de las pautas DUA en sus
practicas pedagoégicas cotidianas. Las opciones fueron: (a) Nunca, (b) Rara vez, (c) A veces,
(d) Bastante y (e) Siempre.

Este formato se tomo de estudios previos de validacion de herramientas basadas en las pautas
del DUA de las investigaciones llevadas a cabo por Sanchez et al. (2016) y Sanchez et al. (2019)
con propositos similares en distintos contextos.

Ademas, como complemento, se permitio una pregunta abierta al finalizar cada uno de los prin-
cipios para que el docente pudiera expresar medidas de éxito o practicas inspiradoras donde,
sin limite de caracteres, se describiera la manera en que el profesional llevaba a cabo medidas
basadas en el principio correspondiente.

Unatercera parte de la herramienta consistid en un cuestionario acerca del conoci-
miento docentes de la denominada educacion inclusiva. Dicho cuestionario
estuvo compuesto de 18 items, y se preguntaban aspectos relaciona-
dos con la predisposicion docente hacia practicas concretas de
inclusioén. Estas preguntas tuvieron el mismo formato que en el
apartado anterior, de tal modo que tenian cinco opciones de res-
puesta tipo Likert con idénticas opciones de respuesta. Este
cuestionario se utilizd no con fines de analisis de posteriores
resultados, sino como una herramienta que sirviera de control
para posibles futuros analisis de validacion del instrumento de

DUA con los correspondientes estadisticos.

Finalmente, una ultima pregunta animaba a los participantes a
compartir y difundir el cuestionario en redes sociales con el ob-
jetivo de lograr una mayor difusion.
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6.2. Participantes

Al final del periodo dispuesto para contestar, 339 docentes respondieron a las preguntas de la
herramienta. Al ser preguntas que no eran obligatorias, las posteriores respuestas, en funcion
de los items, variaron. Nunca hubo respuestas por debajo de los 320 resultados.

Como caracteristica general, es importante decir que mas del 80 % de las respuestas obtenidas
fue de personas del género femenino y que la media de edad de los participantes fue 44,6 con
unadesviacion tipica de 12 puntos, lo que indica una gran variabilidad en la edad de las personas
que respondieron.

Como requisito del estudio y, por tanto, como objetivo principal, hay que mencionar que solo
se admitieron respuestas de docentes que impartieran clase en etapas que no fueran en el am-
bito universitario. Posteriormente, en el apartado de resultados, se expondran de manera mas
detallada todos los datos relativos a los participantes.

6.3. Recoleccion de datos

Larecoleccion de datos de la herramienta se llevd a cabo exclusivamente por medios virtuales.
La OEI habilitd un espacio en su plataforma para la creacion, recoleccion, difusion y posterior
analisis de los datos. El enlace a la herramienta se puede consultar en el siguiente hipervinculo:
Estudio sobre la Implementacion del DUA en Iberoameérica. Al mismo tiempo, ese hipervinculo
utilizado para su difusion via correo electronico tuvo un homaologo en forma de codigo QR que
derivaba a la misma direccion para proceder a contestar el cuestionario.

@ Figura?7.

Cddigo QR de acceso a la herramienta

Estudio sobre la Implementacion del DUA en Iberoamérica

m. Elaboracion propia.
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El cuestionario estuvo disponible en la plata-
forma desde fines de noviembre de 2023
hasta el 8 de febrero de 2024, cuando se
procedid a cerrar el aplicativo para no
permitir mas respuestas, conforme a
los plazos de las etapas del disefio de
investigacion, para proceder al analisis
de resultados y responder a los plazos

de entrega de este informe.

6.4. Procedimiento y analisis
de datos

Se utilizé un muestreo no probabilistico de conveniencia
a través del conocido método de bola de nieve (Salvadd, 2016). El contacto
con los participantes se hizo principalmente a través de tres vias.

En primer lugar, el equipo de investigadores compartio una comunicacion que contenia los ob-
jetivos y alcances de la investigacion, junto al cuestionario online y sus instrucciones, a través
de correo electronico y WhatsApp a sus contactos cercanos de instituciones, centros, redes,
centros educativos y universidades, potencialmente relacionados con docentes que, voluntaria-
mente, pudieran dar respuesta al cuestionario. Para tal efecto, se elabord un correo institucional,
firmado por el investigador principal del estudio. Pasado un primer mes, se procedid a realizar un
segundo envio para recordar la posible participacion de docentes en el estudio. Para terminar,
un par de semanas previo a lafinalizacion del plazo de respuesta, se procediod a enviar un ultimo
correo informando de dicha circunstancia.

En redes sociales se realizd un segundo método de contacto con posibles participantes. Prin-
cipalmente se utilizo la plataforma de Instagram, ya que se considerd como la mas actual y la
que potencialmente mas participantes podria captar. Dicha difusion se hizo desde los perfiles
profesionales y personales de los investigadores que utilizan esta plataforma, asi como de los
grupos de investigacion a los que pertenecen.

Por ultimo, un tercer método para captar participantes fue llevado a cabo por la propia OEl a
través de una newsletter con la informacion del estudio, el enlace para poder responder y el
propio QR de acceso a la herramienta.

Respecto del andlisis de datos, las respuestas fueron codificadas en un documento de MS
Office 365 en su paquete de Excel. Una vez recolectadas todas las respuestas se procedio a
depurar la matriz de datos, eliminar aquellas respuestas no validas o nulas, asi como a codificar
las respuestas en variables cuantitativas para su posterior analisis.


https://mailchi.mp/4b1cd635ba99/descubre-cmo-ha-sido-nuestro-mes-de-septiembre-73362
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Los estadisticos calculados fueron en el caso de los datos demograficos, fundamentalmente las
frecuencias, asi como los porcentajes y, en algin caso, la edad, la media y la desviacion tipica.
Para los datos correspondientes a las pautas se utilizo el calculo de las medias y los mismos
estadisticos que se utilizaron para los principios.

Posteriormente, en las preguntas de caracter abierto y cualitativas, se procedio a un analisis de
contenido a través de los verbatims obtenidos.

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA 71



OEIl 5



Resultados, identificacion de necesidades y analisis de las practicas inspiradoras. Retos a los que se enfrentan

0s resultados que aqui se presentan corresponden al analisis exhaustivo llevado a
cabo por el equipo de investigacion del proyecto en base a las respuestas recibidas,
las cuales, pese a no ser obligatorias, nunca estuvieron por debajo de los 320 resul-
tados de un maximo de 332 respuesta validas para cada pregunta.

Dichos resultados se presentaran en distintas fases. En primer lugar, se llevara a
cabo una presentacion de los datos hallados mas relevantes a nivel demografico y su relacion
con la aplicacion del DUA.

En segundo lugar, se presentaran los resultados de los 32 items relacionados con las Pautas
2.2 del DUA, agrupados por cada una de las pautas a las que pertenecen, en base a la media
global de las respuestas.

Ademas, se presentaran, siempre que las hubiere, las descripciones de caracter cualitativo que
los participantes han descrito, como medidas de éxito y practicas inspiradoras. Esto pretende
arrojar luz a la aplicacion real de los indicadores de las pautas para que otros docentes puedan
identificar posibles opciones o mejoras en su programacion de aula.

Finalmente, y siguiendo la estructura del propio DUA, también se mostraran las medias y des-
viaciones tipicas de cada principio.

7.1. Resultados de datos demograficos

No se podria comenzar la descripcion de unos resultados sin describir previamente las carac-
teristicas principales de los participantes del estudio. De esta manera, hay que sefnalar que
respondieron al cuestionario online un total de 339 personas. Después de depurar los datos y
eliminar a aquellos docentes que no completaron correctamente las opciones de respuesta o
que no acabaron el proceso, el total de cuestionarios utilizables para el andlisis de resultados
correspondio a 332. De ese total, 268 participantes fueron mujeres y 64 fueron hombres. A pesar
de que habia una tercera opcion denominada “prefiero no decirlo”, ningun participante optd por
estarespuesta. Asi, hay que senalar que mas del 80 % de respuestas estuvo realizado por mu-
jeres, lo que viene a confirmar la presencia del género femenino en mayor proporcion siempre
en las etapas obligatorias o no universitarias. Respecto de la edad, la media hallada en

las respuestas fue de 44,68 anos, con una desviacion tipica de 12 puntos, lo que

nos indica una gran variabilidad de edades entre los participantes.

Respecto de los paises participantes en el estudio, en la siguiente tabla se &
puede observar la relacion de paises que tuvieron representacion, asicomo 00 0
las frecuencias absolutas de cada uno de ellos en lo a que respuestas se 009
refiere. Contestaron a este item un total de 330 personas, con lo que hubo 00 o

dos participantes que prefirieron no contestar al respecto. La tercera columna
delaTabla 8, muestralas tres zonas geograficas que coinciden con el lenguaje
mas comunmente utilizado para designar areas en el espacio iberoamericanoy
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en funcion de los paises que obtuvieron muestra representativa en el estudio.
De esta manera, dichas zonas son:

1. Peninsula Ibérica: Espana.

2. América del Norte, Centroamérica y Caribe: México, Costa Ricay

Guatemala.

3. América del Sur: Chile, Paraguay, Argentina, Uruguay, Colombia, Venezuela,
Brasil y Bolivia.

Tabla?7.
Frecuencia de respuesta de los paises participantes

Pais Frecuencia Zona geografica Frecuenciarelativa Porcentaje
Chile 32 Ameérica del Sur ,10 9,70
Paraguay 82 América del Sur 25 24,85
Espana 86 Peninsula Ibérica ,26 26,06
MEXICO 104 Norte Amégcgéﬁs:troamérica 32 31,52
Argentina 1 Ameérica del Sur ,00 30
Costa Rica 3 Norte Amégcgégsgtroamérica o1 0.01
Uruguay 1 Ameérica del Sur ,00 30
Colombia 16 América del Sur ,05 4,85
Venezuela 1 América del Sur ,00 ,30
Brasil 2 Ameérica del Sur .01 61
Bolivia 1 Ameérica del Sur ,00 30
Guatemala 1 Norte América, Centroamérica 00 30

y Caribe

m. Elaboracion propia.
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Como se puede observar en la Figura 8, tres fueron los paises con mayor representacion en el
estudio, a gran distancia del resto de participantes. Especialmente destacaron México, Espana
y Paraguay, con un elevado numero de respuestas. Este dato, aunque solo sea geografico,
nos sirve para destacar tres grandes zonas presentes en la investigacion: la Peninsula Ibérica
(Europa), América del Norte y América del Sur. La parte de Centroameérica fue la que menos
representacion obtuvo y tampoco estuvo presente Guinea Ecuatorial.

@ Figura 8.

Porcentaje de participacion por paises.

SERIE1
0,30% 31,52%

m. Elaboracion propia.

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA 75



/6

Resultados, identificacion de necesidades y analisis de las practicas inspiradoras. Retos a los gue se enfrentan

Un segundo aspecto, importante a destacar a nivel descriptivo, fueron los anos de experiencia
previa que los participantes tenian en el momento de responder al cuestionario. En la Figura 8
se pueden vislumbrar estos datos.

@ Figura 9.

Anos trabajados en el sector educativo.

0-10
B 10-20
B 20-30

40% B Masde 30

m. Elaboracion propia.

Mas del 40 % de las personas encuestadas afirmo que llevaba menos de 10 anos trabajando,
mientras que algo mas del 25 % respondid que llevaba entre 10 y 20 anos de trabajo. Un 23 %
comento que llevaba entre 20-30 anos, y menos del 10 % de los docentes llevaba mas de 30
anos de servicio docente. Estos datos muestran, al igual que la media de edad y su desviacion
tipica, una gran variabilidad de docentes con experiencia previa.

Sin embargo, si atendemos a la siguiente pregunta del cuestionario online, los datos que nos
encontramos son diferentes. Esto es debido a que, en la cuestion que se relaciona con los afnos
que habian pasado desde la finalizacion de sus estudios conducentes a la capacitacion como
docentes, los porcentajes estan invertidos. Es decir, como se puede observar en la Tabla 8,
la categoria mas respondida fue la de mayor nimero de anos desde su finalizacion. Es decir,
podria hipotetizarse la posibilidad de que los docentes trabajan en otros sectores, a pesar de
haberse formado para ser educadores, antes de poder trabajar en su campo de especializacion.
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Anos transcurridos desde la finalizacion de los estudios
habilitantes para ser docentes

Finalizacion estudios  Frecuencia Frecuencia relativa Porcentaje

0-5 73 ,22 22,12
5a10 51 ,15 15,45
10a20 101 ,31 30,61
Mas de 20 105 ,32 31,82

m. Elaboracion propia.

Respecto a las preguntas que se relacionaban con la formacion recibida, estas fueron en dos
lineas. En primer lugar, se pregunto acerca de silos docentes habian cursado alguna formacion
especifica en el campo de las necesidades educativas especiales (NEE) y en la tematica del
Diseno Universal para el Aprendizaje. Para la primera cuestion, el 566,92 % de los encuestados
afirmod que si habian recibido formacion sobre los conceptos relacionados con las NEE. Sin
embargo, a la misma pregunta, pero refiriendonos al paradigma del DUA, el porcentaje que
respondio afirmativamente solo fue del 26,32 %. Es decir, este resultado indica claramente que,
si bien el campo de lainclusion tiene una presencia evidente en las formaciones que se realizan
en las universidades o centros de formacion docente en lberoamérica, el DUA todavia sigue
siendo algo novedoso que no se estudia con la misma amplitud y frecuencia que otros aspectos
entorno a la educacion inclusiva. Yendo un paso mas alla, se destaca que son los paises de
Espana y Chile quienes lideraron las respuestas afirmativas para esta formacion sobre DUA,
quedando el resto de los paises con unas respuestas casi nulas en este apartado. Por tanto,
y anticipando parte de las conclusiones de este informe, hay que destacar que los gobiernos
deben apostar por un cambio en las mallas curriculares de la region en favor de nuevos modelos
que sirvan para formar docentes que, posteriormente, sean competentes en como
atender a todos nuestros estudiantes, independientemente de sus caracteristi-
cas o circunstancias personales.

Por otro lado, en la herramienta se presentaron diversas preguntas encami-
nadas a conocer la situacion en la que los docentes participantes desarrolla-
ban su labor educativa. De esta manera, el cuestionario tuvo tres preguntas
que se relacionaban con el tipo de centro educativo donde impartian docen-
cia, la edad a la que estaban formando en ese momento y la especialidad
docente que desarrollaban en las aulas.
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Para la primera cuestion, las opciones de respuesta estuvieron divididas en tipos de centros en
funcion de la titularidad de estos, es decir, si eran colegios financiados exclusivamente por el
sistema publico, si eran colegios que tenian una financiacion mixta (publico-privada) o si eran
colegios con capital privado exclusivamente. También hubo una opcidn de mantener en el ano-
nimato dicho dato. En la Tabla 9 se pueden observar los porcentajes y frecuencias obtenidas
en este item.

\)

—
—
# h— pr—
— p—
Tabla 9.
Titularidad del centro educativo
Tipo de colegio Frecuencia Frecuencia relativa Porcentaje
Publico 255 77 77,27
Financiacion mixta 26 ,08 7,88
Privado 30 .09 9,09
Prefiero no decirlo 19 ,06 5,76

m. Elaboracion propia.

En el caso del item donde se preguntaba por la etapa educativa en las que el docente realizaba
su labor, en la Figura 9 se pueden observar las proporciones a las respuestas recibidas.
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@ Figura 10.

Etapa educativa donde se imparte docencia.

10%

0a3

B 3a6
B ca12

35% B 12a18

Con mas de una categoria

m. Elaboracion propia.

Como se puede observar en laimagen, la etapa con mas presencia fue la edad entre los 6 y los
12 anos, es decir, la Educacion Primaria y/o Basica (35 %); y lo que, normalmente, supone la
etapa educativa obligatoria y de mayor cumplimiento en la mayoria de los paises a nivel mundial,
seguida de la categoria de aquellos docentes que impartian docencia en mas de una etapa edu-
cativa. También la etapa de Educacion Secundaria (0 media, segun paises) obtuvo puntaciones
elevadas en comparacion con la etapa inicial de 0 a 3 anos y la de 3 a 6 anos.

Conrespecto a la especializacion docente de los participantes, en la Tabla 10 podemos encon-
trar las frecuencias y porcentajes de las respuestas de los docentes.
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Tabla 10.
Especializacion docente.

Tipo docente Frecuencia Frecuencia relativa Porcentaje
Tutor (imparte todas las 79 o4 23.94
asignaturas)
Especialista en una asignatura 112 34 33,94
Atencion a la diversidad 67 .20 20,30
Gestor escolar 72 22 21,82

m. Elaboracion propia.

Como se puede observar en la tabla, la respuesta mas habitual fue la de profesor especialista
enuna asignatura, contrario alo que habitualmente se tiene a pensar, puesto que el DUA, suele
estar relacionado mas con el campo de la diversidad. Este resultado es alentador, ya que, como
el propio CAST menciona, y asi viene demostrandose en la literatura cientifica, cada vez mas
el DUA es considerado como un modelo global, es decir, que se utiliza con todo tipo de asigna-
turas y etapas educativas y que se aleja de una vision inicial donde solo se pensaba que servia
para trabajar con los alumnos con algun tipo de discapacidad. También es importante senalar
que un porcentaje no menor de respuestas fue llevado a cabo por figuras relacionadas con la
gestion, rol donde los docentes tienen posibilidad de tomar decisiones en una amplia variedad
de factores que inciden en la cultura de un centro y en las practicas pedagogicas.

Por ultimo, las tres Ultimas preguntas del apartado de cuestiones demograficas se relacionaron
directamente con el campo de la discapacidad. El objetivo fue evidenciar si existia una cierta
correlacion entre la experiencia profesional y personal de los participantes con la discapacidad
y una mayor predisposicion hacia aplicar medidas basadas en DUA, al menos, solo
con el hecho de ya haber participado en un estudio sobre medidas basadas en
inclusion educativa.

La primera pregunta de este apartado versaba sobre si el docente habia re-
cibido formacion externay especifica sobre como trabajar con alumnos con
discapacidad o, mas bien, con necesidades educativas especiales. El 65,06
% contesto afirmativamente a esterespecto. Es decir, un elevado porcentaje
de docentes ya se habia preocupado de su formacion respecto de la disca-
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pacidad en la escuela de manera separada de la propia formacion capacitante para su trabajo
en las universidades o centros de formacion del profesorado.

Ademas, siguiendo con la misma linea de cuestiones, la segunda pregunta formulada tuvo que
ver con obtener informacion sobre si el docente tenia una relacion directa con la discapacidad
fuera del ambito profesional. La mitad de la muestra aproximadamente (un 50,76 % mas concre-
tamente) contesto afirmativamente. Un porcentaje inferior al obtenido en la respuesta anterior,
pero significativo, en cualquier caso.

Finalmente, la Ultima pregunta al respecto se dirigié a conocer si el docente tenia una disca-
pacidad. Hay que aclarar en este punto, que la pregunta solo contenia la intencion de conocer
una posible predisposicion hacia aplicar medidas basadas en DUA en su docencia. En ningun
caso se solicitd este dato para ser utilizado con otros fines. Asi, como se puede observar en
la siguiente figura, la mayor parte de la muestra no tenia ninguna discapacidad (60%), con un
porcentaje no menor (28,4 %) que si tenia una discapacidad y algo mas de un 11,06 % de los
participantes, que optd por no concretar esta informacion.

@ Figura 11.
‘_ Respuestas acerca de si el docente era una persona con
: discapacidad.

12%

Si
B No

I Prefiero no decirlo

60%

m. Elaboracion propia.

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA

81



82

Resultados, identificacion de necesidades y analisis de las practicas inspiradoras. Retos a los gue se enfrentan

De esta manera, finalizamos el apartado de los resultados dedicados a los analisis demograficos
delos participantes en el estudio. A continuacién, se van a presentar los resultados relacionados
con el objetivo fundamental de este estudio y que versan sobre como los docentes del espacio
iberoamericano implementan medidas basadas en el Diserio Universal para el Aprendizaje en
Su version 2.2.

7.2. Resultados cuantitativos y cualitativos de las Pautas 2.2
del DUA

Tal y como ya se ha comentado en este informe, la estructura global del DUA se establece en
base a tres principios que, a su vez, se dividen en tres pautas para cada principio, de tal manera,
que el modelo se compone, por lo tanto, de nueve pautas conocidas como las Pautas del Diseno
Universal para el Aprendizaje (CAST, 2018). A continuacion, se van a presentar los resultados
para cada una de esas nueve pautas, incluyendo los respectivos analisis englobados por prin-
cipios de manera global.

Asi, en la Figura 12, se puede observar la puntuacion obtenida para cada principio a través de
su media en comparacion con el resto de los principios.

@ Figura 12.

Media para cada principio del DUA en su version 2.2.

Principio |

Principio Il

Principio Il

44

m. Elaboracion propia.
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Por otro lado, en cuanto a las pautas, en lineas generales, hay que destacar que ninguna pauta
obtuvo una puntuacion inferior a 2,5, lo que quiere indicar que los docentes que han participado
del estudio consideran que si estan implementando medidas basadas en DUA de una manera
eficiente y que o propuesto a través de los indicadores refleja fehacientemente su labor en el
aula. Ademas, solo una de ellas estuvo por debajo de tres, lo que indica una elevada percep-
cion de medidas de éxito o practicas inspiradoras que los docentes consideran que realizan en
relacion con el modelo del DUA.

En la Figura 13 se pueden observar a nivel mas visual las medias obtenidas para cada una de
esas pautas.

@ Figura 13.

Medias de las respuestas de las 9 Pautas del DUA.

Proporciona opciones para la autorregulacion
Proporciona opciones para mantener el Esfuerzoy la...
Proporciona opciones para captar el Interés
Proporciona opciones para la comprension
Proporciona opciones para el lenguaje y los simbolos

Proporciona opciones para la percepcion

Proporciona opciones para la funcién ejecutiva
Proporciona opciones para la expresion y la comunicacion

Proporciona opciones para la accion fisica

m. Elaboracion propia.

Tal y como se puede observar en la grafica anterior, las puntuaciones en la mayor parte de
las pautas han superado los cuatro puntos. Es decir, las respuestas indican que los docentes
consideran que estan logrando los objetivos propuestos para las pautas siempre. Mas concre-
tamente, las pautas que han logrado superar la puntuacion de cuatro son las que se pueden
observar enla Tabla 11.
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Tabla 11.
Pautas que han sido respondidas con la opcién de “Siempre”

Principio Pauta

Proporcione opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia

Principio |
Proporcione opciones para la autorregulacion
Principio Il Proporcione opciones para la comprension
Proporcione opciones para la accion fisica
Principio lll Proporcione opciones para la expresion y la comunicacion

Proporcione opciones para la funcion ejecutiva

m. Elaboracion propia.

Por lo tanto, en base a estas respuestas, es importante destacar que el Principio lll -la Acciony
la Expresion—es el principio con una mejor puntuacion, ya que, en todas sus pautas, los docen-
tes han identificado de media que sus practicas siempre son aplicadas en base a las premisas
del DUA en este apartado. Es decir, todo aquello que se relaciona con que el docente pueda
garantizar el acceso a los productos o tecnologias de ayuda que el estudiante necesita, la rea-
lizacion de una evaluacion adaptada, asi como la disponibilidad en la comunicacion, junto con
el trabajo de las funciones ejecutivas, son aspectos altamente puntuados por los participantes.

Igualmente, para el Principio |, es decir, lo relacionado con la emocion, los docentes mostraron
en dos de tres pautas una predisposicion adecuada y con excelentes puntaciones en aspectos
como mantener el esfuerzo y mejorar la autorregulacion de los estudiantes. Es curioso que, en
la pauta de acceso, es decir, captar el interés, la puntuacion no llegd a ser tan elevada, lo que
indicaria que no siempre los docentes son capaces de conseguir que el estudiante se interese
por su proceso de ensenanzay aprendizaje, pero que, sinembargo, una vez logrado, consiguen
mantener el esfuerzo de estos y mejorar sus percepciones acerca de la regulacion de manera
individual.

Un dato sorprendente es el obtenido para el Principio Il. Hay que recordar que este principio es
el gue se relaciona de una manera mas directa con la actuacion docente en lo que a la clase
magistral se refiere. Es el principio al que tradicionalmente se recurre o la primera opcion que se
refleja cuando a algun docente se le pregunta si aplica medidas basadas en DUA. Lo relevante
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es que las puntuaciones obtenidas para este principio han sido sustancialmente inferiores si
tenemos en cuenta al resto de principios. Solo una de sus tres pautas ha superado la puntuacion
de cuatro puntos, y esta ha sido la pauta relacionada con la compresion, siendo, a su vez, lamas
compleja de lograr. Las pautas de acceso, como es proporcionar opciones para la percepcion
o la pauta de la construccion encaminada a el lenguaje y los simbolos han puntuado con notas
significativamente menores.

A continuacion, se van a presentar los datos referidos al analisis por cada pauta del DUA en su
version 2.2, que fue la utilizada en la herramienta. En estos datos se hace una separacion por
zonas geograficas dentro del espacio iberoamericano. Como se puede observar en la Figura 14,
las zonas en las que se dividio fueron tres: (a) América del Norte, Centroameérica y el Caribe; (b)
Cono sur de Ameérica; y (¢) Peninsula Ibérica. Ademas, los resultados que el lector va a poder
consultar se dividiran en todas las pautas y para todas las regiones de dos maneras distintas
y constantes. En primer lugar, siempre se podran consultar los datos descriptivos de manera
cuantitativa, lo que nos dara una vision numeérica que nos acercara a una realidad mas medible
en términos de puntuacion y que permite obtener una medicion a modo de termdmetro de qué
es lo que los docentes perciben acerca de como aplican medidas basadas en el Disefo Univer-
sal para el Aprendizaje. En segundo lugar, y para complementar dicha informacién, cada pauta
tendra algunos ejemplos que los propios participantes han descrito de una manera cualitativa
acerca de las medidas que ellos mismos adoptan en sus practicas docentes y que se relacionan
directamente con las premisas planteadas en el paradigma del DUA.
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Figura 14.

Areas geograficas utilizadas para el analisis de los
resultados de las Pautas 2.2 del DUA.

@® Peninsula Ibérica ® Américadel Sur Ameérica del Norte, Centroamérica y Caribe

m. Elaboracion propia.

7.2.1. Resultados para cada pauta en el espacio iberoamericano

A continuacion, los resultados que se presentan tienen que ver con el analisis de los resultados
hallados para las nueve pautas del DUA en el espacio acordado para el estudio. Para una mejor
lectura, la estructura que se va a seguir serala misma para todas las pautas. En primer lugar, se
presentara el objetivo de cada pauta, se hara un breve comentario para su mejor interpretacion
y, posteriormente, se describiran los resultados cuantitativos —expresados en la escala
tipo Likert de 1 a 5 mencionada en el método del estudio—, junto con los resultados
g /fr cualitativos, destacando aquellas medidas que los propios docentes nos han
\l\":\\ descrito como actuaciones relacionadas con el DUA. Todos los resultados
cuantitativos seran presentados por areas en las que se dividio la muestra, y
se hara una comparativa entre ellos. Sin embargo, para los resultados cua-
litativos se ha decidido presentarlos de manera global, ya que se entiende
que una misma medida puede ser beneficiosa para diferentes entornos si el

profesorado es capaz de contextualizarla.
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7.2.1.1. Pauta: proporcione opciones para captar el interés

El objetivo de esta pauta es lograr despertar entusiasmo y curiosidad por aprender. Para con-
seguirlo,losdocentesdeberianutilizar,demaneraflexible,aquellasestrategiassugeridasen

los puntos de verificacion, dirigidos a reclutar la atencion y el compromiso con el aprendizaje y
las formas de desarrollarlo. Para ello, se deberia reconocer que cada aprendiz difiere significa-
tivamente en qué atrae su atencion y compromete su interés, el cual, ademas, suele variar con
el tiempo y las circunstancias.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América del Norte, Centroameérica
y el Caribe el resultado promedio en esta pauta fue de 3,75 en una escala Likert de 1 a 5, una
puntuacién muy similar a la encontrada para América del sur, con solo dos centésimas de dife-
rencia. Sin embargo, en la Peninsula Ibérica el resultado obtenido fue significativamente supe-
rior, obteniendo un total de 4,16. Esto indica que la mayoria de los docentes senald que utilizan
estrategias asociadas a los puntos de verificacion de esta pauta en una percepcion cercana a
“Bastante” (opcion 4), es decir, si bien no siempre tienen en cuenta el despertar entusiasmo y
curiosidad por aprender, si en la mayor parte de las situaciones lo consideran.
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Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:

“Para el desarrollo de actividades que apunten a la activacion se aplican
estrategias que generen interés a través de diversas formas para mostrar la
informacion de las diferentes tematicas, teniendo en cuenta las condiciones
de los estudiantes para percibir la informaciéon”.

“Utilizo muchos materiales grandes y vistosos para despertar el interés de los
estudiantes”.

Q)

< “Dentro de nuestra labor docente debemos entender nuestro papel principal

y las maneras, el cambio que debemos dar constantemente, encontrar el
equilibrio de impartir y compartir informacion y las diferentes maneras de
hacerlo. Introducir nuevas ideas y tener en cuenta la diversidad del alumnado
que nos acompana. Mantener constantemente su interés y su participacion
activa”.

“Lectura del programa del curso, forma de compromisos de ambas partes e

importancia de la motivacion intrinseca”. :
'

“Parapoder establecer las estrategias es muy importante conocer los intereses
y capacidades de los alumnos para poder lograr una motivacion o interés que
los lleve a querer terminar o conocer mas sobre lo que se les esta dando a
conocer”.

“Dentro del DUA yo he logrado optimizar mis estrategias de mediacion
integrando los distintos canales de percepcién llevando a mi practica docente

creatividad e innovacion que han despertado el interés de mis estudiantes”. —

NS

7.2.1.2. Pauta: proporcione opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia

El objetivo de esta pauta es afrontar los desafios de aprendizaje con enfoque y determinacion.
Unavez que estan motivados, los estudiantes diferiran en sus habilidades para regular

su atencion en orden a mantener el esfuerzo y la concentracion en los aprendi-

Wzajes. Esta pauta y sus puntos de verificacion guian elementos relevantes a

considerar en las planificaciones para el desarrollo de habilidades de auto-
rregulacion y autodeterminacion, necesarias para igualar oportunidades de
aprendizaje.

En cuanto alas puntuaciones obtenidas, para laregion de América del Norte,
Centroaméricay el Caribe, el resultado promedio de las puntuaciones en esta
pauta fue de 4,29 en una escala Likert de 1 a 5. Algo superior fue, sin embargo,
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para América del sur, con un total de 4,38, siendo, ademas, idéntica a la hallada
para la Peninsula Ibérica. Esto indica que la mayoria de los docentes senald
que utilizan “Bastante” (opcion 4) las estrategias asociadas a los puntos de
verificacion de esta pauta, es decir, si bien no siempre tienen en cuenta el
desarrollar en el estudiantado habilidades para afrontar desafios con enfo-
que y determinacion, si en la mayor parte de las situaciones lo consideran.

Respecto lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas
que se relacionan con esta pauta, podemos destacar:

!

& “Trabajamos en proyectos propuestos por los nifios del grupo, lo que
instaagenerar experiencias que forman parte de los intereses y motivaciones
de los ninos. Los nifnos se comprometen con propuestas que nacen de sus
inquietudes, de lo que quieren conocer, descubrir y aprender”.

“Les repito constantemente que tienen una gran oportunidad al estar en la
escuela; que solo através de la educacion van atransforma su vida. Que deben
\ser constantes”.
< “Unade las mas importantes es la implicacion, lograr que los estudiantes se
motiven, disfruten y mantengan las ganas en el proceso de aprender”.

“La motivacion me parece primordial para el aprendizaje, por lo que se debe
mantener en la mayor parte del proceso de aprendizaje con actividades que

les sean recurrentes siempre”. (
(]

“Procuro ensenarles que la motivacion tiene que venir de ellos y que el
esfuerzo se relaciona con sus habilidades y destrezas. Busco innovar con
ensenarles cosas practicas relacionadas con latecnologiay una forma positiva
de utilizarlas”.

“Trabajo en equipos colaborativos”. <

7.2.1.3. Pauta: proporcione opciones para la autorregulacion

El objetivo de esta pauta es aprovechar el poder de las emociones y la motivacion en el apren-
dizaje. Esta pauta y sus puntos de verificacion estan dirigidos a proveer al estudiantado de un
ambiente propicio para la motivacion y compromiso con el aprendizaje, de la mano con me-
jorar habilidades intrinsecas que les permitan estratégicamente regular estados y reacciones
emocionales para ser mas eficaces a la hora de afrontar y comprometerse con el desarrollo de
aprendizajes. Dadas las diferencias individuales, los docentes requieren proveer variadas alter-
nativas para que el estudiantado logre la autorregulacion de sus emociones y motivaciones, a
lo cual esta pauta y sus puntos de verificacion estan enfocados.
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En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la regién de América del Norte,
Centroaméricay el Caribe, el resultado promedio de las puntuaciones en esta
pauta fue de 4,23 en una escala Likert de 1 a 5. Esta misma puntuacion se
obtuvo para la Peninsula Ibérica, siendo dos décimas mas altas en este
caso en la zona de Ameérica del Sur. Esto indica que la mayoria de los
docentes sefnald que utilizan “Bastante” (opcion 4) las estrategias aso-
ciadas a los puntos de verificacion de esta pauta, es decir, si bien no
siempre tienen en cuenta el desarrollar en el estudiantado habilidades

para aprovechar el poder de sus emociones y motivaciones, sien la mayor

parte de las situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas

que se relacionan con esta pauta, podemos destacar:

N\

— *“Usar palabras motivadoras con los estudiantes, ya que los alienta a realizar
retos, a sentirse seguros y tener confianza en si mismos”.

“Principalmente, lagamificacidony eltrabajo porrutas de aprendizaje enrelacién
a la presentacion de una secuencia de actividades para que los estudiantes
puedan escoger por dénde partir”.

“Lo primordial es que el alumno adquiera confianza en si mismo, para asi poder
expresary llevar a la practica los conocimientos con los que cuentay los que
adquiera”.

“Horizontalidad, cooperativismo, aprendizaje colaborativo y a su propio
ritmo, solidaridad, resiliencia, transformar las debilidades en fortalezas y las
amenazas en oportunidades, aprendizaje invisible, inteligencia artificial con
fines educativos, virtualidad educativa, socios de aprendizaje, disfrutar de las
equivocaciones parano cometer los mismos errores, dejarse ayudary apertura

al cambio”. <
] .

“Partir de la apreciacion de su contexto, de los materiales y circunstancias
comunes que, comunmente ignoradas, son fuente de aprendizaje: incidentes,
anécdotas, construcciones, servicios publicos, problematicas, etc. Sobre
todo, promover la reflexion y la creatividad, respetando como cada quien
interactua con sus propias habilidades para aprender”.

“Quererseyrespetarse, asicomo aceptarse contodas susvirtudesy cualidades
para desarrollarse fuera y dentro del aula, aplicando todas sus destrezas y
viviendo el aquiy el ahora de forma activay positiva’&%D
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7.2.1.4. Pauta: proporcione opciones para la percepcion

El objetivo de esta pauta es proveer la interaccién con contenido flexible que no dependa de un
solo sentido como la vista, el oido, el movimiento o el tacto. Esta pauta y sus puntos de verifica-
cion estan dirigidos a generar variadas formas de mostrar la informacion para permitir que cada
estudiante pueda elegir opciones personalizadas que le faciliten incrementar la percepcion de
claridad e importancia de esta.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América del Norte, Centroamérica y
el Caribe, el resultado promedio de las puntuaciones en esta pauta fue de 3,79 en una escala
Likert de 1 a 5. Por otro lado, 3,96 se obtuvo como puntuacion para Ameérica del Sury, en el
medio de ambas, la Peninsula Ibérica puntud con un 3,85. Es decir, en todas las regiones, en
este caso, la percepcion de aplicacion de la pauta fue muy similar. Esto indica que la mayoria
de los docentes senald que utilizan estrategias asociadas a los puntos de verificacion de esta
pauta en una percepcion cercana a “Bastante” (opcion 4), es decir, si bien no siempre tienen en
cuenta el desarrollar variadas formas para favorecer la claridad y la percepcion de importancia
de la informacion para el aprendizaje en sus discentes, si en la mayor parte de las situaciones
lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:

< “Facilitando plantillas, graficos, grabaciones, respuestas orales y escritas, uso
de herramientas tecnologicas”.

“Accesibilidad de la informacion, racionalizacion de los procesos, diversidad
de larespuesta y multinivelacién”.

Q!

& “Utilizacion de libro en formato papel y digital (visual y auditivo). Adaptacion
y reduccién de textos en imprenta mayuscula y minuscula si lo requieren.
Tamano de letra. Material concreto”.

“Uso de SAAC, aparatos de frecuencia modulada, braille...”. <«
0 .

“El docente debe buscar la forma éptima de manejar la informacion

y transmitirles a los alumnos la forma mas 6ptima de poder
hacerlo...”.

“Uso de las TIC en conjunto con el DUA”. —

NS
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7.2.1.5. Pauta: proporciones opciones para el lenguaje y los simbolos

El objetivo de esta pauta es que el docente sea capaz de comunicar a través de lenguajes que
permitan una comprension adecuada. Esta pautay sus puntos de verificacion estan orientados
a proveer diversas alternativas de presentacion del significado de palabras y simbolos claves,
clarificacion de reglas gramaticales y estructuras que expresan relacion de significado entre
elementos (ecuaciones, graficos...), proveyéndoles de una exposicion consistente y significativa
dirigida alograr fluidez en la decodificacion, liberando carga cognitiva para mejorar la capacidad
de comprension y procesamiento de la informacion.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América del Norte, Centroamérica y
el Caribe, el resultado promedio de las puntuaciones en esta pauta fue de 4,29 en una escala
Likert de 1 a 5. Tanto para la Peninsula Ibérica como para América del Sur, la puntuacion fue
inferior, situandose una décima por debajo. Esto indica que la mayoria de los docentes senald
que utilizan “Bastante” (opcion 4) las estrategias asociadas a los puntos de verificacion de esta
pauta, es decir, si bien no siempre tienen en cuenta el desarrollar opciones parala comprension
del lenguaje y simbolos claves dirigidas a lograr la fluidez en su decodificacion, si en la mayor
parte de las situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:

“Utilizo materiales muy visuales para la realizacion de la tarea, comenzando
por conocer sus conocimientos previos y despertar su curiosidad. Parto la
tarea para sumejor comprensiony utilizo diversidad de recursos y medios para
que llegue atodo el alumnado”.

“Los materiales son disefados contemplando la accesibilidad e incorporan
glosarios”. <

Q!

& “La apertura de espacios de reflexion y analisis en mis clases para que los
estudiantesrevisen el contenidoy aclaremos o ampliemos lacomprension
del mismo. En todas las experiencias de aprendizaje se invita al grupo de
estudiantes a activar conocimientos previos y hacer visible larelacion con

los aprendizajes diarios para que estos tengan sentido y significado”.

“Desarrollar la creatividad, utilizar materiales variados, incorporacion de senas
de lenguas Paraguay, utilizacion de las TIC.”

“Cada estudiante, segun su ritmo, elabora sus propias fichas de conceptos y
significados y utiliza latecnologia o el diccionario para buscar su significado”.
) .
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7.2.1.6. Pauta: proporcione opciones para la comprension

El objetivo de esta pauta es construir significado y generar nuevos
aprendizajes afianzados, ensenando a los discentes como transfor-
mar informacion accesible en informacion utilizable aplicando habi-
lidades para el procesamiento de informacion.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América

del Norte, Centroamérica y el Caribe, el resultado promedio de las
puntuaciones en esta pauta fue de 4,23 en una escala Likertde 1 a 5.
Para el caso de la Peninsula Ibérica, el resultado fue similar, mientras
que en Ameérica del Sur fue donde los docentes describieron una pun-
tuacion mayor, situada en 4,30. Esto indica que la mayoria de los docen-
tes sefnald que utilizan “Bastante” (opcion 4) las estrategias asociadas a los

puntos de verificacion de esta pauta, es decir, si bien no siempre tienen en cuenta

el desarrollar habilidades para el procesamiento de informacion, si en la mayor parte de las
situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:
Q!
“Uso organizadores graficos y la estrategia de indagacion la aplico como una
medida para que ellos aprendan areconocer lo esencial de los contenidos”™.

“Para el desarrollo de actividades que apunten a la activacion de las redes de
reconocimiento se aplican estrategias que genereninterés através de diversas
formas para mostrar la informacion de las diferentes tematicas, teniendo en
cuenta las condiciones de los estudiantes para percibir la informacic’)n”.%g
“En la entrega del contenido se proporcionan multiples medios, adecuacion
y relacion del lenguaje con el fin de lograr un 6ptimo aprendizaje, se trabaja la
rutadel aprendizaje como carta de navegacion al nuevo contenido, se entregan
herramientas, facilitando el aprendizaje, y, finalmente, se evalta lo aprendido
mediante la metacognicion”.

“Guio el proceso de evaluacion mediante directrices generales a cumplir. A
manera de una rubrica simple, cada estudiante se autoevalua, otras veces es
coevaluado por pares o de manera colectiva. En suma, desencajar el poder que
el profesor tiene sobre la asignacion de una nota y el simbolismo que paralos
padres de familia representa. Intento que el referente de evaluacion sea cada
unoy luche poridentificar sus desafios y reconocer sus avances propios o bien
grupales en caso de que se hayan establecido”.
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N

< “Es importante lograr que el alumno entienda y amplie sus conocimientos
teniendo en cuenta sus caracteristicas individuales, pero, ala vez, lograr que
serelacionen con lamayoria paralograr lainteracciony reflexion partiendo de
los conocimientos que tiene logrados”.

“Partir de los conocimientos previos”. :
]

7.2.1.7. Pauta: proporcione opciones para la accion fisica

) El objetivo de esta pauta es proporcionar al estudiante diferentes posibilida-
= des deinteractuar con materiales y herramientas, teniendo en cuenta que
todo el contenido pueda ser utilizado con productos de apoyo o ayudas
técnicas. Esta pautay sus puntos de verificacion estan dirigidos a redu-
cir, cuando sea necesario, las barreras existentes a través de proveer
a cada estudiante de herramientas, tecnologias y el apoyo para su
utilizacion, brindando alternativas de tiempos y ritmos de accion que
los lleven a lograr su maxima participacion.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la regién de América del

Norte, Centroamérica y el Caribe, al igual que en la Peninsula Ibérica, el

resultado promedio de las puntuaciones en esta pauta fue de 4,00 en una

escala Likert de 1 a 5. Sin embargo, la puntuacion obtenida en América del Sur

fue superior, llegando al 4.15. Esto indica que la mayoria de los docentes senald que

utiliza “Bastante” (opcion 4) las estrategias asociadas a los puntos de verificacion de esta pauta,

es decir, si bien no siempre tienen en cuenta proveer variadas posibilidades de interaccion con

materiales y herramientas accesibles, y reducir la carga motora cuando es necesario, si en la
mayor parte de las situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:
< “Uso de diferentes herramientas para promover el aprendizaje, gestion de
informacion”.

“En la medida de lo posible, se disenan estrategias en favor del proceso
ensenanza-aprendizaje, haciendo uso de los materiales didacticos y recursos
materiales, tecnoldgicos, fisicos y de infraestructura con los que se cuenta
dentro del contexto que maximicen e impacten en el aprendizaje de los
alumnos”. <

' o

“Se trabaja mediante las herramientas con las que se cuentan, chequeando la
accesibilidad”.

\»
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“Es importante, también, ensefar a nuestros alumnos a utilizar diferentes
medios de comunicacion acorde a sus necesidades”.

“Es muy importante adecuar el tipo de recursos e informaciéon para cada
alumno de acuerdo a sus niveles”.

“Compruebo que los recurso web que uso contienen criterios de AAA”. <=

7.2.1.8. Pauta: proporcione opciones para la expresion y la comunicacion

El objetivo de esta pauta es que el estudiante logre elaborar y compartir ideas uti-
lizando herramientas que le ayuden a alcanzar objetivos de aprendizaje. Esta
pautay sus puntos de verificacion estan dirigidos a lograr reducir barreras espe-
cificas existentes en los medios usualmente utilizados para que el estudiante
demuestre lo aprendido, incrementando las oportunidades para que todos
construyan y expresen sus conocimientos en el rango mas amplio, para lo

cual es importante que tengan acceso a variadas alternativas de ejecucion.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América del Norte,
Centroaméricay el Caribe, el resultado promedio de las puntuaciones en esta pauta

fue de 4,10 en una escala Likert de 1 a 5. En este caso, las puntuaciones entre regio-

nes fueron mas dispares, siendo un 4,26 para América del Sury un 4,00 para la Peninsula
Ibérica, que, aunque en el mismo rango dentro de la pregunta, denota ciertas diferencias entre
zonas geograficas. Esto indica, en cualquier caso, que la mayoria de los docentes senald que
utiliza “Bastante” (opcion 4) las estrategias asociadas a los puntos de verificacion de esta pauta,
es decir, si bien no siempre tienen en cuenta brindar variadas oportunidades de construccion
y expresion de aprendizajes con fluidez, si en la mayor parte de las situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:
Q!
& “Propiciar en los alumnos la confianza para que se expreseny exploren nuevas
herramientas para su aprendizaje”.

“Es el principio que mas me cuesta, sin duda, porque veo dificil que entiendan
que no todos tienen que hacer lo mismo, que cada uno esta haciendo lo que
es mejor para su aprendizaje. Si que multinivelo actividades poco a poco, pero
no es tarea facil”.
\

<§“Atendiendo al ejemplo brindado ante la pregunta “¢ Quién es el personaje que
nos acompana en el capitulo trabajado?”, hay que permitir que el alumno dé la
respuesta de la forma en la cual se sienta mas seguro: escrita, oral o a través
de representacion”.
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“Trabajar desde la perspectiva del aprendizaje creativo: pasion, proyecto,
pares, pensar jugando”. =

“Evaluar de acuerdo a su capacidad de aprendizaje”.

“Las posibilidades de que los estudiantes elaboren sus representantes desde
sus zonas de fortaleza es valioso y les permite consolidar la motivacion y sus
conocimientos, retandolos a ir mas alla para su crecimiento”.(
(]
7.2.1.9. Pauta: proporcione opciones para la funcién ejecutiva

El objetivo de esta pauta es que cada estudiante logre desarrollar de manera
auténomay organizada las habilidades académicas necesarias para ob-
tener el maximo provecho del aprendizaje. Esta pauta y sus puntos de
verificacion guian el desarrollo de habilidades para establecer objeti-
vos de aprendizaje personales efectivos, desafiantes, realistas, plani-
ficados estratégicamente, a la vez del monitoreo del propio progreso
para orientar el esfuerzo y modificar estrategias cuando sea nece-
sario. Considerando los limites que la memoria de trabajo impone al
procesamiento a nivel de funciones ejecutivas, es importante proveer
unavariedad de andamios y apoyos internos y externos que les permi-
tan mantener la informacion organizada.

En cuanto a las puntuaciones obtenidas, para la region de América del Norte,
Centroamérica y el Caribe y la Peninsula Ibérica el resultado promedio de las pun-
tuaciones en esta pauta fue de 4,13 en una escala Likert de 1 a 5. Sin embargo, en el caso de
América del Norte la puntuacion se situd en dos décimas por encima, con un total de 4,36, siendo
una de las puntaciones mas altas obtenidas en todo el estudio. Esto indica que, en todos los
casos, la mayoria de los docentes senald que utiliza “Bastante” (opcion 4) las estrategias aso-
ciadas alos puntos de verificacion de esta pauta, es decir, si bien no siempre tienen en cuenta
desarrollar en sus estudiantes habilidades para establecer objetivos y monitorear el progreso,
si en la mayor parte de las situaciones lo consideran.

Respecto a lo que los docentes nos han explicado como medidas positivas que se relacionan
con esta pauta, podemos destacar:
Q!
& “Determinacion de guias y andamiaje para los ninos y su manejo de
informacién”.

“El alumnado crea un cuaderno de aprendizaje con diferentes niveles de
andamiajes”. —

NS

“Gestion de recursos y desarrollo de estrategias”.
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“Trabajar con objetivos individualizados centrados en el proceso de ensenanza-
aprendizaje y no en el producto del mismo”. <
' .
— ¢“Busca brindar al alumno las herramientas necesarias paralavida através de
actividades y metodologias que favorecen su aprendizaje”.

“Respetar la creatividad y encomiar los logros de cada estudiante es
importante. Monitorear sus avances es gratificante, mas aiin cuando el mismo
grupo reconoce los avances de sus companeros considerados de bajo o
insignificante desempeno”.

7.3. Resultados por indicadores de la muestra completa

La herramienta elaborada contemplo una serie de items que se relacionaban con cada uno de
los indicadores (0 checkpoints en su version original en inglés planteada por CAST) asociados
a cada uno de los tres principios del DUA. Considerandose importante presentar, ademas, un
panorama general de todos los resultados para cada uno de los indicadores agrupados por
principio.

Las graficas que se presentan en el siguiente apartado, por lo mismo, no tienen en cuenta las
zonas geograficas establecidas, descritas en el analisis previo, ya que lo que se pretende lograr
con este apartado es dar una vision general del estado actual de la aplicacion de medidas basa-
das en DUA en los paises de la region con participacion en esta investigacion.

Acontinuacion,sepresentan unaseriede figurasque describen \
visualmente los resultados hallados para cada principio con /);\
todos sus indicadores. Se ha seleccionado un estilo de — N

grafica que facilite la comprension, con apoyos de tipo
visual para favorecer la visualizacion del mapa general
para cada uno de los principios del DUA. Ademas,
como ultima grafica, se presenta una comparativa

de cada una de las pautas en las distintas zonas
geograficas.

Asi, en las siguientes paginas el formato de la
presentacion cambia a una estructura apaisada
para que la imagen pueda ser presentada con la
maxima nitidez posible y cumpla con los criterios
basicos de accesibilidad en el uso de los recursos
ofimaticos habituales en los principales medios de
consumo de esta informacion.
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@ Figura 15.
,. Media de las respuestas a los indicadores
: del Principio | del DUA 2.2.

Usted como docente optimiza las elecciones
individuales y autonomia en sus alumnos

Usted como docente optimiza la relevancia, el valor
y la autenticidad para sus estudiantes

Usted como docente minimiza las amenazas y
distracciones en sus estudiantes

Usted como docente resalta la relevancia de metas
y objetivos para sus estudiantes

Usted como docente varia las demandas y los recursos
para optimizar los desafios para sus estudiantes

Usted como docente promueve la colaboracion y la
comunicacion entre sus estudiantes

Usted como docente aumenta la retroalimentacion
orientada a la maestria de sus estudiantes

Usted como docente promueve expectativas y creencias
que optimicen la motivacion de sus estudiantes

Usted como docente facilita habilidades y estrategias
para enfrentar desafios en sus estudiantes

Usted como docente desarrolla la autoevaluacion y
la reflexion en sus estudiantes
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m. Elaboracion propia.
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@ Figura 16.
,' Media de las respuestas a los indicadores del Principio Il
del DUA 2.2.

Usted como docente ofrece formas para
personalizar la visualizacion de la informacion

Usted como docente ofrece alternativas para la
informacion auditiva

Usted como docente ofrece alternativas para la
informacion visual

Usted como docente aclara el
vocabulario y simbolos

Usted como docente aclara la sintaxis
y estructura

Usted como docente apoya la decodificacion de
textos, notaciones matematicas y simbolos

Usted como docente promueve la comprension entre
diferentes lenguas

Usted como docente ilustra a través de
multiples medios

Usted como docente activa o proporciona
conocimientos previos

Usted como docente destaca patrones,
caracteristicas fundamentales, ideas principales y
relaciones entre ellas

Usted como docente guia el procesamiento,
visualizacion y manipulacion de la informacion

Usted como docente maximiza la transferencia y la
generalizacion de la informacion
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m. Elaboracion propia.
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. [ >
@ Figura17.
,‘ Media de las respuestas a los indicadores
: del Principio 11l del DUA 2.2.

Usted como docente permite que se varien los métodos de
respuesta, navegacion e interaccion de sus estudiantes

Usted como docente permite la optimizacion en el acceso a
herramientas y tecnologias de asistencia de sus estudiantes

Usted como docente permite gue se usen multiples medios
para la comunicacion de sus estudiantes

Usted como docente permite que se usen multiples
herramientas para la construccion y composicion de
sus estudiantes

Usted como docente permite que se desarrolle la fluidez

con niveles de apoyo graduados para la practica y el _

desempeno de sus estudiantes

Usted como docente favorece la guia en el establecimiento
de metas apropiadas para sus estudiantes

Usted como docente apoya la planificacion y el desarrollo
de estrategias de sus estudiantes

Usted como docente facilita la gestion de informacion y
recursos de sus estudiantes

Usted como docente favorece que se mejore la capacidad
para monitorear el progreso en sus estudiantes

m. Elaboracion propia.
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@ Figura 18.
-. Comparativa de las respuestas de cada zona geografica
" respecto de las pautas del DUA 2.2.

Medias de cada pauta por zona geografica
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EJE HORIZONTAL: PAUTAS DUA
1. Proporciona opciones para captar el interés. 6. Proporciona opciones para la comprension.
2. Proporciona opciones para mantener esfuerzoy 7. Proporciona opciones para la accion fisica.
persistencia. 8. Proporciona opciones para la expresion y la comunicacion.
3. Proporciona opciones para la autorregulacion. 9. Proporciona opciones para la funcién ejecutiva.

4. Proporciona opciones para la percepcion.
5. Proporciona opciones para el lenguaje y los simbolos.

m. Elaboracion propia.
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A continuacion, en el Ultimo apartado de este informe, se procede a presentar las conclusiones
extraidas de este estudio, ademas de las recomendaciones que realizan los investigadores,
junto las limitaciones detectadas en su elaboracion y proceso.
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Conclusiones, recomendaciones vy limitaciones al estudio

on el objeto de brindar una mejor comprension y presentacion de este apartado,

el mismo se presenta en tres subapartados. Primeramente, se muestran las con-

clusiones derivadas del desarrollo de los objetivos del estudio, el método y los

resultados obtenidos para este informe. A continuacion, se ofrecen un total de

ocho recomendaciones que sirvan como orientaciones para mejorar la aplicacion
de medidas basadas en el DUA en las practicas de los docentes en la educacion obligatoria del
espacio iberoamericano, como asi también de los entes reguladores de las politicas educativas.
Por ultimo, se presentan las limitaciones identificadas durante el desarrollo del estudio.

A la luz de los resultados obtenidos durante el desarrollo del estudio, podemos sefalar las si-
guientes conclusiones desde la perspectiva de los datos demograficos recogidos. Una primera
conclusion de este informe se encuentra relacionada con la tendencia en el patron de partici-
pacion, la cual ha reflejado una mayoria de mujeres representadas en comparacion con los
hombres, lo que nos lleva a entender que la labor docente es aun una tarea mayoritariamente
desarrollada por mujeres. Esta circunstancia destaca la predominancia del género femenino en
los contextos educativos no universitarios de la region iberoamericana. Desde una mirada de
equidad, y en atencion a las dinamicas de género en el sector educativo, podria tomarse como
un indicador para fomentar acciones para trabajar por una representacion equitativa de ambos
sexos en el sector educativo.

Otro de los aspectos a destacar, es la gran variabilidad de edad de los participan-

tes, lo que, de acuerdo con |los resultados obtenidos, nos permite afirmar que Q\,\
la tarea educativa es desarrollada por docentes de todas las edades. Este \J\N

es un claro indicador de que, al interactuar en los entornos educativos

profesionales de distintas edades, se permite mantener la apertura de

estos para con las propuestas de implantacion de nuevos enfoques o

politicas educativas. También podemos exponer que un alto porcentaje

de lalabor docente esta en manos de profesionales en edad productiva,

es decir, personas jovenes.

de América del Sur, seguida por América del Norte, Centroameéricay el Caribe

y por ultimo laregién de la Peninsula Ibérica. Son varios los factores que pueden

haber influido en estas diferencias, entre las cuales podemos senalar la cultura educa-

tiva de cada contexto, la disponibilidad de tiempo de los docentes para responder al cuestionario,
atendiendo que algunas zonas se encontraban en periodo de vacaciones al momento de difundir
el instrumento para la recoleccion de datos. Aunque el cuestionario se presenta en un formato
digital, podemos pensar que uno de los factores asociados a la participacion de los docentes
podria deberse al acceso al mismo y problemas de conectividad. Asi también, entendemos
que la participacion mas representativa por parte de los docentes mexicanos, paraguayos y
espanoles se puede deber a que es un tema de relevancia para el sector educativo en esos con-
textos o a la existencia de redes docentes muy activas para este tipo de estudios. Finalmente,
consideramos gue para conseguir muestras mas representativas se torna necesario contar

Por otro lado, hemos observado una participacion mayoritaria de la region .
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con la colaboracion de los dis-
tintos entes reguladores de la
educacion de las distintas re-
giones, y por qué no también
el de las redes colaborativas
educativas locales para asi con-
seguir un mayor alcance.

' 4

Ahora bien, aunque existe una varia-
bilidad en cuanto a la edad de los docentes

participantes nos hemos percatado de que ha sido significativamente menor la participacion de
aquellos docentes que cuentan con mas anos de servicio en el sector educativo. Sin embargo,
aquellos docentes con entre diez anos de servicio 0 menos han respondido de forma mayo-
ritaria al cuestionario. Podemos afirmar entonces, que a menor tiempo de servicio existe una
mayor predisposicion para responder a este tipo de instrumentos, aunque también se podria
deber a la relevancia percibida por parte de los educadores. Otro de los aspectos que llaman
nuestra atencion se vincula al grado de conocimiento sobre el DUA que manifiestan tener los
participantes. En este sentido, podemos sefalar que a menos anos de haberse graduado de
los estudios habilitantes para ejercer la labor docente se observa mayor nivel de conocimiento
sobre DUA. Mientras que, aquellos docentes cuyos anos de graduacion son superiores en los
estudios habilitantes para ejercer la docencia, manifiestan tener menor nivel de conocimiento
sobre DUA. Sin embargo, podemos deducir de las respuestas que las formaciones habilitantes
han proporcionado suficiente informacion respecto al enfoque inclusivo en la educacion y las ne-
cesidades especificas de apoyo educativo. Por lo anterior, creemos necesario iniciar un proceso
de cambio en las mallas curriculares de la region con el objetivo de incorporar mas formacion
sobre el DUA, puesto que con ello se estaria fortaleciendo la implantacion efectiva del enfoque
inclusivo en el sector educativo.

En este orden de ideas, y tomando los resultados relacionados con los anos que transcurren
desde la finalizacién de los estudios conducentes a la formacion docente y la incorporacion al
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sector educativo, podemos extraer las siguientes conclusiones. Es preciso revisar
o incorporar politicas para la incorporacion laboral de los profesionales al sec-
tor educativo. Asi también, propiciar espacios de formaciony actualizacion
continua de forma que estos profesionales cuenten con las herramientas
pedagogicas necesarias para atender de manera efectiva ala diversidad

en las aulas. Con esto, lo que desatacamos es la relevancia de una for-
macion continua y la actualizacion de los docentes. Puesto que, como

se ha observado, muchos de estos profesionales se incorporan a otros
sectores laborales antes de ingresar al campo educativo. Finalmente,
consideramos que estas medidas permiten a los docentes adaptarse a
las demandadas del sector educativo, cuya dinamica es bastante fluida, por
tanto, también lo deben ser sus habilidades didacticas y pedagogicas.

Otro rasgo sobre el cual centramos especial atencion tiene que ver con formaciones
especificas en el campo de la atencion a la diversidad o las necesidades educativas especiales
(NEE).Sibien,podemosdeducimor el porcentajederespuestasque existe unasignificativa
proporcidon de docentes que optan por adquirir conocimientos para abordar estas NEE en el aula,
aun se necesita reforzar este aspecto para mejorar las practicas profesionales en la atencion ala
diversidad presente en los centros educativos, puesto que, estas ofertas de formacion facilitan
la implantacion del modelo educativo inclusivo en los sistemas educativos. De esta manera
también se garantiza no solo una atencion efectiva de las necesidades del alumnado, sino que
también, nos permite llevar adelante la personalizacion de los procesos educativos. Hemos de
considerar en este punto la consigna del ODS 4 de “no dejar a nadie atras”. Por tanto, larelevan-
ciade la capacitacion en NEE se constituye como una herramienta fundamental al momento de
identificar las barreras para el aprendizaje derivadas de las diferencias individuales, condiciones
de discapacidad, aspectos socioecondmicos, culturales y de historia de vida del alumnado. Por
lo que, en este punto destacamos la relevancia de la formacion en NEE de los docentes.

Sinembargo, enlo que refiere a formaciones recibidas sobre el DUA podemos sefalar un redu-
cido desarrollo de competencias ligadas a este marco. Es decir, el DUA no ha sido incorporado
aun de manera significativa a las mallas curriculares y a programas de formacion inicial y conti-
nua para los docentes de la region iberoamericana. Por tanto, es alin muy reducida su inciden-
cia. Sin embargo, y, como aspecto positivo senalamos que, el DUA es considerado como una
novedad para el abordaje del enfoque inclusivo en los procesos de ensenanza-aprendizaje en
laregion, lo que sugiere la necesidad de avanzar en la formacion, informacion y promocion del
marco DUA en los diferentes programas de formacion a docentes, puesto que representa una
herramienta elemental al momento de atender las necesidades, intereses y motivaciones de
todo el alumnado. Permite no solo promover la educacion inclusiva, sino que también, responder
alastres “P” de lainclusion, es decir, garantizar la presencia, participacion y progreso de todos
los estudiantes. Asitambién, permite que el profesorado incorpore a su cuerpo de conocimientos
estrategias, habilidades y técnicas que promuevan la inclusion en sus entornos pedagogicos.
Siendo asi, indicamos como aspecto resaltante la necesidad de promover y ampliar la formacion

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE EN IBEROAMERICA: APLICACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA

105 ——



—— 106

Conclusiones, recomendaciones y limitaciones al estudio

J sobre el marco DUA en los diferentes programas de formacion dirigido a los
profesionales del sector educativo.

Acerca del tipo de gestion en donde los docentes cumplen funciones,
se observa una presencia mayoritaria en centros de gestion publica.
Asitambién, concluimos que los organismos encargados del disefo
y ejecucion de las politicas educativas, en especial de inclusion,
deben ser orquestadas desde la Administracion publica en los dife-
rentes paises.

En cuanto a las etapas de formacion educativa en la que cumplen fun-
ciones los docentes participantes del estudio, hemos identificado una
mayor presencia en el nivel de Educacion Primaria. Esto, representa tam-
bién una oportunidad de ir construyendo entornos educativos inclusivos desde las
primeras etapas de formacion de manera gradual hasta llegar a la Educacion Superior. Ademas,
subrayamos como un aspecto positivo el hecho de que el marco DUA esta siendo aplicado en
diferentes niveles educativos. Esto nos indica que el DUA no solo es considerada una herra-
mienta para abordar la inclusion de estudiantes con algun tipo de discapacidad o condicion
especifica en los procesos de ensefnanza-aprendizaje. Es decir, las medidas basadas en el DUA
son aplicadas para responder a las necesidades de todos los estudiantes sin distincion alguna.
Entendemos que, las diferentes medidas basadas en el DUA aplicadas facilitan la compren-
sion e implicacion del alumnado. Asi también, destaca el interés de los docentes por mejorar
sus practicas desde un enfoque inclusivo, de tal forma que ofrecer entornos educativos mas
equitativos y justos para sus estudiantes. Por otra parte, hemos constatado la participacion de
profesionales de la educacion que cumplen funciones relacionadas con la gestion educativa,
lo cual también consideramos una oportunidad para avanzar rumbo a centros educativos con
politicas, culturas y practicas inclusivas.

Por otro lado, respecto a las pautas del DUA 2.2, podemos senalar, primeramente, y con base
alos resultados obtenidos, que existe una tendencia en ascenso para laimplementacion de las
medidas basadas en el DUA en la practica docente. Esto se ve reflejado ante la ausencia de
puntuaciones menores a 2,5 en las pautas y, por tanto, sugiriendo confianza en la eficacia del
DUA. Asi también, podemos decir que, de maneral general, existe un compromiso y voluntad
por parte del profesorado para incorporar el DUA en sus practicas pedagogicas. Por ultimo,
los docentes participantes del estudio manifiestan una alta percepcion de eficacia y éxito en el
momento de aplicar medidas basadas en el DUA en sus aulas, lo que sugiere que perciben al
marco del DUA como una herramienta eficaz para mejorar los procesos de ensenanza-apren-
dizaje en favor de todos los estudiantes.

A continuacion, y como un objetivo implicito en este proyecto con caracter de transferencia a
la sociedad, el equipo investigador presenta una serie de recomendaciones que se consideran
basadas en la evidencia de los datos obtenidos, junto con la revision de la literatura llevada a
cabo, con la intencidn de las autoridades competentes puedan tomar en consideracion para
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una mejora del sistema educativo en lo relacionado con la inclusion educativa en general, y
especificamente, con el paradigma del Diseno Universal para el Aprendizaje.

8.1. Desarrollo de politicas publicas en favor de la inclusion
educativay la incorporacion del modelo del Diseno Universal
para el Aprendizaje

Existe una clara necesidad de que los gobiernos de los paises que conforman el espacio ibe-
roamericano legislen y regulen sobre la aplicacion de medidas basadas en Diseno Universal
para el Aprendizaje y, por ende, de una mejor educacion inclusiva. Esto deberia dar cuenta de
las demandas que los principales organismos internacionales con competencias en educacion
vienen promulgando en la ultima década.

Para ello, se pueden tomar como referencias distintos lugares, tanto de laregion, como de otras
partes del mundo, que ya vienen actuando en este sentido y marcando una linea clara sobre
como desarrollar modelos inclusivos que contemplen el DUA en su practica educativa.

4
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8.2. Mejora del prestigio y conciencia social de la educacion
como una labor de todos

Es importante mejorar la vision y el prestigio que se tiene de la funcién docente en la sociedad.
Los datos indican que en las etapas de educacion obligatoria son mayoritariamente las mujeres
quienes ejercen la profesion, asociandose este hecho usualmente a una vision sesgada de los
roles del género, con un caracter asistencial atribuido tradicionalmente al género femenino y
no pedagogico.

Se debe crear una conciencia social que repare en la inmensa e importante labor eminente-
mente educativa de la etapa inicial en la escuela y que este hecho recaiga sobre todos los pro-
fesionales de la educacion. También es importante no asociar ciertas areas de conocimiento y
ciertos quehaceres a segun que rol de género.

8.3. Construccion de nuevos planes en la formacion docente
inicial que contemplen modelos actuales de inclusion
educativa y Diseno Universal para el Aprendizaje

Un eje fundamental para el cambio es la formacién docente inicial. Las instituciones implicadas
en ello deben trabajar con ahinco en remodelar los conocimientos que dan acceso a la funcion
docente en las etapas de educacion obligatoria. Existe el conocimiento suficiente como para
abordar cambios estructurales que permitan una formacion actualizada a las necesidades de
una sociedad multicultural, plurilingle, diversa en todos sus aspectos y que responda al cambio
que se ha producido en las ultimas décadas.

Mas concretamente, modelos basados en un enfoque inclusivo, como es el DUA, permite a los

docentes programar su trabajo pedagogico teniendo en cuenta dicha variabilidad, ademas, de

otorgar ciertos criterios de evidencia acerca de como funciona nuestro cerebro cuando aprende

y, por tanto, como utilizar las herramientas disponibles a nuestro alcance para maximizar las
oportunidades de todos los estudiantes.

8.4. Ampliacion de una oferta de formacion
continuay permanente para el profesorado
en activo sobre modelos actuales de
Inclusion educativa y Diseno Universal para
el Aprendizaje

N

Aligual que la formacion inicial, existe una potente herramienta de ac-
tualizacion docente a través de la formacion continua. En la actualidad, tal
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y como se ha demostrado en el estudio, existen numerosos docentes que no tuvieron la oportu-
nidad de aprender sobre modelos inclusivos y de diseno universal en su etapa inicial, pero que
a dia de hoy imparten docencia en la educacion obligatoria. Es deber de las administraciones
proporcionar una oferta adecuada a la evolucién del conocimiento que permita un reciclaje a
los docentes en activos para obtener herramientas que ayuden a una mejor educacion de todos
sus estudiantes.

A través de diversas posibilidades las escuelas deben proporcionar opciones a sus profesores
para que mejoren sus conocimientos y se acerquen a nuevas realidades surgidas a través de
la investigacion y la evolucion del conocimiento y que permiten llevar a cabo una mejor labor
educativa.

8.5. Mejora de los incentivos profesionales de los docentes a
través de buenas y exitosas practicas inclusivas

Como una medida incentivadora para un mejor desarrollo docente, se recomienda la creacion
de un modelo donde se premien las buenas practicas inclusivas con una rendicion de cuentas
real a la sociedad. Muchos docentes realizan una labor inconmensurable, pero ven su trabajo
menospreciado y acaban perdiendo la motivacion.

Un modelo donde se tiene en cuenta el trabajo que atiende a todos sus estudiantes sin importar
el esfuerzo que conlleve, debe ser un modelo que vea premiada su labor. Ademas, esto ayudara
a un mayor reconocimiento social de la labor educativa y su funcion en una sociedad justa para
todos sus ciudadanos.

8.6. Creacion de redes colaborativas de
docentes

Enla sociedad de la informacion, es fundamental que los docentes
estén conectados entre ellos. Esto ayuda a un mayor apoyo entre
profesionales, a una mayor difusion del trabajo realizado, a una
ampliacion del conocimiento gracias a compartir y poder acceder
a lo que otros profesionales realizan y, en definitiva, a ampliar el
radio de accion de la practica docente mas alla de la propia aula
de cada profesor.

Un docente que tiene a su disposicion una red de companeros en
Sus mismas circunstancias puede encontrar una solucion a problemas
concretos de clase, ayuda en la construccion de nuevas ideas, opciones
para intercambios educativos y recursos que ayuden a una mejor educacion
de todos sus estudiantes.
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8.7. Creacion de espacios de recopilacion de medidas de
éxito e inspiradoras de Iberoamérica en la aplicacion del
modelo de Diseno Universal para el Aprendizaje

El contexto iberoamericano, aunque difiere l6gicamente entre territorios, €s un espacio para
compartir medidas de éxito que pueden tener cabida en otro lugar de la region. Disponer de
entornos donde existe una base de datos con medidas de éxito que pueden inspirar a otros
profesionales es una posibilidad que facilita y mejora la educacion de todos los estudiantes de
los paises participantes.

Del mismo modo, disponer de informacion, datos y ejemplos en espanol y portugues, sobre la
implementacion del DUA, permite aprovechar el capital humano existente en laregiony liderar
medidas de éxito en la aplicacion del paradigma del Disefio Universal para el Aprendizaje en
Iberoamérica.

8.8. Visibilizacion de los avances a traves de foros docentes
en Iberoameérica

Disponer de espacios comunes para compartir experiencias y quehaceres docentes es fun-
damental para el avance del conocimiento. Gracias a los diferentes modelos que existen en la
actualidad se han roto muchas barreras espacio-temporales, lo que permite que docentes de
partes diferentes del espacio iberoamericano puedan compartir sus avances en la aplicacion
de medidas con un fin inclusivo.

En cuanto a las limitaciones identificadas en el estudio, hay que senalar en primer lugar que no

se pudo obtener muestra de todos los paises que componen el espacio iberoamericano, con lo

que la representatividad del mismo no estaria como punto fuerte del estudio. La falta de medios

para obtener muestra en paises de habla no hispana supuso una barrera que no siempre se
pudo salvar.

Una segunda limitacion fue el espacio geografico y su estructura en cuanto a ca-

lendarios académicos. Las fechas en las que se llevo a cabo el estudio fueron

momentos donde no todos los paises se encontraban en curso escolar, sino

que estaban en un periodo vacacional. Esta circunstancia limité el acceso

adocentes y comprometio algunas trabas en la obtencion de respuestas,
especialmente en el cono sur del continente americano.

Finalmente, una ultima limitacion fue el numero total de participantes, ya

que este se situd en un nivel inferior al inicialmente estimado y, por tanto,

los resultados se deben circunscribir alas ya mencionadas areas, contextos

y entornos particulares de las personas que han participado en el estudio, no
pudiendo hacer extrapolaciones mayores a otros contextos.
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