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Nota de prensa

Presentacidon de resultados del “Estudio del estado de la
digitalizacion de las MIPYME y de las industrias culturales y
creativas” a Instituciones de Educacion Superior.

e El objetivo de estareunion es dar a conocer los resultados del estudio sobre el
estado de digitalizacion de las MIPYME y las industrias culturales y creativas
en El Salvador a las Instituciones de Educacion Superior (IES).

e Este esfuerzo busca fomentar la colaboracién entre las IES y los sectores
productivos, promoviendo la innovacién y la transformacién digital en

MIPYMES y emprendimientos.

San Salvador, 21 de noviembre de 2024. El Proyecto "Alice Lardé: Conexidn
Creativa con MIPYME+Educacién", cofinanciado por la Unién Europea y ejecutado
por la Organizacién de Estados lberoamericanos (OEl), present6 los resultados del

estudio "Estado de la digitalizacion de las MIPYME vy de las industrias culturales y

creativas". Este analisis integral aborda la oferta, la demanda y los vinculos universidad-
empresa necesarios para impulsar la digitalizacion de las MIPYME en El Salvador.
El estudio, desarrollado entre abril y agosto de este afio, contd con la participacion de
mas de 500 MIPYME y emprendimientos y 100 instituciones del ecosistema y Educacion
Superior (IES) y resume 51 hallazgos, 30 conclusiones y 36 recomendaciones de
aprovechamiento y mejora de la capacidad instalada, asi como una caracterizacion
exhaustiva de las MIPYME, la industria cultural y creativa (ICC), las IES y la oferta de
servicios digitales disponibles en el pais. Entre algunos hallazgos importantes:
e Las MIPYME han avanzado en la digitalizacion de tecnologias basicas
como el correo electrénico, internet y paquetes de ofimatica; sin embargo,
todavia presentan un rezago considerable en la adopcién de tecnologias

avanzadas (como ERP y CRM) y de frontera (ciberseguridad, blockchain
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e inteligencia artificial), especialmente en emprendimientos vy

microempresas.

e La investigacion sefiala que hay un gran potencial en el ecosistema para
impulsar la digitalizacién mediante programas que financien el desarrollo
de nuevas soluciones digitales, en colaboracion con universidades y
proveedores de servicios digitales. Los servicios mas comunes incluyen
asesoria empresarial y formacién, con un enfoque predominante en la
digitalizacién de actividades comerciales en lugar de las areas operativas
internas.

e Ademas, se identifica una oportunidad significativa para fortalecer la
investigacion aplicada en el desarrollo de productos digitales adaptados a
las MIPYME, mejorar la oferta de servicios digitales en centros de
emprendimiento universitarios y coordinar mejor la formacién en

habilidades digitales demandadas por las industrias culturales y creativas.

Contribucion de la Unién Europea a la digitalizacion

Este evento refuerza el compromiso de la Unién Europea con la transformacion digital
como un eje estratégico en El Salvador, alineandose con los objetivos de la iniciativa
Global Gateway. Ademas, la estrategia promueve conexiones sostenibles y fiables que
beneficien tanto a las personas como al planeta, abordando desafios globales como el
cambio climéatico, la mejora de los sistemas sanitarios y el fortalecimiento de la

competitividad y la seguridad de las cadenas de suministro mundiales.

Un andlisis parala accién
El estudio utiliza cuatro marcos analiticos para identificar oportunidades de digitalizacién
en las MIPYME y las ICC:

1. Procesos de digitalizacién empresarial.

2. Definicion y tendencias de las industrias culturales y creativas.
3. Tipos de vinculos entre universidades y empresas.
4

Oferta de servicios de digitalizacion para las MIPYME y emprendimientos.
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En esta oportunidad se profundizé en el aporte que desde las Universidades pueden
hacer para acelerar la transformacion digital de las empresas a traves de la investigacion

y la especializacion.

Durante el evento, el Embajador de la Union Europea subrayé el papel central de las
MIPYME como motores de desarrollo econémico y destacoé como la digitalizacion abre
nuevas oportunidades para este sector, asi como la agenda de la Unién Europea en
materia digital y MIPYME, contribuye en fortalecimiento de las relaciones con la
academia y el sector privado, promoviendo inversiones que faciliten un sector privado
fortalecido, con pequefias y medianas empresas generadoras de empleos y
productividad.

Por su parte, el director y representante permanente de la OEI en El Salvador, reafirmé
el compromiso de la OEI con la sostenibilidad de las acciones del proyecto y agradecio
el apoyo de la Unién Europea: “Este proyecto es un paso crucial para fortalecer los
vinculos entre las universidades y las MIPYME, promoviendo una transformacién digital

que impacte positivamente en la economia y la cultura del pais”.

Ambas instituciones coinciden que es fundamental contar con universidades que
promuevan la investigacion y que trabajen en estrecha relacién con las empresas,
transfiriendo sus conocimientos y tecnologias, insumos que mueven los sistemas

nacionales de innovacion.

Sobre el Proyecto Alice Lardé

El Proyecto "Alice Lardé: Conexion Creativa con MIPYME+Educacién", con un
cofinanciamiento de 3 millones de euro por la Unidon Europea bajo la estrategia Global
Gateway, busca acelerar la transformacion digital de las MIPYME y emprendimientos
en El Salvador, con un enfoque especial en las industrias culturales y creativas. Este

esfuerzo fomenta la adopcién de herramientas digitales en toda la cadena de valor,
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fortaleciendo los vinculos entre las universidades y las empresas, y especializando la

oferta de servicios digitales para cerrar la brecha de digitalizacion en el pais.

Sobre Unién Europea

La Union Europea en El Salvador tiene una cartera de proyectos de mas de 70 millones de euros,
apoyando al pais en temas de conectividad digital, digitalizacion de MIPYMES, capacitaciones a
jovenes, buena gobernanza, exportaciones de servicios sostenibles, derechos humanos de las
mujeres y nifias, entre otros temas. Contribuyendo asi a incrementar los niveles de desarrollo
sustentable en el pais y a mejorar las condiciones de vida de los salvadorefios.

Sobre la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)

Bajo el lema "Hacemos realidad la cooperacion”, la Organizacién de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) es, desde 1949, el primer organismo
intergubernamental de cooperacion Sur-Sur en Iberoamérica. Actualmente cuenta con 23
Estados miembros y 19 oficinas nacionales, ademés de la Secretaria General en Madrid. En
2024 recibio el prestigioso Premio Princesa de Asturias de Cooperacion Internacional "por su
fructifera labor en la promocién del multilateralismo y por representar un importante puente en
las relaciones entre Europa e lberoamérica".

Con mas de 650 proyectos en curso y 400 convenios de cooperacion activos, la OEI representa
una de las mayores redes de cooperacion de Iberoamérica. Entre sus resultados, la organizacion
ha contribuido a la dréastica reduccion del analfabetismo en Iberoamérica, con una media de 12
millones de beneficiarios directos en los Ultimos 5 afios.

CONTACTO Ne||y Soto
Comunicacion OEI El Salvador

nelly.soto@oei.int
(+503) 7318 3065


mailto:nelly.soto@oei.int

