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Consultoria para el diagndstico de los sistemas de informacién del Ministerio de Educacion y
disefio de un proyecto de inversion que permita la construccion e implementacion de un
sistema informatico para el seguimiento nominal de los estudiantes que son parte del Sistema
Nacional de Educacion del Ecuador.

A. INFORMACION PRELIMINAR

1. Antecedentes

La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI)
fomenta la cooperacion entre los paises iberoamericanos en las areas de educacion, cienciay
cultura. Su fortaleza radica en la gjecucion de proyectos de cooperacion, tanto en el ambito del
financiamiento externo como, principalmente, en el marco de la cooperacion sur-sur. Este
enfoque prioriza el intercambio de experiencias entre los paises de América Latina y propone
acciones cuyo financiamiento es mayoritariamente apalancado por los aportes
presupuestarios de las instituciones socias, lo que permite establecer alianzas estratégicas
desde diversas perspectivas.

En este sentido, con fecha 21 de octubre de 2024, se suscribié el Convenio de Ejecucidon con
Recursos de Cooperacion Técnica No Reembolsable entre la Corporacion Andina de Fomento,
Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador y la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacidn, la Cienciay la Cultura — OEI Oficina Ecuador, cuyo objeto
es impulsar el proceso de transformacion educativa liderado por el Ministerio de Educacioén, a
partir de tres componentes priorizados para el 2024 por esta cartera del Estado:

o (1. Disefio de una ruta de actuacion para la prevencién e identificacién del abandono
escolar.

e (2. Diagn6stico integral y disefio de un proyecto para la implementacion de un sistema
informatico para el seguimiento nominal de los estudiantes en riesgo de abandono
escolar.

o (3. Estrategia para la implementacidn del Plan de Comunidades Seguras y Protectoras
(PCEPS).

Justificacion

La Constitucidon de la Republica estable que el Sistema Nacional de Educacién comprendera
las instituciones, programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como
acciones en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con el
sistema de educacion superior. Este sistema esta disefiado para garantizar una educacion
inclusiva y de calidad, promoviendo el desarrollo integral de los y las estudiantes a través de un
enfoque holistico que considera la diversidad cultural y lingliistica del pais.
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El Ministerio de Educacion de Ecuador es la entidad encargada de regular y supervisar el
sistema educativo, asegurando que todas las politicas y programas educativos se implementen
efectivamente para fomentar la unidad en la diversidad de la sociedad del pais. El sistema
abarca distintos niveles educativos, desde la educacion inicial hasta el tercer afio de
bachillerato, y se enfoca en proporcionar herramientas y recursos que permitan el desarrollo
integral de los y las estudiantes. Ademas, es quien provee la informacion estadistica de este
sector, tanto a entidades nacionales como internacionales.

Uno de los principios rectores de la educacion es garantizar el acceso universal, integrador y
equitativo a una educacion de calidad; la permanencia, movilidad y culminacién del ciclo de
ensefianza de calidad para nifas, nifios, adolescentes y jovenes, promoviendo oportunidades
de aprendizaje para todas y todos a lo largo de la vida sin ningun tipo de discriminacion y
exclusion.

Durante los afios 2020 y 2021, la suspension de las clases presenciales como medida
preventiva ante la pandemia en la region generd preocupaciones sobre un posible aumento
en la desercidn escolar. En 2020, la UNESCO alert6 sobre el riesgo de que 3,1 millones de
estudiantes en América Latina y el Caribe no regresaran a las aulas, destacando cémo las
disparidades y el deterioro del aprendizaje durante el confinamiento podrian poner en mayor
riesgo de abandono escolar a los estudiantes mas vulnerables, incluso con el retorno a la
presencialidad (UNESCO, 2020); (Cruz & Cardini, 2021).

Elimpacto de la pandemia de COVID-19 en el sector educativo evidencid los riesgos asociados
con la interrupcion de la ensefianza presencial. Durante los afios 2020y 2021, la suspension
de clases presenciales trajo consigo preocupaciones sobre un posible aumento en la
desercion escolar. La UNESCO (2020) advirtié que alrededor de 3,1 millones de estudiantes
en América Latina y el Caribe podrian no regresar a las aulas, lo que ponia en peligro a los
estudiantes mas vulnerables, incluso después de reanudar las actividades presenciales (Cruz
& Cardini, 2021). En Ecuador, el abandono escolar mostré un comportamiento fluctuante
entre 2020 y 2023, destacandose un pico del 2,11% en el periodo lectivo 2021-2022, para
luego reducirse a 1,88% en el ciclo 2022-2023, lo que significd a 78.664 estudiantes que
dejaron de formar parte del sistema educativo.

Frente a este escenario, el Ministerio de Educacién ha priorizado el desarrollo de un sistema
informatico de seguimiento nominal de los estudiantes a nivel nacional, como herramienta
clave para identificar y prevenir de manera oportuna la posible interrupcion de las trayectorias
educativas. Este sistema busca fortalecer las politicas de acceso, permanencia y culminacion
educativa, brindando apoyo para implementar intervenciones preventivas que mitiguen los
riesgos de abandono escolar.

El abandono escolar es un fendmeno multifactorial, donde intervienen factores individuales
(edad, rendimiento académico, situacion laboral), familiares (nivel educativo de los padres,
ingresos del hogar) y escolares (calidad del entorno educativo). Identificar a tiempo estas
seflales de riesgo a lo largo de la trayectoria escolar es fundamental para prevenir el abandono.
La implementacion de un sistema de alerta temprana (SAT), que se apoya en estos factores,
permitird una intervencion temprana, con acciones precisas que aseguren la permanencia de
los estudiantes en el sistema educativo.
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Esta consultoria se justifica plenamente por la necesidad de realizar un diagndstico exhaustivo
de los sistemas de informacién existentes en el Ministerio de Educacidon y de disefiar un
proyecto de inversion orientado a la construccion e implementacion de un sistema integrado.
Este sistema facilitara el seguimiento nominal de los estudiantes, asegurando la
implementacidn y fortalecimiento de politicas educativas, entre las cuales se destaca la
reduccidn del abandono escolar y el fortalecimiento de una educacién inclusiva y de calidad
para todos.

2. Capacidad de Contratar

Podran contratar con la OEl las personas juridicas o naturales, ecuatorianas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna prohibicion de contratar, y
acrediten los criterios de seleccion. Asimismo, deberan contar con la habilitacion empresarial
o0 profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que
constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto 0 ambito de actividad que, a tenor de sus propios
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Las circunstancias relativas a la capacidad de obrar, capacidad econdémica y técnica y
ausencia de prohibiciones de contratar a las que se refiere el presente pliego, deberan
concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de
perfeccionamiento del contrato.

B. INFORMACION TECNICA

¢ Objetivos de la Contratacién
1. General

Contratar una consultoria para el diagndéstico de los sistemas de informacidn del Ministerio de
Educacion y disefiar un proyecto de inversion que permita la construccion e implementacion
de un sistema informatico para el seguimiento nominal de los estudiantes que son parte del
Sistema Nacional de Educacioén del Ecuador.

2. Especificos

e Realizar un diagndstico de los sistemas de informacién actuales del Ministerio de
Educacion, evaluando su capacidad para gestionar y monitorear el seguimiento
nominal de los estudiantes a nivel nacional, identificando areas de mejora y
necesidades de integracion con el Sistema de Alerta Temprana (SAT).

e Disefiar un proyecto de inversion que permita la construccion e implementacion de un
sistema informatico de seguimiento nominal de estudiantes a nivel nacional.

3. Productos Esperados
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Para comenzar con el proyecto, se requiere desarrollar un plan de trabajo detallado. Este
incluird un cronograma que especifique las actividades, los entregables esperados y los plazos
correspondientes. Ademas, se deberan incorporar los procesos de revision y aprobacion por
el Ministerio de Educacion.

Producto 1.

Diagndstico sobre los sistemas de recoleccion de informacion del Ministerio de Educacion
considerando todos los servicios, ofertas y modalidades educativas que incluye la educacion
formal para nifios, nifias, adolescentes, jdvenes adultos y personas con discapacidad y en
situaciones de vulnerabilidad en el ciclo de vida, con el fin de identificar oportunidades para
mejorar la gestion de datos nominales y asegurar su interoperabilidad con herramientas
avanzadas de analisis.

Producto 2.

Disefio de un proyecto de inversion que permita la construccion e implementacion de un
sistema informatico robusto y escalable para el seguimiento nominal de los estudiantes a nivel
nacional.

El sistema debera identificar y monitorear, en tiempo real, a los estudiantes asi como también,
los factores de riesgo asociados al abandono escolar, a través del analisis de datos clave como
asistencia, rendimiento académico y otras variables relevantes. Ademas, proporcionara
alertas y recomendaciones para prevenir el abandono escolar, garantizando la seguridad e
integridad de la informacidn. Es fundamental que el sistema funcione tanto en linea como
fuera de linea, permitiendo su uso en diversas condiciones, y que se integre eficazmente con
las plataformas educativas existentes, lo cual facilitara la toma de decisiones preventivas y
oportunas por parte de docentes y autoridades educativas.

Asimismo, el sistema debe ser adaptable a futuros cambios en el entorno educativo,
asegurando su interoperabilidad y la capacidad de actualizarse conforme evoluciona el
contexto. Para lograrlo, se han establecido los siguientes mddulos que requieren sean
implementados en dicho sistema:

1. Médulo Integral de Gestién Educativa: Este mddulo centraliza la informacidn y procesos
relacionados con docentes, estudiantes e instituciones educativas, permitiendo una
gestion eficiente y coordinada de los recursos y datos educativos.

1.1 Docentes

1. Informacion del docente

e Datos personales: Nombre completo, fecha de nacimiento, teléfono, correo
electrdnico, nacionalidad, sexo, formacidn profesional, experiencia profesional etc.

¢ Documentacidn legal: cédula de ciudadania o pasaporte.

o Datos de salud: Condiciones de salud crénicas, historial de enfermedades, etc.

e Datos académicos: Grado, paralelo, historial académico (notas, asistencias,
sanciones), materias reprobadas, etc de los estudiantes a su cargo.
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2. Cargay Gestion de Notas

Registro de evaluaciones: Los docentes podran cargar las calificaciones de examenes,
tareasy proyectos, asignando el valor correspondiente a cada actividad.

Escalas de Calificacion: Adaptarse a diferentes sistemas de calificacion (numérica,
cualitativa, etc.).

Calculo automatico de promedios: El sistema calculara automaticamente el promedio
de las notas en funcién de los pesos asignados a cada evaluacion.

Seguimiento académico: Permite a los docentes y padres hacer un seguimiento
continuo del rendimiento académico de los estudiantes, con graficos y reportes.

3. Comunicacion con Padres y profesionales DECE

Notificaciones automaticas: Los padres recibiran alertas sobre inasistencias, bajo
rendimiento o actividades pendientes, a través de la aplicacion, WhatsApp, mensajes
de textos o correo electrénico. Ademas se alertard a los profesionales de los
Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE).

Calendario Académico: Mantener a todos informados sobre fechas importantes,
tareas y eventos.

4 Recursos Didacticos:

Datos socioemocionales de los estudiantes: Resultados de evaluaciones psicoldgicas.
Toma de lista digital: Los docentes podran registrar la asistencia diaria de los
estudiantes (presente, ausente o justificado) de manera rapida y eficiente a través de
un dispositivo maovil o computadora.

Historial de asistencia: Genera reportes automaticos con el historial de asistencia de
cada estudiante, que podran ser consultados tanto por los docentes como por la
administracion y los padres.

Biblioteca Virtual: Almacenary compartir materiales educativos (documentos, videos,
presentaciones, entre otros).

Creacion de Contenidos: Permitir a los docentes crear y personalizar sus propios
materiales.

Estudiantes:

1.

Perfil del Estudiante:

Datos personales: Nombre completo, fecha de nacimiento, ubicacién geografica,
teléfono, correo electrénico, nacionalidad, género, etc.

Documentacion legal: cédula de ciudadania o pasaporte.

Datos académicos: Grado, paralelo, historial académico (notas, asistencias,
sanciones), materias reprobadas, etc.

Datos socioecondmicos: Nivel socioecondmico, composicién familiar, situacion
laboral de los padres, etc.

Datos de salud: Condiciones de salud crdnicas, historial de enfermedades, etc.

Datos socioemocionales: Resultados de evaluaciones psicoldgicas, indicadores de
bienestar emocional, etc.
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2. Gestidn de Matriculas y Asistencias:

Proceso de inscripcion para el afio académico o periodo escolar.

Gestidon de documentos necesarios para la matricula.

Asignacion de nivel educativo, grados y paralelo.

Estado de la matricula: activo, inactivo, traslado, retirado, etc.

Descomposicion de la matricula: promovidos, no promovidos y abandono escolar.

3. Indicadores de Riesgo:

Académica: Bajo rendimiento académico, disminucion progresiva de las
calificaciones, tasas de ausentismo.

Social: Aislamiento social, dificultades para relacionarse con compafieros y docentes,
problemas de conducta.

Emocional: Ansiedad, depresion, baja autoestima, falta de motivacion.

Familiar: Problemas familiares, cambios en la composicién familiar, violencia
doméstica.

Instituciones Educativas

1.

Datos Generales de la Institucion:

Nombre oficial de la institucion.

Cddigo de identificacion: cédigo asignado a la institucion por el sistema educativo.
Direccidn fisica y geolocalizacion.

Teléfono, correo electrénico y otros medios de contacto.

Sostenimiento: fiscal, fiscomisional, municipal y particular.

Nivel educativo ofertado: inicial, educacion general basica, bachillerato general
unificado o técnico.

Jornada educativa: matutina, vespertina, nocturna, completa.

Afio de apertura y permiso de funcionamiento.

. Infraestructura y Recursos:

Numero de aulas, laboratorios, bibliotecas, canchas deportivas, salas de computo.
Disponibilidad de bafios diferenciados por sexo, accesibilidad para personas con
discapacidad, bar escolar, etc.

Estado de las instalaciones: tipo de construccién, antigliedad, mantenimientos
realizados.

Equipamiento: computadoras, proyectores, equipos de laboratorio, conectividad a
internet, etc.

Disponibilidad de servicios basicos: agua, electricidad, internet, transporte escolar.
Calificar el estado de la Institucidon Educativa como bueno, regular, malo y en
deterioro.

3. Capacidad de Matricula:
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¢ Numero maximo de estudiantes por nivel educativo, grado y paralelo.

e Estudiantes actualmente matriculados.

e Estadisticas de ocupaciéon: % de ocupacién de la capacidad maxima y ratio
estudiante/docente.

e Conexion con el Médulo de Docentes:
Asignacion de docentes a las distintas materias, niveles educativos, grados y paralelos.

Los médulos de este sistema podran integrarse y ser interoperables entre siy con los sistemas
de informacién existentes en el Ministerio de Educacion.

De acuerdo con el producto 1, que corresponde al diagndstico integral de los sistemas de
recoleccion de informacion del Ministerio de Educacion, el equipo consultor utilizara los datos
histdricos como base para el disefio del sistema de seguimiento nominal. Ademas, el equipo
consultor recomendara al Ministerio de Educacion si es pertinente migrar esta informacion
hacia un nuevo el sistema unificado propuesto. Este proceso implica que el equipo consultor
proveera de los lineamientos para que, en caso de darse el nuevo sistema centralizado, desde
el Mineduc se pueda llevar a cabo una serie de actividades técnicas, estratégicas y operativas
que garanticen una migracion segura, eficiente y precisa de los datos histéricos hacia el nuevo
sistema unificado propuesto, lo que permitira al Ministerio de Educacion disponer de una
herramienta consolidada y actualizada para el seguimiento nominal de los estudiantes.

Mddulo del Sistema de Alerta Temprana:

El Sistema de Alerta Temprana (SAT) es una herramienta que apoya a la toma de decisiones
y fortalecimiento de la politica educativa, ya que permite prever la posible interrupcion de una
trayectoria escolar. Este sistema identifica de manera temprana a los estudiantes en "riesgo"
utilizando datos de diversos sistemas de informacion, lo que facilita la implementacion de
acciones especificas para evitar situaciones como el abandono escolar (Berniell et al., 2023).

En este sentido, el Sistema de Alerta Temprana (SAT) debera cumplir con los siguientes
requisitos:

e Herramienta digital: accesible a través de un entorno web, que debera integrarse con el
Modulo Integral de Gestiéon Educativa.

e Automatizacion de Procesos: El mddulo debe contar con un motor de andlisis
automatizado que procese grandes volumenes de datos histéricos y en tiempo real,
generando predicciones basadas en algoritmos de machine learning. Debera tener la
capacidad de aprendizaje continuo para mejorar la precisidon de las predicciones.

o Alertas Personalizadas: EI SAT debe emitir notificaciones personalizadas de cada
estudiante que presente sefiales de riesgo de abandono escolar o bajo rendimiento
académico, con recomendaciones especificas para cada caso. Estas alertas, clasificadas
segun el nivel de severidad del riesgo detectado (bajo, medio, alto), deberan ser asignadas
automaticamente a los  usuarios  pertinentes del sistema  (docentes,
autoridades/representantes de instituciones educativas y padres de familia).
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Indicadores Clave: El sistema utilizard un conjunto de indicadores predefinidos vy
ajustables, como: tasas de asistencia, rendimiento académico, situacion socioecondmica
del estudiante, cambios en la matricula, factores geograficos o de infraestructura
educativa.

Capacidades de Hardware y Software: Definir las especificaciones de hardware y software
necesarias para soportar el sistema, considerando las capacidades disponibles
actualmente en el Ministerio de Educacion. Esto garantizara que el sistema pueda operar
de manera éptima y eficiente desde el inicio, alinedandose con la infraestructura existente
y minimizando la necesidad de recursos adicionales.

Interfaz de Usuario: El sistema debe contar con una interfaz amigable e intuitiva que
permita a los usuarios navegar facilmente entre los diferentes mddulos. Los docentes,
directivos y autoridades podran realizar busquedas especificas de estudiantes, generar
reportes personalizados y visualizar estadisticas en tiempo real sobre el rendimiento
académico, la asistenciay otros indicadores clave. Estos reportes, que podran ser filtrados
y exportados en diversos formatos (PDF, Excel, CSV), permitiran identificar de manera
temprana a los estudiantes en riesgo de abandono escolar y disefar intervenciones
personalizadas. Ademas, el sistema ofrecera visualizaciones graficas interactivas que
facilitaran la comprension de los datos y la toma de decisiones informadas.

Escalabilidad: EI SAT debe ser escalable, permitiendo su uso en distintas regiones del pais,
y adaptable a futuras expansiones o cambios en los requisitos del Ministerio de Educacion.
Las soluciones escalables, tanto en hardware como en software, garantizara que el sistema
pueda soportar un aumento en el ndmero de usuarios, volumen de datos y nuevas
funcionalidades que puedan integrarse en el futuro.

Seguridad y Privacidad: El sistema debe cumplir con los estandares de seguridad de la
informacidn y proteccidn de datos definidos por la Normativa legal vigente y protocolos de
seguridad de la informacion del Ministerio de Educacién, garantizando el acceso
controlado mediante autenticacidon y permisos de usuario.

Integracion con otros mddulos: El sistema debe integrarse de manera efectiva con otros
mddulos y sistemas existentes dentro del Ministerio de Educacién, 1o que permitira una
gestion centralizada de la informacidn y facilitara el analisis integral de factores que inciden
en el riesgo de abandono escolar.

Capacidad de Evaluacién y Retroalimentacion del Modelo: El sistema incorporard un
mecanismo de evaluacion y retroalimentacion continua que permitird a los usuarios valorar
la precision de las alertas generadas y sugerir mejoras en los modelos de prediccidn. Esta
retroalimentacion sera utilizada para ajustar los algoritmos de manera periddica,
incorporando nuevas variables y datos que surjan durante la operacion del sistema.
Ademas, se implementaran visualizaciones interactivas que permitan a los usuarios
explorar los datos y comprender mejor las razones detrds de las predicciones. Esta
capacidad de aprendizaje automatico garantizara que el sistema se adapte a las
necesidades cambiantes de la institucion y brinde alertas cada vez mdas precisas y
personalizadas, contribuyendo asi a una mejora continua en la identificacion y el apoyo a
los estudiantes en riesgo
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e Pruebas de Rendimiento y Usabilidad: Se requiere que el equipo consultor proporcione
recomendaciones detalladas para realizar pruebas de rendimiento y usabilidad del
sistema. Estas recomendaciones deben incluir estrategias para evaluar la capacidad del
sistema en términos de velocidad, estabilidad y eficiencia bajo diferentes condiciones de
carga y volumenes de datos. Ademas, es necesario que propongan métodos de pruebas
de usabilidad orientados a los usuarios clave, como docentes y directivos, para asegurar
que la interfazy la funcionalidad sean intuitivas, accesibles y eficaces en un entorno real.
Esto garantizara que el sistema no solo sea robusto y rapido, sino también facil de utilizar
y alineado con las necesidades y expectativas de los usuarios.

e Soporte Técnico y Mantenimiento: Se requiere que el equipo consultor proporcione
recomendaciones detalladas sobre el plan de soporte técnico y las estrategias de
mantenimiento para el sistema. Estas recomendaciones deben abordar los diferentes
niveles de soporte necesarios, incluyendo soporte de primer nivel para resolucion de
problemas comunes y asistencia inmediata a los usuarios, asi como soporte de segundoy
tercer nivel para incidencias mas complejas y tareas técnicas avanzadas.

Adicionalmente, el sistema debe permitir la definicion y ajuste de los criterios que determinan
el riesgo de abandono escolar, basandose en parametros clave como baja asistencia, bajo
rendimiento académico, indicadores socioemocionalesy cambios en el entorno familiar. Estos
criterios deben ser configurables para adaptarse a diferentes contextos geograficos,
modalidades educativas y a posibles cambios en las politicas educativas a lo largo del tiempo.
De esta manera, el sistema ofrecera flexibilidad para que las instituciones ajusten sus medidas
de prevencién de abandono escolar segun sus necesidades especificas y las condiciones
locales.

2. Actividades y cronograma

Producto 1 Documento de diagndstico y levantamiento de los sistemas de informacion
existentes del Ministerio de Educacion.

Actividades:

e Descripcién minuciosa de los sistemas existentes, incluyendo infraestructura
tecnoldgica, procesos de recoleccion y gestion de datos.

e Analizar las oportunidades y desafios que representa para la institucion al tener varios
sistemasy registros administrativos de recopilacién de informacién. Para ello, se debe
realizar un andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)
especifico de estos sistemas, que permita evaluar estratégicamente sus ventajas y
limitaciones. Este enfoque proporcionara un marco claro para identificar areas de
mejora, optimizar los recursos y alinear los sistemas con los objetivos institucionales.

e Evaluacion de los mecanismos de seguridad de datos y cumplimiento con normativas
de proteccion de la informacion, especialmente en el manejo de datos sensibles.

e Revisar manuales, protocolos, y documentacion técnica de los sistemas de
informacion actuales para entender como operan.

o Realizar entrevistas con el personal técnico y operativo que gestiona los sistemas de
informacion (desarrolladores, administradores, usuarios finales, etc), con el fin de
obtener una vision integral de como se perciben y utilizan los sistemas actuales.
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Evaluacion de los mecanismos de seguridad de datos y cumplimiento con normativas
de proteccion de la informacidn, especialmente en el manejo de datos sensibles.
|dentificacion de posibles brechas en la recoleccion de datos para grupos en
situaciones de vulnerabilidad, proponiendo soluciones para su inclusion plena en los
sistermas de seguimiento.

Determinacion de la capacidad actual de los sistemas para gestionar datos nominales,
identificando cuellos de botella o limitaciones en la recoleccion de datos
individualizados de los estudiantes.

Analisis de la interoperabilidad de los sistemas actuales con herramientas de analisis
predictivo, como los sistemas de alerta temprana (SAT), y su capacidad para generar
informacidn precisay en tiempo real para la prevencion del abandono escolar.
Generar recomendaciones para la construccion e implementacion de sistemas de
recoleccion e informacion basado en el contexto, las necesidades del pais, prioridades
y buenas practicas identificadas en el pais y region.

Producto 2: Disefio de un proyecto de inversion que permita la construccion e implementacion
de un sistema informatico para el seguimiento nominal de los estudiantes a nivel nacional.

Actividades:

Producto 2.1. Fase 1: Andlisis y Diagnéstico Inicial

Identificacidon de requerimientos funcionales: Definir los requerimientos funcionales
del sistema (en los formatos establecidos por el Ministerio de Educacion) para todos
los servicios, ofertas y modalidades educativas (formal y no formal), a fin de gestionar
informacidn del ciclo de vida educativo.

Requerimientos de interoperabilidad: ldentificar y especificar qué informacidn
proveniente de los sistemas actuales sera utilizada como insumo para el disefio del
sistema de seguimiento nominal de estudiantes, asegurando su integracion vy
compatibilidad con las plataformas existentes del Ministerio de Educacion y otros
entes gubernamentales que gestionen datos relacionados.

Producto 2.2. Fase 2: Disefio Conceptual del Sistema Informatico

Definicidn de objetivos del sistema: Establecer los objetivos del sistema informatico en
términos de su alcance, cobertura (qué areas o procesos del Ministerio de Educacion
seran abarcados), funcionalidad y contribucion a la mejora del seguimiento educativo.
Especificaciones técnicas del sistema: Elaborar un documento técnico que detalle la
arquitectura del sistema, bases de datos, tipo de datos, almacenamiento y consultas
previstas, infraestructura tecnoldgica requerida (definir las especificaciones minimas
de hardware y software necesarias para cada componente), interfaces de usuario,
niveles de seguridad y mdédulos especificos (vulnerabilidad, trayectorias educativas,
alertas de riesgos, etc.).

Plan de estédndares de seguridad y privacidad: Documento que detalle las normas de
proteccidn de datos aplicadas, analisis riesgos del dato y las mejores préacticas de
seguridad para garantizar la confidencialidad y proteccidon de la informacion de los
estudiantes.
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Plan de interoperabilidad e integracién: plan que describa forma en que el nuevo
sistema se integrara y sera interoperable con otros sistemas de informacién del
Ministerio de Educacion y de otras instituciones externas.

Indicadores Clave de Desempefio (KPI): Establecer y monitorear indicadores clave de
desempefio (KPI) que permita evaluar la efectividad del sistema y su contribucién a la
mejora del acceso, calidad, permanencia y promocion del servicio educativo.

Producto 2.3. Fase 3: Elaboracion del Proyecto de Inversion

Analisis de costos y viabilidad econdmica: Realizar un estudio de viabilidad econdémica
para la implementacion del sistema, incluyendo el andlisis de costos de desarrollo,
implementacidn, capacitacion, mantenimiento, infraestructura tecnolégicay posibles
actualizaciones futuras. Este analisis debe contener una proyeccion de costos a corto,
mediano y largo plazo, asi como los indicadores de viabilidad econdmica-financiera
del proyecto.

Planificacién de recursos humanos vy tecnoldgicos: Definir los recursos necesarios
(equipos de Tl, especialistas en educacidn, analistas de datos, etc.) para la ejecucion
del proyecto, desde la fase de desarrollo hasta la de implementaciéon y monitoreo.
Especificar un desglose detallado de los perfiles profesionales necesarios y sus
competencias clave, asegurando que se cuente con personal calificado para cada
fase del proyecto.

Diseflo de cronograma de implementacion: Establecer un plan detallado de fases y
tiempos para la construccion e implementacion del sistema, considerando posibles
contingencias y ajustes necesarios (matriz de responsabilidades).

Planificacion de capacitacion y soporte: Disefiar un plan de capacitacion dirigido a los
usuarios del sistema (docentes, directivos, personal administrativo) para garantizar
una correcta implementacion y uso del sistema a nivel nacional.

Es importante indicar que, para la elaboracidn del proyecto de inversion se debe considerar
los formatos y la Guia Metodoldgica para la presentacion de programas y/o proyectos de
inversion publica, establecidos por la Secretaria Nacional de Planificacion®.

Producto 2.4. Fase 4: Elaboracién y Presentacién del Proyecto Final

Redaccion del proyecto de inversidn: Elaborar el documento completo del proyecto de
inversion considerando formatos y la Guia Metodoldgica para la presentacion de
programas y/o proyectos de inversion publica, establecidos por la Secretaria Nacional
de Planificacion, que incluya el analisis técnico, de riesgos y estrategias de mitigacion,
financiero, operativo y normativo para la construccién del sistema informatico.
Presentacién y aprobacién: Presentar el proyecto ante las autoridades
correspondientes (Ministerio de Educacion, OEl y CAF) para su revision, ajustes y
eventual aprobacion.

lhttps://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/10/LINEAMIENTOS-PARA-LA-

PRESENTACION-DE-ESTUDIOS-PROGRAMAS-O-PROYECTOS-DE-INVERSION-PUBLICA.pdf

https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Gu%C3%ADas-

Metodol%C3%B3gicas.zip
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De acuerdo con lo antes indicado, el plazo de cada producto se contabiliza desde la
suscripcion del contrato, de la siguiente manera:

Producto

Entregable

Plazo

% Pago

Producto O

Plan de trabajo: este incluira un cronograma que
especifique las actividades, los entregables
esperados y los plazos correspondientes.
Ademas, se deberan incorporar los procesos de
revision y aprobacion por el Ministerio de
Educacion.

15 dias

0%

Producto 1

e Documento del equipo consultor con firmas de
responsabilidad, que contenga el diagndstico y
levantamiento de los sistemas de informacion
del Ministerio de Educacion.

60 dias

20%

Producto
2.1.
Fase 1

e Documento del equipo consultor con firmas de
responsabilidad, que contenga al menos:

e Listado de requerimientos funcionales
detallados del sistema en los formatos
establecidos por el Ministerio de
Educacion

e Requerimientos de interoperabilidad

120 dias

20%

Producto
2.2.
Fase 2

e Documento del equipo consultor con firmas de
responsabilidad, que contenga al menos:
e Definicién de objetivos del sistema
e Especificaciones técnicas del sistema
e Plan de seguridady privacidad
¢ Plan de interoperabilidad e integracion
e Plan de interoperabilidad e integracion
e Indicadores clave de desempefio (KPI):

180 dias

30%

Producto
2.3.
Fase 3

e Documento del equipo consultor con firmas de
responsabilidad que contenga al menos:

e Andlisis de costos y viabilidad econdmica.

e Planificacion de recursos humanos vy
tecnoldgicos.

e (Cronograma de implementacidn.

e Plan de capacitacion y soporte.

e Ademas, debe incluir un resumen
ejecutivo y andlisis de riesgos.

240 dias

20%

Producto
2.4,
Fase 4

e Documento completo del proyecto de inversidn.
e Presentacion y aprobacion

320 dias

10%

3. Perfil Requerido
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Se debera contar con un equipo multidisciplinario con las competencias y experiencia
necesaria para llevar a cabo el diagndstico de los sistemas de informacion del Ministerio de
Educacion y disefio de un proyecto de inversion que permita la construccion e
implementacidon de un sistema informatico para el seguimiento nominal de los estudiantes
que son parte del Sistema Nacional de Educacién del Ecuador.

Para un proyecto de esta envergadura, se necesita de un equipo de expertos con una
combinacién de conocimientos en tecnologia de la informacion, gestidon de proyectos y
educacion. Algunos roles clave que podrian cubrir las necesidades especificas descritas
podrian ser especialistas en Arquitectura de Sistemas de Informacidn, profesional en Software
con experiencia en Big Data y Machine Learning, Ciberseguridad y Proteccion de Datos,
analista de datos educativos, Interfaz de Usuario (Ul) y Experiencia de Usuario (UX), persona
con experiencia en politicas educativas y gestion de la calidad.

El equipo debe contar con un profesional que ejerza las funciones de coordinador o gerente
de proyecto, con amplio conocimiento en elaboracion, ejecucion y evaluacion de programas
y/o proyectos. El coordinador o postulante a la consultoria, propondra el equipo con el que
pretende desarrollar los productos propuestos. Esta propuesta de equipo sera evaluada segun
la experticia de cada uno de sus miembros en relacién con los productos solicitados. Se
debera presentar un documento por separado que describa sus roles dentro de la consultoria
y respaldo con documentos validos el perfil y experiencia de su equipo.

« DURACION, HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

1. Duracién
El plazo de ejecucidn es 320 dias calendario, a partir de la suscripcion del contrato.
2. Monto méximo presupuestado

El monto maximo presupuestado se establece en USD 44.000,00 impuestos incluidos. Esta
cifra representa un presupuesto maximo para los servicios que se determinan en este
procedimiento, por lo que se procedera a la exclusion de cualquier oferta por importe superior.

En este importe se incluyen todos los gastos en los que el adjudicatario deba incurrir para el
cumplimiento de las prestaciones contratadas sin que puedan ser repercutidos gastos
adicionales a la Organizacion.

La oferta seleccionada determinara el precio del contrato.
Valor neto: USD 38.260,87
IVA: USD 5.739,13

3. Forma de pago

Los pagos se realizaran contra entrega de los productos y una vez que estos, se encuentren a
entera satisfaccion institucional por parte del Ministerio de Educacidn, OEl y CAF.
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Producto Plazo % Pago
Producto O 15dias 0%
Producto 1 60 dias 20%

Producto 2.1. Fase 1 120 dias 20%
Producto 2.2. Fase 2 180 dias 30%
Producto 2.3. Fase 3 240 dias 20%
Producto 2.4. Fase 4 320 dias 10%

Adicionalmente, para el pago de cada producto, el Ministerio de Educacién, OEl y el
contratista deberan suscribir el acta de entrega recepcion parcial, posterior a la entrega de Ia
factura correspondiente.

Para el pago final se suscribira el acta de entrega recepcidn definitiva, contando con el informe
favorable del administrador y la factura emitida por el contratista

4. |mpuestos

Para efectos tributarios se debe considerar que la OFICINA EN EL ECUADOR DE LA
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION LA CIENCIA Y LA
CULTURA, por su caracter de Organismo Internacional, no realiza retencion de impuestos. Es
responsabilidad del profesional realizar el pago de impuestos a la instituciéon correspondiente.

5. Confidencialidad y Proteccién de datos

Los tratamientos de datos de cardcter personal deberan respetar en su integridad el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas naturales y la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales. Le informamos que
los datos personales a los que la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
Ciencia y Cultura (OEl) pueda tener acceso en la tramitacién de este procedimiento seran
tratados con la finalidad de verificar la capacidad de obrar de los candidatos y la acreditacion
de los criterios de adjudicacion del personal adscrito a la ejecucién del contrato. Los datos
personales del adjudicatario seran publicados en nuestra web https://oei.int/contrataciones
por criterios de transparencia en la contratacion, este tratamiento es necesario y usted
consiente el mismo.

Los datos personales de los candidatos no adjudicatarios seran conservados por la
Organizacidon de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEl) por
motivos de auditorias sobre los procesos de contratacion.

Los datos objeto del tratamiento no seran cedidos a terceros o a proveedores externos, salvo
lo establecido por la legislacidn vigente. La base legitima del tratamiento en cuestion sera la
ejecucion del contrato mercantil. La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la
Educacién, Ciencia y Cultura (OEl) conservara los datos mientras tenga lugar la relacion
contractual entre las partes, conservandose bloqueados los datos posteriormente por el
tiempo minimo que exige la legislacion vigente para depurar posibles responsabilidades
derivadas del tratamiento.
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En la medida en que las prestaciones y el cumplimiento de la presente licitacion impliquen un
acceso del adjudicatario a datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEl), aquel
tendra la condicidén de encargado de tratamiento, debiendo firmarse en estos un contrato de
encargado de tratamiento de conformidad con el art. 28 del Reglamento Furopeo de
Proteccién de datos que facilitaré el responsable del tratamiento. En consecuencia, cuando
finalice la prestacion contractual los datos de caracter personal deberan ser destruidos o
devueltos a la Organizacidn de Estados Iberoamericanos para la Educacion, Ciencia y Cultura
(OED.

Le anunciamos que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion, portabilidad y limitacidn del tratamiento de sus datos dirigiéndose a la Organizacion
de Estados Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEI) en C/ Bravo Murillo,
38. 28015 Madrid o a proteccion.datos@oei.int, acompafiando copia de su DNI acreditando
debidamente su identidad. En cualquier situacion, Ud. tiene derecho a presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

6. Derechos de titulo:

Los insumos y productos objeto del contrato son absolutamente confidenciales y de propiedad
exclusiva del Ministerio de Educacion, por lo cual bajo ninglin concepto insumos y los
productos construidos bajo esta contratacion seran entregados a personas no autorizadas.

7. Administracién del contrato
La Administracion del contrato estara a cargo de la OEl que sera responsable de tomar todas

las medidas necesarias para la adecuada ejecucidn del mismo, con estricto cumplimiento de
sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos previstos.

D. INFORMACION PARA PRESENTACION OFERTAS

1. Consultas, observaciones y solicitud de aclaraciones

Los interesados en participar en esta convocatoria podran formular consultas y aclaraciones
sobre el contenido del presente documento Unicamente a: contrataciones.ecu@oei.int, La OEl
dara respuesta por medio de su web en el casillero correspondiente a esta convocatoria sin
identificar el origen de la consulta.

De igual forma y de acuerdo con los plazos establecidos, se enviara el resultado de las
evaluaciones y se informara mediante correo electrdnico.

2. Forma de presentacién de postulaciones

No se evaluaran las postulaciones que no cumplan requisitos minimos solicitados a
continuacion:
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Las propuestas se receptaran en formato electrénico, en un solo mensaje con el asunto:
“Propuesta COT/ECU/032/2024”. Cada archivo incluido debe estar caratulado con el titulo del
contenido, segun el siguiente detalle:

Archivo 1: Documentacién administrativa: Para presentarse a esta convocatoria, la persona
natural o juridica postulante deberéa acreditar su capacidad juridica para obrar, presentando
la siguiente documentacion:

e RUC (PERSONA NATURAL O JURIDICA)

e Copia de cédula de identidad personal o generales del pasaporte del representante
legal o apoderado que firma la propuesta (Apoderados deben presentar poder
especial o un poder general que detalle, especificamente, que el apoderado puede
presentar propuestas en representacion de la empresa, como apoderado).

e Antecedentes penales del representante legal y/o coordinador principal de la
consultoria. (PERSONA NATURAL O JURIDICA)

e (arta de intencidn de constituirse en consorcio (si se aplica como tal)

e Escritura o contrato de constitucion de la empresa, incluyendo nombramiento del
representante legal y estatutos de la sociedad (PERSONAS JURIDICAS).

e Certificado actualizado de la situacion registral en el Registro Mercantil o en el Registro
de la Superintendencia de Compafifas (PERSONAS JURIDICAS).

e Acreditacion de su volumen anual de negocios. El volumen de negocios debera ser al
menos una vez y media el valor estimado del contrato.

e Declaracion del responsable de no estar incurso en prohibicién de contratar, que
incluira la manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes (VER
ANEXO 1. Declaracion Responsable sobre los criterios de exclusidn y criterios de
seleccion). Incluir certificados del IESS y SRI de encontrarse al dia en sus pagos.

e Certificacion de cuenta bancaria.

Archivo 2: Antecedentes curriculares y experiencia (capacidad técnica y profesional para
contratarcon OEl):  Presentar titulos académicos de quien se establecera como la persona
responsable de la ejecucion del contrato que incluya los respectivos certificados de respaldo.
Incluir igualmente la documentacion de los técnicos encargados directamente, si fuera el
caso. La documentacion debe estar ordenada en funcion de la rubrica de este documento.
Listado de los principales servicios efectuados en los udltimos tres afios con los
correspondientes certificados de buena ejecucion emitidos por la entidad que lo contraté.
Listado con descripcion del equipo técnico, herramientas y materiales a utilizar en la
ejecucidn del contrato.

Archivo 3: Propuesta Técnica: La propuesta debe incluir la comprensidn del alcance del
proyecto, l0s objetivos, las fases y los entregables esperados. Ademas, se debe incluir un plan
de trabajo con hitos y tiempos estimados de cada fase. Explicacidn clara de la metodologia de
trabajo (enfoque de diagndstico, disefio, pruebas, etc.) y las herramientas tecnoldgicas a
utilizar (lenguajes de programacion, software de modelado, herramientas de gestidn, etc.).

Propuesta Técnica

1. Descripcién General del Proyecto: El postulante debe describir su comprension del
proyecto, los objetivos generales y especificos, y la relevancia de los productos esperados.
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Debe mostrar un conocimiento profundo de los desafios y oportunidades que enfrenta el
Ministerio de Educacion en la implementacion de un sistema de alerta temprana (SAT) y su
integracion con sistemas de informacion existentes.

2. Plan de Trabajo: Se debe presentar un plan detallado de las actividades a realizar,
especificando los hitos y tiempos estimados para cada fase. Este plan debe incluir fases de
diagndstico, disefio conceptual, desarrollo y pruebas del sistema, y la estrategia de entrega
de cada producto.

3. Metodologia y Herramientas: El postulante debe explicar la metodologia que utilizara para
el desarrollo del proyecto. Esto incluye el enfoque de diagndstico y evaluacion, el disefio de la
arquitectura del sistemay la estrategia de analisis de datos. Ademas, se debe especificar qué
herramientas tecnoldgicas (lenguajes de programacion, software de modelado, herramientas
de gestion) se utilizaran para lograr los objetivos.

4. Estrategia de Gestién de Calidad y Riesgos: Se debe presentar una estrategia para asegurar
la calidad en cada fase del proyecto y un plan de mitigacion de riesgos que considere
contingencias técnicas, operativas o de seguridad de la informacion.

En el caso de que existan tareas subcontratadas se deberé indicar en la propuesta. Las tareas
criticas del servicio no se podran subcontratar, la subcontratacion de estas tareas implicara
la exclusion de la propuesta del proceso.

Archivo 4: Propuesta Econdmica: La oferta o propuesta econdmica presentada por el
proponente, debera indicar de manera precisa, los precios con todos los impuestos, tasas,
dietas y viaticos que incluye, identificando estas partidas de manera explicita, dentro del
mismo. Toda propuesta econdémica que supere el monto establecido dentro del punto titulado
“Presupuesto Base”, no serd tomada en cuenta y quedara automaticamente descalificada.

OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS: Se considerard que pueden incluir valores anormales o
desproporcionados aquellas propuestas que se encuentren en los supuestos siguientes:

a) Cuando concurra un solo candidato, si la propuesta formulada es inferior al
presupuesto del procedimiento en mas de (22) unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos candidatos, la oferta que sea inferior en mas de (18)
unidades porcentuales respecto a la otra oferta presentada.

c) Cuando concurran tres o mas candidatos, las ofertas que sean inferiores en
mas de (15) unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

En base a lo anterior, el érgano de contratacion exigira a los operadores econdmicos que
expliquen el precio o los costes propuestos en la oferta cuando las ofertas se consideren
anormalmente bajas.

El érgano de contratacion tendra la potestad de rechazar la oferta en caso de que, tras las
pertinentes explicaciones o por ausencia de estas, no se haya podido explicar
satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes propuestos.

La aportacion de documentacion engafiosa/fraudulenta conllevara la automatica exclusion de

la adjudicacién, facultando a la OEl para la resolucion unilateral del contrato, en caso de
haberse llegado a formalizar.
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Aquellas propuestas que no cumplan con los requisitos establecidos como excluyentes para
esta etapa de la evaluacion seran rechazadas, por lo cual no se realizara la evaluacion técnico-
financiera, ni econémica.

La direccion de correo electronico habilitada para recibir las ofertas es
contrataciones.ecu@oei.int Se deben adjuntar los archivos en formato PDF.

3. Plazos considerados dentro del proceso de seleccién:

En todos los casos la hora Iimite es 24h00 de Ecuador:

PLAZOS
Plazo para presentar ofertas E.nt.re el 27 de noviembre y el 05 de
diciembre de 2024.
Plazo para solicitar aclaraciones a los pliegos Hasta el 02 de diciembre de 2024.
Fecha estimada de adjudicacion provisional 10 de diciembre de 2024.
Plazo para formular reclamaciones Hasta el 13 de diciembre de 2024.
Fecha estimada de adjudicacion definitiva 16 de diciembre de 2024.

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a

Fecha para la firma del contrato la fecha de adjudicacioén definitiva.

4, Método de evaluacién y calificacién de propuestas

El Organo de Contratacién nombrard una Comisién de Adquisiciones responsable de la
apertura del expediente, del archivo y evaluacidon de las propuestas estara formado por un
minimo de tres miembros:

Un miembro del area de Administracion de OEl Ecuador, que actuara de secretario.
- Dos miembros del area técnica de OEIl Ecuador.
- Untécnico del Ministerio de Educacion

La Comisidn soélo evaluara aquellas postulaciones entregadas conforme a los requisitos de
formato y plazos de presentacién recogidos en el presente documento.

Serealizara la apertura de las propuestas y se comprobara si se ha recibido la documentacién
completa, sobre lo cual la Comisién de evaluacién podra requerir subsanaciones.

Si solo se recibiera una oferta, para que ésta pueda ser adjudicada tendra que obtener como
minimo 80 puntos. En este mismo sentido, si el/los oferente/s no hubiera mejorado la oferta
econdmica en relacion al precio publicado en la presente convocatoria, la puntuacion
obtenida por ese concepto sera cero, es decir, no sera de aplicacién laférmula de la propuesta
econdmica, puesto que no existen otros oferentes para realizar la evaluacion comparativa.

En caso de empate, se dirimird en base al valor agregado que se haya incluido o en base a la
mayor experiencia o diferenciacion que conlleve el mayor beneficio para el servicio.
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El criterio de adjudicacion se efectuara a la propuesta econdmicamente mas ventajosa y ésta
resultara de una ponderacion entre la calidad técnica, curriculary el precio de las ofertas con
arreglo a una clave de reparto de 70/30:

EVALUACION TECNICA (100 puntos equivalentes a un coeficiente de 0.70):

Se procederd con la evaluacion técnica cuando el candidato cumple con la capacidad de
obrar, los criterios de exclusion y seleccion.

La evaluacion técnica se realizara sobre la base maxima de 100 puntos conforme a la tabla de
evaluacion técnica.

Cada evaluador de la Comisiéon de Adquisiciones asignara una puntuacion entre O y 100
puntos, y se calculard la media aritmética obtenida de la puntuacion otorgada por cada
evaluador. Aquellos candidatos que obtengan una media inferior a 70 puntos quedaran
automaticamente excluidos del proceso por no obtener la conformidad minima exigida.

La puntuacion técnica se hallara mediante la siguiente férmula:

PT = (Puntuacién media de la oferta que se esta valorando / puntuacion media de la mejor
oferta técnica) x 100.

PT = Puntuacién técnica

Categoria Descripcion Baremo Pu,n‘FaJe
maximo
COORDINADOR DEL PROYECTO (35 puntos)
Titulo de tercer nivel en|b puntos: Tercer nivel
Economia, Estadistica o
Formacion campos relacionados | 5 puntos: Cuarto nivel 10
Académica
Titulo de cuarto nivel en|Titulo reconocido por una institucional
Economia o relacionados gubernamental
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ONF

Categoria

Descripcidn

Baremo

Puntaje
maximo

Experiencia
Profesional

1. Experiencia en gestion de
proyectos de Tl educativos (10
puntos)

10 puntos: Mas de 8 aflos de
experiencia en proyectos de Tl en el
sector educativo a nivel nacional e
internacional, con liderazgo en al
menos tres  proyectos similares
exitosos.

5-7 puntos: 5 a8 afios de experiencia
en proyectos de Tl en el sector
educativo a nivel nacional, con
liderazgo en al menos dos proyectos
similares exitosos.

3- 4 puntos: 3-5 afios de experiencia
en proyectos de Tl educativos, con
liderazgo en al menos un proyecto
similar exitoso.

1-2 puntos: Menos de 3 afios de
experiencia en proyectos de TI
educativos, sin experiencia
significativa en proyectos similares.

10

2. Experiencia en
coordinacién de proyectos
similares en el sector
educativo a nivel nacional (5
puntos)

10 puntos: Evidencia de haber
coordinado al menos tres proyectos
similares en el sector educativo
nacional con resultados comprobados.

5-7 puntos: Evidencia de haber
coordinado al menos dos proyectos
similares en el sector educativo
nacional con buenos resultados.

3-4 puntos: Experiencia en la
coordinacion de al menos un proyecto
similar en el sector educativo nacional.

1-2 puntos: No tiene experiencia
especifica en  coordinaciéon  de
proyectos similares en el sector
educativo nacional.

10

3. Certificaciones en gestion
de proyectos (PMP, Scrum,
Prince?2, etc.) (5 puntos)

5 puntos: Cuenta con certificacion
PMP, Scrum o Prince2, mas de una
certificacion o un grado avanzado en
gestion de proyectos.
certificacion

3  puntos:  Posee
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Categoria

Descripcidn

Baremo

Puntaje
maximo

reconocida en gestion de proyectos
(PMP,  Scrum, Prince2, etc.).

1 punto: Tiene una certificacién menor
0 en proceso en gestion de proyectos.

O puntos: No tiene certificaciones en
gestion de proyectos.

EQUIPO DE TRABAJO PRESENTADO (30 PTOS)

Compleciény
Adecuacion
del Equipo

Evaluar si el equipo propuesto
es completo y adecuado para
cumplir con los productos
esperados.

0-3 puntos: El equipo esta incompleto,
faltan perfiles clave o los perfiles
presentados son inadecuados para 10s
productos esperados.

4-7 puntos: El equipo esta completo,
pero presenta algunas carencias o
areas de mejora, como experiencia
limitada o perfiles que no cumplen
totalmente los requisitos.

10 puntos: El equipo estéd completo,
bien estructurado, y los perfiles
cumplen  plenamente con  los
requisitos  para los  productos
esperados.

10

Descripcion
de Roles vy
Evidencias

Claridad en la descripcion de
roles y presentacion de CV y
certificados que validen el
perfil.

0-3 puntos: No se definen claramente
los roles de los miembros del equipo
y/o no se presentan CV o certificados
que validen los perfiles.

4-7 puntos: Los roles son definidos de
forma clara, pero las evidencias
presentadas son parciales 0
insuficientes para validar los perfiles.

10 puntos: Los roles estan claramente
definidos, y se presentan CV vy
certificados completos que validan
adecuadamente las competenciasy la
experiencia de cada perfil.

10
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Categoria Descripcidn Baremo Puln'FaJe
maximo

0-3 puntos: No se evidencia un valor

agregado significativo en los perfiles

propuestos, con experticia limitada en

la tematica.

Nivel de experticia en la 4-7 punto's:'EI equipo muestra un rnyel

Valor o de experticia adecuado en la tematica

tematica abordada por los .

Agregado del . abordada, con perfiles que cumplen 10
: perfiles propuestos en el g L
Equipo . los requisitos minimos.

equipo.
10 puntos: El equipo presenta un alto
nivel de experticia y experiencia
especifica en la tematica, aportando
un valor agregado relevante al
proyecto.
PROPUESTA TECNICA PRESENTADA PARA POSTULAR (35 PTOS)
Nivel Excelente (4 - 5 puntos): Cumple
completamente con los criterios
establecidos, demostrando claridad,
La propuesta debe incluir la|coherencia y viabilidad.
comprension del alcance del
... |proyecto, los objetivos, las|Nivel Satisfactorio (2.5 - 3.9 puntos):
Descripcion
de Ia fases y los entregables|Cumple de manera general, pero con 10
esperados. Ademas, se debe |areas que requieren mayor detalle o
Propuesta |. . . -
incluir un plan de trabajo con | precision.
hitos y tiempos estimados de
cada fase. Nivel Insuficiente (0 - 2.4 puntos): No
cumple con los criterios basicos,
mostrando falta de claridad o
viabilidad.
Nivel Excelente (5 - 15 puntos):
Cumple completamente con los
criterios establecidos, demostrando
L claridad, coherencia y justificacion de
Explicacion —clara  de la la  metodologia herramientas
metodologia de  trabajo & y '
, (gnf(zque de diagndstico, Nivel Satisfactorio (5-10 puntos):
Metodologia |disefio, pruebas, etc.) y las
. . Cumple de manera general, pero con
y herramientas tecnoldgicas a| ; . 15
. . . areas que requieren mayor detalle o
Herramientas | utilizar (lenguajes de . ,
L, precision en la metodologia y las
programacion, software de herramientas
modelado, herramientas de '
gestion, etc.). Nivel Insuficiente (0 - 5 puntos): No
cumple con los criterios basicos,
mostrando falta de claridad o
incoherencias importantes.
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Categoria Descripcién Baremo Pu,n'FaJe
maximo
Nivel Excelente (8-10 puntos): Cumple
completamente con los criterios
establecidos, demostrando claridad,
La propuesta debe incluir la|coherencia y viabilidad.
comprension del alcance del
S proyecto, los objetivos, las|Nivel Satisfactorio (4 - 7 puntos):
Descripcion
de Ia fases y los entregables|Cumple de manera general, pero con 10
esperados. Ademas, se debe |areas que requieren mayor detalle o
Propuesta . . . L
incluir un plan de trabajo con | precision.
hitos y tiempos estimados de
cada fase. Nivel Insuficiente (0 - 3 puntos): No
cumple con los criterios basicos,
mostrando falta de claridad o
viabilidad.
TOTAL 100

VALORACION ECONOMICA (100 puntos equivalentes a un coeficiente de 0.30):

La apertura de la oferta econémica se realizara, Unicamente y en ultimo lugar, si el candidato
obtiene la puntuacion técnica minima exigida.

Una vez realizada la evaluacion técnica se realizara la evaluacion econdmica mediante la
siguiente férmula:

Para la valoracion de la propuesta econémica, se considerara la siguiente formula:
VE = (Honorarios totales mas bajos / honorarios totales de la oferta que se esté evaluando) x
100

PONDERACION FINAL

Para obtener la puntuacion final se procedera a ponderar las puntuaciones resultantes de
aplicar la férmula de la puntuacion técnica y la férmula de la puntuacién econémica:

Puntuacién Técnica x 70% + Puntuacién Econdmica x 30% = Puntuacion final.

El candidato que obtenga una mayor puntuacién al aplicar esta férmula sera el candidato
ganador.

Elresultado de las evaluaciones y adjudicacion, seran comunicadas de acuerdo con |os plazos
previstos en el apartado D.3., y se informara mediante correo electrénico a los participantes
de la convocatoria.

5. Intervencién técnica y seguimiento del contrato

La supervision del trabajo técnico estaréd a cargo de la persona desiganada desde el Ministerio
de Educaciényla OEl através de la Coordinadora de proyectos. Asi mismo, desde el MinEduc,
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tienen a su cargo la aprobacidn y validacion de informes presentados por el/la proveedor/a,
asi como la elaboracidn de informes dirigidos a la OEl, tendientes a suscripciones de actas de
entrega recepcion de |os servicios y solicitud de pagos.

El seguimiento y gestion de los aspectos administrativos y econémicos del contrato estaran a
cargo de la Oficina de la OEl en Ecuador.

En Quito, a 27 de noviembre de 2024.

Oficina Nacional Ecuador
Organizacion Estados Iberoamericanos
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ANEXO |

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS CRITERIOS DE EXCLUSION Y CRITERIOS DE
SELECCION

[EI] [La] abajo firmante [nombre de la persona que firmal en representacion

en representacion propia juridica siguiente:

(solo para las personas naturales) | (solo para las personas juridicas) en representacién de la persona

Numero de pasaporte o de | Nombre oficial completo:
documento de identidad: Forma juridica oficial:

(«la persona») Datos registrales:
Direccion oficial completa:
Numero de registro del IVA:

(«la persona»)

|. SITUACION DE EXCLUSION RELATIVAS A LA PERSONA

1. Declara que la persona antes mencionada se encuentra en una de las situaciones
siguientes:

S

NO

a) ha quebrado, o estd sometida a un procedimiento de insolvencia o liquidacion,
sus activos estan siendo administrados por un liquidador o por un tribunal, se halla
en concurso de acreedores, sus actividades empresariales han sido suspendidas
0 se encuentra en cualquier situacion analoga, resultante de un procedimiento de
la misma naturaleza en virtud de disposiciones legales o reglamentarias
nacionales;

b) se ha establecido mediante sentencia firme o decisidon administrativa definitiva
que la persona ha incumplido sus obligaciones en lo referente al pago? de
impuestos o cotizaciones a la seguridad social, de conformidad con el Derecho
aplicable;

c) se ha establecido mediante sentencia firme o decisidon administrativa definitiva
que la persona es culpable de falta de ética profesional grave por haber infringido
la legislacion o la reglamentacidn aplicable o las normas deontolégicas de la
profesién a la que pertenece, o por cualquier conducta ilicita que afecte
significativamente a su credibilidad profesional, cuando dicha conducta denote
un propdsito doloso o negligencia grave, con inclusidon de cualquiera de las
conductas siguientes:

i) tergiversar de forma fraudulenta o por negligencia la informacion exigida para verificar
la inexistencia de motivos de exclusidon o para el cumplimiento de los criterios de seleccidn
0 para la ejecucidon de un contrato o acuerdo;

2 En relacién con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o con la Seguridad Social, se considerara que las empresas se encuentran al corriente
en el mismo cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado su suspension con ocasion de la impugnacion de tales

deudas.
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ii) celebrar con otras personas un acuerdo con el fin de falsear la competencia;

iii) vulnerar los derechos de propiedad intelectual;

iv) intentar influir en el proceso de toma de decisiones del Organo de Contratacién durante
el procedimiento de contratacion;

v) intentar obtener informacién confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en
el procedimiento de adjudicacion;

d) se haestablecido mediante sentencia firme que es culpable de cualquiera de los actos
siguientes:

i) fraude;

i) corrupcion;

iii) conductas relacionadas con una organizacion delictiva;

iv) blangqueo de capitales o financiacion del terrorismo;

v) delitos de terrorismo o delitos ligados a actividades terroristas;

vi) trabajo infantil u otras infracciones relacionadas con la trata de seres humanos;

e) se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva
que la persona o entidad ha creado una entidad en otro territorio con la intencion
de eludir obligaciones fiscales, sociales o cualesquiera otras obligaciones
juridicas de obligado cumplimiento en el lugar de su domicilio social,
administracion central o centro de actividad principal.

I T I I I O O O

N 0 R B I O O B R R

f) se ha establecido mediante sentencia firme o decisidon administrativa definitiva
que la entidad ha sido creada con la finalidad prevista en la letra e).

[l

|l — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
CON PODERES DE REPRESENTACION, DE DECISION O DE CONTROL EN RELACION CON LA

PERSONA JURIDICA'Y LOS TITULARES REALES

No aplicable a las personas naturales, los Estados miembros y las autoridades locales

2. El abajo firmante declara que una persona natural o juridica que es |
miembro del érgano de administracion, de direccion o de control de la S|
persona juridica citada, o que tiene poderes de representacion, de
decisién o de control en relacién con dicha persona juridica (a saber, los
directores de empresas, los miembros de los drganos de direccion o de
supervision y las personas naturales o juridicas que posean la mayoria de

NO

N.A.
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las acciones) o un titular real de la persona juridica se encuentra en una

de las situaciones siguientes:
Situacion contemplada en la letra ¢) supra (falta profesional grave) ] ] | [
Situacién contemplada en la letra d) supra (fraude, corrupcién u otras
infracciones penales) [ NN
Situacion contemplada en la letra e) supra (creacion de una entidad con la
intencion de eludir obligaciones legales) [ .
Situacion contemplada en la letra f) supra (persona creada con la intencidn
de eludir obligaciones legales) [ NN

[l — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
QUE ASUMEN UNA RESPONSABILIDAD ILIMITADA POR LAS DEUDAS DE LA PERSONA
JURIDICA

3. declara que una persona natural o juridica que asume una|
responsabilidad ilimitada por las deudas de la persona juridica antes | Sl NO | N.A.
indicada se encuentra en una de las situaciones siguientes. En caso
afirmativo, indique en el anexo de esta declaracién el/los nombre(s) de las
personas interesadas con una breve explicacién. 1:

Situacién contemplada en la letra a) supra (quiebra) ] ] [

Situacién contemplada en la letra b) supra (incumplimiento en lo referente al
pago de impuestos o cotizaciones a la seguridad social) [ .

PRUEBAS DOCUMENTALES PARA LA ADJUDICACION PREVIA SOLICITUD-

Previa solicitud y en el plazo fijado por el Organo de Contratacidn, la persona deberd presentar
las siguientes pruebas relativas a las personas naturales o juridicas:

Para las situaciones descritas en las letras a), c), d), e) y ), un certificado reciente de
antecedentes penales o, en su defecto, un documento equivalente expedido recientemente
por una autoridad judicial o administrativa del pais de establecimiento de la persona, que
acredite que se cumplen dichos requisitos.

En relacidon con la situacion descrita en la letra b), deberdn presentarse certificados recientes
de las autoridades competentes del Estado en cuestion. Estos documentos deberan aportar
la prueba del pago de todos los impuestos y cotizaciones a la seguridad social adeudados por
la persona, incluidos, por ejemplo, el IVA, el impuesto sobre la renta (solo para las personas
naturales), el impuesto de sociedades (solo para las personas juridicas) y las cotizaciones a la
seguridad social. En caso de que en el pais de que se trate no se expida ninguno de los
documentos antes descritos, estos podran sustituirse por una declaracion jurada ante una
autoridad judicial o notario o, en su defecto, una declaraciéon solemne ante una autoridad
administrativa o un organismo profesional cualificado del pais de establecimiento.

La fecha de expedicié’n de los documentos no debe ser superior a un afio a partir de la fecha
de su solicitud por el Organo de Contratacién y debe ser valida en dicha fecha.
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II. CRITERIOS DE SELECCION

4. declara que la persona antes mencionada cumple los criterios de s NO
seleccion que le son aplicables individualmente establecidos en el

Pliego de Condiciones:

N.A.

a) dispone de la capacidad juridicay normativa para ejercer la actividad
profesional necesaria para ejecutar el contrato, tal como se exige en [] []
el presente Pliego de Condiciones;

b) cumple los criterios econémicos y financieros que se indican en el
presente Pliego de Condiciones; [] []

c) cumple los criterios técnicos y profesionales que se indican en el
presente Pliego de Condiciones; [] []

b. si la persona antes mencionada es el Unico licitador o el licitador u u
principal en caso de oferta conjunta, declara que:

el licitador, incluidos todos los miembros del grupo en caso de presentacion
de una oferta conjunta e incluidos los subcontratistas, si procede, cumplen [ [
todos los criterios de seleccidn para los cuales se efectuara una evaluacion
consolidada segun lo previsto en el Pliego de Condiciones.

PRUEBAS RELATIVAS A LA SELECCION

El abajo firmante declara que la citada persona tiene la posibilidad de presentar, previa solicitud y sin
demora, los documentos justificativos necesarios enumerados en las secciones pertinentes del Pliego

de Condiciones.

La persona citada podra ser excluida del presente procedimiento si alguna de las declaraciones o la
informacién presentada como condicién para la participacién en el presente procedimiento resultara

ser falsa.

Nombre y apellidos Fecha Firma
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