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Prasentacion

n la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (OEl), el mayor organismo de cooperacion multilateral entre paises iberoame-
ricanos de habla espanola y portuguesa, colaboramos cada dia con los gobiernos de
nuestros 23 paises miembros para asegurar que la educacion de calidad para todos
y todas a lo largo de la vida sea una realidad alcanzable. Nuestra mision es fomentar
iniciativas que respondan a las necesidades educativas emergentes y que fortalezcan
el desarrollo humano en nuestra region.

El Instituto Iberoamericano para la For-
macion y el Aprendizaje para la Coope-
racion de la OEl, nacio con la mision de
responder a la demanda de formacioén
continua en Iberoamérica, que tiene por
objeto fortalecer las competencias del
futuro de forma flexible, innovadora e
inclusiva. Nos alineamos con la Agenda
2030 y extendemos nuestra labor a tra-
vés de las tematicas de nuestras seis
escuelas: educacion, cultura, ciencia,
lenguas, cooperacion y derechos huma-
nos, democracia e igualdad.

Nuestros objetivos prioritarios son ofre-
cer oportunidades de aprendizaje a lo
largo de la vida para actualizar compe-
tencias y adquirir nuevas habilidades
profesionales, asi como generar y difun-
dirconocimiento sobre laformacion con-
tinua en Iberoamérica.

En este contexto, nos complace presentar la publicaciéon Panorama de las Microcre-
denciales en la Educacion Superior Iberoamericana, un reflejo del compromiso
del Instituto con las crecientes necesidades de formacion en la regidon y una manifes-
tacion clara de nuestros objetivos institucionales. Las microcredenciales, como cer-
tificaciones que validan competencias especificas adquiridas en entornos de apren-
dizaje flexibles, han demostrado ser una herramienta clave para facilitar el acceso a
oportunidades educativas y laborales en un mundo en constante evolucion.


http://www.oei.int/formacion
http://www.oei.int/formacion
http://www.oei.int/formacion
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A medida que avanzamos hacia un futuro donde la adaptabilidad y la innovacién son
mas importantes que nunca, estas certificaciones sirven para asegurar mas oportu-
nidades, permitiendo a los individuos desarrollar habilidades relevantes a lo largo
de sus trayectorias profesionales. Este estudio ofrece un panorama integral sobre
el estado actual de las microcredenciales en Iberoamérica, destacando las mejores
practicas, desafios y recomendaciones para su implementacion efectiva.

Desde el Instituto, aspiramos a fomentar la colaboracién entre instituciones educativas
y el sector productivo, con el deseo de crear marcos normativos que faciliten la integra-
cioén de las microcredenciales en los sistemas de educacion formal. Las conclusiones
de este estudio subrayan la necesidad de un enfoque unificado y coherente para
laimplementacion de microcredenciales, y enfatizan la desproporcion existente en-
tre las politicas regulatorias desarrolladas en los paises europeos y la situacion
en ciertos paises latinoamericanos. Ademas, se identifica la ausencia de criterios y
definiciones claras, lo que genera disparidades en el disefio y modalidades, asi como
variabilidad en los modelos de gestion de estas iniciativas a nivel institucional.

Asi, confiamos en que, con los resultados de este estudio, se ponga a disposicion un
catalogo que ofrece una perspectiva detallada de la oferta de microcredenciales,
permitiendo focalizar en casos concretos y llegar a quienes figuran como sus referen-
tes. Esto nos brinda la oportunidad de profundizar en los motivos, procesos y resulta-
dos de estas innovaciones educativas, necesarios para superar las barreras operati-
vas y administrativas tradicionales.

Agradecemos su interés en explorar el contenido de esta publicacion y los animamos a
utilizarla como un recurso para impulsar un futuro educativo mas inclusivo y dinamico.

Mariano Jabonero
Secretario General de la OE|
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Resumen
e|ecutivo

Estudio sobre el Panorama de las microcredenciales
en Educacion Superior de Iberoamérica

a irrupcion de la pandemia originada por el COVID tuvo en la educacion en general, y
en la educacion superior en particular, multiples efectos negativos, pero también posi-
tivos 0, al menos, generando nuevas oportunidades de desarrollo.

Uno de ellos, y quizas el mas visible, fue el rol que paso a tener la educacion virtual
sostenida en tecnologias de la comunicacion, que puso de relieve variadas opciones
de actuacion.

Unade ellas es la conocida como "microcredenciales" o también "microcréditos", cuya
aparicion resulta cada vez mas frecuente dentro de las ofertas de la educacion superior
Iberoamericana, aunque aun resta bastante camino por recorrer antes de poder reco-
nocerla como una oferta con identidad clara y compartida en igualdad de condiciones
en todos los paises.

Hay quienes las consideran como una moda que ha llegado a la educacion superior y
que, en esencia, resulta ser una variante de los MOOC que también se veian como no-
vedad hace una década. Otros la consideran como una manera mas adecuada de res-
ponder a las necesidades formativas y profesionales de las sociedades, materializan-
do de forma mas dinamica y contextualizada la capacitacion que ofrecen los cursos de
formacion permanente y, aun, de los postgrados de especializacion y maestrias.
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También surgen las ofertas de microcredenciales de otras organizaciones diferentes
de las instituciones universitarias, pues existen empresas muy activas que promueven
educacion en linea en paralelo, o asociadas con universidades, y que proponen una
agenda formativa en asuntos demandados por colectivos variados.

Las universidades han respondido de diferente manera a esta realidad, muchas de ellas
creando en su interior unidades responsables de disenar y ofrecer microcredenciales,
en tanto que otras las han vinculados con dependencias responsables de los postgra-
dos o la formacién permanente, como también las hay que proponen la adquisicion de
"insignias digitales" o "badges" que se van obteniendo con la aprobacion de cursos o
adquisiciéon de competencias incluidas en sus carreras regulares.

La variedad en la forma de concebirlas llega hasta el formato que ellas asumen ya que,
si bien se las vincula con ofertas on line, hay también multiples ejemplos de desarrollo
presencial.

Los sistemas educativos de los diferentes paises han respondido a esta nueva reali-
dad de manera diversa. Por un lado, se evidencia que Espafa y Portugal desarrollaron
normativas nacionales que le dan impulso y recursos materiales para el fomento de las
microcredenciales, en sintonia con orientaciones que se proponen para los paises de
la Union Europea.

Pero, por otra parte, la realidad en Latinoamérica es muy diferente, tanto porque no se
cuentan con directivas, sugerencias u orientaciones supranacionales que se asemejen
alo que sucede en Europa, como también porque a nivel nacional el desarrollo de esta
modalidad educativa se encuentra en pocos paises de centro y Sudamérica, y menos
aun, en el Caribe. Mas aun, en aquellos en donde es posible encontrar ejemplos de ins-
tituciones educativas que las desarrollan, no siempre tienen como respaldo normativas
que las contengan y armonicen.

Este estudio busca acercarse a esta
realidad desde distintos angulos, ya
que por una parte se realizd una bus-
queda documental desde el punto
de vista de definiciones académicas,
normativas o reglamentarias; porotra
parte, se realizé una exhaustiva bus-
queda de ejemplos de microcreden-
ciales en decenas de universidades
de Iberoamérica, y también se pro-
curo la vision de gestores educativos
de instituciones que desarrollan mi-
crocredenciales, o no lo hacen aun.

La herramienta principal de busqueda fue internet y, en especial, las paginas web de
gobiernos, instituciones oficiales y privadas, asi como de organismos internacionales
con estudios o publicaciones sobre la tematica. Por la dinamica propia de este tipo de
formacion, que por esencia son de corta duracion, su existencia puede tener un carac-
ter perentorio.
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El universo de casos analizados, o sea, de paises, instituciones de educacion superiory
microcredenciales consideradas, se dividid buscando obtener un panorama amplio de
la situacion en los paises de Iberoamérica y partiendo del supuesto de que se encontra-
rian ejemplos en todos los paises de esa region.

Asi pues, se optd por abarcar 9 naciones de las 23 que forman el espacio iberoamerica-
no, subdividiéndolo ademas en tres subregiones, ya que se entendia que existen simili-
tudes y diferencias segun modelos y tradiciones universitarias, y que agrupandolas de
esa forma se podria custodiar esas particularidades. La agrupacion quedoé constituida
asi: un subconjunto con la peninsula ibérica, otro con paises de Sudamérica y un terce-
ro con paises de Centro Américay el Caribe.

La muestra alcanzo a 28 instituciones, con un total de 120 casos. El objetivo era contar
con seis microcredenciales por cada institucion, pero la realidad no permitié alcanzar
ese numero en todas ellas.

Este Estudio busca, en suma, colaborar para alcanzar el objetivo propuesto por el Ins-
tituto Iberoamericano de Formacion y Aprendizaje para la Cooperacion, explorar
el creciente fendmeno de las micro credenciales en las universidades de Iberoaméri-
ca, buscando identificar los beneficios que ofrecen al estudiantado, a las instituciones
educativas, a la sociedad y al ambito laboral. También aportar una definicién comun
al debate sobre las micro credenciales, asi como recomendaciones de normas con-
sensuadas y elementos de calidad indispensables para ampliar su comprensién y su
posible implantacion en las universidades, que sirva para mejorar su potencial de hacer
mas flexible el aprendizaje y las trayectorias profesionales de la comunidad estudiantil.
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Aprendizaje
formal

Aprendizaje derivado de actividades realizadas en un entorno de formacion
estructurado, que permite obtener una cualificacion oficial, y proporcionado
por una institucion educativa reconocida por las autoridades competentes de
un Estado parte y acreditada por estas para impartir dichas actividades de
aprendizaje.

Aprendizaje no formal

Aprendizaje adquirido en un marco de educacioén o de formacién que pone de
relieve la vida laboral y no pertenece al sistema de educacion formal. Puede
ser ofrecido por instituciones profesionales, esto es: no educativas.

Aprendizaje
permanente

Proceso que comprende todas las actividades de aprendizaje, ya sea formal,
no formal o informal, que abarca toda la vida de una persona y cuya finalidad
consiste en desarrollar y perfeccionar las capacidades humanas, los conoci-
mientos, las habilidades, las actitudes y las competencias.

Area de conocimiento

Agrupacion que se hace de los programas académicos, teniendo en cuenta
cierta afinidad en los contenidos, en los campos especificos del conocimien-
to y en los campos de accion de la educacion superior. Aseguramiento de la
calidad: proceso continuo mediante el cual la(s) autoridad(es) competente(s)
evalua(n) la calidad de un sistema, una institucién o un programa de educa-
cion superior para asegurar a las partes interesadas que se mantienen y me-
joran de forma continua segun unas normas educativas aceptables.

Certificacion final

Documento que indica que la persona que lo recibe ha terminado un curso
desarrollado por una institucién formativa, por una empresa o por la persona
particular que ha impartido dicho curso.

Crédito

El crédito académico es la unidad que mide el tiempo estimado de trabajo
académico del estudiante en funcion de todas las actividades que forman
parte del plan de estudios y que se espera que el programa desarrolle.

Cualificacion

a) Cualificacion de educacion superior: todo titulo, diploma, certificado o dis-
tincion expedido por una autoridad competente acreditativo de haber conclui-
do de manera satisfactoria un programa de educacion superior, o validacion
de aprendizaje anterior, cuando sea aplicable.

b) Cualificacion que da acceso a la educacion superior: todo titulo, diploma,
certificado o distincidon expedido por una autoridad competente acreditativo
de haber concluido de manera satisfactoria un programa de educacion, o
validacion de aprendizaje anterior, cuando sea aplicable, y que confiere a su
titular el derecho de ser tenido en cuenta para su admision en la educacion
superior.
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Educacion superior

Todos los tipos de programas de estudios o conjuntos de cursos de estudios
de nivel postsecundario reconocidos por las autoridades competentes de un
Estado parte, o de una unidad constitutiva de este, como pertenecientes a su
sistema de educacion superior.

Institucion de
educacion superior

Establecimiento donde se imparte educacion superior reconocido por una au-
toridad competente de un Estado parte, o de una unidad constitutiva de este,
como perteneciente a su sistema de educacion superior.

Microcredencial

Es una certificacion que avala que una persona ha adquirido una habilidad es-
pecifica y/o ciertos conocimientos. Si bien las hay de formato variado, como
cursos aislados o asignaturas de otras carreras ,se obtiene luego de realizar
un breve curso en formato en linea, presencial o combinado. También es co-
nocida como certificado, insignia digital o microcrédito. Modalidades de ense-
nanza: mecanismos formales, no formales e informales para impartir progra-
mas educativos o realizar actividades de aprendizaje que no estan basados
principalmente en la interaccion presencial entre el educadory el educando.

Programa de
educacion superior

Programa de estudios postsecundarios reconocido por la autoridad compe-
tente de un Estado parte, o de una unidad constitutiva de este, como perte-
neciente a su sistema de educacion superior y cuya conclusion satisfactoria
confiere al estudiante una cualificacién de educacion superior.

Perfil de egreso

El perfil de egreso son las capacidades, los conocimientos y habilidades que
debe haber adquirido el alumnado al finalizar la titulacién. Se constituye en
el compromiso formativo que una instituciéon asume con sus estudiantes al
disenar una carrera y sus contenidos.

Requisitos de
ingreso

Requisitos generales: condiciones que deben reunirse para acceder a la
educacion superior, 0 a un determinado nivel de esta, o para obtener una cua-
lificacion de educacion superior en un determinado nivel.

Requisitos especificos: condiciones que deben reunirse, ademas de los re-
quisitos generales, para lograr la admision en un determinado programa de
educacion superior o para obtener una cualificacion especifica de educacion
superior en un ambito de estudios particular.

Resultados del
aprendizaje

Conocimientos y habilidades adquiridos por un educando al concluir un pro-
ceso de aprendizaje.

Sistema de
educacion formal

Sistema educativo de un Estado parte, incluidas todas las entidades recono-
cidas oficialmente que se encargan de la educacion, asi como las institucio-
nes educativas publicas y privadas de todos los niveles reconocidas por las
autoridades competentes de un Estado parte y acreditadas por estas para
impartir instruccion y prestar otros servicios relacionados con la educacion.

Suplemento al
titulo

Certificacion complementaria del titulo obtenido al final de un curso de estu-
dios en una universidad o institucion de educacion superior.
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El estudio sobre el Panorama de las
microcredenciales en educacion
superior de Iberoamérica estuvo
orientado a la obtencién de
informacion directa y fiable sobre
estas nuevas opciones educativas que
han ido ganando terreno en diferentes
partes del mundo, entre las que se
incluye nuestraregion.

onsideradas por algunos como una moda pasajera, de aquellas que surgen periodica-
mente, con la educacion y por otros como una alternativa tan nueva como valiosa para
acercar la formacion terciaria a las necesidades reales educativas, su presencia actual
enlasinstituciones no se puede soslayar. No obstante, su desarrollo no es homogéneo
entodoslos paisesy, en varios de ellos, en especial de la geografia latinoamericana, es
menos comun encontrarse con ejemplos vigentes en el contexto presente.

El estudio busca acercarse a esta realidad desde distintos angulos: por una parte, se
realizd una busqueda documental, tanto desde el punto de vista de las definiciones
académicas, normativas o reglamentarias; por otra parte, se realizd una exhaustiva
busqueda de ejemplos de microcredenciales en decena de universidades de Ibe-
roamerica, y también se procuro la vision de gestores educativos de instituciones di-
versas, entre las que se incluyeron tanto centros que desarrollan microcredenciales
como otros que no lo hacen aun.

La herramienta principal de busqueda fue internet y, en concreto, las paginas web de
gobiernos, instituciones oficiales y privadas, asi como de organismos internacionales
con estudios o publicaciones sobre el objeto del estudio. Notese que, debido a la dina-
mica propia de este tipo de formacidn, que es por esencia de corta duracion y puede
tener un caracter perentorio en las instituciones que lo ofrecen, los diferentes enlaces
a los ejemplos de microcredenciales analizadas e incorporadas en este documento
pueden haber variado desde el momento en que se relevaron.

Es, pues, de esta forma como se buscaba alcanzar el objetivo propuesto por el Instituto
Iberoamericano de Formacion y Aprendizaje para la Cooperacion, a saber:

explorar el creciente fendmeno de las microcredenciales en las universi-
dades de Iberoamérica, buscando identificar los beneficios que ofrecen a
los estudiantes, a las instituciones educativas, a la sociedad y al ambito
laboral. También aportar una definicion comun al debate sobre las micro
credenciales, asi como recomendaciones de normas consensuadas y ele-
mentos de calidad indispensables para ampliar su comprension y su posi-
ble implantacion en las universidades, que sirva para mejorar su potencial
de hacer mas flexible el aprendizaje y las trayectorias profesionales de los
estudiantes.
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abusqueda de la informacion se orientd, por una parte, al analisis bibliografico en sen-
tido amplio, ya sea por medio de documentos oficiales producidos por los gobiernos a
través de algun Ministerio (Educacion, Trabajo, Salud, por ejemplo), por organizacio-
nes publicas de diferente tenor, por Organismos Internacionales, o de la sociedad civil
involucradas en este tipo de formacion. La revision de literatura sirvid de sustento para
la realizacién del marco conceptual y la linea de base para la identificacion de concep-
tos y marcos de referencia sobre las microcredenciales en Iberoamérica.

Por otra parte, la informacion se obtuvo igualmente a partir de las publicaciones de
las universidades en sus respectivos sitios web, entendiendo que es por esta via por
la que se anuncia toda la oferta formativa que realizan, ya sea la que estén llevando a
cabo en un momento concreto o pretendan realizar en un futuro préximo.

Asimismo, una herramienta complementaria fue una encuesta propuesta de manera
amplia a actores universitarios, especialmente a autoridades que ocupan cargos de
gobiernoy gestién y con énfasis en las experiencias realizadas con microcredenciales.
Las mismas involucraban tanto instituciones que habian optado por incorporar alguna
de ellas, como también instituciones que, por diferentes razones, no tenian ninguna.

El universo de casos analizados, o sea, de paises, instituciones de educacion superior
y microcredenciales consideradas, se dividié buscando obtener un panorama amplio
de la situacion en los paises de Iberoamérica y partiendo del supuesto de que se en-
contrarian ejemplos en todos los paises de esa region.

Asi pues, se opto por abarcar 9 naciones de las 23 que forman el espacio iberoameri-
cano, subdividiéndolo ademas en tres subregiones, ya que se entendia que existen si-
militudes y diferencias segun modelos y tradiciones universitarias, y que agrupandolas
de esa forma se podria custodiar esas particularidades.

R Z
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y el Caribe

2.
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Laagrupacion quedo constituida asi: un subconjunto conla peninsulaibérica, otro
con paises de Sudameérica y un tercero con paises de Centro Américay el Caribe.
En cada grupo se realizd, al comienzo de la investigacion, una seleccion de instituciones
luego de verificar que en su pagina web indicaran que contaban con microcredenciales
activas.

La opcion inicial era analizar hasta seis universidades en cada pais con presencia de
microcredenciales en sus instituciones, pero la realidad truncé esta propuesta, ya que,
en los paises de Latinoamérica y el Caribe, el nimero de microcredenciales anun-
ciadas como tales esta sensiblemente por debajo de las previstas en el disefio de la
muestra, en particular en las universidades de Centroamérica y del Caribe.

En el caso de la peninsula ibérica, las tres naciones que la integran: Portugal, Espafna
y Andorra, constituian naturalmente un grupo en si mismo, aunque en ninguna de las
universidades andorranas se encontrd algun ejemplo de microcredenciales.

En el caso de Sudamérica, se consider6 inicialmente Argentina, Chile, Colombia, y
Ecuador.

El tercer subgrupo, Centro América y el Caribe, fue con el que hubo mayor dificultad
para encontrar la informacion de interés para el estudio, tanto por lo que se refiere a
qué paises incluir como para encontrar mas de una microcredencial en los paises e
instituciones seleccionadas.

La escasa presencia de microcredenciales no permitié contar con la cantidad de ins-
tituciones deseada ni tampoco con varios casos en cada universidad. Por ello, Unica-
mente se reportan ejemplos en México y en la Republica Dominicana, aunque en este
ultimo solo se encontré un curso pertinente.

El registro de los casos se hizo mediante una busqueda exhaustiva a través de las
paginas web combinando el nombre del pais que se analizaba junto con las palabras
"universidad", "microcredenciales" o " microcréditos" cuando el término "microcreden-
ciales" no obtenia ningun resultado a fin de confirmar si, ademas de las universidades
que ya habian sido detectadas con ocasion del informe inicial, surgia alguna otra con
cantidades importantes de este tipo de cursos.

La busqueda confirmo que todas las
universidades propuestas para analizar contenian
microcredenciales, a pesar de que el numero

no eraigual en todos los casos, y en particular

en los paises latinoamericanos, donde pocas

universidades tenian un numero de casos, al menos
vigentes u ofertados durante el periodo en que se
realizo el estudio (diciembre 2023-febrero 2024).
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Asi las cosas, se llegd al conjunto de 28 instituciones que se indican a continuacion,
poniendo entre paréntesis la cantidad de microcredenciales recabadas, que ascien-
den a un total de 120 casos. El objetivo de casos era, como se ha indicado, contar con
seis microcredenciales en cada institucion, pero la realidad no permitié alcanzar ese
numero en todas ellas.

Cabe senalar que la etiqueta “n/c” se asigna a las instituciones que si ofrecen micro-
credenciales, pero no como cursos especificos, sino a modo de insignias digitales:
créditos o resultados de aprendizaje que se obtienen al cursar (y aprobar) asignaturas
que forman parte de sus carreras de grado o posgrado:

ESPANA PORTUGAL
» Universidad Complutense de Madrid (6) « Universidad de Aveiro (6)
1. » Universidad de Alcala de Henares (6) » Universidad de Algarve (6)
_Pe'"f'"su'a » Universidad Autbnoma de Barcelona (4) « Universidad de Evora (6)
ibérica - Universidad de Valencia () « Instituto Politécnico de Santarém (3)
» Universidad de Sevilla (4) « Instituto Politécnico de Tomar (5)
» Universidad Cardenal Herrera (n/c) « Instituto Politécnico Setubal (6)
ARGENTINA COLOMBIA
* Universidad Nacional de Cuyo (2)  Universidad de los Andes (6)
« Universidad Tecnoldgica Nacional (s/n) * Universidad del Rosario (6)
2. « Universidad Catdlica de Santa Fe (5) * Universidad EAN (6)
Sudamérica + Universidad Catolica Argentina (1) * Universidad Javeriana (6)
CHILE ECUADOR
 Universidad Catolica de Chile (1) » Universidad San Francisco de Quito (1)

» Universidad Autbnoma de Chile (n/c)

3. * Instituto Tecnoldgico de Monterrey (6)  Universidad Iberoamericana (1)
Centro América « Universidad de Anahuac (6)
y el Caribe

 Universidad de Guadalajara (6)
» Universidad UTEL (6)
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na primera apreciacion que debe hacerse es que no existe una con-
ceptualizaciéon univoca sobre qué son las microcredenciales y cua-
les son sus caracteristicas aceptadas o reconocidas de forma equi-
valente en todos los paises.

Hay algunas definiciones y categorizaciones que, con mayor o menor similitud, cir-
cunscriben su alcance, pero en los hechos existen cursos disenados como microcre-
denciales y otras propuestas, denominadas insignias digitales o badgets, que supo-
nen la adquisicion paulatina de competencias incorporadas en actividades de carreras
regulares.

Ante la ausencia de consenso, se hace necesario recopilar la informacion existente y
disponible para proceder a una posible categorizacion que refleje la diversidad actual
al tiempo que ofrece una conceptualizacion tan uniforme como sea posible.

El andlisis de los documentos actuales sobre las
microcredenciales permite comprobar un desigual

desarrollo entre paises, pues las naciones euro-
peas han avanzado considerablemente mas que los
paises latinoamericanos y caribenos.

Esto se observa no solo en el el despliegue de dispositivos de fomento para esta mo-
dalidad educativa que existe, especialmente en Espana, sino también porque en los
documentos realizados en el continente americano se suele tomar como base las nor-
mativas elaboradas en Europa.

Los criterios, indicaciones y formas de actuar consensuadas, que surgieron luego de
la Declaracion de Lisboa (1998) y de la creacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior (1999), han generado en el continente europeo una forma de concebir mu-
chos de los asuntos que se comparte entre los paises casi a modo de causa comun, o
al menos fijando criterios y procedimientos orientados a facilitar la integracion entre los
pueblos y la movilidad de sus ciudadanos.

Valgan como ejemplos que presentan criterios equivalentes en la educacion superior
la creacion del crédito educativo, los sistemas de calidad disenados sobre principios
compartidos, la elaboracion de los ciclos educativos comparables o los criterios que
sustentan el suplemento al titulo, por mencionar solo algunos.
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Las microcredenciales también han sido conceptualizdas de manera comunitaria vy,
por lo tanto, se han establecido definiciones comunes, aplicables en todos los paises
del espacio europeo, pese a que se trata de un dispositivo de formacién que no surge
en el Espacio Europeo de Educacion Superior y esta expandido a lo largo de todo el
mundo. Es mas, se encuentran ejemplos bien asentados en Estados Unidos, Canada
o Australia, por ejemplo.

Se asociaelincremento de las microcredenciales con apren-
dizajes y oportunidades generados como consecuencia del
reto para los sistemas educativos y el impulso de la educa-
cion virtual que representé la pandemia del COVID. Si, hasta
el momento, la modalidad virtual habia presentado un creci-
miento sostenido en el ambito formativo, esta crisis global
potencié enormemente el aprendizaje telematico.

Ademas, las microcredenciales en sus distintas denominaciones estan muy ligadas a
la educacién basada en competencias y, por lo tanto, entroncan con la identificacion de
los conocimientos, habilidades y actitudes personales alcanzadas al finalizar un proce-
so de formacion, o un conjunto de ellos.

Con una mayor incorporacion de la tecnologia digital en la educacion, fomentada por
las condiciones de la pandemia, han aparecido nuevos proveedores y tipos de educa-
cion, que eran impensados décadas atras, asi como empresas de educacion virtual
con fuerte presencia en el mundo educativo. En este contexto se inscriben organiza-
ciones como Class Central, que es un rastreador de cursos en linea, y que ofrece infor-
macion abierta sobre las posibilidades académicas que existen.*

Class Central ha estado rastreando micro-
credenciales basadas en MOOC desde
2013, el ano en que edX? lanzo la primera
microcredencial de este tipo, conocida
como XSeries. Desde entonces, todas las
principales plataformas de cursos en linea
han lanzado sus propias microcredencia-
les de marca.

Por ejemplo, Coursera agrupa cursos en varios tipos de microcredenciales,
como especializaciones, certificados profesionales y MasterTracks. De ma-
nera similar, edX ofrece Certificados Profesionales, MicroBachelors y Micro-
Masters.

En 2018, analizamos 450 microcredenciales y encontramos una falta de co-
herencia entre ellas. El costo y el esfuerzo necesarios para completar estas

) https://www.classcentral.com/

g edX fue fundada por Harvard y el Instituto Tecnolégico de Massachusetts, https://2u.com/
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credenciales variaron significativamente. Ademas, observamos tanta varia-
bilidad dentro de cada tipo de microcredencial como entre diferentes tipos.

Si bien el revuelo en torno a las microcredenciales ha disminuido un poco
a favor de los titulos en linea, la cantidad de microcredenciales disponibles
contintia creciendo. A finales de 2021, habia mas de 1500 microcredencia-
les. Afinales de 2022, ese numero habia aumentado a 2500. Actualmente, en
2023, hay mas de 2900, y todos se enumeran a continuacion.

Las especializaciones de Coursera por si solas representan mas de un
tercio del nimero total de microcredenciales. Segun el analisis de Class
Central, alrededor del 75% de las microcredenciales se centran en nego-
cios y tecnologia.?

Esta resefa plantea la visién desde una empresa que, vinculada al mundo académico
pero sin formar parte de él, ofrece una perspectiva de las microcredenciales que debe
ser completada desde el mundo politico y universitario.

Como se indico previamente, la Union Europea se ha posicionado al respecto, pues en
los ultimos cuatro anos, a través de documentos oficiales, subrayan la importancia de
esta modalidad educativa que ha servido como modelo en América Latina y el Caribe.

i https://www.classcentral.com/report/list-of-mooc-based-microcredentials/
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En diciembre del afno 2020, un grupo consultivo

de trabajo creado por la Comision Europea para
realizar un diagnéstico y prospectiva sobre las
microcrendenciales elaboré una propuesta (A
European approach to micro-credentials, Output of
the micro-credentials higher education consultation
group: final report)* que se ha convertido en un
documento ampliamente reconocido como guia por
gobiernos e instituciones mas alla de Europa.

| grupo surgié al amparo de lo expresado por la reunion de ministros de Educacion
Superior de Europa que, en el Comunicado de Roma de noviembre de 2020, habian
expresado la importancia de democratizar el conocimiento e impulsar la educacion a
lo largo de toda la vida. En el documento del grupo de trabajo se plantea, ademas de
definiciones comunes, una hoja de ruta hasta el afio 2024 con diferentes aspectos que
deben ser atendidos, a saber:

Contar con una definicion comun y transparente de
estandares europeos para microcredenciales.

Alinear las microcredenciales con el marco de
cualificaciones europeo.

Establecer estandares de aseguramiento de calidad para
cursos de corta duracion.

Adoptar el Crédito europeo en las microcredenciales.
Facilitar el reconocimiento de las microcredenciales.

Crear formas viables de almacenamiento y portabilidad de
las microcredenciales.

Favorecer la relacion entre microcredenciales y la formacién
alolargo de la vida.

Ajustar los marcos nacionales, cuando sea necesario, para
integrar las microcredenciales.

Asegurar la aceptacion por parte de las instituciones de
educacion superior, las de educacion vocacional y otros
tipos de instituciones de formacion.

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/7a939850-6¢18-11eb-aeb5-01aa75ed71al
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El Consejo de la Unién Euro-
pea habia adoptado poco an-
tes (mayo de 2022) la Pro-
puesta de Recomendacion del
Consejo relativa a un enfoque
europeo de las microcreden-
ciales para el aprendizaje per-
manente y la empleabilidads,
que contiene definiciones y ca-
racterizaciones de los elemen-
tos centrales vinculados al ob-
jetode estudioy que supone su
posterior asimilacion dentro de
las legislaciones de los paises
europeos.®

Esta propuesta se sustenta en el documento presentado por el Consejo de la Union
Europea el 10 de diciembre de 2021, realizada con el aporte de consultas a stakehol-
ders o grupos de interés que dieron lugar a un enfoque europeo de las microcredencia-
les.” Su adopcion fue seguida por otros documentos de similar rango, que fueron con-
tribuyendo a crear un entorno social que alinea acciones diferentes, pero con objetivos
muy similares. Un buen ejemplo de ello es la Recomendacion del Consejo relativa a
las cuentas de aprendizaje individuales para impulsar la formacion de los adultos en
edad laboral?, del 16 de junio de 2022, por medio de la cual se propone a los gobiernos
que analicen la posibilidad de instaurar cuentas de aprendizaje individuales que permi-
tan a adultos participar en formaciones pertinentes para el mercado laboral, faciliten su
acceso a dicho mercado y los responsabilicen de su formacion.

Asimismo, recomienda a los Estados miembros —si deciden instaurar cuentas de
aprendizaje individuales— establecer un "marco facilitador", entendiendo por ello una
serie de medidas que promuevan el acceso efectivo a las mencionadas cuentas de
aprendizaje individuales y que incluya hasta el establecimiento de un registro publico
de formaciones. Como se vera un poco mas adelante en el presente informe, estas
ideas guardan similitud con algunas de las caracteristicas de las microcredenciales.

Las propuestas, ademas, formaban parte de las doce acciones anunciadas en la
Agenda de Capacidades Europea para la competitividad sostenible, la equidad social
ylaresiliencia (julio de 2020), adoptada por el Parlamento Europeo el 11 de febrero de
2021.

El 25 de mayo de 2022 elevada para la consideracion del Comité de Representantes Permanentes y adoptada el 16 de
junio de 2022

https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/es/pdf

https://education.ec.europa.eu/es/education-levels/higher-education/micro-credentials

https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/16/council- recommendation-on-individual-learning-
accounts-to-boost-training-of-working-age-adults/


https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/16/council-recommendation-on-individual-learning-accounts-to-boost-training-of-working-age-adults/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/16/council-recommendation-on-individual-learning-accounts-to-boost-training-of-working-age-adults/
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Esta situa a las capacidades en el centro de la accion politica de la Uniény
garantiza que el derecho ala formaciony el aprendizaje permanente de cali-
dad e inclusivos paratodosy entodos los ambitos y sectores, consagrados
en el primer principio del pilar europeo de derechos sociales, se haga reali-
dad en toda la Unién®.

También se mencionan las microcredenciales en el Plan de Accion del Pilar Europeo
de Derechos Sociales (de marzo de 2021)*° y en la informacioén relativa a la consecu-
cion del Espacio Europeo de Educacion para 2025 (de noviembre de 2022)*.

En suma, puede verse que esta modalidad de aprendizaje se ha abordado
desde distintas perspectivas cuyo objetivo es aunar esfuerzos para crear
las condiciones de un aprendizaje para toda la vida, considerando no solo

laimportancia de desarrollar tipos de formacidén actualizadas en cuanto a
conocimientos y perspectiva de vida de los individuos, sino también desde
el beneficio del colectivo y el desarrollo de las sociedades a través de los
mercados de trabajo.

i https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0051_ES.html

= https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/es/
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= https://eur-lex.europa.eu/ES/legal-content/summary/a-european-education-area-by-2025.html
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a Propuesta de Recomendacion del Consejo relativa a un enfoque europeo de las mi-
crocredenciales para el aprendizaje permanente y la empleabilidad es, como la pala-
bra indica, una recomendacion hecha a los Estados miembros para que adopten un
enfoque europeo para las microcredenciales. Un elemento central de la misma es el
intento de caracterizar los conceptos centrales que se utilizan en lo que podriamos
considerar un ensayo de definicion.

De esa forma, por "microcredencial" se entiende el
registro de los resultados del aprendizaje que
ha obtenido una persona después de haber concluido

un pequeiio volumen de aprendizaje en
propuestas disenadas para generar conocimientos,
capacidades y competencias especificas.

5 | LAS MICROCREDENCIALES EN DOCUMENTOS INTERNACIONALES
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Al mismo tiempo, se sefiala que esas experiencias de aprendizaje deben haber sido
evaluadas de manera transparente y responder a las necesidades sociales, persona-
les, culturales o del mercado de trabajo. El registro de los resultados de aprendizaje se
expresa como insignias digitales, también denominadas con el término anglosajon
badges.

Las insignias digitales constan de dos elementos: una imagen, que representa el logro
alcanzado de forma visual, y metadatos*? con informacion especifica sobre el logro
obtenido a fin de validar el origen, la persona emisora, su autenticidad y caracteristicas
del tipo de estudios. Son propiedad del aprendiente y, por lo tanto, las puede compar-
tir oacumular. La acumulacion es la posibilidad de reunir diferentes microcredenciales
que se complementen de una formalégica con otras formaciones de variado tipo. Ade-
mas, la acumulacion no genera un derecho automatico a una cualificacion o un titulo,
siendo las autoridades competentes quienes deben tomar ese tipo de decisiones, ya
sea dentro del marco de cualificaciones que tenga el pais o del espacio que se le con-
ceda a las microcredenciales en el sistema educativo del pais.

12

Los metadatos significan literalmente “datos acerca de datos”, que sirven para identificar, describir, localizar, recuperary
organizar la informacion a la que estan vinculados.


https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/es/pdf
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En cuanto a los posibles proveedores de credenciales, se indica
que pueden serlasinstitucionesy organizaciones de educacion
y formacion, los interlocutores sociales, los empleadores y la
industria, las organizaciones de la sociedad civil, los servicios
publicos de empleoy las autoridades regionales y nacionales,
asi como otros tipos de agentes que disenen, impartan y expidan
microcredenciales para el aprendizaje formal, no formal e informal.

También se senalan distintos entornos de aprendizaje: fisicos, en linea, mixtos, vir-
tuales y digitales, en los que las personas aprenden, abarcando todos aquellos en los
que puede producirse el aprendizaje formal, no formal e informal.

Las caracterizaciones que hemos indicado y que forman parte de lo propuesto por el
Consejo de la Union Europea, fueron asumidas por completo por la UNESCO en el
documento Towards a common definition of micro-credentials del aho 20222, y pre-
sentadas una vez mas en la publicacion Short courses, micro-credentials, and flexi-
blE-learning pathways: a blueprint for policy devolpment and action del ano 2023.

Este alineamiento en torno a criterios validos para Europa pero que también se propo-
nen o asumen desde un organismo con representacion mundial, como es la UNESCO,
colabora para que sea factible disponer a la brevedad con definiciones consensuadas
y asumidas a nivel global, aun a sabiendas de que la validez juridica de ese tipo de de-
finiciones para un pais se obtiene luego de los tramites parlamentarios que conviertan
en leyes nacionales los acuerdos internacionales.

El documento de la UNESCO senala en varias ocasiones que la falta de unanimidad en
la definicion de las microcredenciales, dado que en algunos casos se utiliza el concepto
como sinénimo de una oferta formativa de corta duracién, mientras que, en otros, se
hace referencia a las insignias digitales o badges que los estudiantes pueden conseguir.

Sin embargo, y a pesar de la disparidad en la definicion de microcredenciales, en la
practica los dos conceptos mencionados se usan de manera indistinta, como senala
una investigacion sobre el uso que se le da en Canada (Duklas, 2020).%#

13

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381668

14

Micro-Credentials, Trends, https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED610420.pdf


https://unesdoc.unesco.org/in/rest/annotationSVC/DownloadWatermarkedAttachment/attach_import_952647e0-8f04-4d5a-b970-f6c731ec4c30?_=384326eng.pdf&to=52&from=1
https://unesdoc.unesco.org/in/rest/annotationSVC/DownloadWatermarkedAttachment/attach_import_952647e0-8f04-4d5a-b970-f6c731ec4c30?_=384326eng.pdf&to=52&from=1
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En un intento de dimensionar las cargas de trabajo de algunas de las modalidades de
microcredenciales, un articulo de Joaquin Uribarri y Giuseppe Auricchio en la Nueva
Revista (Espana, 1 de marzo de 2022) propone las siguientes:*®

Badges

Cursos breves de
entre unaydiez
horas, principal-
mente asincronos
y basados en
videos y recursos
de autoestudio,
enfocados ala
adquisicion de
conocimiento sin
ninguna evaluacion
formal del alumno.

Bootcamps

Experiencias
inmersivas de entre 3
y 6 meses (500-1000
horas de estudio),
originalmente
presenciales pero
cadavez mas

en formato en

linea, enfocados

en el desarrollo

de habilidades
especificas.

Certificados no
universitarios

Programas

no oficiales,
principalmente en
linea, ofrecidos
por empresas

de renombrey
reconocidas como
lideres enun areay
por tanto garantes
del aprendizaje
conseguido porel
alumno.

La existencia de microcredenciales, junto con cursos y carreras universitarias tra-
dicionales, tiene aun poco tiempo de convivencia para valorar la evolucidon que ten-
dran y como se afectaran mutuamente a la hora de competir en el mercado laboral,
sobre todo en aquellas profesiones que estan reguladas en su ejercicio y vinculadas
a ciertos titulos o cualificaciones, por lo cual en la actualidad todavia es aventurado
pronosticar si las nuevas propuestas suplantaran o complementaran a la formacion
universitaria tradicional.

No obstante, la evidencia que se tiene hasta el momento parece apuntar hacia la
coexistencia, aunque probablemente haya ciertos sectores o tipos de formacion en
que las formaciones tradicionales tendran preeminencia, frente a areas de desarrollo
mas dinamico o de cambios tecnoldgicos vertiginosos donde las microcredenciales
tendran mayor presencia y valor.

Es mas, estas pueden ser un complemento formativo de importancia para carre-
ras universitarias, incorporando una variedad de ofertas que, por su dinamismo,
son factibles de ser renovadas con frecuencia, de ahi que parezcan ser mas reco-
nocidas en industrias en las que existen empresas o profesiones con cambios acelera-
dos, o que se caracterizan por una aguda escasez de mano de obra, como Tecnologia
de la Informacion (TI), la atencién médica o la manufactura. En estas industrias, los
empleadores, los organismos industriales y los sindicatos son promotores activos y, a
menudo, proveedores de credenciales especificas y de corto plazo.®

https://www.nuevarevista.net/el-auge-de-las-microcredenciales-y-su-impacto-en-la- educacion-del-futuro/

16

Template Education Policy Perspectives (oecd-ilibrary.org)


https://www.oecd-ilibrary.org/education/micro-credentials-for-lifelong-learning-and-employability_9c4b7b68-en
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Mas alla de los matices diferentes que

se encuentran entre las definiciones de
microcredenciales, interesa conocer el vinculo
con las politicas publicas que favorezcan

el desarrollo de estas nuevas modalidades
educativas. En particular nos centraremos en lo
que estan haciendo los paises que integran la
muestra de este estudio.

as definiciones que estan asumiendo son de reciente aparicion y bastante escasas
hasta el momento. De hecho, en varios de los paises analizados no se pudo compro-
bar ninguna accion impulsada desde los gobiernos, que apuntalara las propuestas
educativas que instituciones universitarias u organizaciones de todo tipo estuvieran
ofreciendo como microcredenciales. En buena parte de los paises, no se ha asumido
aun este elemento educativo como uno de interés nacional o, al menos, no se ha tra-
ducido esa inquietud en normas, politicas u apoyos concretos.

Paises de .Ia | w
peninsula ibérica

En sintonia con lo que se ha expresado previamente, se destaca la importancia
que en Europa se da a las microcredenciales, especialmente en Espana, donde
se evidencian acciones concretas orientadas a fortalecer su presencia.

El 19 junio de 2023 el Ministro de Universidades, Joan Subirats, el presidente del Con-
sejo Econdmico y Social de Espana, Anton Costas, y la presidenta de la Conferencia
de Rectores de las Universidades Espanolas, Eva Alcon, presentaron en el rectorado
de la Universidad de Malaga el Plan de Accidn para el desarrollo de las microcreden-
ciales universitarias en Espafia (Plan Microcreds), financiado por la Unién Europea
bajo el programa NextGenerationEU y en el marco del Plan de Recuperacion, Transfor-
macion y Resiliencia.*”

= https://www.youtube.com/watch?v=R-ptNw-erlU



6 | POLITICAS PUBLICAS A FAVOR DE LAS MICROCREDENCIALES

A\

PANORAMA DE LAS MICROCREDENCIALES EN EDUCACION SUPERIOR DE IBEROAMERICA

El Plan cred la posibilidad de contar con financiacion para la ampliacion y manutencion
de microcredenciales, una vez que el Gobierno de Espana aceptd la subvencion del
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia de la Union Europea (MRR, o RRF del tér-
mino inglés Recovery and Resilience Facility, si bien algunos documentos emplean la
sigla FRR), que aporta decenas de millones de euros. De hecho, el Gobierno dispuso
que cincuenta millones de euros estén destinados a favorecer el desarrollo de micro-
credenciales por parte de sus universidades publicas.

El Plan de accion del Ministerio de Universidades propone 41 actuaciones,

unade las cuales es la asignacion de los recursos economicos
mencionados, que se complementa, ademas, con los siguientes:

—= Crear una plataforma digital que sirva como ventanilla tinica en la que se
presente toda la oferta de microcredenciales universitarias, se puedan
realizar busquedas inteligentes, cuente con una herramienta de orientacion
masiva, y permita acceder de forma casi inmediata a la matriculacion.

——= Incluir las universidades como proveedores formativos en los planes y
programas sectoriales con un componente de recualificacion de otros
ministerios y Comunidades Auténomas, particularmente en sectores 'y
actividades estratégicas en las que exista un déficit de personal cualificado
o necesidades de reciclaje profesional.

— Ensayar formulas de intermediacidn entre las universidades y las micro,
pequenas y medianas empresas, asi como también los trabajadores
autonomos, entidades del tercer sector y administraciones locales
paraidentificar y agregar necesidades de recualificacion, y coordinar la
colaboracion con las universidades para satisfacerlas.

—  Promover proyectos colaborativos entre diversas universidades para
coproducir microcredenciales conjuntamente.

— Recalificar el personal docente universitario para dotarlo de capacidades
e instrumentos para la formacion de personas adultas y profesionales con
experiencia laboral.

——=  Promover la colaboracion estrecha y estable entre universidades y
empresas, entidades sociales y administraciones para asegurar que las
microcredenciales responden a sus necesidades y dotan al alumnado
de capacidades relevantes, incluyendo féormulas de coproduccion de
microcredenciales.

—  Desarrollar un cesto de microcredenciales universitarias en capacidades
de alta demanda especificamente disefadas para personas en situacion de
vulnerabilidad social.
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— Desarrollar los sistemas que permitan agregary combinar las

microcredenciales en credenciales mas amplias, asi como crear las
vias de acceso para que la poblacion adulta que adquiera ciertas
combinaciones de microcredenciales pueda acceder a determinados
programas de grado o masteres universitarios.

————  Extendery estandarizar la certificacion digital de las microcredenciales

universitarias con el fin de garantizar la seguridad, veracidad y
portabilidad internacional de las microcredenciales, posibilitar su
almacenamiento y visualizacion en la cartera digital del nuevo Europass
y poderlas compartir facilmente con empleadores o instituciones
educativas.®®

Cabe mencionar que la asignacion de los fondos no se realizara de manera directa a
las universidades, sino que la financiacidn sera recibida por las Comunidades Aut6-
nomas de forma proporcional a su poblacién adulta (25-64 anos), y les corresponde a
estas la reparticidon entre sus universidades publicas.

El acuerdo especifica que las comunidades autonomas y las universida-
des asignaran financiacion a seis lineas de trabajo, entre ellas:

El desarrollo de 2 Actividades 3 Enlace externo
formacion instrumentales y COmpromiso
conducente a para el desarrollo con empresasy
microcredenciales del aprendizaje con sectores estatales
(79%) microcredenciales y voluntarios

- (por ejemplo, (3,9%)

formacion del
personal docente)

(3,9%)
44 Costos de gestion B Becas/ayudas 6 Evaluacion e
institucional (2,4%) econdémicas (8,5%) intercambio de
conocimientos
(2,3%)

Asi pues, a finales de junio de 2026, las universidades publicas espanolas desarrollaran
970 cursos de formacion y entregaran un total de 60 000 microcredenciales en total (el
numero de microcredenciales en cada comunidad sera ponderado segun su poblacion).

Las universidades publicas deben cobrar tasas de matricula comprendidos entre el
30% y el 100% de los costos de produccion, que se estiman teéricamente en 56 400
euros por curso para un supuesto de sesenta estudiantes, 10 ECTS (European Credit
Transder System) por curso y un costo de 94 euros por estudiante-ECTS).

18

https://www.universidades.gob.es/el-ministerio-de-universidades-presenta-en-la-universidad- de-malaga-el-plan-de-mi-
crocredenciales-universitarias/
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Por otra parte, las universidades publicas deben brindar acceso gratuito a estudiantes
adultos que sean “participantes desempleados y/o en riesgo de exclusion social”, y "el
8,5% de los fondos del FRR se reservaran para este proposito”.*°

Ademas de los aportes econdmicos que asignara el gobierno,
se han implementado medidas legales y regulatorias que faci-
liten la adopcién de microcredenciales, asumidas dentro del
espiritu de laformacion permanentey alo largo de toda la vida.

La Ley Organica 2/2023 del Sistema Universitario, aprobada el 22 de marzo de 2023,
establece por primera vez que el aprendizaje permanente serd una funcién basica de
las universidades; que las universidades deben promover becas y programas de ayu-
das paraello y que la financiacion universitaria debe incluir objetivos estratégicos rela-
cionados con esa finalidad.?°

Igualmente, los cambios legales contenidos en el Real Decreto 822/2021 abrieron
previamente el camino a la oferta de microcredenciales por parte de las universida-
des espanolas. El articulo 37, apartado 8 del decreto autorizaba a las universidades
a impartir sus propios cursos de formacién continua en forma de microcredenciales o
micromodulos de menos de 15 ECTS, y disponia que las microcredenciales pueden
estar sujetas a un reconocimiento de créditos que permita a los alumnos obtener un ti-
tulo oficial. EI RD (Articulo 37, Seccién 11) también incluyé toda la educacion continua,
incluidas las microcredenciales, dentro del sistema de garantia de calidad de Espanay
sus comunidades autbnomas?.

Este decreto también ha sumado nuevas posibilidades a las existentes con los "titulos
propios" que podian ofrecer las universidades dentro de la normativa nacional, puesto
que se agregan ahora nuevas categorias que puedan dar cabida a la menor duracion
que caracteriza los microcréditos.

TiTULO CREDITOS ECTS REQUISITOS DE INGRESO
Master 60-120 Serequiere grado previo
Diploma de especializacion 35-59 Se requiere grado previo
N Diploma de experto Menos de 30 Se requiere grado previo
w S
o o pn . .
8 9] Certificado [nombre del curso] Por sobre 30 No se requiere grado previo
.. @O
£o
S5 Microcredencial Menos de 15 No se requiere grado previo
[
= Gobierno de Espana (2023), La adenda del plan de recuperacion, transformacion y resiliencia para los ejercicios
2023, 2024, 2025 y 2026 [The addendum to the recovery, transformation and resilience plan for fiscal years 2023,
2024, 2025 and 2026], Ministry of Universities, Madrid, unpublished document provided to the OECD, tomado de
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver c3daa488- en.pdf?expires=1704721019&id=id&accname=guest&check-
sum=6670A154783A-5345DA743B71E5B8216C
& https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-7500
B https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
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Las universidades son las principales responsables de la cali-
dad del aprendizaje continuo y de las microcredenciales, y es-
tan encargadas de desarrollar un Sistema Interno de Garantia
de Calidad que se adapte ala educacién continuay las califica-
ciones con microcredenciales.

A su vez, los organismos externos de garantia de la calidad que operan a nivel nacional,
como la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién (ANECA) y a nivel de las comuni-
dades auténomas (Agencias Autonémicas) son responsables de la auditoria y de validar
los sistemas institucionales de aseguramiento de la calidad.??2®

Sin embargo, un aspecto llamativo y que resulta ser una amenaza potencial para el éxito
de todas las acciones previstas es el escaso tiempo que se dispone para la puesta en
marcha de todo lo planificado. Tanto es asi que, segun un informe del ano 2023 de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE): Micro-credential
policy implementation in Finland, the Slovak Republic, Slovenia and Spain, se esta casi
en una carrera contra el tiempo para poder llevar a cabo todo lo que se espera realizar.

Para finalizar esta presentacion sobre las acciones propuestas por Espana para la
consolidacion de las microcredenciales, se puede senalar el acuerdo formalizado con
Portugal en el 2023.

Todas las medidas respaldadas por los fondos del FRR de la UE deben imple-
mentarse en un plazo inusualmente ajustado. El Plan nacional de Recupera-
cion y Resiliencia prevé que se complete antes de agosto de 2026. Si los fon-
dos se asignan en enero de 2024, entonces las comunidades auténomasy las
universidades publicas tendran aproximadamente 32 meses para 1) asignar
fondos del FRR entre universidades; 2) distribuir fondos dentro de las univer-
sidades en apoyo de propuestas de microcredenciales; 3) crear programas
de microcredenciales e inscribir estudiantes en esos programas; y 4) informar
y evaluarlos resultados de estos programas.?

Ambos Gobiernos firmaron el 15 de marzo de 2023, dos Memorando de Entendimien-
to sobre la cooperacion en materia de Educacion Superior y el Campus Rural trans-
fronterizo. Dentro de los temas conversados entre el Ministro de Universidades de
Espana y la Ministra de Ciencia, Tecnologia y Educacién Superior del gobierno luso,
estuvo el del desarrollo de cursos de corta duracion en forma de microcredenciales
y también asuntos sobre el despliegue e implementacion de doctorados industriales.
Se acordd que estos objetivos seran abordados también en futuras reuniones que
ambos ministerios se han comprometido a llevar a cabo.?®

& https://www.youtube.com/watch?v=vYNxbCCp4jw

B https://www.aneca.es/documents/20123/81862/200915_ANECA+Statement+on+QA+Short+Edu cationa+Packa-
ges+and+their+Credentials.pdf/262b1d00-6b8f-4946-82f5- f2e7085a74b1?t=1656325974930

2 https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/c3daa488-en.pdf?expires=1704721019&id=idGaccname=guest&check-
sum=6670A154783A5345DA743B71E5B8216C

& https://www.universidades.gob.es/wp-content/uploads/2023/03/20230315_NP_MOU_Espana_Portugal_Educacion_Su-
perior.pdf


https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/c3daa488-en.pdf?expires=1704721019&id=id&accname=guest&checksum=6670A154783A5345DA743B71E5B8216C
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/c3daa488-en.pdf?expires=1704721019&id=id&accname=guest&checksum=6670A154783A5345DA743B71E5B8216C
https://www.universidades.gob.es/wp-content/uploads/2023/03/20230315_NP_MOU_Espana_Portugal_Educacion_Superior.pdf
https://www.universidades.gob.es/wp-content/uploads/2023/03/20230315_NP_MOU_Espana_Portugal_Educacion_Superior.pdf
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Portugal

En lo que refiere a la politica de Portugal sobre las microcredenciales, es escasa la in-
formacion que surge de la busqueda web, en relacion con documentos oficiales.

Si bien también esta en marcha un Plan de Recuperaciony Re-
siliencia (surgido tras el COVID), aqui el acento en la educa-
cion de adultos esta puesto en dos programas denominados
Impulso Jovenes STEAMYy el Impulso Adultos, que, de manera
muy tangencial, se vincula con las microcredenciales.

En el balance que realiza el Gobierno de Portugal al finalizar el primer ano de ejecucion
de esos programas (mayo de 2023) se reportan los resultados siguientes:

Programa Impulso Jovenes STEAM (financiamiento total de 122 millones de
euros a 31 consorcio), Programa Impulso Adultos (financiamiento total de 130
millones de euros a 33 consorcios) y 864 cursos apoyados por el PRR (en-
tre microcredenciales, postgraduados, maestrias y diplomas técnico superior
profesional).?® Notese que en este documento de evaluacion no surgen mas
datos sobre lo realizado.

No obstante, un ejemplo de como este tema ha comenzado a tratarse de manera abier-
ta en la sociedad y que especialmente interesa a las universidades, puede verse en la
entrevistarealizada en el canal RTP 2 de la Universidad Abierta por la periodista Teresa
Botelheiro, en la que se conversa sobre el papel de las microcredenciales en la Ense-
nanza Superior.?” Compartiendo tertulia con el Director de la Unidad de aprendizaje alo
largo de la vida de esa universidad, Fernando Caetano, y con el Gestor Pedro Cabral,
que se encarga de la plataforma Nau/FCT de cursos en linea masivos (también conoci-
dos como MOOQOC), la entrevista reafirma los mismos conceptos que estan plasmados
en los documentos del Consejo de la Unidn Europea en cuanto a la propuesta de crite-
rios para la adopcion de microcredenciales.

Finalmente, y para completar el analisis de los paises de la peninsula ibérica y sus po-
liticas publicas para las microcredenciales, se debe indicar que la busqueda de docu-
mentos de esta naturaleza en Andorra no obtuvo ningun resultado.

& https://www.portugal.gov.pt/pt/gc23/comunicacao/comunicado?i=instituicoes-de-ensino- superior-executaram-ja-24-do-
prr-no-programa-impulso-jovens-steam-ao-fim-do-primeiro-ano- de- execucao

B https://portal.uab.pt/impulso25/noticias/reportagem-sobre-microcredenciais/
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Paises de
America Central y :
el Caribe

Como se sefald al comienzo de este informe, hay diferencias sensibles
en el tratamiento que se ha dado a las microcredenciales en Europa y en
Ameérica, tanto desde el punto de vista de su definicidon, conceptualizacién
e impulso para el desarrollo de estas opciones educativas como también
de las politicas publicas que respaldan y orientan las decisiones.

En el caso de México tampoco se encuentran documentos oficiales al respecto,
pero si iniciativas de instituciones aisladas e interés de autoridades de gobierno
(nacional o estatal) de analizar la conveniencia de su desarrollo.

Un ejemplo de ello es el documento surgido de la Cumbre de Educacion Superiory la
Industria de Alta Tecnologia, celebrada en mayo de 2023 con el apoyo de la Secretaria
de Educacion, la Secretaria de Economia y con la colaboracion de la Asociacion Na-
cional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) y la Camara
Nacional de la Industria Electrénica de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Infor-
macion.

En diversas exposiciones de la Cumbre, tanto las autoridades estatales como repre-
sentantes de universidades y de empresas sefalaron la importancia de contar con mi-
crocredenciales, pero sin que se explicitara una hoja de ruta u otros mecanismos que
permitieran su inclusion en la vida nacional.

Republica Dominicana

No se ha podido encontrar ninguna referencia en Republica Dominicana en lo que
compete a documentos oficiales que plasmen un modelo nacional, o al menos una
propuesta, para el desarrollo de esas formaciones.

B https://dgesui.ses.sep.gob.mx/sites/default/files/2023-10/V5_Memorias_Cumbre_Final.pdf
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Paises de S
America del Sur

Desde una mirada sudamericana, la escasez de documentos oficiales
disponibles sobre la materia no difiere demasiado de la europea.

Enel caso de Argentina, el tema de las microcredenciales ha formado parte de la
agenda de trabajo del Plenario del Consejo Interuniversitario Nacional, reunido
el 9 de setiembre de 2023.

En su 90.° reunion, las rectoras y rectores de universidades argentinas rubricaron un
documento con los puntos de cambio, avances y mejoras en el sistema universitario
nacional que, tomadas en su conjunto, indican una clara orientacion hacia la incor-
poracion de nuevas formas de ensenanza, la incorporacion de créditos y disefo por
competencias, e inclusive la mencion expresa a los microcredenciales.

De su declaracion final podemos destacar las siguientes ideas:

Los gobiernosy las 2 Es necesario atender desde
instituciones de educacion el inicio las necesidades
superior deben procurar reales de los estudiantes,
acuerdos, programasy sobre |la base de las expecta-
arreglos institucionales que tivas que de ellos demandan
reconozcan conocimientos, las instituciones de educacion
competencias y estudios superior. Se deben generar
previos, asicomo las procesos que faciliten la
respectivas credenciales 'y transicion entre la
certificaciones, adquiridas en educacion media

el mismo o en otros sistemas y la superior,

de educacion superior, en con programas

educacion media o en el medio vocacionales,

laboral, propiciando iniciativas de apoyoyde

que impulsen la formacion a lo nivelacion, a tra-

largo de la vida, superando los vés de redisenos

curriculos terminales. curriculares.
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3 La flexibilizacion de los cu-

rriculos es perentoria. Es ne-
cesario revisar las estructuras
curriculares a fin de orientarlas
por competencias, reducir los
contenidos en la formacion

de pregrado y ampliar las
oportunidades en posgrado.
El resultado de esta revision
debe derivar en trayectorias
formativas abiertas (como la
acreditacion de médulos y no
de asignaturas) y orientarse al
reconocimiento de cualifica-
ciones constatables.

/4 LosEstadosylas

instituciones de educacion
superior deben desarrollar
estrategias de vinculacion

y programas colaborativos,
anivel de pre y posgrado
garantizando los recursos para
la innovacion, la ciencia, la
tecnologia y la investigacion,

y asi evitar la desvinculacion
entre la educacion superiory el
entorno productivo..

Mas adelante, la declaracion senala:

Por todo lo expuesto, declaramos nuestro compromiso con:

1. Lareconfiguracién de las opciones pedagogicas: presencial y a distancia.

1.1 La pandemia actué como un catalizador que aceleré y profundizé un
proceso que ya venia en desarrollo en relacion con la incorporacion de dis-
tintas mediaciones tecnolégicas en los dispositivos didacticos. [...].

2.5 Son de vital importancia en este punto la generacion de créditos aca-
démicos que contemplen la complejidad del sistema universitario argenti-
no, que sean potenciadores de los procesos de articulacion entre niveles,
de flexibilizacion e incorporacion de otras experiencias formativas, en dia-
logo con la internacionalizacion, la movilidad y el reconocimiento de tra-

yectos.

3.1 Los formatos de bachillerato universitario u otros procesos de for-
macion a lo largo de las carreras que certifiquen saberes disciplinares y/o
competencias, como trayectos o microcredenciales, son instrumentos so-
cialmente valiosos durante la formacién y, especialmente, para quienes no
alcanzan la graduacion.

3.2 Asimismo, se considera la necesidad de reconocer procesos de for-
macioéon que certifiquen saberes disciplinares y/o competencias que no
conducen a titulaciones universitarias pero que son instrumentos valiosos

socialmente.?®

29

https://medios.unne.edu.ar/2023/09/09/avances-y-compromiso-para-una-mejor-educacion- superior/
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En particular, en el capitulo de "Politicas de formacidn para mejorar la disponibilidad y
calidad de la fuerza de trabajo en salud", sefalan:

Hoy en dia el mercado laboral requiere laintroduccion de estra-
tegias de formacién que motiven la actualizacién permanente
de los profesionales como son las microcredenciales. Estas
permiten acreditar a corto plazo competencias necesarias
para la atencion de la poblacién y, a lo largo de la vida profe-
sional, facilitan la incorporacioén y transitabilidad por distintos
espacios laborales.*

Este documento del Ministerio de Salud de Argentina fundamenta sus afirmaciones
en la Recomendacion sobre el enfoque europeo de las microcredenciales, y no sobre
algun documento de su propio pais, lo que reafirma lo dicho previamente sobre el valor
y peso que ese documento tiene mas alla de sus fronteras.

Una situacion parecida tiene Chile, donde aun no se evidencian normas orienta-
das a una politica publica de promocion o regulacion de las microcredenciales,
aunque hay evidencia de programas estatales que apoyan iniciativas institucio-
nales al respecto.

Tal es el caso que se destaca en la Universidad de Temuco, por el cual el Ministerio de
Educacion dotd a dicha institucion de un premio de 270 millones de pesos chilenos
(unos US$ 300 000) por un proyecto de innovacion de generacion de "suplementos”,
que es como llaman en este caso a las microcredenciales.® Claudia Orrego, Directora
General de Docencia, comenta que

el proyecto, elaborado en conjunto con el equipo de la Vicerrectoria Académi-
ca, pone foco en potenciar la experiencia educativa del estudiante en nuestra
universidad, reconociendo to