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1. PROJETO

Planejamento estratégico e acompanhamento da 302 Conferéncia das Partes da Convengao-Quadro
das Nacgoes Unidas sobre as Mudancas Climaticas (COP-30).

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.1 - Realizagao bem-sucedida da COP30, com todos os aspectos logisticos, técnicos,
financeiros e organizacionais geridos de forma eficaz e eficiente, assegurando uma experiéncia
positiva para todos os participantes

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.1.1 - Elaborar planejamento junto a SECOP e realizar contratacao de consultores
especialistas.

3. JUSTIFICATIVA

O presente Termo de Referéncia trata da contratacao de 01 (um) consultor especialista na gestao do Programa
de Voluntariado para a 30 Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre as Mudancas
Climaticas (COP30), com o objetivo de assegurar a correta execucao do programa de voluntarios da COP30.

A Organizacao de Estados Ibero-americanos para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI) € um organismo
internacional de carater intergovernamental para a cooperacao entre os paises ibero-americanos nos campos
da educacao, da ciéncia, da tecnologia e da cultura, no contexto do desenvolvimento, da democracia e da
integracao regional. Em seu Estatuto, a OEl define como finalidades promover e cooperar com os Estados-
Membros nas atividades orientadas a elevacao dos niveis educativo, cientifico, tecnolédgico e cultural, bem como
colaborar coordenadamente com entidades publicas e privadas.

Para cumprir com suas finalidades, a OEl implementa programas, projetos e atividades de cooperacdo técnica
que contemplem a transferéncia ou compartilhamento de experiéncias no ambito ibero-americano.

Um destes projetos, ao qual se refere o presente Termo de Referéncia, é oriundo de um projeto de cooperacao
técnica firmado entre a Secretaria Extraordinaria para a COP30 - SECOP e a OEIl. A SECOP ¢ vinculada a Casa
Civil da Presidéncia da Republica e foi criada por meio do Decreto n? 11.955, de 2024, sendo responsavel,
conforme o caso, pela coordenacao, articulacao, planejamento, gerenciamento, supervisao e monitoramento de
acdes relacionadas a execucao da COP30, em conjunto com a Prefeitura de Belém e o governo do estado do
Para.



A Conferéncia das Partes (COP) sob a égide da Convencao-Quadro das Nacbdes Unidas sobre Mudancas
Climaticas (UNFCCC) é um evento anual que se consolida como o apice do didlogo global sobre o clima,
congregando lideres mundiais, especialistas ambientais, ativistas e representantes da sociedade civil. Desde
sua edicao inaugural em 1995, a COP emergiu como o férum primordial para a articulacdao de acordos
internacionais destinados a conter as emissdes de gases de efeito estufa e atenuar as consequéncias do
aquecimento global. Além de negociar novos compromissos, a COP avalia os avancos dos paises na
implementacao de acordos prévios, desempenhando um papel vital na promocdo do progresso da agenda
climatica internacional.

A cada edicdo, a COP é presidida por um pais que pode também a sediar. Neste contexto, durante a COP27,
realizada no Egito, o Brasil apresentou sua candidatura para sediar a 30 edicao da Conferéncia (COP30), que
ocorrera em novembro de 2025. A candidatura da cidade de Belém, no estado do Para, foi formalizada pelo
governo brasileiro em janeiro de 2023, e aprovada, em dezembro do mesmo ano, na COP-28, em Dubai, nos
Emirados Arabes, pela UNFCCC. A partir de tal aprovacdo, o governo federal - em parceria com 0s governos do
municipio de Belém e do estado do Para - intensificou suas acdes para assegurar as condicdes necessarias para
0 éxito das negociacdes que serdo realizadas na primeira COP sediada em territério amazénico.

A COP30 representa uma oportunidade histérica para o Brasil reafirmar seu papel de lideranca nas negociacdes
sobre mudancas climaticas e sustentabilidade global. O evento permitird ao pais demonstrar seus esforcos em
areas como energias renovaveis, biocombustiveis e agricultura de baixo carbono, além de reforcar sua atuacao
histérica em processos multilaterais, como as conferéncias Eco-92 e Rio20.

Os desafios para preparar um evento da magnitude da COP30 sao enormes, abrangendo, por exemplo, (i)
definicdes de estratégias e de arranjos de governanca a serem adotados (ii) provimento de infraestrutura,
servicos e recursos humanos necessarios a realizacao do evento, incluindo, por exemplo, (ii.a) a construcao das
instalacdes onde serao promovidas as negociacdes da Conferéncia, (ii.b) a disponibilizacdo de diversos servicos,
entre os quais, de alimentacao, traducado, tecnologia da informacado, transporte, atendimento emergencial a
saude etc., e (ii.c) a selegdo e treinamento de colaboradores, dentre eles o corpo de voluntariado e (iii)
articulacdes entre os governos federal, estadual e municipal com vistas a garantir que a cidade-sede esteja
preparada para disponibilizar adequadamente, entre outros, 0s seguintes servicos aos participantes da COP-30:
mobilidade, hospedagem, turismo, cultura, salde e seguranca. Cabe destacar que, além desses elementos, 0
pais anfitrido assume outros diversos compromissos, por meio da assinatura do Acordo de Pais-Sede entre o
Brasil e a UNFCCC, que prevé também a adocao de melhores praticas ambientais para a realizacao do evento.

Para uma adequada preparacao e planejamento dos paises sede, a UNFCCC publica o How to COP, focado em
auxiliar os paises a organizarem adequadamente a Conferéncia das Partes. De acordo com a citada publicagao:
0s paises anfitrides anteriores enfatizaram a importancia do planejamento precoce para garantir o sucesso do
evento.

A contratacao de um profissional dedicado para atuar como consultor especialista junto ao Programa de
Voluntariado da COP30 é necesséaria para garantir o apoio logistico-operacional, o fomento a participacdo
comunitaria por meio do engajamento dos voluntarios e o estabelecimento de redes de colaboragao para
manutencao do legado recebido pela COP.

O Programa de Voluntariado para a COP30 busca promover o engajamento da populacao local, incentivando a
participacdo dos jovens e o protagonismo social. Ao aproximar os debates globais sobre mudancas climaticas da
realidade amazoOnica, a iniciativa pretende deixar um legado de conscientizacao e mobilizacdo comunitaria.

A gestdo do programa de voluntariado engloba diversas acdes de capacitacao, acolhimento e suporte. Além de
atender todas as necessidades fisicas e funcionais dos voluntarios que irdo executar o programa, estdo
previstas atividades formativas e interativas, de forma a enriquecer a experiéncia dos participantes e promover
trocas significativas com outros atores envolvidos no evento.

Os voluntarios deverao atuar em diferentes atividades da Conferéncia, como a recepcdo aos participantes,
apoio ao credenciamento, suporte logistico e a auxilio na execucdo de diversos servicos.



Assim, para garantir a organizagao, execugao e gestao eficiente do Programa de Voluntarios, este Termo de
Referéncia tem como objetivo contratar uma consultoria especializada para o Programa de Voluntariado para a
COP30. Esta consultoria serd responsavel por apoiar o processo de gerenciamento do Programa, incluindo a
relacao entre a SECOP e as instituicdes parceiras para sele¢ao, recrutamento, formacao, contratacao e gestao
da mao-de-obra voluntaria de modo a garantir a exceléncia de seu planejamento e execucdo, assim como
manter atualizados e registrados os entraves, avancos e desenvolvimento das atividades tatico-operacionais do
Programa.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

0 presente Termo de Referéncia trata da contratacdo de 01 (um) consultor especialista para coordenar junto a
SECOP a gestdao do Programa de Voluntariado da COP30, sendo responsavel por apoiar o processo de
gerenciamento do Programa, incluindo a relacao entre a SECOP e as instituicdes parceiras para selecao,
recrutamento, formacao, contratacao e gestao da mao-de-obra voluntdria de modo a garantir a exceléncia de
seu planejamento e execuc¢ao, assim como manter atualizados e registrados os entraves, avancos e
desenvolvimento das atividades tatico-operacionais do Programa.

Objetivos especificos:
- Auxilio na elaboracao, planejamento e execuc¢ao do Programa de Voluntariado

- Apoiar no gerenciamento e na execucao dos processos de selecao, recrutamento, formacao, contratacao e
gestdo da mao-de-obra de voluntariado para COP30

- Auxiliar na coordenacdo, na revisdo e elaboracdo de conteldos e na execucao dos médulos formativos, bem
como na elaboracao do desenho final do Plano de Capacitacao e demais atividades vinculadas

- Auxiliar a elaboracdo do desenho final da contratacao e gestdo da mao de obra voluntdria

- Auxilio na coordenacdo de diferentes atores de modo a assegurar a implementacdo e manutencdo da forca de
trabalho dos voluntarios para COP30

- Elaborar versado final do Plano de Gestdao e Monitoramento do Programa, determinando acles, metas e
indicadores, bem como estabelecendo informacbes a serem coletadas para analise.

- Auxiliar na organizacao, estruturacao e operacao do Centro de Voluntariado.
- Elaborar o Manual do Voluntario, contendo diretrizes, orientacées e procedimentos operacionais.
- Contribuir com o planejamento e a execucdo da cerimonia de reconhecimento dos voluntarios.

- Apoiar a sistematizacdo e elaboracdo do Relatério Técnico-Operacional do Programa de Voluntariado, com
registros, resultados e licdes aprendidas.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado para a
302 Conferencia das Partes da Convencao-Quadro das Nacoes Unidas sobre as Mudancas
Climaticas (COP30))

0 profissional especializado auxiliard a equipe da Secretaria Extraordindria para a COP30 (SECOP), no ambito de
suas atribuicdes, na execucao e apoio ao gerenciamento do Programa, garantindo o apoio logistico-operacional,
o fomento a participacao comunitaria por meio do engajamento dos voluntarios e o estabelecimento de redes
de colaboracao para manutencao do legado recebido pela COP, considerando as especificidades de uma



Conferéncia das Partes das Nacdes Unidas, sua temporalidade bem como capacitacao e gestdao necessarias
para acesso e execuc¢do aos trabalhos no ambito da UNFCCC.

0 escopo do trabalho inclui, mas nao se limita a
- Participar de reunides com equipe técnica da SECOP e organizacao geral para definicdo de metodologia de
trabalho, apresentacao de resultados parciais e finais obtidos, fornecendo informacdes sobre o andamento dos

produtos, quando solicitado

- Participar de reunides do grupo de trabalho para voluntariado em conjunto com parceiros institucionais e
UNFCCC

- Elaborar material tatico-operacional necesséario para organizacao das atividades de selecdo, recrutamento,
formacao, contratacao e gestao da mao de obra

- Apoiar a SECOP na interlocucdo com parceiros institucionais responsaveis pela execucao do Programa de
Voluntariado para COP30

- Elaborar estratégias, recomendacdes e documentacdes para desenvolvimento do macroprocesso de gestao e
operacionalizacdo da mdo-de-obra voluntaria

- Solucionar duvidas e fornecer orientacdes operacionais durante a execucao do Programa

- Apoiar a execucao do Plano de de Gestdo e Monitoramento, entendendo-se este como documento técnico com
as acdes planejadas e planos de mitigagao para eventuais problemas, tanto no local do evento quanto nos
demais locais em que estejam presentes e/ou previstos voluntarios

- Acompanhamento da execugdo do Programa in loco a partir das datas de inicio de cada etapa

- Elaboracao de Relatério Final, de modo a consolidar as acdes previstas e resultados alcancados, incluindo a
avaliacdo do usuario feita por meio de instrumento de coleta e analise da conformidade dos produtos/servicos
entregues em relacao aos quantitativos e especificacdes previstos.

5.1. Produtos

Os principais produtos a serem entregues pela consultoria incluem

- Plano de Trabalho, contendo o escopo dos servicos a serem prestados, cronogramas com marcos € metas
definidos, bem como os produtos esperados e a metodologia a ser empregue para sua consecugao

- Documento consolidado do Programa de Voluntariado, conforme orientacdes da SECOP, contendo objetivos,
metas e indicadores especificos e mensuraveis para cada iniciativa

- Documento consolidado do Plano de Capacitacdo, contendo objetivos, metas e indicadores especificos e
mensuraveis para cada iniciativa e fases de selecao, recrutamento e formacao

- Documento contendo o Manual do Voluntérios, em que constem as principais informacdes que os voluntérios
devem estar atentos e cientes durante a execucao de seus trabalhos

- Documento consolidado do Plano de Gestao e Contratacao da Mao de obra, incluindo a elaboracao e validacao
de mapa logistico-operacional das equipes escalonamento de turnos e posicdes acompanhamento didrio de
presenca, resultados e demais processos necessarios a gestao plena e eficaz do Programa

- Documento contendo o Plano de Acao de Monitoramento

- Documento contendo o desenho e matriz de gestao do Centro de Voluntarios, incluindo a gestao das equipes



internas e materiais e produtos a serem garantidos aos voluntdrios e ao seu pleno funcionamento
- Desenho do sistema de gerenciamento do sistema de queixas e reclamacdes do Programa de Voluntariado
- Elaboracao de relatérios periddicos de desenvolvimento do Programa

- Elaboracao de relatério final do Programa.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado
para a 302 Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro das Nacgoes Unidas sobre as
Mudancas Climaticas (COP30))

Formacao Académica

E obrigatério possuir diploma de graduagdo em qualquer &rea, devidamente reconhecido pelo
Ministério da Educacao - MEC.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado
para a 302 Conferéncia das Partes da Convengao-Quadro das Nacoes Unidas sobre as
Mudancas Climaticas (COP30))

Experiéncia Profissional Exigida

1) E obrigatério possuir experiéncia comprovada na coordenacio e/ou gerenciamento de programas
de voluntariado para grandes eventos, entendidos como aqueles que tenham publico didrio superior
a 10.000 (dez mil) pessoas

2) E obrigatdrio habilidades de comunicacéo oral e escrita, na lingua portuguesa e inglesa

3) Experiéncia sdlida na elaboracao e gestao de planos de capacitacgao

4) Experiéncia em gestao de recursos humanos

5) Sera considerado um diferencial ter experiéncia na coordenacdo de programas de voluntérios em
grandes eventos internacionais e/ou vinculados ao sistema da Organizagao das Nagoes Unidas e/ou

eventos na area ambiental.

6) Disponibilidade para viagens durante todo o periodo de contratacao e permanéncia em Belém/PA

durante o periodo pré-COP30 e durante o periodo de execugdao do Programa de Voluntariado no
evento.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado para a 302
Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro das Nacgoes Unidas sobre as Mudangas



Climaticas (COP30))
Qtd. Parcelas: 5

VALOR DA PRAZO DE

ENQUADRAMENTO DESCRICAO DA PARCELA PARCEIA ENTREGA

Entrega do Plano de Trabalho contendo o
escopo dos servigos a serem prestados,
11.1 cronogramas com marcos e metas R$

o definidos, bem como os produtos esperados|10,400.00
e a metodologia a ser empregue para sua
consecucao.

Relatorio técnico contendo as atividades
realizadas no periodo, incluindo a

31 dias apds a
assinatura do
contrato

62 dias apds a

S e R$ )
1.1.1 sinalizacao de possiveis gargalos a serem assinatura do
. 10,400.00
enfrentados e as propostas de medidas a contrato
serem adotadas para o enfrentamento.
Relatdrio técnico contendo as atividades
realizadas no periodo, incluindo a R$ 92 dias apods a
1.1.1 sinalizacao de possiveis gargalos a serem assinatura do
. 10,400.00
enfrentados e as propostas de medidas a contrato
serem adotadas para o enfrentamento.
Relatdrio técnico contendo as atividades
realizadas no periodo, incluindo a R$ 123 dias apods a
1.1.1 sinalizacao de possiveis gargalos a serem 10 400.00 assinatura do

enfrentados e as propostas de medidas a contrato

serem adotadas para o enfrentamento.

Elaboracao do relatoério final do evento,
contendo as atividades realizadas, os
1.1.1 objetivos alcancados e os resultados
obtidos pelo Programa de Voluntariado da
COP30.

167 dias apods a
R$ assinatura do
10,400.00 |contrato

8. VALOR GLOBAL

R$ 52.000,00

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado para a 302 Conferéncia das Partes da
Convengao-Quadro das Nagoes Unidas sobre as Mudangas Climaticas (COP30) COP30 (SECOP),
localizado em Brasilia/DF.

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 5 meses e 14 dias
Data de Término: 15/12/2025



11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultor especialista na gestao do Programa de Voluntariado para a 302
Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro das Nac¢oes Unidas sobre as Mudancas Climaticas
(COP30))

12. CRITERIOS DE SELECAO

12.1. Experiéncia Profissional Exigida para a consultoria (Totalizando uma pontuagao maxima de 50
pontos).

Para que o candidato pontue na presente fase, o curriculo cadastrado na plataforma da OEI deve
comprovar a experiéncia indicada, mediante apresentacao de certificados ou atestados de
capacidade técnica emitidos por terceiros, copias de contratos anteriores ou outra forma idénea a
comprovar a experiéncia alegada.

A pontuacao maxima para essa etapa corresponde a 50 (cinquenta) pontos, observando os seguintes
critérios:

- Experiéncia comprovada na coordenacao e/ou gerenciamento de Programas de Voluntariado em
grandes eventos, entendidos como aqueles com publico diario acima de 10.000 (vinte mil) pessoas.
10 (dez) pontos para cada experiéncia comprovada, até 10 (dez) pontos para cada experiéncia
comprovada, até o maximo de 30 (trinta) pontos.

- Experiéncia comprovada na coordenacao e/ou gerenciamento de Programas de Voluntariado em
programas da ONU ou eventos internacionais, entendendo-se esses aqueles realizados por
organismos internacionais multilaterais que o Brasil faca parte.

05 (cinco) pontos para cada experiéncia comprovada, até o maximo de 10 (dez) pontos

- Experiéncia na elaboragao, implementacao e/ou execuc¢ao de Plano de Capacitagao ou Planos de
Gestdo de Recursos Humanos em Programas de Voluntariado.

2 (dois) pontos para cada ano de experiéncia comprovada, até o maximo de 10 (dez) pontos.
Pontuagao maxima. 50 pontos

Observacao: A comprovacao de experiéncia em cada evento ou programa sera pontuada uma Unica
vez, no item com maior pontuacao, mesmo que se tenha realizado mais que uma atividade no mesmo
evento ou programa.

12.2 Entrevista para a consultoria (Totalizando uma pontuacdao maxima de 50 pontos).

Serdo convocados para a entrevista os candidatos com maior pontuagao na primeira etapa (Analise
de Curriculos), considerando-se que o numero minimo de candidatos para a realizacao desta etapa é

de 02 (duas) vezes a quantidade de vagas para o perfil.

A etapa de entrevista sera realizada conforme planejamento da Comissao de Selecdo, observando os
critérios do Termo de Referéncia.

A pontuacao maxima para essa etapa corresponde a 50 (cinquenta) pontos, observando os seguintes



critérios:
- Dominio sobre os assuntos relativos a contratagao. 30 pontos
- Apresenta perfil proativo, interesse e disponibilidade para ocupacao da consultoria. 10 pontos

- Consisténcia na argumentagao, organizacdo, coesao, articulagao e clareza na exposicao de ideias.
10 pontos

Pontuagao maxima. 50 pontos

13. CONSIDERACOES

13.1. A candidatura sera realizada diretamente na pagina da OEI, no sitio eletronico
https://oei.int/pt/escritorios/brasil/contratacoes.

13.2. Os produtos deverdo ser entregues a Flavia Regina Castelhano, no endereco
flavia.castelhano@presidencia.gov.br, em versao preliminar e, apds aprovagao, em sua forma
definitiva, com as devidas referéncias bibliograficas (quando necessario), ao e-mail do(a)
responsavel da area demandante que acompanha a consultoria, em pdf, contendo a assinatura do
consultor.

13.3. A execugao dos trabalhos previstos neste TR (Termo de Referéncia) ndo implica qualquer
relagao de emprego ou vinculo empregaticio, sendo, portanto, regida sem subordinacgao juridica.

13.4. O(a) consultor(a) deve ter disponibilidade para executar atividades na sede da SECOP, em
Brasilia/DF, em horario comercial, durante o tempo de duragao do contrato.

13.5. Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre materiais
produzidos no ambito desse trabalho, pertencerao exclusivamente a SECOP e sua utilizacao e/ou
reproducao total ou parcial requerera autorizagao prévia daquele érgao.

DESPESAS DE DESLOCAMENTO DO CONSULTOR

13.6. As despesas de viagem relativas a missoes de trabalho (nacionais e internacionais), incluindo a
emissao de passagens aéreas e a concessao de didrias, sdao de responsabilidade da OEI.

13.7. Somente serao arcadas pela OEI despesas de viagem originadas de Brasilia/DF ou Belém/PA.

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo sera realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Unido
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.



Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacado legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato tera que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execuc¢ao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacao, exclusdo e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicdo ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



