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Presentacion

La decision de llevar adelante un estudio sobre las modalidades de la interaccion entre
universidades y sus entornos socioecondmicos en el campo de la inteligencia artificial
(IA) tuvo como principal antecedente una serie de didlogos y debates generados a lo
largo de 2023 en el marco del Foro Iberoamericano de Vinculacion.! Un breve texto de
Mario Albornoz en este marco se referia al hecho de que la denominada “revolucion 4.0"
no puede pasar desapercibida desde la perspectiva de la vinculacion ya que “se trata
de los procesos productivos de un futuro cada vez mas proximo y es probable que
redefina no solamente los perfiles de las empresas, sino también el de las propias
universidades y los vinculos entre unas y otras”. A partir de alli, se iniciaron proyectos
relacionados con la vinculacion universitaria en el contexto de la 1+D en materia de |A,
lo que nos llevd, entre otras iniciativas, a la realizacion en 2024 del Taller “Investigacion
y Desarrollo en Inteligencia Artificial”,> que sirvi6 como plataforma para el presente
estudio.

Las universidades desempefan un papel privilegiado y clave en su articulacion con
organizaciones externas al sector académico en proyectos relacionados con la IA:
pueden definir agendas de la |+D+i en direccion a la fase actual del desarrollo
tecnoldgico; tienen las capacidades para formar profesionales y usuarios de las
tecnologias emergentes; al estar insertas en los territorios (entornos socioecondmicos),
tienen la capacidad institucional de canalizar demandas sociales a la vez que contribuir
a la formacion de la ciudadania digital, clave para la omnipresencia de la IA en nuestras
vidas cotidianas; y, a la vez que su ambito local, pertenecen a redes de colaboracion e
intercambio a nivel regional, nacional e internacional. En el contexto actual de creciente
digitalizacion y automatizacion de los procesos productivos, ya cerca de la nueva fase
denominada “revolucion 5.0", cuyo foco es el factor humano en el desarrollo de
habilidades y capacidades en su interaccion e integracion con las nuevas tecnologias,
entendemos a la universidad como agente facilitador clave de los cambios y las
transiciones hacia los nuevos horizontes planteados por los constantes procesos de
innovacion tecnoldgica.

En esta direccion, concebimos un estudio que permita captar la singularidad de estos
procesos en el contexto latinoamericano, identificando casos que revelen los diversos
modos en que universidades y actores no académicos intervienen como productores y
usuarios de tecnologias IA en los nuevos escenarios de innovacion. Partimos de la
conjetura de que la revolucion digital impulsa nuevas practicas de la vinculacion
universitaria con el entorno socioecondmico, reacomoda papeles y funciones
tradicionales, y facilita reacomodamientos organizacionales.

Presentamos aqui los principales resultados del estudio con la expectativa de mostrar
fendmenos en emergencia y nuevas lecturas sobre la reflexion clasica acerca de la
vinculacion universitaria con el entorno socioecondmico. Nuestro punto de partida
tedrico y metodolégico lo constituyd el Manual Iberoamericano de Indicadores de
Vinculacién de la Universidad con el Entorno Socioecondmico, también conocido como
Manual de Valencia.® Recordemos que, conceptualmente, el manual entiende a las

1 Mas informacion en: hitps://foro-vinc.ricyt.org/.
2 Mas informacidn en: https://www.youtube.com/watch?v=gGDKOxAS2fc.
3 Disponible en: https://www.ricyt.org/wp-content/uploads/2017/06/files_manual_vinculacion.pdf.
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actividades de vinculacion como actividades relacionadas con el uso, la aplicacion y la
explotacion del conocimiento y otras capacidades existentes en la universidad, fuera del
entorno académico. La vinculacion universitaria, segun el marco conceptual del manual,
incluye también la generacion de conocimiento y capacidades en colaboracion con
organizaciones y agentes no académicos. Asi, se desarrolld una metodologia de
medicion de los fendmenos de vinculacidon universitaria apropiada para dar cuenta de
las particularidades de las casas de estudio de la regién, ya que, como instituciones
ligadas al conocimiento cientifico, no son organizaciones homogéneas, sino que mas
bien la matriz sociohistdrica, la orientacidon funcional, su tamano y la estructura
organizacional, entre otros condicionantes, son los que imponen las particularidades de
cada establecimiento. Dada por los rasgos de cada institucion, la amplia variabilidad en
la caracterizacion de las universidades de la region impacta necesariamente en el
modelo especifico a partir del cual cada universidad se vincula con su entorno; de ahi
que no nos guiamos por modelos unicos, homogeneizantes o universales. Al contrario,
el Manual de Valencia nos permitio aplicar categorias de analisis lo suficientemente
amplias para ordenar un conjunto variado de actividades de vinculacion identificadas, a
la vez que darles densidad conceptual a nuestras interpretaciones.



1. El estudio y los casos analizados

Este estudio se propuso identificar modalidades de la interaccion entre unidades
académicas que trabajan en el campo de conocimiento bajo observacion -ya sea como
areas de investigacion y desarrollo o en formacion especializada en cualquiera de sus
variantes- y demandantes, usuarios o intermediarios de dichas tecnologias. A partir de
alli se analizdé en profundidad cada una de tales unidades y la interaccion entre ellas
desde una perspectiva comparativa, segun los siguientes aspectos:

- principales actores involucrados: sector institucional, papel, liderazgos

- especificidades de la participacion universitaria

- tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia
- logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

El abordaje del estudio es centralmente cualitativo y se dirige al analisis de cinco casos
que tienen lugar en cinco paises de la regidon con alto protagonismo en la produccion
cientifica en materia de IA. Se seleccionaron casos de vinculacion tecnolégica en el
campo bajo estudio en los que participan actores de universidades, del sector
productivo, de gobiernos y de la sociedad civil, en cargos y funciones afines a la
produccion y desarrollo de tecnologias IA, a la demanda y uso de las mismas, o bien a
la intermediacion entre sus productores y usuarios.

Los casos corresponden a diversos paises de América Latina; algunos consisten en
proyectos en marcha a lo largo de los cuales ya se han mantenido contactos entre
universidades y usuarios; en otros casos, los proyectos ya han concluido y derivado en
desarrollos tecnoldgicos transferidos comercialmente. En dos casos los protagonistas
centrales son empresas lideradas por profesionales universitarios que, aunque siguen
vinculados a tiempo parcial con sus instituciones, crearon emprendimientos que
intermedian entre clientes finales de productos y servicios en IA y desarrolladores de
dichos productos y servicios que pertenecen al sistema cientifico-académico (casos
argentino y colombiano). En otros dos casos el protagonismo lo llevan organizaciones
universitarias de I+D (un instituto y un grupo de investigacion) con proyectos aplicados
en didlogo con actores externos (caso brasilero y caso mexicano). Finalmente, el quinto
caso es el de una entidad sin fines de lucro fundada por universidades como referente
nacional en el campo de la IA, que provee la base cientifico-tecnolégica de un proyecto
aplicado que lleva adelante un organismo de gobierno con usuarios del sector productivo
(caso chileno).

El caso argentino se basa en un ecosistema en el campo de la tecnologia agricola o
agrotecnologia (AgTech, por su nombre en inglés), dedicado a la digitalizacion del
control productivo ganadero, Caravan Tech, denominacion que también tiene la
empresa que comercializa dichos desarrollos a productores ganaderos de diversos
paises. Como empresa, Caravan Tech esta asociada a TLab, un laboratorio tecnolégico
a cargo del desarrollo en IA de los proyectos de la empresa. TLab es liderado por un
profesor de la Universidad Nacional del Litoral (UNL) y fue concebido en el contexto de
su participacion en el Parque Tecnoldgico del Litoral, aunque no se trata de una spin-off
universitaria. TLab articula acciones con diversos grupos de 1+D universitarios a través

4 Mas informacion en: https://www.caravantechs.com/en/.
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de convenios para el desarrollo de tecnologia y acuerdos variados respecto a la
propiedad y licenciamiento de resultados.

El caso brasilero parte de la reciente creacion del Instituto Brasilero de Ciencia de Datos
(BIOS)> de la Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP), dedicado a la 1+D y al
desarrollo de soluciones basadas en ciencia de datos e IA, y su trabajo incipiente de
articulacion de bases de datos para problemas en el campo de la salud, la agricultura 'y
el medioambiente. La alianza con sectores publicos y privados no académicos se origina
en la misma fundacion originaria de BIOS y marca una impronta de orientacion
estratégica para dar respuesta a demandas externas. Su iniciativa principal es la
creacion de un repositorio de datos abiertos en salud y ambiente, ReBIOS, para la
elaboracion de modelos predictivos utilizando |A para diversos proyectos. ReBIOS
trabaja articuladamente con diversos grupos de especialistas de la UNICAMP, en
particular con el Centro de Investigaciones Meteoroldgicas y Climaticas Aplicadas a la
Agricultura (CEPAGRI), con cooperativas de productores de cacao y café, y con el
Hospital Albert Einstein de San Pablo.

El caso chileno se centra en un proyecto para el manejo de malezas con uso de IA para
la agricultura sostenible en trigo, arroz y leguminosas en el que estan asociados el
Centro Nacional de Inteligencia Artificial (CENIA),® una entidad sin fines de lucro fundada
por cuatro universidades de Chile, el Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA)’
y alrededor de 300 pequenos agricultores de la zona centro-sur del pais. Se propone
desarrollar un sistema automatizado con IA para la deteccion de malezas en zonas de
cultivo, identificando tanto su ubicacion como la variedad de especies de plantas
presentes. Con la aplicacion de este desarrollo, se busca reducir el uso de herbicidas.
El sistema desarrollado transita su primer afno de testeo experimental.

El caso colombiano es un sistema de automatizacion de procesos para el sector de
logistica mediante IA desarrollado por la empresa Guane Emerging Technologies® para
GLT Logistics,® empresa norteamericana del sector logistica y transporte. El lider de
Guane proviene de la Universidad Nacional de Antioquia, Colombia, a la que continua
vinculado como profesor de dedicacion parcial; fue alli donde se gesto la idea original
de la empresa, aunque no haya llegado a convertirse en spin-off universitaria. A lo largo
de la historia de Guane, investigadores de la universidad han pasado a formar parte de
la empresa, y estudiantes de grado y posgrado participan en pasantias bajo un proyecto
disenado por el lider de Guane que aprovecha los incentivos de una Ley Nacional de
Servicios de Aprendizaje.

El caso mexicano se basa en un proyecto para la deteccion de inundaciones en tres
municipios del sureste del pais; mediante imagenes satelitales con IA, se identifican
zonas criticas para construir mapas de riesgo. El proyecto, aun en etapa incipiente de
busqueda de socios para ser adaptado y transferido, es liderado por un grupo de
investigacion del Instituto Tecnoldgico Superior de los Rios,* del Estado de Tabasco,
con participacion de alumnos de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales

5 Mas informacidn en: https://bi0s.unicamp.br/sobre/.

8 Mas informacion en: https://cenia.cl/.

7 Mas informacion en: https://www.inia.cl/.

8 Mas informacidn en: https://guane.com.co/en/success-stories/.
¢ Mas informacidn en: https://goglt.com/.

10 Mas informacion en: https://tabasco.gob.mx/itsr.
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y de servicio social, y el Instituto Tecnolégico Nacional, Campus Tuxtla Gutiérrez de
Chiapas. Diversas organizaciones han financiado la etapa de I1+D y a través de ellas se
han llevado a cabo los primeros contactos con autoridades de gobierno locales, los
principales usuarios potenciales de los resultados de este proyecto.



2. El contexto tecnolégico: la inteligencia artificial

En su historia de desarrollo, la vinculacion entre el sector académico-cientifico
universitario, el sector empresarial y el sector gubernamental fue un proceso central
clave que explica en buena medida el desarrollo del campo de la IA desde los anos 50
del siglo pasado, y que incluye el financiamiento, desarrollo y uso de computadoras, la
formacion de recursos humanos y la transferencia de tecnologia.

La IA es un campo multidisciplinario en constante y veloz evolucidn que integra
tecnologias diversas. Genéricamente se la ha definido como un campo de la informatica,
definicion que se conecta histéricamente con la década de 1950 cuando cientificos,
matematicos y filésofos ya comenzaban a formular las primeras ideas y preguntas que
ordenaron el campo de la IA en sus estadios iniciales; esto es, la posibilidad de crear
maquinas que emularan a la mente humana (Anyoha, 2017). Fue en ese momento
cuando Alan Turing, matematico britanico, presento su teoria de que las maquinas como
entidades eran capaces de pensar; considerado el padre de la IA, Turing sugirid que la
mente humana utiliza la informacién disponible junto con la capacidad de razonamiento
para resolver problemas y tomar decisiones, y se preguntaba por qué las maquinas no
podrian hacer lo mismo. El desarrollo de la IA por aquel entonces no era posible sin
computadoras potentes, tecnologias que aun no estaban lo suficientemente
desarrolladas, mientras que el uso de las existentes era oneroso. A partir de entonces
la IA se desarrollé de un modo no lineal: hibernando en los afios 60 y 70; resurgiendo a
medida que las computadoras se hacian mas rapidas y accesibles en los 80 y 90; y
finalmente expandiéndose de manera exponencial desde principios del siglo XXI,
estadio conocido como el “verano de la IA".

A lo largo de los ultimos 40 anos, los cambios sociales referidos ampliamente como la
emergente sociedad de la informacion, caracterizados asimismo por la importancia
transversal de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) y la expansiva
digitalizacion de las actividades humanas, han estado crecientemente vinculados al
avance de la IA; de hecho, la denominada Cuarta Revolucion Industrial tiene a la IA
como uno de sus principales pilares. A su vez, la superproduccion de informacion en la
era del big data dificulta su procesamiento y convierte a la IA en una herramienta
atractiva y eficaz para innumerables sectores, industria, gobierno, salud, educacion, la
propia actividad cientifica y la cultura.*

Una caracterizacion simple de la IA la define como sistemas digitales que procesan y
analizan informacion de su entorno para actuar sobre el mismo con ciertos propodsitos
pre-establecidos a la vez que con cierta autonomia. Esta operacion tiene lugar en virtud
de un conjunto de programas que ejecutan acciones desde una computadora o cualquier
dispositivo movil digital.’? Pero recordemos que el caracter disruptivo de la IA,
comparado con tecnologias computacionales previas, radica en que mediante el uso de
algoritmos y modelos matematicos complejos, los nuevos desarrollos tecnolégicos
habilitan a que softwares, maquinas, sistemas y dispositivos puedan ser entrenados
para replicar y recrear procesos cognitivos propios de la mente humana tales como
aprender, comprender, predecir, sentir o percibir a partir de sus propias experiencias.

11 Para una historia mas detallada de los hitos cientifico-tecnolégicos de la IA, véase: Smith (20086).
12 Mas informacion en: https://www.unesco.org/es/articles/de-que-hablamos-cuando-hablamos-de-
inteligencia-artificial.
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Hasta el momento estas caracteristicas eran capacidades privativas de la mente
humana; hoy la |A hace posible que las maquinas puedan ejecutar acciones tales como
la resolucion de problemas complejos o la adaptacion a entornos cambiantes,
anteriormente restringidas a las personas. La operatoria de la IA se basa en el analisis
de grandes conjuntos de datos disponibles y la iteracién continua para mejorar
rendimientos. Sin embargo, la emulacion de las operaciones de la mente humana no es
el resultado de una mera operatoria de simulacion: la informatica, las matematicas, la
l6gica, la psicologia cognitiva, la linglistica, la filosofia y la neurociencia, entre muchas
otras disciplinas, nutren a la |IA permitiéndole alcanzar desarrollos en aplicaciones tales
como el reconocimiento del habla, el procesamiento de imagenes, el procesamiento de
lenguaje natural o la robdtica inteligente, por solo mencionar algunos de ellos (Russell y
Norvig, 2021; Zhang y Lu, 2021).

La IA engloba una amplia variedad de tecnologias, entre ellas el aprendizaje automatico,
las redes neuronales artificiales, el aprendizaje profundo, el procesamiento de lenguaje
natural, la visidon por computadoras y el analisis de datos. Estas tecnologias, junto con
otras, se combinan de manera compleja segun sus distintos campos de aplicacion y
pueden ser aplicadas transversalmente a una amplia variedad de campos tales como la
robodtica, los sistemas expertos, el procesamiento de senales o los sistemas de
recomendacion. Barrere et al. (2023) indican que “[lJa combinacion de estas tecnologias
y el creciente desarrollo de sus campos de aplicacion podran converger en el futuro al
desarrollo de la Inteligencia Artificial General (IAG), con la capacidad de comprender,
aprender y aplicar conocimientos en multiples dominios, similar a la inteligencia
humana”. Pero se senala asimismo que la reciente explosion de la IA en la agenda
publica ha sido dada por un campo en particular: el desarrollo significativo de modelos
de lenguaje de gran escala (LLM), que supera los 1000 millones de parametros
(variables cuyo valor se ha ajustado durante el proceso de entrenamiento), capaces de
interactuar con humanos y desarrollar diversas tareas -incluso algunas que pueden ser
vistas como creativas- de forma muy veloz. Ademas, los autores indican, muchos de
estos modelos son accesibles sin costo para los usuarios. Es decir, la combinacion de
estos tres factores -software, hardware y datos- ha dado como resultado un crecimiento
radical en tamano y complejidad de los LLM (Barrere et al., 2023).

Para resumir, la relevancia actual de la |A radica en que sus constantes desarrollos en
innovacion tecnoldgica, el analisis avanzado de datos, la capacidad de computo
disponible y la accesibilidad de grandes volumenes de informacidn mediante
sofisticados algoritmos significan una capacidad transformativa radical en cuanto a la
resolucion de problemas complejos, indices de productividad y potencialidad para la
mejora la calidad de vida de las personas y el medio. Asimismo, los continuos
desarrollos en IA, junto con su presencia en cada vez mas cantidad de dimensiones y
variedades de aplicaciones que afectan nuestras vidas cotidianas, estan transformando
de manera radical la manera en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos entre
nosotros y nosotros con las tecnologias. Pero esto recién empieza, ya que se calcula
que hacia 2045 estas tecnologias se van a haber expandido un millén de veces (The
Guardian, 2024).

De este modo, la aplicacién de las tecnologias asociadas a la IA plantea desafios en
muy variados aspectos de la actividad humana, atravesados todos por dimensiones
gticas de primer orden: la organizacion del trabajo, los procesos educativos, la
sustentabilidad ambiental, las economias locales y globales, la salud y la seguridad,
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entre otros. Los impactos de las tecnologias IA, hasta no hace mucho unicamente
abordados por la ciencia ficcion, deberan ser evaluados tanto en sus aspectos positivos
como negativos. Preocupaciones y desafios sobre la seguridad de los sistemas de la IA
y la necesidad de establecer normas y principios regulatorios que rigen su desarrollo y
utilizacion estan crecientemente siendo incluidos en el debate académico y politico y se
hallan a la orden del dia en las agendas de gobiernos a toda escala.

2.1. Acerca de la vinculacion universitaria en el campo de la IA

Como ocurre en cualquier campo de creciente dinamismo innovador e interés social, la
identificacion de los procesos de produccion, aplicacion y uso de conocimientos en la IA
son aspectos centrales, no solo para su mejor compresion, sino también para una
gestion eficaz de sus impactos y beneficios, y de sus riesgos y desafios. La importancia
de las universidades en el desarrollo social y econdmico es un rasgo oportuno para
promover estrategias y politicas que fortalezcan las capacidades en ciencia, tecnologia
e innovacion (CTI) regionales. La confluencia de practicas y actores en los procesos
innovadores modernos en los diversos campos tecnoldgicos ha sido ampliamente
estudiada en la literatura. Desde la metodologia del Manual de Valencia se han realizado
estudios de los distintos tipos de vinculaciones que se establecen en la region, entre el
sector cientifico-académico iberoamericano y actores de sectores no universitarios (Bas,
2019).

Pero, estrictamente en el campo de la IA, ;existe alguna especificidad de tales
vinculaciones en la region iberoamericana? ¢Qué papel juegan las universidades en
estos procesos? ¢, Qué mecanismos institucionales intervienen en la gestion de estas
acciones? ¢ Como se desarrollan y transfieren tecnologias englobadas bajo el término
IA en tales procesos interactivos? En un sentido clasico, se ha caracterizado a la
vinculacion como un proceso lineal que conecta desarrollos producidos en el ambito
académico con usuarios externos a través de practicas de transferencia tecnoldgica. La
coproduccion de conocimiento que ocurre en asociaciones entre investigadores vy
agentes del sector industrial, empresarial, gubernamental y social es un modelo de
creciente utilizacion para explicar de manera mas eficaz innovaciones mas complejas e
interactivas, que luego en una etapa posterior son transferidos a los
usuarios/demandantes de los mismos. Probablemente, en el caso de la IA haya que
repensar la direccionalidad y las dinamicas innovadoras, puesto que, tal como ocurre
con ofras tecnologias del campo de las TIC, muchos de los desarrollos tecnoldgicos
ocurren en ambitos externos a la academia, tipicamente, por ejemplo, en el ambito de
las empresas, para luego ser incorporados en el ambito académico, que se transforma
en un usuario entusiasmado de la nueva herramienta; el ChatGPT se erige en un
ejemplo destacado y reciente de tales dinamicas. Es decir, en lo que a la vinculacion en
el campo de la IA se refiere, creemos que la interseccion entre los sectores académicos
y no académicos es mas compleja e interactiva que la vinculacion universitaria en otros
ambitos del conocimiento.
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3. Mapa regional de capacidades en inteligencia artificial

La elaboracion de un mapa regional de capacidades en IA en el sector universitario
constituyd un paso importante en la definicion de los casos testigo del estudio. A tal fin
se utilizaron resultados de dos estudios: i) un relevamiento de la evolucidon de la
produccion cientifica sobre IA en la region iberoamericana entre 2012 y 2021 llevado
adelante por el Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad
(OCTS) de la OEl, a través de la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y
Tecnoldgica (RICYT) (Barrere et al., 2023); vy ii) un relevamiento de la visibilidad de
actividades de vinculacion tecnoldgica en A realizado por el equipo de la Oficina de
Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Estratégica de la Secretaria de Investigacion y
Desarrollo de la Universidad Nacional de Tres de Febrero (UNTREF), Argentina.

El estudio de RICYT se basd en la informacion sobre produccion cientifica y
colaboraciones en IA a nivel mundial registrada en la base de datos Scopus entre 2012
y 2021. Para la construccion del mapa se accedid a dicha informacion desagregada para
Ameérica Latina por principales temas de investigacion en el campo de estudio en
cuestion. Los grupos tematicos de la produccion cientifica en IA en la regién segun el
trabajo de RICYT, se agrupan de la siguiente manera: ciencias fisicas, ciencias de la
vida, ciencias de la salud y ciencias sociales. Los resultados de este estudio muestran
que el ritmo de publicaciones cientificas en IA en lberoamérica se acelerd a partir de
2018, registrandose un crecimiento acumulado del 209% en los ultimos diez afos, por
debajo del 485% de crecimiento a nivel mundial y representando en 2022 solo el 5% de
esta ultima produccién. Dentro de Iberoamérica lidera Espana, seguida por Brasil,
Portugal, México y Colombia; Ecuador se destaca por un crecimiento reciente
significativo, superando en nimero de publicaciones a Argentina.

Por otro lado, el estudio de vigilancia tecnoldgica identificod, recopild y analizd
informacion acerca de las vinculaciones tecnolégicas de grupos de I+D+i que involucran
instituciones universitarias latinoamericanas y que tuvieran difusién en diversos medios
de acceso publico virtual entre el 1 de enero de 2020 y el 5 de julio de 2024. Como
resultado, se registraron grupos, redes, observatorios, articulos cientificos, actividades
de vinculacion tecnoldgica y noticias relacionadas con el campo de la IA. Para dicha
tarea se utilizaron diversos motores de busqueda: para los articulos cientificos, se utilizd
ScienceDirect, SCiELO, Google Académico, Redalyc, Latindex, LA Referencia, IEEE
Xplore, CEPAL, BIBLAT, Jstor y metabuscadores (Carrot2 y Google); y para las noticias
se utilizé Google News, SciDevNet, la Agencia de Noticias Cientificas y Tecnoldgicas
Argentina (Agencia CyTA) y Argentina Investiga (noticias cientificas de las
Universidades Argentinas). Los resultados del estudio de vigilancia tecnoldgica
contribuyen a la construccion de un mapa de actores que intervienen en actividades de
vinculacion tecnolégica, que viene a suplir la ausencia de indicadores normalizados
sobre este aspecto en América Latina. Un resumen del mapa se incluye en el Anexo 2.

Existen otras fuentes que analizan las capacidades para |IA en América Latina desde
distintas perspectivas metodoldgicas; por ejemplo, el indice Latinoamericano de
Inteligencia Atrtificial (ILIA).* Este indice considera tres aspectos de la IA: factores
habilitantes; factores de investigacion, desarrollo y adopcion (I+D+A); y factores de

13 Mas informacion en: www.indicelatam.cl. El indice es una iniciativa de universidades publicas y privadas
de Chile junto con organismos internacionales, el BID, la OEA y UNESCO, entre otros organismos.
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gobernanza. Pero el ILIA incluye también factores como la infraestructura tecnolégica,
el desarrollo de talentos y la capacidad de innovacion de los actores en cada pais. En
2024 senalaba a Chile, Brasil y Uruguay como lideres en la implementacion de IA en
Ameérica Latina, identificaba la participacion de las universidades regionales en la
formacion de recursos humanos y la producciéon de conocimientos, y advertia que -a
pesar del progreso mostrado en el aumento en la formacion de profesionales
especializados- la regidon enfrenta una fuga de talentos en IA, lo que significa un
significativo desafio a ser afrontado Centro Nacional de Inteligencia Artificial (2024, pp.
254-407). En linea con esta lectura de la participacion de las universidades, se ha
afirmado que las universidades estan formando alianzas con el sector privado y
gobiernos para crear programas que fomenten la investigacion y el desarrollo en IA,
asegurando que los graduados estén bien preparados para el mercado laboral y
promoviendo la investigacion colaborativa con otras instituciones para abordar desafios
complejos mediante enfoques multidisciplinarios (Pedreno Munoz, 2024; Kroft, Coria y
Ferrada, 2025).

La importancia de que las universidades sean instituciones activas en el disefo de
planes estratégicos para el desarrollo de la IA en los paises radica en que su inclusion
en ese papel define objetivos y orienta sus actividades. Este potencial ha sido
identificado por un estudio mundial de IESALC-UNESCO sobre estrategias nacionales
de IA (ENIA) que incluye a los paises latinoamericanos con mayores capacidades en IA:
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Peru y Uruguay. El estudio sobre ENIA revela que
las universidades tienen un papel activo en la creaciéon de conocimiento y soluciones
innovadoras; en aproximadamente el 95% de los paises analizados, las universidades
contribuyen al desarrollo de talentos y fuerza laboral a través de la educacion en IA; en
el 91% de los casos contribuyen al impulso de la I+D; en el 48% de los casos contribuyen
al desarrollo y puesta en accidon de marcos éticos y regulatorios para la gobernanza de
la IA. Diecinueve paises latinoamericanos tienen ENIA, aunque la especificacion del
papel de la educacion superior en las estrategias nacionales no ocurre en todos los
casos. El 100% de las ENIA latinoamericanas incluyen a la educacion superior en sus
planes en relacion con la formacion de talentos y la 14D, pero no todas reservan un papel
a las universidades en materia regulatoria y ética. En América Latina y el Caribe se da
un valor relativamente menor a los marcos normativos y éticos que a otros aspectos
vinculados a la A, reflejando una diferencia de enfoques en cuanto a la gobernanza de
la |A con respecto a otras regiones; a esto también contribuye la lentitud de las reformas
institucionales o la existencia de prioridades nacionales contrapuestas y no
estabilizadas a lo largo del cambio de gestiones gubernamentales. Las universidades
latinoamericanas pueden tener un papel importante en la concientizacion de las
implicaciones éticas y sociales del uso de la IA, lo cual es fundamental para una
adopcion responsable. Distintos relevamientos han registrado participacion en el
desarrollo de marcos éticos y mecanismos regulatorios que guian el uso responsable de
la 1A, estimando que entre un 30% y 50% de las instituciones regionales contribuyen por
esta via a la gobernanza de la I1A.*®

Como conclusion, podemos afirmar que las universidades en América Latina estan
desempenando un papel regional relevante en el campo de la IA, tanto en la produccion
cientifica, en el desarrollo de politicas éticas sobre IA, como en la formacion de talentos

4 Mas informacion en: https://www.iesalc.unesco.org/es/articles/el-papel-de-la-educacion-superior-en-las-
estrategias-nacionales-de-inteligencia-artificial-una.
15 Ademas del texto de IESALC-UNESCO, en este punto véase: Kroft, Coria y Ferrada (2025).
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que operan como motores de innovacion. Sin embargo, las universidades deben afrontar
variados desafios para poder avanzar de manera sostenida en una contribucién robusta
y sustentable al desarrollo de las capacidades regionales en vistas a la velocidad de las
dinamicas que adquieren estas actividades a nivel global.
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4. Analisis de casos

4.1. Argentina
Caso: “Caravan Tech y la digitalizacion de la ganaderia”
Descripcion global del caso y principales actores intervinientes

Caravan Tech es una empresa basada en desarrollos en IA, creada en 2008 con
inversores argentinos. Opera como un ecosistema tecnolégico en el campo de las
AgTech, ya que se ocupa del control agroganadero en base a la digitalizacion completa
del sistema productivo. El uso de IA le permite a Caravan Tech la optimizacion de
recursos y procesos, la trazabilidad punta a punta de la carne y la “tokenizacion” de
activos para generar mercados secundarios y financiamiento. A través de diferentes
sensores, se procesan datos generados en la actividad y se los traduce en informacion
util: geolocalizacion, patrones de comportamiento animal, alertas y maximizacion de
recursos, etc.

Caravan Tech utiliza patentes registradas en Estados Unidos, Brasil y los principales
paises ganaderos del mundo. Entre las lineas tecnoldgicas de trabajo se encuentra el
control, monitoreo y seguimiento continuo de las operaciones agricola-ganaderas de
activos dinamicos de manera remota mediante la utilizacion de protocolos de
comunicacion de Internet de las Cosas (IdC); y la generacion, el procesamiento de
informacion y parametros estadisticos para la toma efectiva de decisiones a través del
uso de IA.

La estrategia tecnoldgica de la empresa la lleva adelante TLab, una empresa de
servicios tecnoldgicos fundada en 2015 y especializada en el desarrollo de productos y
servicios para IdC. TLab cuenta con un equipo multidisciplinario de cientificos,
ingenieros y especialistas en electronica, comunicaciones, ganaderia, espacio e
informatica, con fuerte arraigo cientifico-tecnoldgico. En la actualidad el equipo esta
integrado por 25 personas.

Caravan Tech y TLab fueron creadas por sus respectivos directores de tecnologia (o
CTO, por su sigla en inglés), Fabian Molinengo y Santiago Debaisieux. Ambas empresas
conforman una alianza en el marco de la cual se comercializa a nivel mundial la
tecnologia que desarrollan: Argentina, Turquia, Uruguay y Estados Unidos son algunos
de los paises usuarios de sus desarrollos. La alianza permitid que algunos integrantes
de TLab se convirtieran a su vez en accionistas de Caravan Tech.

El caso se relaciona estrechamente con el mundo universitario desde diversos aspectos.
Por un lado, en sus origenes la idea de este ecosistema tecnoldgico orientado a prestar
servicios a empresas se vincula con el Parque Tecnolégico del Litoral Centro (PTLC) -
entidad en la que la UNL y el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET) son socios centrales- y con la presencia alli del lider de TLab, referente del
area de transferencia de tecnologia, actual representante del area de IA del PTLC y
profesor de la UNL. Por otro lado, el TLab es el principal enlace de la alianza con el
mundo académico y actor clave en la realizacion de los convenios para la presentacion
de servicios tecnoldgicos para Caravan Tech. Entre los principales socios del mundo
universitario se encuentran:
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- El Instituto de Investigacion en Senales, Sistemas e Inteligencia Computacional (SINC)
del Departamento de Informatica de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Hidricas
(FICH) de la UNL/CONICET.

- El Instituto de Automatica de San Juan (INAUT) de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional de San Juan (UNSJ).

- La Catedra “Sistemas de Produccion Animal. Bovinos y Porcinos” de la Universidad
Nacional de Rosario (UNR).

En el contexto de la vinculacién entre estos actores, los grupos universitarios producen
conocimiento y tecnologias basadas en |IA y aportan conocimiento especifico de la
produccion ganadera. Mediante acuerdos de trabajo y contratos de consultoria, Caravan
Tech y TLab conectan conocimientos con demandas de clientes de diversos paises; el
conocimiento desarrollado en el ambito universitario es transferido mediante diversos
mecanismos y canales de comercializacion. Algunos de los desarrollos son producidos
a partir de una participacion conjunta en las patentes y se implementan modelos de
vinculacion que contemplan convenios para regalias.

Especificidades de la participacion universitaria

TLab esta estrechamente vinculada con la UNL a través del PTLC, desde donde
originalmente se promociond, en diversos proyectos de desarrollo tecnoldgico en
asociacion con empresas, la participacion del Laboratorio de Electronica del CONICET,
del cual era parte Fabian Molinengo, actual CEO de Caravan Tech. Desde alli surgio el
proyecto de crear un laboratorio de servicios basados en IA. Molinengo fue también
director de la Oficina de Transferencia de Tecnologia de la UNL, ademas de ser, hasta
la actualidad, profesor de la UNL.

Tras la creacién de Caravan Tech y TLab, las universidades siguen participando de
proyectos a través de la presentacion de servicios tecnolégicos. Por ejemplo, el INAUT
y el SINC asisten técnicamente a Caravan Tech en lo que respecta al procesamiento de
datos y la identificacion de potenciales variables y parametros faltantes para la completa
digitalizacion del animal. El INAUT se focaliza en los aspectos de control automatico,
mientras que el SINC se dedica a desarrollar los algoritmos para aprendizaje de
maquinas, mineria de datos y procesamiento de senales, proveyendo la tecnologia en
IA para la actividad de alta precision que ofrece Caravan Tech al mercado agropecuario.

La catedra “Sistemas de Produccion Animal. Bovinos y Porcinos” de la UNR ha estado
histdricamente vinculada con la UNL a través de la |+D. La patente “Procedimiento para
el monitoreo, cuantificacion y evaluacion de actividades de pastoreo y rumia realizadas
por rumiantes y dispositivo para ejecutarlo” fue registrada por Julio Galli junto con Diego
Milone, Leonardo Giovani y Hugo Rufiner, investigadores de la UNL. El método
patentado es el resultado del trabajo conjunto entre los equipos de la UNL y la UNR y
consiste en un dispositivo de grabacion que ayuda a los productores de ganado vacuno
a controlar el peso de los animales a partir de contar con datos exactos sobre su
alimentacion. En la practica, se coloca el dispositivo en cada animal y los registros son
subidos a un servidor que corre los algoritmos de deteccion y devuelve los reportes de
consumo en un formato sencillo; este dispositivo esta vinculado con Caravan Tech.
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Tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia

Las tecnologias AgTech son un conjunto de innovaciones que se aplican a la agricultura
y ganaderia para mejorar la eficiencia, productividad y rentabilidad del sector. Estas
tecnologias se basan en disciplinas y dispositivos como la robdtica, 1dC, IA,
automatizacion, big data, bioinformatica, blockchain, vehiculos, satélites y drones. Las
AgTech permiten analizar diversidad de datos de diferentes fuentes: el clima, el lote, el
cultivo, el componente genético; esto permite desarrollar modelos de produccion
agropecuaria eficientes como la agricultura y la ganaderia de precision.

El ecosistema Caravan Tech cuenta con varios dispositivos con sensores que
transmiten informacion por una red de antenas de Red de Area Amplia de Largo Alcance
(LoRaWan, por su sigla en inglés) y de otras tecnologias de comunicacion que le otorgan
flexibilidad a la red; la informacion luego es presentada en tiempo real utilizando el
software de Caravan Tech.

A diferencia de otros sistemas que abordan problemas especificos como la salud
reproductiva, la nutricidon o la salud general de los animales, Caravan Tech ofrece un
abordaje integral al conocimiento del animal. El desarrollo, basado en el acceso a datos
precisos, ofrece un sistema basado en |IA para la recoleccion de datos sobre los
animales que, combinado con una infraestructura de comunicaciones, hace posible que
la informacién -alertas y recomendaciones- llegue tanto al productor como a los
consumidores finales. Es decir, Caravan Tech ofrece una tecnologia madura, disruptiva
y de bajo consumo.

Para garantizar que los datos, factor clave de la propuesta, no puedan ser sujetos a
manipulaciones, desarrollaron dos elementos que aseguran la integridad del sistema;
estos son el DNA y modelos de aseguramiento de la informacion. Se trata el primero de
una matriz polimérica que permite almacenar el DNA por 10 afnos a través de una gota
de sangre; de esta manera se certifica la raza del animal y su pedigri para ser utilizado
a lo largo de la totalidad de la cadena de valor hasta el consumidor final. Los modelos
de aseguramiento de la informacion son algoritmos que permiten chequear la integridad
de la informacion a lo largo de toda la cadena.

El INAUT y el SINC asisten técnicamente a Caravan Tech en lo que respecta al
procesamiento de datos y la identificacion de potenciales variables y parametros
faltantes para la completa digitalizacion del animal. El primero se focaliza en los
aspectos de control automatico, mientras que el SINC se dedica a desarrollar los
algoritmos para aprendizaje de maquinas, mineria de datos y procesamiento de senales
proveyendo la tecnologia en IA para la actividad de alta precisiéon que ofrece Caravan
Tech al mercado agropecuario.

Logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

La aplicacion de las AgTech esta cumpliendo un papel central en la evolucion del sector
agropecuario y ya es considerada un recurso clave no solo para mantener la
competitividad del sector agroindustrial, sino también para abordar desafios tales como
la inseguridad alimentaria y el cambio climatico. Se habla de una “revolucion AgTech”
centrada en la reduccion de costos para producir y procesar datos georreferenciados en
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gran volumen, con el objetivo de mejorar la toma de decisidon de emprendedores y
decisores del sector.

En cuanto a Argentina, este pais se caracteriza por contar con ventajas comparativas
en el sector agropecuario, por lo que ofrece claras oportunidades para las AgTech.
Ademas, posee la tasa mas alta de ingenieros agréonomos por hectarea en comparacion
con otras potencias productoras-exportadoras de alimentos y tiene una de las edades
promedio de productores agropecuarios mas baja a nivel global. Se posiciona como una
plaza muy dinamica en los agronegocios de la era digital con centenas de start-ups que
ofrecen servicios locales e internacionales. El productor agropecuario recurre a los
servicios de Caravan Tech a fin de optimizar su esquema de negocios para convertirlo
en un modelo productivo industrializado y de alto valor agregado.

Se identifican los siguientes factores explicativos del éxito de Caravan Tech:

- Exitosa intermediacion entre el mundo académico-tecnolégico y el mundo productivo
a partir de la intervencion de TLab que comparte visiones, conocimientos y practicas
de ambos sectores.

- Concepcion de un papel tecnolégico que conecta el mundo de la innovacion
tecnoldgica con un negocio.

- Un liderazgo activo del CTO de TLab en la movilizacion de la alianza.

- Existencia de reglas claras (distintas figuras legales que existen en las normativas en
las universidades de la alianza) que entran en juego para facilitar la participacion de
los grupos de investigacion del sistema cientifico tecnoldgico en su papel de
proveedores de servicios especializados.

- Estrecha relacion con las oficinas de vinculacion tecnoldgica de las universidades.
Recientemente se incorpord a TLab un ex director de la oficina de transferencia de
tecnologia de la UNL.

- Lectura afinada de las demandas tecnolégicas del mercado.

- La empresa tiene equipos de desarrolladores propios que se asocian con los grupos
de la universidad y trabajan en conjunto.

- La empresa no compra el paquete tecnoldgico cerrado, pero, si hay un desarrollo ya
hecho por la universidad que le interese, se realiza un licenciamiento que preserve la
propiedad para el desarrollador original.

4 2. Brasil

Caso: “Soluciones basada en IA que integran demandas en agricultura, salud y medio
ambiente”

Descripcion global del caso y principales actores intervinientes

En el ambito de la Facultad de Ingenieria Eléctrica e Informatica de la Universidad
Estadual de Campinas (UNICAMP) funciona el Instituto Brasilero de Ciencia de Datos
(BIOS). BIOS se dedica a desarrollar soluciones basadas en ciencia de datos e |A para
resolver necesidades, conectando academia, empresas, start-ups, el sector publico y
otros usuarios de productos y servicios basados en IA dentro de un ecosistema
integrado de innovacion. BIOS tiene tres areas focales de trabajo denominadas “rutas”;
ellas son las rutas Método, Agro y Salud. Muchos de los proyectos de BIOS conectan
dos rutas o incluso tres.
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BIOS es hoy centralmente un espacio de investigacion aplicada que, desde 2023,
recoge la experiencia en 1+D de diversas unidades académicas de la UNICAMP desde
donde provienen los investigadores coordinadores de las distintas areas o rutas. Entre
las unidades académicas mas estrechamente ligadas a BIOS se encuentra el Centro de
Investigaciones Meteoroldgicas y Climaticas Aplicadas a la Agricultura (CEPAGRI),
creado en 1983; el CEPAGRI concentra los antecedentes en aplicacion de IA en
agricultura y ambiente que se ponen en accion en BIOS. Parte central de sus esfuerzos
se dirigen a desarrollar productos y servicios basados IA para mejorar la toma de
decisiones en agro y salud, trabajando desde el area Método en la deteccion de avances
de frontera y prospeccion de herramientas matematicas y computacionales avanzadas
para aplicaciones en IA.

El repositorio de datos abiertos en salud y ambiente, reBIOS, constituye el proyecto
principal de BIOS y como tal conecta transversalmente todas las areas o rutas.
Participan ademas investigadores del Instituto de Computacion, de la Facultad de
Medicina, del CEPAGRI y de la Facultad de Ingenieria Agricola. Su objetivo es
desarrollar un repositorio de datos para elaborar modelos predictivos utilizando IA para
diversos proyectos. El equipo del area Agro colabora con datos sobre el ambiente y
clima, mientras que el equipo del area Salud recopila datos de este campo a partir de
bases de datos propias, publicas y privadas.

Ademas, BIOS dispone de areas de educacion, divulgacion y negocios como estrategia
institucional de avanzar en la difusion y transferencia de conocimientos extra-
académicas, y en el fortalecimiento del trabajo conjunto con diversos actores con los
que ya se esta vinculando a través de proyectos de investigacion colaborativos,
intercambio de datos y otras modalidades de asociacion. Respecto al area Educacion y
Divulgacion, las actividades dirigidas a publicos no académicos son muy variadas; estas
incluyen el LabEduc -un laboratorio de aprendizaje e investigacion en los campos del
clima y el ambiente que actualmente involucra a estudiantes de escuelas publicas- y el
podcast SablA sobre IA.

Una actividad relacionada con los vinculos con actores no académicos, en este caso
gubernamentales, se produjo con la participacion de BIOS en las discusiones oficiales
sobre politicas publicas en IA en el pais. Ejemplo de ello son la segunda edicion de la
Estrategia Brasilefia de IA, que esta siendo lanzada en 2025; el Plan Brasilero de
Inteligencia Artificial (PBIA), lanzado en julio de 2024; y el Proyecto de Ley 2338/2023,
que trata sobre el uso de la IA aprobado en el Senado Federal y actualmente en tramite
en la Camara de Diputados.'®

Los procesos de transferencia tecnoldgica en BIOS en lo que respecta al area Negocios
son aun incipientes, dado lo reciente de su creacion. El area Agro, sin embargo, ha
estado particularmente activa en sus vinculaciones con actores no académicos; entre
ellos se destacan las cooperativas agricolas y de agricultura familiar, con las que los
investigadores entablan investigaciones colaborativas, intercambian conocimientos y
desarrollan programas de asesoramiento integral sobre aspectos multidisciplinarios
(incluyendo areas tales como comunicacion, linglistica, economia, agronomia,
ingenieria, cambio climatico, monitoreo satelital) relacionados con actividades agricolas
especificas. La IA es utilizada para respaldar los analisis y la identificacion de los datos

16 Mas informacion en: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/157233.
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con el fin de senalar las tendencias utiles para decisiones productivas y tecnolégicas de
los productores. El proyecto Coffee Change constituye un ejemplo representativo de
este trabajo colaborativo. El socio de BIOS es la cooperativa Cooxupé, ubicada en el
sur de Minas Gerais; esta integrada por unos 20.000 cooperativistas del café, de los
cuales mas del 97% son pequenos productores que dependen de la agricultura familiar.
El proyecto MapCacau constituye otro caso representativo en el que la vinculacion de
BIOS se da con drganos de gobierno del sector cacaotero y familias de agricultores;
este proyecto fue aprobado en 2024 y es financiado por la agencia publica de innovacion
cientifica y tecnoldgica FINEP.

Especificidades de la participacion universitaria

BIOS es uno de los seis centros de IA en Brasil creados a partir de la convocatoria
realizada en 2019 por la Fundacion de Apoyo a la Investigacion del Estado de Sao Paulo
(FAPESP). Comenzd formalmente sus actividades en 2023, ya instalada su sede en la
UNICAMP. Su equipo de trabajo es interdisciplinario; mas de 98 investigadores que
trabajan en las tres areas o rutas pertenecientes a las siguientes disciplinas: ingenieria
electronica, sistemas de informacion, matematicas, ingenieria agrondémica, ingenieria en
computacion, ingenieria quimica, ingenieria cartografica, medicina (en varias
especialidades), linglistica, periodismo, fisica, economia y sociologia.

Un conjunto amplio de actores publicos y privados ha estado asociado al origen de
BIOS, dando aval al proyecto original de creacion en 2019; entre ellos el Hospital Albert
Einstein, Templo (agencia de desarrollo de tecnologia educativa para empresas) y el
CPQD (Centro de Investigacion y Desarrollo en Telecomunicaciones), la Fundacion
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) y las siguientes universidades: Federal del ABC (UFABC),
Universidad de Sao Paulo (USP), la Universidad Federal del Amazonas (UFAM), el
Instituto Tecnoldégico de Aeronautica (ITA) y la Fundacidon para Innovaciones
Tecnoldgicas (FITec). Esta ultima ha constituido un aliado relevante en la deteccién de
diversas oportunidades para aprovechar el potencial de BIOS.

Las diversas areas de gestion estan a cargo de profesionales con perfiles que van desde
lo cientifico hasta lo empresarial. El area de educacion y difusion del conocimiento sobre
IA es coordinado por un profesor del Instituto de Fisica de la UNICAMP; el area de
negocios, coordinada desde Templo; el area de transferencia de tecnologia, que tiene
como objetivo prospectar proyectos en busca de oportunidades de patentamiento y
transferencia tecnoldgica, asi como posibles socios comerciales para BIOS, esta a cargo
de una profesional que coordina el Comité Empresarial de la ABPI (Asociacion Brasilefia
de Propiedad Intelectual). Actualmente, BIOS cuenta con una start-up, la C4, cuyos
procesos de transferencia tecnoldgica aun estan en una fase embrionaria.

El CEPAGRI lidera las investigaciones en el area Agro y tiene una fuerte presencia en
la prestacion de servicios de meteorologia y climatologia a través de la web. Ha
trabajado con grandes volumenes de datos, principalmente series histdricas de clima,
imagenes satelitales, datos de suelo y plantas. Esta base informativa se utiliza para
hacer predicciones, como las condiciones climaticas favorables para la agricultura,
ayudando en la toma de decisiones sobre la aplicaciéon de productos fitosanitarios. Por
otro lado, tiene un historial de vinculaciones con diversas entidades que pone en valor
desde BIOS, entre las que se destacan el Instituto Nacional de Investigaciones
Espaciales (INPE) (para imagenes de satélites meteoroldgicos); la UNESP (para
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imagenes de radares meteoroldgicos); el IAC (para monitoreo agrometeoroldgico); y
Embrapa Agricultura Digital (desarrollo del sistema de monitoreo agrometeoroldgico
Agritempo). En virtud de esta Ultima asociacion, el sistema de monitoreo
agrometeoroldgico y climatico se ofrece a todo el pais.

Tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia

La contribucion del area Agro se da, en principio, en el suministro de datos sobre clima
y tiempo, ya que aborda el tema del cambio climatico, una cuestion cada vez mas
relevante. Las investigaciones también han incluido temas sobre el area sembrada y la
estimacion de cosechas, lo que representa un gran desafio para Brasil. Para realizar la
prediccion de cosechas, se utilizan datos de satélites y modelos matematicos, lo cual,
en el ambito de BIOS, se lleva a cabo con sistemas de IA. El desafio radica en estimar
el area sembrada de un determinado cultivo agricola y cuanto esta produciendo; se trata
de un dato estratégico, aunque sujeto a mucha especulacion. Esta informacion es
importante tanto para los agricultores como para los gobiernos encargados de negociar
precios. En BIOS han surgido demandas relacionadas con estos sistemas de prediccion
de cosechas que estan siendo atendidas por el programa. Otras demandas incluyen la
necesidad de identificar soluciones para algunos cultivos agricolas frente a los cambios
climaticos, no solo buscando la supervivencia del sector, sino también su sostenibilidad.

El cambio climatico, la prediccion de cosechas y la correlacion entre los cambios
ambientales y la salud son temas presentes en una de las lineas de investigacion de
BIOS. El trabajo se esta llevando a cabo a partir de la recopilaciéon de variables de datos
ambientales para correlacionarlas con datos de salud, con un enfoque en la salud de la
mujer, tema central del grupo del CAISM (Centro de Atencion Integral a la Salud de la
Muijer, de la UNICAMP) que trabaja en el area Salud.

Logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

A partir del amplio rango de capacidades que dispone BIOS para encarar servicios tanto
de desarrollo tecnolégico como de extension, el objetivo es vincularse a demandas
provenientes tanto desde ciudadanos comunes, organizaciones intermedias, hasta
grandes instituciones y empresas.

Los procesos de transferencia tecnoldgica en BIOS aun se encuentran en sus etapas
iniciales en términos de madurez; las conexiones con instituciones FINEP, a través de
su representante de transferencia tecnoldgica, pueden contribuir en el proceso de
transicion desde el desarrollo tecnoldgico hasta el licenciamiento. Se espera que en los
proximos anos BIOS promueva una mejor integracion con las empresas asociadas en
todas las fases de la investigacion y planificacion, teniendo en cuenta el problema
mencionado por sus miembros y otros centros de investigacion aplicada en IA sobre la
relacion estratégica entre la investigacion realizada en los institutos y las demandas de
las empresas y la industria nacional.

Los antecedentes que ha tenido el CEPAGRI en materia de vinculacion con el sector
productivo sirven para definir escenarios efectivos de vinculacion fortalecida con el
apoyo de nuevas tecnologias. La demanda potencial de los servicios de BIOS consiste
en:

21



- servicios de informacion climatica;

- asesoramiento para usuarios gubernamentales (municipal, estatal y federal) de las
areas de defensa civil, planificacion urbana y agricultura, que utilizan gran volumen de
datos para tomar decisiones;

- informacion para productores agropecuarios para planificar siembra y cosecha;

- datos que requieren empresas, principalmente en los sectores de seguros, energia y
agricultura para evaluar riesgos, definir politicas y tomar decisiones estratégicas;

- datos para estudios cientificos de instituciones de investigacion en diversas areas,
como climatologia, agricultura y medio ambiente.

Entre los factores que contribuyen al éxito, han sido sefalados:

- la democratizacion del conocimiento: el acceso publico a los datos producidos es
garantizado a través de plataformas en linea y gratuitas, facilitando el uso de esta
informacion por parte de amplios publicos y usuarios;

sinergias al interior de la universidad: BIOS aprovecha tres vias principales de estas
sinergias: por un lado, los antecedentes cientificos de las diversas unidades
académicas de la UNICAMP entran en juego en la actividad del Instituto; por otro lado,
las vinculaciones con usuarios directos e indirectos mantenidas por diversas unidades
académicas de UNICAMP, particularmente CEPAGRI se aprovecha en la estrategia
de vinculacion de BIOS;

BIOS ha tenido capacidad de identificar oportunidades de colaboracidon con otros
grupos y formular nuevas propuestas, lo que han favorecido la conformacion de un
ambiente creativo y dindamico;

la alianza con sectores publicos y privados no académicos se origina en la misma
fundacion originaria de BIOS y marca una impronta de orientacion estratégica a dar
respuesta a demandas externas;

modalidad de trabajo en equipo e interdisciplinario que favorece el abordaje de
problemas complejos, una mayor eficacia en la presentacion a las convocatorias de
financiamiento, y la moderacion de aspectos burocraticos;

la reciente inauguracion de una sede fisica, asi como los eventos y talleres constantes
organizados por el centro, todos abiertos para la participacion amplia de la comunidad,
ademas de un enfoque en la difusion del conocimiento, también facilitan la apertura de
BIOS hacia actores mas amplios de la sociedad y la industria.

Entre las principales barreras para un fortalecimiento de las actividades se han indicado
las siguientes:

- Confrontacion de culturas académica y empresarial que interviene en las alianzas de
trabajo. Esta diferencia se manifiesta en los ritmos de trabajo de ambos sectores; los
tiempos de la investigacion cientifica son mas extensos para el logro de objetivos y las
empresas demandas resultados de corto plazo. También se manifiesta en la diversidad
de valoraciones respecto a la investigacion de vanguardia, que involucra mucho riesgo,
algo ya internalizado por los académicos, pero no siempre por las empresas. En ciertos
aspectos, la universidad tiene mayor libertad para el desarrollo de la investigacion,
pero depende mucho de los estudiantes en sus distintos niveles, desde la iniciacion
cientifica hasta los posdoctorados. A veces estas obligaciones interfieren en la
disponibilidad para las actividades de transferencia tecnoldgica.
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- Fuerte peso de practicas burocraticas, tanto en el sector publico como privado, que
afectan la aprobacion de proyectos e inicio de contratos, afectando la ejecucion de
actividades y la compra de insumos.

- Desbalance en los incentivos econdmicos publicos a la 1+D, mayormente dirigidos a
becas de posdoctorado, doctorado y maestria, y menos a actividades de transferencia
tecnoldgica.

- La calidad de los datos no es homogénea: pueden estar muy desorganizados o
deteriorados, afectando su uso en el desarrollo de los procedimientos de IA. Se han
identificado barreras que operan en el acceso integral a los datos por cuestiones de
politica de seguridad. Por ejemplo: desconfianza de los equipos a cargo de bases de
datos que no quieren perder el control desde el punto de vista de la seguridad,
principalmente para evitar ataques inesperados al sistema.

4.3. Chile

Caso: “Manejos de malezas con uso de IA para la agricultura sostenible en trigo, arroz
y leguminosas”

Descripcion global del caso y principales actores intervinientes

El proyecto para el manejo de malezas con uso de IA para la agricultura sostenible ha
involucrado la asociacion entre el Centro Nacional de Inteligencia Atrtificial (CENIA), el
Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA) y pequefnos agricultores de la zona
centro-sur del pais. La iniciativa se encuentra en marchay a punto de concluir el primero
de tres afnos de desarrollo y aplicacion experimental en cultivos de trigo, arroz y
leguminosas, involucrando a aproximadamente a cien productores para cada uno de los
tipos de cultivos.

El proposito general del proyecto es desarrollar un sistema automatizado con IA para la
deteccion de malezas en zonas de cultivo, identificando tanto su ubicacién como la
variedad de especies de plantas presentes. Una vez que la herramienta haya sido
testeada luego de su implementacion, se generara un mapa especifico de malezas para
cada tipo de cultivo. Con la aplicacion de este desarrollo se busca reducir el uso de
herbicidas en los cultivos sin afectar la productividad. La identificacion de malezas
permite la optimizacion del uso de pesticidas ya que aumenta la precision de aplicacion
y, como consecuencia, hace posible una reduccion de la cantidad de herbicida utilizada;
esto a su vez disminuye la potencial resistencia que las malezas puedan desarrollar a
los pesticidas.

Los resultados esperados del proyecto producen los siguientes beneficios:

- la disminucidén del impacto ambiental asociado a la aplicacion de pesticidas;

- la disminucion de los riesgos para la salud del personal encargado de la aplicacién de
pesticidas en el terreno;

- la disminucidn de los costos totales de produccion por parte de los agricultores, en lo
que respecta a la compra de dichos productos quimicos.

El proyecto responde en si a la problematica actual del pais en cuanto al excesivo uso

de pesticidas de acuerdo con los niveles recomendados; el promedio de aplicacion de
estos productos en Chile es de entre 4,2kg/ha, lo cual es superior a la media de los
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paises de la OCDE (2,1kg/ha-1); incluso hay estadisticas que superan esta cifra con
mas de 8kg de ingrediente activo por hectarea por ano.

Especificidades de la participacion universitaria

El CENIA es el principal desarrollador y proveedor de la tecnologia IA del proyecto; se
trata de una institucion sin fines de lucro fundada por un grupo de universidades de
Chile; a saber, la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, la Universidad de Chile, la
Universidad Técnica Federico Santa Maria y la Universidad Adolfo Ibanez. Este conjunto
instituciones fundadoras del CENIA tiene representacion en su directorio; junto con ellas,
otras ocho universidades publicas y privadas socias estan también representadas en él.

El CENIA es un centro especializado en |A de referencia nacional que desarrolla tres
lineas de accion:

- investigacion (produccion de conocimiento);

- extension o vinculacion (al que denominan “democratizacién del acceso al
conocimiento”);

- y transferencia de tecnologia.

El area de transferencia funciona como una consultora: su equipo desarrolla soluciones
funcionales basadas en IA para la resolucion de problematicas especificas, segun lo
requiera la demanda tanto del sector publico como privado. Si bien el desarrollo de
investigaciones cientificas y su difusion en publicaciones académicas no constituye uno
de los propdsitos principales del area de transferencia, sus profesionales técnicos
entablan colaboraciones con sus colegas del area de investigacion.

El equipo del CENIA esta mayoritariamente compuesto por ingenieros especializados
en aprendizaje automatico, y se recurre al aporte de investigadores especializados
cuando los desafios planteados por los desarrollos en IA que se estan realizando son
muy de frontera. Estos investigadores son contratados directamente por el CENIA bajo
la categoria de “asesores”; se trata de personal a tiempo completo dedicado a ejecutar
el porfolio de proyectos del centro. Otros investigadores provienen de universidades que
se asocian al CENIA para realizar desarrollos en IA; en estos casos se trata de personal
con pertenencia institucional mixta.

El INIA es el principal ejecutor del proyecto y es el actor central de vinculo con los
productores agropecuarios. Fue creado en 1964 por organismos gubernamentales y
universidades, entre las cuales estan la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y la
Universidad de Concepcion; se trata de una corporacion de derecho privado sin fines de
lucro y esta actualmente vinculado con el Ministerio de Agricultura de Chile como
institucion abocada a dar sostenibilidad al sector agroalimentario por medio de 1+D,
innovacion, vinculacion con el medio y transferencia de tecnologia.

El proyecto bajo estudio, “Manejos de malezas con uso de IA para la agricultura
sostenible en trigo, arroz y leguminosas en Chile”, ha sido financiado por la Fundacién
para la Innovacion Agraria (FIA). Como agencia de innovaciéon del Ministerio de
Agricultura, la FIA promueve procesos de innovacion para el sector silvoagropecuario y
de la cadena agroalimentaria nacional, “por medio del impulso, articulacion, desarrollo
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de capacidades y difusion tecnoldgica de iniciativas que contribuyan al desarrollo
sostenible y la competitividad de Chile y sus regiones”.

Por otro lado, las principales instituciones a cargo del proyecto han vinculado a alumnos
de la carrera de agronomia (principalmente de la Universidad de Concepcion y, en
menor medida, de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile) en los primeros
emprendimientos y sus aplicaciones; estas practicas, sin embargo, no se hallan al
momento formalizadas via convenio.

Tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia

El sistema automatizado con IA para la deteccion de malezas en zonas de cultivo incluye
la generacion de mapas de aplicacion; esta herramienta resulta fundamental para la
aplicacion de pesticidas con drones. Esta herramienta experimentd un marcado
incremento en su utilizacion en los ultimos cuatro anos y se prevé que seguira
aumentando sostenidamente. Los drones DJI utilizados en agricultura son producidos
por la empresa china Da-Jiang Innovations.

Para la generacion de los mapas de aplicacion se recopilan y etiquetan datos
representativos de la gran variedad de malezas caracteristica de la region centro-sur del
pais. Para ello se configura una herramienta de operaciones de aprendizaje automatico
(MLOP, por su sigla en inglés) y etiquetado automatico. Para la captura de imagenes,
se lleva a cabo la recoleccion de imagenes RGB (por su sigla en inglés: Red, Green,
Blue, que hace referencia a un sistema de composicion de colores basado en la adicion
de los colores primarios de la luz) e imagenes multiespectrales (es decir, la captura de
datos de imagenes dentro de rangos de longitud de onda especificos a través del
espectro electromagnético) de malezas y cultivos en campos de la regidon centro-sur.
Mediante la utilizacion de drones y camaras de alta precision se logra capturar cada
siete a quince dias al menos 10.000 imagenes por especie de planta.

El procesamiento de las imagenes recolectadas se realiza via etiquetado manual en
plataformas especializadas (CVAT/Roboflow/Supervisely), usando deteccion de objetos
para plantulas y segmentacion semantica para cultivos avanzados. Con el objetivo de
acelerar y asistir el proceso de etiquetado en datos nuevos se realiza el etiquetado
automatico con los modelos que ya estan entrenados. se utilizan modelos de vision por
computadora para la deteccion de objetos (YOLOvV8) que son entrenados con variacion
de tamano, velocidad y precision, y se realiza el seguimiento con MLFlow; se trata esta
ultima de una plataforma de IA de cddigo abierto que, mediante entrenamientos con
diferentes configuraciones de datos e hiperparametros del modelo, facilita el
seguimiento de diferentes experimentos.

La mejora continua del desarrollo en el sentido de la optimizacion de su precision y su
adaptabilidad se basa en la constante incorporacion de datos e imagenes nuevas y la
automatizacion de la creacion de nuevos modelos. De este modo se generan modelos
de IA ajustados a diversas realidades que logran la deteccion automatica de diferentes
tipos de malezas con una precision del 80%.

Este desarrollo de deteccion de malezas con IA esta generado conjuntamente entre el

INIA y el CENIA y los pequeinos agricultores de la zona centro-sur de Chile, pero
potenciales usuarios también incluyen a la totalidad del sector agricola, se trate de
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pequenos o grandes agricultores, grandes productores privados, asesores y consultores
del sector, asi como hacedores de politicas publicas para la agricultura.

Logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

La gran variabilidad de las plantas (en términos de apariencia, forma y color a lo largo
de su desarrollo), la diversidad de especies de malezas presentes, la muy amplia
variedad de condiciones del campo y los diversos estados de crecimiento de las
especies a ser reconocidas representan un desafio significativo. Como consecuencia, el
proyecto de deteccion de malezas con IA no solo se centra en esta misma practica, sino
también en la automatizacion del desarrollo de modelos de |A adaptados a condiciones
cambiantes como las arriba listadas. A su vez, la automatizacion del desarrollo requiere
por un lado del etiquetado de datos mediante IA y, por otro, la automatizacion de los
procesos de entrenamiento de los modelos.

A largo plazo, el objetivo del proyecto es construir registros especificos de las malezas
detectadas en las distintas zonas de cultivo; esta informacion, complementada con los
mapas de malezas, permitira una seleccidon mas precisa y efectiva de los herbicidas.
Asimismo, se contempla la posibilidad de desarrollar un chatbot que, alimentado con
dicha base de datos, asista a los profesionales del sector agricola en la seleccion de
herbicidas. El chatbot sera de facil acceso y sencilla utilizacion y podra asi ser integrado
en plataformas ampliamente usadas como WhatsApp. Se aspira a convertir todo el
capital de conocimiento acumulado sobre malezas en una fuente de acceso abierto para
fortalecer las colaboraciones con otros grupos trabajando en la misma tematica.

Sin embargo, no necesariamente la agricultura se presenta como un sector altamente
innovador. Hay patrones de conservadurismo y tradicionalidad en comparacion a otros
sectores que es necesario identificar y afrontar para habilitar la adopcion de tecnologias
IA. En la experiencia chilena, el agricultor necesita acompanamiento de los
desarrolladores de las tecnologias para demostrar que son técnica y econémicamente
favorables. Una vez que el usuario adopta la tecnologia, se trata de un usuario muy fiel,
caracteristica que aplica para todo tipo de tecnologias, no solo para las tecnologias
digitales, sino también en maquinaria, genética vegetal, fertilizacion, etc.

En la realidad chilena hay restricciones de infraestructura en los proyectos publicos que
limitan el uso de ancho de banda u obligan a mantener la ubicacion de los datos en
almacenamiento institucional. Esto implica que no se pueden utilizar soluciones que
corren completamente en ambientes en la nube. Asi se necesitan soluciones
tecnoldgicas que puedan ser implementadas en ambientes locales; por ejemplo, el uso
de herramientas abiertas puede ayudar a crear un flujo de ejecucion que se ajuste a
estas necesidades.

Por ultimo, existen algunos problemas en el acceso a financiamiento, dado que suele
estar asignado a lineas de trabajo sobre riego o adaptacion al cambio climatico, pero no
asi a desarrollos en el sector basados en IA. No hay lineamientos estratégicos en las
convocatorias para la incorporacion de la IA como herramienta en el ambito productivo.
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4.4, Colombia
Caso: “Automatizacion de procesos en el sector de logistica mediante IA”
Descripcion global del caso y principales actores intervinientes

El proyecto de automatizacion de procesos en el sector de logistica mediante |IA bajo
estudio involucra al Instituto de Fisica de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
de la Universidad de Antioquia; a la empresa colombiana desarrolladora del proceso,
Guane Emerging Techonologies; y a la empresa norteamericana del sector logistica y
transporte, usuaria del desarrollo en IA, GLT Logistics.

La iniciativa del desarrollo del sistema de automatizacion de procesos logisticos
mediante |IA surgié en el marco del Instituto de Fisica: en 2018 el creador de Guane
desarrolld una spin-off a partir de capacidades cientifico-tecnologicas mediante la
utilizacion de modelos matematicos para resolver problemas complejos. En los origenes
de la iniciativa (antes de contar con 25 empleados), la totalidad del personal de la
empresa estaba vinculada con la universidad: se trataba de graduados y de estudiantes
al final de sus carreras. A partir de esa escala (al alcanzar los 25 empleados), la empresa
buscd nuevos perfiles y capacidades técnico-profesionales. En los primeros anos de la
pandemia (2020-2021), la empresa duplicd su personal (pasé de contar con 25
empleados a tener 50).

GLT es cliente de Guane; se trata de un intermediario en el sector de logistica para el
traslado de cargas, basado en Estados Unidos. Esta empresa realiza los contactos entre
quienes necesitan mover carga y quienes mueven la carga. Previo a la contratacion de
los servicios y desarrollos de Guane, GLT recibia entre 5000 y 6000 correos electronicos
por dia, solicitando cotizaciones para el traslado de cargas. GLT contaba con 40
empleados que solo llegaban a leer los correos electronicos 48 horas después de
haberlos recibido, tomandoles un promedio de 30 minutos responder cada uno de ellos.
Los mensajes tipo que recibe GLT son pedidos de cotizacion segun tipo de carga,
destino, riesgos de traslado, condiciones para la elaboracion del tipo de contrato
adecuado para cada caso, etc. Las cotizaciones costaban en promedio 2,38 ddlares.

Tras estudiar todos los pedidos de cotizaciones recibidos por la empresa, su magnitud,
su tamano (hay al menos nueve tipos de cargas) y los tipos de proveedores que pueden
trasladar cada tipo determinado de carga, Guane ofrecid un desarrollo que habilitd a
GLT a responder los pedidos de cotizaciones en 10-15 segundos, validando la
informacion procesada por la IA. La automatizacion de procesos en GLT hizo posible
que el costo por cotizacidon se redujera a cuatro veces menos y que las ventas
aumentaran: mientras que antes de la automatizacion de sus procesos GLT vendia una
cotizacion de cada cinco, tras la automatizacion paso a vender tres de cada cinco. Antes
vendia 2,5 millones de ddlares; luego paso a vender 11,5/12 millones de dolares por
mes. Es decir, con la incorporacion de la automatizacion de procesos via |IA, GLT
aumento su rentabilidad sin aumentar costos.

El origen del contacto de Guane con su principal cliente fue una empresa intermediaria,
con base en Medellin, que contaba con 1800 desarrolladores de software, pero no tenia
cientificos de datos maduros. El entrevistado coincidié con su PB de negocios en una
reunion del ecosistema y fue ahi donde surgid la relacion: Guane le ofreci¢ a la empresa
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intermediaria sus capacidades (en ese momento el personal de Guane estaba
conformado por tres miembros) y comenzaron a explorar conjuntamente posibilidades
comerciales con la cartera de clientes del intermediario en Medellin. El primer contacto
fue con una empresa automotriz francesa que estaba buscando un experto en RPA
(robotic process automation); para cubrir esa necesidad, invitaron a una tercera empresa
que conectd a Guane con su actual y principal cliente, basado en Estados Unidos, GLT
Logistics. Desde entonces, Guane le provee a GLT desarrollos y servicios en el campo
de la IA en el area de logistica. Inicialmente Guane le pagd una comision a la empresa
intermediaria, pero a partir de 2020 la relacion fue directa.

A su vez, GLT le presento otros clientes; Guane aun continda relacion con uno de ellos
(a los otros dos se les proveyo desarrollos puntuales). GLT cumplio un papel clave para
el crecimiento de Guane, empresa que crecid paralelamente al crecimiento de su
principal cliente; es decir, GLT funciond como empresa paraguas y fue el punto de
partida para la expansion y el rearmado de Guane. La razdn de la expansion de Guane
fue que su principal cliente, GLT Logistics, experimentd la dinamizacion de sus
actividades por las politicas de aislamiento implementadas a partir de la pandemia del
COVID-19. En la actualidad, Guane cuenta con 70 empleados y posee varias areas, de
las cuales una es la |A.

Especificidades de la participacion universitaria

En el periodo inicial de la historia de Guane, su fundador encontrd al interior de su
universidad barreras burocratico-administrativas dictadas por las reglamentaciones: la
oficina de transferencia tecnoldgica de la institucion no le permitié crear un spin-off, pues
debia tener primero un producto validado cientificamente -fuera una publicacion, una
patente o un proyecto de investigacion -. Solo habiendo cumplido ese paso inicial (contar
con un producto validado académicamente), podria contar con apoyo de la universidad
para la comercializacion del resultado de sus iniciativas mediante el licenciamiento de
la tecnologia.

El cofundador de Guane renuncid a su dedicacion exclusiva (22% de su salario) y
decidid dedicarse a desarrollar su emprendimiento. En la actualidad, el lider de la
empresa esta vinculado con la Universidad de Antioquia, donde es profesor del Instituto
de Fisica. De los 70 empleados con que cuenta Guane, cuatro tienen titulo de doctorado
y dos de maestria. La empresa tiene convenios de pasantias con varias universidades,
entre ellas: la Universidad Nacional de Colombia; la Universidad de Antioquia; la
Universidad Industrial de Santander; la Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto
Tecnolégico (EAFIT); la Escuela de Ingenieria de Antioquia; y la Universidad CES.

Asimismo, la empresa tiene un convenio regido por la Ley Nacional 188 de 1959 con el
Servicio de Ensenanza Nacional de Aprendizaje (SENA). Dicha ley establece que por
cada 20 empleados la empresa debe tener un pasante del SENA; y que, por cada cuatro
pasantes del SENA, puede tener un pasante universitario. Esto significa que la empresa
también esta vinculada al sector académico a través del esquema de pasantias y que la
cuota de pasantes que recibe esta determinada por un marco juridico nacional. Varios
de los pasantes terminan siendo incorporados a la empresa via contrato laboral; de
hecho, la mitad del personal contratado en los ultimos tres anos (desde 2021) proviene
del programa de pasantias regulado por ley nacional.
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Los perfiles de los pasantes difieren dependiendo de si provienen de la universidad
publica o privada. En general, la funcidon que los pasantes provenientes de universidades
publicas cumplen en la empresa tiende a estar determinado por el proyecto de
investigacion con el que estan vinculados en su universidad y no tanto por necesidades
reales de la empresa. Dada esta caracteristica, la empresa procura buscar perfiles de
pasantes que puedan aportar a los objetivos de la empresa a partir de los objetivos del
proyecto de investigacion al que estan adscritos. Estas pasantias son de un ano de
duracion y cuentan con el acompanamiento de parte de la universidad, asi como del
personal de la empresa. En algunos casos, el unico objetivo de las universidades es que
sus estudiantes adquieran experiencia laboral como parte de su formacion; en estos
casos, el pasante trabaja en un ambiente real (no estrictamente en un proyecto de
investigacion) brindando apoyo directo a actividades y necesidades concretas y
especificas de la empresa.

Guane, en la persona de su lider, coordina el sistema de pasantias del Instituto de Fisica,
en el que desempena sus funciones como profesor, y lo hace con el objetivo de
reestructurar sus procesos, ya que el sistema tiene un alto sesgo prouniversidad: el eje
de las actividades del pasante esta dictado por su proyecto de investigacion, sin
necesidad de que incluya ningun componente que le anada valor a la empresa que lo
recibe e incorpora por la duracion de la pasantia; esto es, un ano. Ademas, en su funcion
de profesor, ha formulado una propuesta de pasantias a ser considerada por la
universidad, de acuerdo con la cual todo pasante debe tener algun nivel de
responsabilidad en la empresa que lo acoge en el plazo de su pasantia; es decir, el
pasante debe aportar al entorno y vincularse con él a partir de un papel y funcion, y no
solo involucrarse en un proyecto de investigacion cuyos resultados en general la
empresa no aplicara.

La vision de la empresa es que, en comparacion, las universidades privadas suelen
brindar un mayor acompanamiento en la practica del pasante en la empresa, mientras
que las universidades publicas ejercen menos control sobre las mismas o estan mas
desligadas del vinculo entre el pasante y la empresa de acogida. A su vez, la empresa
cuenta con capacidades académicas para involucrarse en proyectos de investigacion
(cuenta con cuatro doctores); asimismo, desde la empresa se firman en coautoria
articulos cientificos con investigadores universitarios y se participa en eventos
cientificos. La empresa tiene la intencidn de mantener un pie en la investigacion
mediante la coautoria de publicaciones cientificas y a partir de participaciones en
proyectos de investigacion, pero no es inusual que en las instancias finales de las
vinculaciones de la empresa con investigadores universitarios surjan obstaculos
asociados a variables de indole politica y burocratica, y no estrictamente académica.

Tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia

El desarrollo en IA realizado por Guane para GLT es un tipo de transferencia que
requiere cierto tipo de reajuste de acuerdo con las tendencias del mercado; Guane
configura y automatiza los procesos operativos de la empresa contratante y brinda un
acompafnamiento continuo. Para esto ultimo, Guane cuenta con un equipo técnico
dedicado al analisis de tendencias del mercado para identificar cambios en las
dinamicas de la demanda; a partir de esa informacion contacta a los clientes para saber
si el algoritmo disenado requiere reajustes segun las tendencias y variaciones del
mercado; esto es, la licencia incluye el servicio del acompanamiento técnico.
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Logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

Guane estudia en qué sector se puede tener una mayor competitividad para obtener
mayores beneficios. La conclusion es que se tienen mas oportunidades de negocios
fuera de Colombia, dado que alli la mano de obra es muy barata, por lo cual no hay
incentivo para automatizar procesos utilizando IA. Opuesto es lo que ocurre en paises
con costos de mano de obra alta: tal es el caso de Estados Unidos, donde Guane tiene
a su principal cliente. A su vez, este cliente principal tiene disposicion para convertirse
en un actor intermediario entre Guane y nuevos clientes; es decir, se trata de una
empresa paraguas que opera como punto de partida para la expansioén y el rearmado
de Guane.

Los programas de pasantias estudiantiles constituyen una oportunidad para formar en
la cultura empresarial y el espiritu innovador, y a la vez asoma alli un semillero de
empleados de la empresa. El redisefno del programa de pasantias de la universidad a
partir de un proyecto del lider de Guane es una oportunidad para alinear los objetivos
del sector productivo y el sector académico

Los siguientes factores fueron fundamentales para el éxito del caso:

- Existencia de un liderazgo que comparte valores de la cultura cientifica y la cultura
empresarial.

- Continuidad del lider de la empresa en el trabajo académico como investigador a
tiempo parcial.

- Sociedad comercial de la empresa conformada en su mayoria por socios provenientes
del ambito cientifico.

- Existencia de una normativa estatal nacional que promueve pasantias estudiantiles.

Entre los principales desafios se identifican problemas iniciales para implementar la idea
del emprendimiento. En sus origenes, no pudo convertirse en una spin-off universitaria
por normativas administrativas universitarias que exigian al investigador tener un
producto validado cientificamente (una publicacion, una patente o un proyecto de
investigacion). En este sentido, intervinieron los criterios de validacion cientifica exigidos
que obstruyen en algunas circunstancias la movilizacion de resultados hacia procesos
de transferencia tecnologica.

4.5 México

Caso: “Deteccion automatica de inundaciones en el sureste mexicano mediante
imagines satelitales Sentinel y Aprendizaje Profundo”

Descripcion global del caso y principales actores intervinientes

El proyecto para la deteccion de inundaciones en el sureste mexicano mediante
imagenes satelitales con IA busca identificar con precision las zonas inundables de tres
municipios del estado de Tabasco -Balancan, Emiliano Zapata y Tenosique-,
identificaciéon a partir de la cual se construye un mapa de riesgo que indica zonas
habitables y zonas aptas para la agricultura y la ganaderia por temporada.
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Los actores involucrados en el proyecto son el Instituto Superior de los Rios en Tabasco,
el Instituto Tecnolégico Nacional, Campus Tuxtla Gutiérrez, en Chiapas, Programas
Nacionales Estratégicos (PRONACES) del Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias (CONAHCyT). Como agentes financiadores, se involucraron la
Universidad Auténoma de México (UNAM), Huawei Technologies, el Gobierno Nacional
y la Sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional.

El proyecto de construccion del mapa de riesgo se inicid en 2021, luego de que dos
inundaciones -en 2007 y 2020- causaran fuertes estragos en una region caracterizada
por un caudal de lluvias que triplica la media mexicana. Los usuarios de la aplicacion
son actores gubernamentales encargados de la prevencion de riesgos y desastres
naturales causados por inundaciones tanto a nivel municipal como estatal; en particular,
estos agentes son el Instituto de Proteccion Civil del Estado de Tabasco y sus
representaciones en los tres municipios foco del proyecto.

Previo a la creacion del mapa de riesgo de inundaciones, las autoridades locales
carecian de informacion fehaciente sobre las zonas afectables por lo que solo se
trabajaba con estimaciones. Asimismo, existe la dificultad de acceder fisicamente a
todas las zonas de riesgo, por lo que la ayuda comprendia unicamente areas limitadas;
como consecuencia, los analisis se basaban en observaciones presenciales de zonas
pequenas, habilitando solo la generacion de un panorama incompleto del riesgo. Esta
falta de datos dificultaba el envio oportuno de ayuda, especialmente a las poblaciones
mas afectadas en municipios con comunidades alejadas y de dificil acceso.

Para realizar un diagndstico de la necesidad de la creacion del mapa de riesgo de
inundaciones de la zona y la posible insercion del proyecto en las politicas publicas de
los municipios en cuestion, los investigadores, a través de la oficina de vinculacion
tecnoldgica del Instituto de los Rios, llevaron a cabo cuatro reuniones con las
autoridades de proteccion civil de los tres municipios en cuestion. El propdsito fue el de
comprender la situacion de las inundaciones en dichas areas y obtener datos especificos
sobre los danos y la existencia de mapas de riesgo; se procurd conocer si las
autoridades locales poseian registros precisos o mapas de riesgo que detallaran el
alcance y los danos de las inundaciones.

El vinculo entablado con el gobierno del estado de Tabasco fue mas limitado que el
entablado con las autoridades zonales; se mantuvieron reuniones con autoridades de
rango medio y no se logrd establecer una colaboracion sostenida con funcionarios de
mas alto rango tales como presidentes municipales. Sin embargo, el contacto
establecido fue suficiente para comprobar que las autoridades del Estado tenian iniciado
un proceso de desarrollo de un mapa de riesgos, aunque su desarrollo no estaba aun
concluido por cuestiones de financiamiento.

Especificidades de la participacion universitaria

El grupo universitario se compone de cuatro investigadores (tres de ellos afiliados al
Tecnoldgico Superior de los Rios, sede de la investigacion, y un profesor invitado del
Tecnologico Nacional de Tuxtla Gutiérrez) y nueve estudiantes avanzados de la carrera
de ingenieria en sistemas computacionales, cinco de servicio social y cuatro de
residencia profesional con opcidn a titularse por tesis de investigacion.
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Tecnologias IA que forman parte del proceso de desarrollo, vinculacion y transferencia

El proyecto para la deteccion de inundaciones en el sureste mexicano mediante
imagenes satelitales utiliza las herramientas de aprendizaje de maquinas y aprendizaje
profundo. Un banco de imagenes fue creado a partir de las capturadas de los satélites
Sentinel-1 y Sentinel-2; se trata de imagenes obtenidas mediante radares de apertura
sintética capaces de realizar capturas en condiciones de baja visibilidad. EI
procesamiento de las imagenes se realizé mediante aprendizaje profundo; se realizaron
200 iteraciones del modelo para generar resultados. Las redes neuronales de
arquitectura U-Net, especializada en segmentacion de imagenes, diferenciaron zonas
de inundacién y zonas de no inundacion a través del reconocimiento de las imagenes
satelitales. El modelo segmento las diversas zonas con una precision del 93,4%.

Logros, desafios, oportunidades y barreras para el fortalecimiento de la vinculacion

Los investigadores identificaron adecuadamente las necesidades de la region respecto
de contar con informacion precisa sobre riesgos de inundaciones, y lograron que los
funcionarios reconocieran que operan parcialmente ante riesgos por falta de
informacion. Las técnicas usadas y los resultados indican la existencia de capacidades
cientifico-tecnoldgicas aprovechables en la solucion de problemas locales, pero también
demuestran que no son suficientes para concretar transferencias tecnoldgicas hacia
otros actores.

Los investigadores encontraron que las autoridades locales no estan acostumbradas a
invertir en proyectos de investigacion colaborativa que podrian garantizar resultados
mas robustos y sostenibles. Por otro lado, la dinamica tradicional de las compras
gubernamentales difiere significativamente de la inversion en iniciativas de investigacion
cientifica y técnica, lo cual representa un desafio para la implementacion de soluciones
de mayor alcance.

Para avanzar en la transferencia tecnoldgica, los investigadores realizaron analisis
adicionales y aplicar una mayor variedad de modelos de aprendizaje profundo para
perfeccionar los resultados obtenidos. Hasta ahora se han implementado entre dos y
tres algoritmos, pero se requiere probar otros modelos para consolidar los hallazgos.
Estos esfuerzos deberian complementarse con una revision de los resultados y la
utilizacion de datos gubernamentales actualizados. Ademas, resulta necesario mejorar
la interfaz de la aplicacion desarrollada. Actualmente, esta herramienta esta orientada
principalmente a investigadores que trabajan con analisis de datos, por lo que resulta
compleja para usuarios sin formacidon en computacion. Para garantizar un uso que
incluya a actores gubernamentales, seria fundamental desarrollar una interfaz amigable
que permita a cualquier persona, incluso sin conocimientos especializados, acceder y
entender los resultados con facilidad.

Otro aspecto crucial es la gestidn de la transferencia de conocimiento a los municipios.
Esto implicaria establecer vinculos formales o convenios de colaboracion que permitan
compartir y aplicar los resultados obtenidos. Una etapa importante en este proceso seria
el registro de los algoritmos como propiedad intelectual, lo cual aun no se ha concretado.
Esta formalizacién facilitaria la creacion de alianzas y respaldaria la transferencia de
conocimiento de manera efectiva. Sin embargo, para que estos esfuerzos sean viables,
es imprescindible contar con el apoyo y respaldo de los gobiernos, lo cual permitiria

32



avanzar en la implementacion de soluciones tecnolégicas y colaborativas para la gestion
de riesgos.

El proyecto nace de una idea de vinculacion con problemas locales impulsada tanto
desde la politica de los PRONACES como de los requerimientos de la convocatoria de
la alianza UNAM-Huawei Technologies para el acceso a computo de alto rendimiento.
La disponibilidad de imagenes en acceso abierto posibilita la investigacion, pero a la vez
refuerza la condicidn “ofertista” del proyecto, que puede llevarse a cabo al menos en
una primera etapa, a pesar de no existir una demanda concreta por parte de los actores
gubernamentales hacia los investigadores. El proyecto logra una vinculacion con
actores locales, pero no su transferencia a pesar de la necesidad de generacion de
informacion precisa sobre zonas inundables. Los motivos acerca de por qué el gobierno
estatal se niega a financiar las etapas de desarrollo que necesita el proyecto para la
transferencia es mas dificil de identificar.

Tras el diagndstico inicial, los investigadores percibieron la transferencia tecnoldgica
asociada al proyecto como una responsabilidad ética que trascendia las exigencias de
la investigacion cientifica centrada en la produccion de resultados académicos pasibles
de evaluacion. De ahi que, una vez terminada la etapa de investigacion, la vinculacion
entre investigadores y gobierno deba ser llevada a cabo por especialistas que sepan
como incidir en la esfera gubernamental para efectuar transferencias tecnoldgicas.
Dicho de otro modo, la transferencia no deberia ser librada a la accion de investigadores
que son evaluados, primariamente, de acuerdo con sus resultados académicos.

Aunque el proyecto continda vigente, ante el cambio de autoridades estatales y

nacionales ocurrido en octubre de 2024, los investigadores estan a la espera de nuevas
convocatorias y politicas publicas para continuar su desarrollo.
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5. Analisis transversal de los casos

Los casos analizados presentan diversos entramados de actores, practicas y resultados
de la vinculaciéon entre universidades y actores no académicos. Son situaciones
ilustrativas, no necesariamente representativas del universo de vinculaciones que se
estan llevado a cabo en la region, pero su analisis comparativo permite extraer
conclusiones sobre algunos patrones comunes, algunos especificos de cada caso, y el
esbozo de una tipologia preliminar de situaciones sobre las que es posible reflexionar y
proponer lineamientos de accion que fortalezcan el papel de las universidades en estos
procesos.

En lo que sigue se analiza comparativamente el origen y la evolucion de los procesos
de vinculacion, los actores participantes y sus variados papeles en los procesos de
vinculacion, con especial énfasis en la participacion universitaria, las tecnologias en uso
y sus campos de aplicacion.

5.1. Origen y evolucion de los procesos de vinculacion

Todos los casos analizados tienen en su origen un protagonismo universitario, si bien
bajo modalidades muy distintas. Las actividades en curso transcurren a lo largo de una
linea de tiempo, la que revela tanto experiencias preliminares como otras en estado mas
avanzado de desenvolvimiento. Las vinculaciones pueden ser iniciativas en marcha,
proyectos que transitan una fase comercial, procesos de transferencia de tecnologia en
diverso grado de madurez pudiendo incluir la consideracion de temas de patentamientos
y licenciamientos de tecnologia.

En dos de los cinco casos estudiados, el origen del desarrollo se remonta a ideas y
proyectos concebidos por investigadores universitarios que fueron concretados por
fuera del ambito de la universidad y adquirieron madurez comercial en tanto empresas
innovadoras con un perfil internacional que intermedian entre desarrolladores del
sistema cientifico-académico y clientes finales de dichos productos y servicios en |A.
Estos empresarios continian vinculados a tiempo parcial con sus instituciones
académicas de origen, con las que establecen diversos tipos de intercambios.

En otro de los casos analizados se concibe un desarrollo tecnolégico en el seno de un
grupo académico sobre la base de investigaciones aplicadas -y en virtud también de un
protagonismo especial del investigador lider- y se entablan didlogos con potenciales
usuarios no académicos. Este tipo de vinculacion esta basado en una iniciativa
académica que sale a buscar potenciales interesados en adquirir la tecnologia
desarrollada, de una modalidad clasica y lineal de vinculacidn universitaria. El propio
grupo se vincula directamente con los posibles usuarios sin intermediacion, o bien con
una intervencion acotada de los mecanismos de vinculacion de los que dispone la
universidad a la que pertenecen. En los escenarios actuales de rapida expansion de las
tecnologias, este tipo de vinculacion adquiere especial relevancia en una region donde
los interlocutores potenciales aun no alcanzan a formular una demanda especifica
basada en IA. Los procesos de adopcion de tecnologias IA se retrasan, en parte, por
una escasa percepcion social de la utilidad social de las mismas; en estrecha asociacion
con este rasgo, se retrasan asimismo por un escaso financiamiento que promueva su
adaptacion y uso. En este caso, la evolucion de la vinculacion tiene tiempos mas

34



dilatados; es decir, la concrecién de acciones de transferencia tecnolégica es mas bien
lenta.

En los dos casos restantes de la muestra, el origen se remonta al accionar de érganos
hibridos'” que, como parte de sus agendas de trabajo, reciben propuestas de asistencia
o demandas de otras organizaciones a partir de las cuales se formulan proyectos
aplicados a desarrollar soluciones basadas en IA. En este proceso, estas entidades
identifican los requerimientos tecnolégicos y la base cientifica universitaria que puede
contribuir al desarrollo. Disponiendo de financiamiento publico, pueden convertir estas
ideas en proyectos aplicados y transitar las fases iniciales de colaboracion con los
usuarios. Se acercan en alguna circunstancia a actividades de extension. Son proyectos
en etapas iniciales o intermedias.

5.2. Actores involucrados en los procesos de vinculacion

En todos los casos participan universidades publicas y privadas, entidades productivas
(grandes empresas del sector ganadero y de logistica), cooperativas rurales y pequenas
unidades productivas agricolas, organismos gubernamentales -de nivel nacional,
estadual y local- y entidades privadas sin fines de lucro. Estas participaciones se
producen en el ejercicio de los siguientes papeles: produccion de conocimiento,
desarrollo de tecnologia, intermediaciones comerciales, financiamiento de proyectos,
uso de tecnologias -sea bajo situaciones de compra o bien de recepcion y aplicacion sin
costo-, identificacion de un problema a resolver y, eventualmente, formulacion de
demanda tecnoldgica. A continuacion, se analiza el detalle de la participacion de cada
sector.

El analisis de la participacion de las universidades muestra diversos patrones de
intervencion. El patréon convencional sigue presente en el caso mexicano, mostrando la
clasica conformacion de una oferta de tecnologia de un grupo de 1+D universitario que
busca potenciales usuarios y espera una oportunidad de financiamiento para que se
concrete el proceso de transferencia e innovacion. El grupo académico detecta
oportunidades, identifica demandas, dispone del conocimiento necesario para dar una
solucién a los problemas y establece los vinculos iniciales con apoyo de la unidad de
vinculacion tecnoldgica de la universidad. Como grupo de I+D, sigue necesitando
mantener su actividad bajo las reglas académicas de productividad cientifica, por lo cual
el grupo debe alternar en los esfuerzos dirigidos a la labor de vinculacion con los
esfuerzos de productividad académica clasica.

Este patron (esto es, la necesidad de compatibilizar tiempos y resultados de
investigacion y de vinculacion + transferencia) es recurrente en alguna medida para los
grupos académicos de los casos estudiados, aunque existen diferencias en funcion de
donde reside el liderazgo del proyecto en cuestion: cuando este liderazgo se desplaza
del grupo cientifico a la empresa o la organizacion intermediaria, las reglas de juegos

17 Asociamos este rasgo de hibridez institucional al concepto de organizaciones de frontera. Segun Parker
y Crona (2012), este tipo de organizaciones puede tomar la forma de agencias mixtas, institutos de
investigacion con objetivos de transferencia tecnolégica que presentan formas de gestion asociada, u
organismos de intermediacion entre universidades y otros actores; generalmente estan abocados a la
resolucién de problemas complejos. Esta perspectiva se emparenta con la tesis del Modo 2 de produccion
de conocimiento de Gibbons, segun la cual las universidades van cambiando sus formas organizacionales
y de legitimacion de sus practicas, dando lugar a espacios de institucionalidad heterogénea que conllevan
cambios en practicas, valores y protagonismos tradicionales.
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varian y el grupo se libera de mucha carga de trabajo asociada a la “construccién del
proceso de vinculacion y transferencia”. Este es el caso de los grupos universitarios que
trabajan bajo contrato en los casos de Argentina, Colombia y Chile.

En los casos liderados por empresas intermediarias (Argentina y Colombia), la
universidad se hace presente de dos modos: por un lado, la empresa contrata expertos
de la universidad bajo las modalidades convencionales de contrataciones por proyecto
gestionadas por las unidades de vinculacion tecnolégica de las instituciones; por otro
lado, se produce una circulacion de estudiantes y especialistas entre la empresa y las
universidades, facilitada por la propia pertenencia universitaria de los lideres de estas
empresas y el aprovechamiento de capital social. Los investigadores brindan servicios
especializados bajo contrato, ya sea como expertos en |IA 0 como expertos en los
campos de aplicacion de los proyectos.

Otro patrén diferente de participacion se relaciona a los anclajes institucionales que
presentan los casos de Chile y Brasil. En el caso del CENIA (Chile), pasa de su creacion
original por parte de un grupo de universidades a convertirse en una figura de derecho
privado no lucrativo; la nueva entidad le otorga al CENIA una mayor plasticidad al
momento de manejar la gestion de los proyectos. Esto no significa una limitacién a sus
vinculos con especialistas universitarios, que participan ya de una manera acotada a
contratos, segun las demandas especificas de los proyectos. En el caso de BIOS
(Brasil), la situacion institucional es inversa: el proyecto original fue una iniciativa mixta
de organizaciones cientificas, actores empresariales y gubernamentales, y la
pertenencia universitaria se concreta con la instalacion del instituto en la UNICAMP. El
emplazamiento académico de BIOS le permite al instituto articular de manera directa
con las diversas capacidades cientificas en IA en las distintas areas académicas de la
UNICAMP. En ambos casos se plantean rasgos de operaciones hibridas asimilables a
las practicas u 6rganos “de frontera”; es decir, situaciones en las que se articulan
diversas culturas organizacionales, se flexibilizan las reglas de juego, y la interaccién se
da entre actores con variados intereses en la produccion y uso de conocimientos (Parker
y Crona, 2012).

Otra forma de analizar la participacion de las universidades es aplicar la
conceptualizacion de los tipos de vinculacion, segun el Manual de Valencia.’®* De
acuerdo con esta metodologia, las principales dimensiones para analizar vinculacion de
la universidad con el entorno son las “capacidades” y las “actividades”. Las primeras se
refieren, por un lado, a la produccion cientifica y tecnoldgica de los participantes en tanto
se trata del acervo de conocimientos que se pone en juego en la vinculacion; por el otro,
las “capacidades” se refieren a la existencia de estructuras y normativas institucionales
que facilitan la vinculacion. Las “actividades” de vinculacién en si se refieren
especificamente al tipo de practica de vinculacion con actores no académicos:
investigacion, consultoria, extension o difusion.

La existencia de autorias de articulos y patentes esta mas presente en los casos de
Argentina, Brasil y México. En los dos ultimos casos, el proyecto es conducido por un
grupo universitario y son los propios investigadores quienes, como parte de su trabajo
regular, o bien como parte de proyectos de I+D financiados por agencias publicas,

18 En este caso se trata de dimensiones medibles solo en el sector universitario.
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necesitan produccion académica por los requisitos de evaluacion, por lo que vinculan
sus proyectos de investigacion a la actividad asociativa con actores externos.

Estructuras como las unidades de vinculacidon universitarias han intervenido mas
claramente en los casos de México y de Argentina. En el caso de México, la unidad de
vinculacion de la universidad colabord con los investigadores para el contacto con los
gobiernos locales. En el caso de Argentina, estas unidades operan facilitando las
contrataciones que la empresa hace de servicios de las tres universidades que
participan de proyectos. En cuanto a los casos de Chile y Brasil, y al papel de las
unidades de vinculacion tecnolégica de las universidades, son las propias estructuras
institucionales de los institutos o centros -BIOS y CENIA, respectivamente- los que
contemplan la vinculacion como parte de sus propias areas de trabajo.

La normativa institucional universitaria que regula la vinculacion se ha presentado como
un factor relevante en el caso de Argentina, en la medida que ha facilitado la
participacion de investigadores en los contratos propuestos por Caravan Tech. En el
caso de Colombia, la regulacion de las pasantias provenientes de una legislacion
nacional disenada para promover este tipo de formacion en el trabajo se encuentra en
los facilitadores de la circulacion de estudiantes en Guane, constituyéndose en un
mecanismo de vinculacion muy dinamico en la practica.

Por otro lado, se han generado espacios para la investigacion aplicada y colaborativa,
instancia que puede ser la antesala del desarrollo de un producto o servicio basado en
IA 'y su eventual transferencia. En la investigacion colaborativa identificada en los casos
bajo estudio, los investigadores coproducen conocimiento o intercambian informacion
con los potenciales usuarios o destinatarios de sus proyectos. Estos casos se acercan
a lo que en el ambito universitario se define como extension, dado que suele tratarse de
actividades desarrolladas por fuera de un mercado de servicios tecnoldgicos, o bien
referidas a bienes publicos. Son ejemplo de ello el trabajo colaborativo con pequenos
productores agricolas que se refleja en los casos de Chile y de Brasil, el trabajo con las
comunidades bajo riesgo de inundacién de Tabasco en el caso de México, y el trabajo
en el area de salud publica de BIOS (Brasil).

La circulacion de personal entre las diversas organizaciones ha tomado dos
modalidades principales: por un lado, las empresas intermediarias terminan contratando
como personal propio a académicos que han participado en instancias puntuales de
algun proyecto; el arraigo académico persistente de sus lideres contribuye a este
proceso. Algo similar ocurre también con las pasantias estudiantiles, modalidad de
vinculacion registrada en algunos casos que se convierte en una oportunidad laboral
para estudiantes avanzados. Finalmente, es intensa la actividad de divulgacion publica,
particularmente en los casos de Brasil (donde BIOS ha tomado un fuerte protagonismo
en la difusidon no académica de la IA) y de Chile (el CENIA cuenta con un programa de
divulgacién muy activo que constituye parte de sus objetivos institucionales).

En sintesis, en sus diversos niveles (grupos, unidades académicas, institucion en
general), las universidades intervienen desde diversos lugares: desde la produccién de
conocimiento aplicado y desarrollo de tecnologias |A, desde la gestion de las
vinculaciones (de manera directa o indirecta), desde las actividades formativas, desde
las actividades de extension y desde la difusion social del conocimiento. Si se hace foco
en las empresas participantes, se registran dos clases de participaciones como actores
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que motorizan las vinculaciones: como empresas intermediarias o como usuarias finales
de tecnologias.

En el contexto de este informe, la intermediacion refiere a practicas que vinculan a los
productores de conocimientos con los clientes o usuarios finales. En este proceso, la
intermediacion puede ser llevada adelante por un actor que también desarrolla
tecnologia, la coproduce con expertos académicos o contrata el servicio tecnoldgico a
las universidades, razon por la cual se constituye en un usuario “intermedio” de la
tecnologia. Los casos de Guane (Colombia) y Caravan Tech-Tlab (Argentina)
corresponden al perfil de empresas intermediarias. La particularidad encontrada en
estas empresas es que, sin ser spin-off universitarias, tienen fuerte arraigo con las
universidades en los diversos aspectos mencionados anteriormente (por ejemplo: origen
del proyecto t pertenencia de los lideres a universidades con las que mantienen vinculos
constantes), a la vez que comparten la cultura de la innovacion y sus lideres son
jugadores fuertes en la difusion publica de la innovacion en IA.

Otras empresas que participan en las vinculaciones son las usuarias finales de las
tecnologias; los clientes de Guane (Colombia) y Caravan Tech (Argentina), sean de
América Latina o de paises fuera de la region, han comprado e implementado las
soluciones |A desarrolladas por las intermediarias y las universidades. Estos casos
operan dentro de un mercado internacional de tecnologia; al tratarse de experiencias
mas maduras y avanzadas, entran en juego arreglos comerciales que involucran
diversas figuras de gestion de la transferencia de tecnologia, incluyendo acuerdos de
propiedad como la participacion en beneficios derivados de licenciamientos y patentes
compartidas, entre otras.

Siendo también usuarios de tecnologia, los pequenos productores agropecuarios
presentes en los casos de Chile y Brasil se diferencian del anterior tipo de empresa; se
trata de actores del sector productivo bajo otros tipos de gestion u organizacion que los
aleja de un actor que opera en el mercado tradicional de tecnologia, y funcionan bajo
una légica mas cercana a las organizaciones de la sociedad civil (por ejemplo,
cooperativas) o por fuera de un mercado tradicional de bienes y servicios tecnoldgicos.
Estos actores han sido histéricamente privilegiados en los procesos de extension de las
universidades regionales, en la medida que son destinatarios de un tipo de asistencia
técnica que no podrian pagar en los circuitos comerciales y que suelen estar insertos en
programas publicos. Aparecen también empresas como proveedoras secundarias de
dispositivos para IA o como financiadoras de iniciativas y proyectos.

En cuanto a la participacion de organismos gubernamentales, se identifican diversos
tipos y papeles: pueden ser usuarios de la tecnologia, intermediarios, financiadores o
participantes directos en la ejecucion de los proyectos. Este Ultimo caso se presenta en
el caso chileno, donde el INIA es el socio directo del proyecto en el que el CENIA
desarrolla la tecnologia. En el caso de México aparecen los gobiernos locales como
potenciales usuarios del dispositivo desarrollado por el grupo universitario; participan en
el diagndstico inicial del problema, de las reuniones de intercambio de la informacion,
aunque por ahora no implementan las soluciones. BIOS (Brasil) también tiene como
potenciales usuarios a hospitales publicos.

En el caso de México, y asimismo en los casos de Brasil y Chile, diversos organismos
del estado contribuyen a la provisién de informacion necesaria para que los dispositivos
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de 1A operen con algoritmos. Por ejemplo, los requerimientos de grandes volumenes de
datos y series historicas sobre clima, suelo y salud publica provienen por lo general de
organismos estatales y se canalizan a través de vinculos con organismos publicos y sus
repositorios informativos. En Brasil, BIOS hace acuerdos con el INPE y su portal de
datos e imagenes de satélites meteoroldgicos, y con Embrapa Agricultura Digital y su
sistema de monitoreo agrometeoroldgico Agritempo.

Finalmente, el financiamiento de proyectos de desarrollo de IA ha estado presente en
los casos de Brasil, Chile y México en diversas convocatorias que han explicitado como
requerimiento la promocion de asociaciones entre investigadores y usuarios.

5.3. Tecnologias IA en el contexto regional: produccion, uso y transferencia

Como ha sido senalado al inicio del articulo, la 1A es un conjunto de tecnologias que se
relacionan en sistemas digitales que procesan y analizan informacion de su entorno para
actuar sobre el mismo. Avanzando un poco mas sobre esta idea, se puede senalar el
caracter ‘“sociotécnico” de estos sistemas: artefactos y actores, materiales y
subjetividades, ingenieria y sociedad, infraestructuras e informacion; esta diversidad se
hace presente en el analisis de los casos estudiados y su compresion se enmarca en
los rasgos del contexto latinoamericano.

Un primer aspecto relacionado con la dimension tecnoldgica refiere a los sectores de
aplicacion de las tecnologias |A; especificamente, el tipo de tecnologia aplicada produce
particularidades en los procesos de vinculacion, dados los rasgos de la actividad
socioecondmica involucrada, sus requerimientos de conocimientos y las capacidades
cientifico-tecnoldgicas necesarias para cubrir tales demandas.

Los casos analizados en América Latina refieren a los sectores agropecuario, salud,
medio ambiente y transporte y servicios, € involucran a actores publicos y privados. La
centralidad de la produccion de alimentos en las economias regionales se manifiesta en
la frecuencia de vinculaciones referidas a este sector en los casos analizados. Las
diversas tecnologias que convergen en el espacio AgTech -entre ellas, las vinculadas
especificamente con la IA: robdtica, 1dC, big data, bioinformatica, blockchain, satélites,
drones- son herramientas promisorias para el desarrollo de la region (Albornoz, 2020).
Salud y medio ambiente también se presentan como sectores estratégicos en las
sociedades regionales y sus agendas de accion gubernamental; son campos donde se
generan grandes volumenes de datos que pueden recibir un tratamiento especifico a
través de la |A para mejorar la gestion en la toma de decisiones.

Un segundo aspecto presente en todos los casos es el buen nivel de desarrollo de las
capacidades cientificas en IA disponibles en los paises bajo estudio. Si bien no alcanzan
los estandares internacionales (Barrere et al., 2023), los casos muestran las
posibilidades reales de poner en juego estas capacidades en la regidon. Las
universidades son un sector particularmente activo en el desarrollo de estas
capacidades, pero se plantea el interrogante de cémo y quiénes las aprovechan. La
creciente internacionalizacion de los negocios en IA y los valores mas competitivos de
los servicios provistos por especialistas de la region frente a los especialistas de otras
regiones favorecen negocios con clientes extraregionales, segun muestran los casos de
Argentina y Colombia. En el caso de Colombia, se ha sefialado que se presentan
muchas oportunidades de venta de estos servicios fuera de la region; en contraposicion,
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el bajo costo de la mano de obra en el pais desincentiva a las empresas locales a
implementar soluciones basadas en sistemas automatizados y digitalizados. De ese
modo, la cartera comercial de la empresa intermediaria es crecientemente extranjera.

El aprovechamiento de estas capacidades por usuarios de los paises de la region
depende de otras variables. En los casos presentados se muestra un rango variado de
situaciones que inciden en el uso de estos recursos tecnolégicos. Asi, un tercer aspecto
relacionado a la factibilidad de implementar sistemas de |A refiere a las infraestructuras
tecnoldgicas necesarias para el funcionamiento de estas tecnologias. En la mayoria de
los casos analizados entra en juego la aplicacion de la IA en medios rurales, o bien en
nucleos urbanos periféricos. Sin embargo, la calidad de la conectividad (grado y calidad
de acceso a las telecomunicaciones) es muy dispar en la region, entre paises o al interior
de ellos. Esto incide en la variabilidad en el uso de nuevas aplicaciones y la circulacion
de informacién necesaria para nutrir los sistemas desarrollados.

Segun la Union Internacional de Telecomunicaciones, la agencia de las Naciones
Unidas especializada en indicadores TIC, los paises representados tienen indicadores
de conectividad similares y altos respecto a otros paises de la region, pero registran
brechas que afectan a las regiones internas rurales.’® Por ejemplo, en Chile se ha
identificado este tipo de problemas por las restricciones que la infraestructura
tecnoldgica presenta al avance de proyectos publicos. Una de las barreras identificadas
para la extension de soluciones IA entre pequenos productores agricolas es la falta de
acceso a conectividad de calidad, lo que obliga a limitar el uso de ancho de banda o a
mantener la ubicacion de los datos en almacenamiento institucional, acotando la
implementacion de innovaciones con otros requerimientos técnicos.

Un cuarto aspecto que se acopla al déficit de las infraestructuras es la existencia de una
brecha en el acceso y el uso de recursos digitales en América Latina. Nos referimos aqui
a la desigualdad entre las personas que tienen acceso a TIC y las que no (ITU, 2024;
Valdés, 2021). Las brechas digitales producen una diferencia en la disponibilidad de
habilidades y generan una distribucion desigual entre personas y grupos sociales con
capacidades necesarias para utilizar las nuevas tecnologias. La brecha digital afecta
asimismo el acceso a dispositivos requeridos para procesos digitalizados, sean estos
dispositivos individuales como recursos de conectividad (servicios de banda ancha).

Para los usuarios mas vulnerables, las brechas formativas limitan la capacidad de
apropiarse de beneficios de las tecnologias IA; para los usuarios de mayor capacidad
econdmica -pertenecientes, por ejemplo, a organizaciones publicas o grandes
empresas-, la brecha formativa incide en la dificultad de contratar mano de obra con las
habilidades digitales requeridas para el manejo de estas tecnologias. Un problema
particular se presenta con la poblacién en general afectada por estos tipos de brecha
digital. Ademas de incidir en la calidad de la ciudadania digital -es decir, la capacidad de
los ciudadanos de ejercer derechos y responsabilidades en los entornos virtuales-, esta
brecha afecta el acceso y participacion en los servicios publicos digitalizados.

19 A nivel latinoamericano, en promedio, hay mayor acceso a dispositivos moviles en todos los paises que
uso de internet. Segun ITU (2024), existe una marcada asimetria de acceso a internet entre residentes de
ambitos urbanos (90%) y residentes en ambitos rurales (74%). Segun Ziegler y Segura (2022), la brecha
urbano-rural de conectividad marca una gran diferencia en las oportunidades de las comunidades rurales a
la hora de alcanzar niveles razonables de recursos digitales para un desarrollo éptimo.
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De los casos analizados, se perfila una diversidad de usuarios de tecnologias IA segun
nivel de acceso a recursos, habilidades cognitivas y objetivos productivos, y
consecuentemente una diversidad de modos de intervencion y posibilidades de
apropiacion de soluciones IA. Algunos actores son usuarios mas limitados en sus
margenes de intervencién con posiciones mas pasivas y dependientes de la dinamica
de otros actores (cientifico-tecnoldgicos, gubernamentales). Por ejemplo, en los casos
de la pequena produccion agricola de Chile y Brasil, los usuarios son pequenos
productos agricolas con baja capacidad financiera, por lo cual requieren de agentes
facilitadores como los extensionistas (Oudshoorn y Pinch, 2008).

Otros perfiles corresponden a usuarios mas proclives a la innovacion y que disponen de
una mayor autonomia en sus decisiones; por ejemplo, en los casos de las empresas
clientes de Caravan Tech (Argentina) y Guane (Colombia). En general, para todos los
usuarios comerciales, la viabilidad de la incorporacion de soluciones tecnolégicas
basadas en IA esta estrechamente relacionada con la capacidad de obtener y aplicar
recursos financieros para implementar innovaciones. En el caso de México, gobiernos
locales que podrian convertirse en usuarios de los productos desarrollados por la
universidad no disponen de canales de financiamiento para su aplicacion, lo que detiene
el avance del proyecto.

Un quinto aspecto que incide en el funcionamiento de la IA es la disponibilidad de datos.
Herramientas como aprendizaje de maquinas, procesamiento de lenguaje natural y
reconocimiento de imagenes requieren de un gran volumen de datos. La calidad y la
accesibilidad de los datos ha sido un aspecto de comun referencia en todos los casos.
En México, el desarrollo IA propuesto a los gobiernos locales implicaba acceder a un
caudal mayor de datos para crear el mapa de riesgos de inundaciones que los que
disponian los municipios para hacer frente a desastres climaticos.

En el caso de Brasil, reBIOS es un repositorio de datos en salud y ambiente. Aunque
disponibles para formar parte del repositorio, los datos recolectados no siempre tienen
la calidad y accesibilidad requerida para poder ser intervenidos con IA. Por ejemplo, por
cuestiones de politica de seguridad se ha encontrado dificultades para acceder a los
datos desde las fuentes originales, porque los equipos que controlan dichas bases
informativas no quieren perder el control desde el punto de vista de la seguridad,
principalmente para evitar ataques inesperados al sistema.

Un rasgo comun de los casos -sobre todo en Brasil, Chile y México- es la cuestion del
acceso publico a los datos. En estos casos, las estrategias de los investigadores ha sido
proponer este tipo de acceso publico a los productos desarrollados; en este sentido, se
ha valorado esta estrategia como una via de democratizacién del acceso al
conocimiento.

5.4. Hacia una tipologia de casos

El analisis comparativo de los casos permite proponer una tipologia de situaciones en
las que las universidades se vinculan con actores no académicos en el desarrollo de
tecnologias basadas en IA en América Latina. Esta caracterizacion proviene de un
recorte temporal dictado por el desarrollo de los casos seleccionados y un foco analitico
sobre ciertas acciones en el contexto de instituciones amplias y diversas que trabajan
paralelamente en multiples proyectos y vinculaciones.
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En la siguiente tabla se sintetizan algunos rasgos de los casos segun las siguientes
variables: pais, etapa de desarrollo, campo de aplicacion, actores y papeles de los
actores. Los actores participantes en los procesos de vinculacion son una variable
central en este esbozo de tipologia por sus variados sectores de pertenencia, grado de
protagonismos y funciones en las actividades (clientes, usuarios, desarrolladores,
intermediarios, financiadores).
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Tabla 1. Rasgos de los casos

Pais Etapa Sector de Actor Clientes/ Otros intermediarios | Sector universitario / rol
aplicacion principal/ rol usuarios finales
Argentina Avanzada Ganaderia TLab/ Empresas Caravan Tech UNR-UNSJ-UNL desarrollos bajo
(trasferencia de precision | intermediario — | ganaderas de contratos
realizada) desarrollador Argentina, Turquia, UVT universitarias/
Uruguay, EEUU intermediacion
Brasil En desarrollo Articulacion BIOS / Cooperativas Agencias de Grupo [+D de UNICAMP —
salud-clima- | intermediario - | agricolas de caféy | financiamiento desarrolladores — extension
produccion desarrollador cacao y Hospital publico universitaria
agricola. Einstein
ambiente
Chile En desarrollo Control de CENIA/ Agricultores de Instituto Diversas universidades como
malezas en intermediario- pequena escala de | Gubernamental INIA | desarrolladores bajo contratos -
cultivos desarrollador trigo, arroz y extension tecnolégica
leguminosas de Agencias de
Chile financiamiento
publico
Colombia Avanzada Logisticade | Guane/ Empresa de Otras empresas que
(trasferencia transporte intermediario - | transporte de detectan demandas Pasantes universitarios
realizada) de desarrollador EEUU Universidades bajo contrato /
mercaderias desarrolladores
México Incipiente Prevencion Instituto Gobiernos locales Agencias de Instituto Tecnoldgico de los Rios
de desastres | Tecnoldgico de la region de financiamiento UVT universitaria /
ambiente de los Rios Tabasco publico intermediacion)
(inundacione | (ITR)/
s) desarrollador

Fuente: elaboracion propia.

Sobre esta base se pueden modelizar tres situaciones que hipotéticamente expresan
situaciones tipicas a nivel regional:

— Vinculaciones centralmente conducidas por empresas

intermediarias con anclaje

universitario de sus lideres que traccionan vinculos con desarrolladores académicos y los
de éstos con propios desarrolladores. Tienen un perfil hibrido entre intermediarios y
desarrolladores. Gestionan diversos tipos de convenios con las universidades y gestionan
la vinculacién comercial con clientes o usuarios finales de tecnologias IA, identificando
oportunidades de mercado y demandas tecnoldgicas.

Vinculaciones lideradas por investigadores académicos, con mayor o menor grado de
insercion en politicas institucionales. Se transitan procesos iniciales de difusién de
investigaciones aplicadas con potenciales usuarios, o bien se da respuesta a algunas
demandas externas que llegar desde el entorno. Se mantienen diadlogos y procesos de
coproduccion o investigacion colaborativa y se tiene o requiere apoyo de agencias
financiadoras publicas para avanzar en los proyectos.

Vinculaciones lideradas por agencias publicas o privadas, de objetivos y conformacion
institucional “hibridos”, que gestionan respuestas basadas en IA a demandas externas. Se
asocian a grupos académicos para potenciar capacidades cientificas y tecnoldgicas, y
desarrollan lineas de trabajo afines al extensionismo tecnoldgico y social. Hay intervencion
de fondos publicos en sus proyectos.
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Reflexiones finales

La participacion de las universidades latinoamericanas en el campo de la |IA esta avanzando
sostenidamente. Estas capacidades estan mejor reflejadas en indicadores de produccion
cientifica que en indicadores de vinculacion. Sin embargo, el relevamiento de diversas fuentes
da como resultado que el fendmeno de la vinculacion acompana este avance e identifica
numerosas iniciativas en marcha que ilustran los avances y los desafios en la region.

En muy diversas disciplinas y campos de aplicacion, las universidades regionales han
desempenado histéricamente un papel privilegiado y clave en la articulacion con
organizaciones externas al sector académico: definiendo agendas de investigacion alineadas
a demandas de los entornos; poniendo en accién sus capacidades tradicionales para formar
profesionales y usuarios de las tecnologias emergentes; y llegando a los territorios de
insercion a través de sus practicas extensionistas. Incluso asi la visibilidad publica de estas
practicas es menor a lo esperado. En el campo especifico de la A, los resultados de nuestro
estudio han permitido captar algunos rasgos de las actividades de vinculacion que estan
presentes en otros campos del conocimiento, asi como también algunas especificidades del
desempeno de las universidades latinoamericanas en estos nuevos escenarios tecnoldgicos.
Partimos de una conjetura: la revolucion digital impulsa nuevas practicas de la vinculacién
universitaria con el entorno socioecondmico, reacomoda papeles y funciones tradicionales, y
facilita la innovacion organizacional.

A modo de conclusion, compartimos aqui algunas reflexiones sobre los desafios y
oportunidades que se presentan para las universidades en América Latina y proponemos
lineas de accidn para fortalecer la actividad académica regional, basadas en estas mismas
reflexiones, asi como también en la vision de los propios actores, tal como las hemos recogido
en nuestras entrevistas.

Como muestra la amplia evidencia disponible en la literatura previa, los problemas clasicos
que afectan a la vinculacion tecnolégica en muy diversos campos también se hacen presentes
en los casos analizados: la diversidad de culturas organizacionales, de temporalidades para
el trabajo y la produccidon de resultados; los multiples valores en juego para los actores
participantes también aparecen como barreras persistentes. Esto sugiere que es necesario
continuar con los esfuerzos de acercamiento entre las partes, insistiendo en las practicas de
intermediacidn, la facilitacidn para el armado de equipos hibridos de trabajo, la renovacion de
las pautas de evaluacion académica y la concientizacion dentro del mundo productivo sobre
el valor estratégico del conocimiento.

Otro aspecto comun a diversos campos del conocimiento que caracteriza las practicas de
vinculacion en A es su baja visibilidad en los espacios institucionales. La revision sistematica
de los sitios web, realizada mediante instrumentos de vigilancia tecnolégica, muestra este
rasgo, que asociamos a un subregistro administrativo de la vinculacion y a una generalizacion
de vinculaciones directas (sin intermediarios) entre investigadores y usuarios o clientes.
Ademas, otro elemento que refuerza los rasgos de invisibilidad, entre otros aspectos que han
sido referidos por nuestros entrevistados, esta la lenta innovaciéon de los sistemas de
evaluacion académica en direccion a incluir indicadores de vinculacion en los criterios
utilizados.

Acerca de las especificidades que se presentan en el campo de la vinculaciéon en IA, los
diagnosticos existentes en la region muestran la oportunidad estratégica para el desarrollo
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sustentable de la innovacion tecnoldgica en agroalimentos, salud y servicios publicos. El
potencial de la region como productora de materia primas y de actividad agroganadera
extensiva e intensiva, asociado a las crecientes demandas sociales por una produccion mas
amigable con el medio ambiente y los desafios particulares que presenta el cambio climatico,
sugiere la relevancia de pensar la orientacion de la 1+D universitaria hacia estos sectores y la
focalizacion sobre las AgTech.

En relacion con la salud, las oportunidades para las universidades no son menores. Segun la
Corporacion Andina de Fomento (CAF), para 2025 se invertira un 50% mas que lo invertido
en 2018 (Anllé 2023). El uso de la IA en la salud implica un salto en eficiencia en la atencion
meédica, desde la automatizacion de ciertas tareas hasta una mejor planificacion, diagndstico
y extension de sus servicios con la telemedicina. En esta direccion, la articulacién entre los
grupos de 1+D y los hospitales universitarios abre oportunidades de gran alcance, ya que las
universidades son actores centrales en la formacion de personal de salud, por lo que la
renovacion curricular a partir de recursos |A sera fundamental. Estas unidades asistenciales
son, a la vez, un espacio paradigmatico para la vinculacién académica con las demandas
externas: brindan servicios de salud y realizan investigacion clinica, cumpliendo un papel
fundamental en la insercion de las universidades con los entornos a traveés del extensionismo
sanitario. Los hospitales universitarios tienen a su disposicidon las capacidades de sus
universidades de pertenencia para convertirse en espacios innovadores, aprovechando los
beneficios de la IA en la gestion de los servicios asistenciales, formado al personal en el
manejo de herramientas |IA y -algo no menor- contribuyendo al desarrollo de la 1A, en tanto
los servicios de salud son productores de un caudal importante de datos que pueden ser
canalizados a desarrollos tecnoldgicos basados en IA.

Las tecnologias |IA se desarrollan sobre tres pilares fundamentales: frontera del conocimiento,
infraestructuras digitales y datos. El vertiginoso avance del desarrollo tecnoldgico en I1A vuelve
central el papel de los grupos de 1+D especializados. Los investigadores dedican tiempo en
seguir el avance de la frontera del conocimiento, algo que no pueden hacer las empresas ni
otros usuarios no académicos. Por lo tanto, es mejor aprovechar a través de los vinculos las
capacidades diferenciales de las universidades en conocimientos y tecnologias de punta, que
se vuelcan en diversos mecanismos de acceso al saber, de actualizacion cientifica de las
tecnologias IA y de formacion de recursos humanos. Como surge de los casos analizados,
las posibilidades de aprovechar estas capacidades aumentan si los usuarios o clientes
interactuan con el mundo académico, y son o han sido parte de este mundo.

Por otro lado, el desarrollo y uso de tecnologias basadas en IA requiere de infraestructuras
adecuadas (seguras, de calidad, accesibles) que contribuyan a la transformacion digital, entre
otras: infraestructuras de red para la conectividad, de hardware y software, centros de datos,
plataformas en la nube, aplicaciones para la gestion y ciberseguridad. En América Latina, el
acceso y uso de estos recursos es desigual entre paises y al interior de los paises, entre areas
urbanas y rurales, entre distintos sectores institucionales y grupos sociales. Estas
disparidades afectan tanto a las universidades productoras de tecnologias como a los
usuarios. Una mayor atencion a la provision de infraestructuras adecuadas y a la facilitacion
del uso de recursos digitales fortalecera las capacidades de todos los actores, productores y
usuarios de tecnologias IA, para participar de manera dinamica de la revolucion 4.0.

Finalmente, los datos son la materia prima de la 1A y sin ellos los algoritmos de aprendizaje y

la creacidn de patrones no tendran la eficacia requerida para operar. Las estrategias
desplegadas por los actores participantes en los casos estudiados en torno al acceso y uso
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de datos muestran algunos de los alcances y las limitaciones que existen en la region.
Acuerdos entre las universidades y organizaciones que producen datos han sido decisiones
oportunas de vinculacion que brindaron beneficios ambas partes: acceso a materia prima
para desarrollar tecnologia y devolucion bajo la forma de servicios en IA. Pero también, por
otro lado, la calidad de los datos disponibles no ha sido necesariamente la apropiada. La
desactualizacion, los sesgos, las dificultades en su acceso publico y las vulnerabilidades que
afectan la seguridad han sido algunos de los problemas identificados; son problemas que no
solo afectan a las universidades y su vinculacién tecnoldgica, sino también a otros sectores.
La falta de estandarizacion y el desconocimiento sobre el valor de los datos aparecen como
desafios. En el primer caso, la ausencia de estandares claros para la recoleccion y el manejo
de datos dificulta la integracion y el uso efectivo de la informacion entre diferentes sectores e
instituciones; esto limita la interoperabilidad y el analisis comparativo. El segundo caso refiere
a organizaciones que no reconocen el valor estratégico que los datos tienen, lo que resulta
en una falta de inversion en su recoleccion y mantenimiento.
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https://cdnusers3ros.s3.amazonaws.com/public/9e3213120eflec5246ed316117908803/47d
dfa6a29074e2b1426d394295660281717889675_1717889675.pdf.

El Papel de la Educacion Superior en las Estrategias Nacionales de Inteligencia Artificial: Una
Revision Comparativa de Politicas (2025). Recuperado de:
https://www.iesalc.unesco.org/es/articles/el-papel-de-la-educacion-superior-en-las-
estrategias-nacionales-de-inteligencia-artificial-una.

Uso estratégico y responsable de la inteligencia artificial en el sector publico de América
Latina y el Caribe (2022). Recuperado de: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/5b189ch4-
es/index.html?itemld=/content/publication/5b189cb4-es.
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https://cdnusers3ros.s3.amazonaws.com/public/9e3213120ef1ec5246ed316117908803/47ddfa6a29074e2b1426d394295660281717889675_1717889675.pdf
https://www.iesalc.unesco.org/es/articles/el-papel-de-la-educacion-superior-en-las-estrategias-nacionales-de-inteligencia-artificial-una
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https://www.oecd-ilibrary.org/sites/5b189cb4-es/index.html?itemId=/content/publication/5b189cb4-es
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/5b189cb4-es/index.html?itemId=/content/publication/5b189cb4-es

Anexo 1: informacion sobre los casos

La muestra se compuso de cinco casos con entrevistas a los principales lideres de los casos
identificados a continuacion. Se listan asimismo las principales entidades intervinientes y
referentes mencionados en las entrevistas.

1. Argentina: “Caravan Tech y la digitalizacion de la ganaderia”
Entidades intervinientes

- Caravan Tech

- TLab

- Parque Tecnoldgico del Litoral Centro

- Universidad Nacional del Litoral (UNL)

- Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET)

- Instituto de Investigacion en Senales, Sistemas e Inteligencia Computacional (SINC),
Departamento de Informatica de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Hidricas (FICH),
UNL/CONICET

- Instituto de Automatica de San Juan (INAUT), Facultad de Ingenieria, Universidad Nacional
de San Juan (UNSJ)

- Universidad Nacional de Rosario (UNR)

Entrevistado
- Fabian Molinengo, codirector de Tecnologia de Caravan Tech
Otros participantes

- Santiago Debaisieux, codirector de Tecnologia de Caravan Tech

- Leonardo Ruffiner, investigador del Instituto de Automatica de San Juan (INAUT), Facultad
de Ingenieria, Universidad Nacional de San Juan (UNSJ)

- Leonardo Giovanni, investigador del Instituto de Automatica de San Juan (INAUT),
Facultad de Ingenieria, Universidad Nacional de San Juan (UNSJ)

- Juan Marcos Tobeiro, investigador del Instituto de Automatica de San Juan (INAUT),
Facultad de Ingenieria, Universidad Nacional de San Juan (UNSJ)

- Julio Galli, profesor titular de la catedra “Sistemas de Produccidon Animal. Bovinos y
Porcinos”, Universidad Nacional de Rosario (UNR)

2. Brasil: “Soluciones basadas en IA que integran demandas en agricultura, salud y medio
ambiente”

Entidades intervinientes

- Instituto Brasilero de Ciencia de Datos (BIOS)

- Centro de Investigaciones Meteorologicas y Climaticas Aplicadas a la Agricultura
(CEPAGRI), Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)

- Departamento de Tocoginecologia, Facultad de Ciencias Médicas, Universidad Estadual
de Campinas

- Facultad de Ciencias Aplicadas, Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)
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Instituto de Matematica, Estadistica y Computacion Cientifica, Universidad Estadual de
Campinas (UNICAMP)

Instituto de Fisica Gleb Wataghin, Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)
Fundacién para Innovaciones Tecnoldgicas (FITec)

Facultad de Ingenieria Eléctrica y de Computacion, Universidad Estadual de Campinas
(UNICAMP)

Entrevistados

Jurandir Zullo Junior, ingeniero, Centro de Investigaciones Meteoroldgicas y Climaticas
Aplicadas a la Agricultura (CEPAGRI), Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)
Priscila Pereira Coltri, ingeniera agronoma, coordinadora del Centro de Investigaciones
Meteoroldgicas y Climaticas Aplicadas a la Agricultura (CEPAGRI), Universidad Estadual
de Campinas (UNICAMP)

Otros participantes

3.

Herman Bessler, coordinador del Area de Negocios del Instituto Brasilero de Ciencia de
Datos (BIOS) y fundador de Templo

Rodolfo de Carvalho Pacagnella, coordinador del Area de Salud del Instituto Brasilero de
Ciencia de Datos (BIOS) y profesor del Departamento de Tocoginecologia, Facultad de
Ciencias Médicas, Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)

Patricia Leal Gestic, ingeniera y coordinadora del Area de Transferencia de Tecnologia del
Instituto Brasilero de Ciencia de Datos (BIOS), directora ejecutiva de Intelligence for
Innovation Consulting y coordinadora del Comité Empresarial de la Asociacion Brasilefia
de Propiedad Intelectual

Giovanni Moura de Holanda, ingeniero electronico y miembro del Consejo Cientifico,
Fundacién para Innovaciones Tecnoldgicas (FITec)

Henrique Nogueira de Sa Earp, Instituto de Matematica, Estadistica y Computacion
Cientifica, Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)

Leandro Russovski Tessler, coordinador del Area de Educacion y Difusion del
conocimiento sobre |A del Instituto Brasilero de Ciencia de Datos (BIOS), Instituto de Fisica
Gleb Wataghin, Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)

Leonardo Tomazeli Duarte, coordinador del Area Método del Instituto Brasilero de Ciencia
de Datos (BIOS) y profesor de la Facultad de Ciencias Aplicadas, Universidad Estadual de
Campinas (UNICAMP)

Jodo Marcos Travassos Romano, Facultad de Ingenieria Eléctrica y de Computacion,
Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP)

Victor Vicente, coordinador ejecutivo del Area de Educacion y Difusién del conocimiento
sobre |IA del Instituto Brasilero de Ciencia de Datos (BIOS)

Chile: “Manejos de malezas con uso de IA para la agricultura sostenible en trigo, arroz y

leguminosas”

Entrevistados

Francesca Lucchini (CENIA)
Lorenzo Ledn Gutiérrez (INIA)
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Entidades intervinientes

- Centro Nacional de Inteligencia Artificial (CENIA),

- Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA)

- Pequenos agricultores de la zona centro-sur del pais.
- Fundacion para la Innovacion Agraria (FIA).

4. México: “Deteccion automatica de inundaciones en el sureste mexicano mediante imagines
satelitales Sentinel y Aprendizaje Profundo”

Entidades intervinientes

- Programas Nacionales Estratégicos (PRONACES), Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencias y Tecnologias (CONAHCYyYT) / Proyecto de investigacion académica

- Universidad Autéonoma de México (UNAM) / financiador (convocatoria: “Proyectos de
Investigacion en Inteligencia Artificial”)

- Gobierno de México / financiador (convocatoria: “Proyectos de Investigacion en Inteligencia
Artificial”)

- Huawei Technologies / financiador (convocatoria: “Proyectos de Investigacion en
Inteligencia Artificial”)

- Sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional / financiador (convocatoria: “Proyectos
de Investigacion en Inteligencia Artificial”)

- Municipios del estado de Tabasco — Balancan, Emiliano Zapata y Tenosique

- Instituto de Proteccion Civil del Estado de Tabasco y sus representaciones en los tres
municipios foco del proyecto

Entrevistado
- Fernando Pech May, investigador lider de proyecto, Instituto Superior de los Rios, Tabasco

Otros participantes

- Luis Antonio Lépez Goémez, investigador-colaborador, Instituto Superior de los Rios,
Tabasco

- Jorge Magana Govea, investigador-colaborador, Instituto Tecnoldgico Nacional, Campus
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

5. Colombia: “Automatizacion de procesos en el sector de logistica mediante |A”

Entidades intervinientes

- Guane Emerging Technologies

- GLT Logistics

- Instituto de Fisica de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad de
Antioquia

- Universidad Nacional de Colombia

- Universidad Industrial de Santander

- Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto Tecnoldgico (EAFIT)

- Escuela de Ingenieria de Antioquia

- Universidad CES Servicio de Ensenanza Nacional de Aprendizaje (SENA)

Entrevistado
- Leonardo Pachon, lider de Guane
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Otros participantes

- Joseph F. Vergel-Becerra, ingeniero en machine learning, lider y hasta 2019 profesor del
Instituto de Fisica de la Universidad de Antioquia

- Martin Elias Q, CTO de Guane y hasta 2019 investigador de la misma universidad

- César Eduardo Pachon Contreras, CBO de Guane

- Andrés F. Gutiérrez Ruiz.
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Anexo 2: Visibilidad de actividades de vinculacion tecnoldgica en IA
en América Latina (Universidad Nacional de Tres de Febrero)

Se presenta un analisis de la visibilidad de la vinculacion tecnoldgica universitaria en |IA en la
region a partir del relevamiento de casos identificados en diversos medios de acceso publico
virtual (sitios web institucionales, articulos cientificos, noticias) durante el periodo 01/01/2020
- 05/07/2024. Involucran a grupos de 1+D, redes de conocimiento, observatorios, agencias
publicas, empresas, organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales, entre
otros actores.

Metodologia aplicada: técnicas de vigilancia tecnolégica con los siguientes motores de
busqueda; para los articulos cientificos, se utilizd ScienceDirect, SCIELO, Google Académico,
Redalyc, Latindex, LA Referencia, |IEEE Xplore, CEPAL, BIBLAT y Jstor, metabuscadores
(Carrot2 y Google); para las noticias se utilizd Google News, SciDevNet, la Agencia de
Noticias Cientificas y Tecnoldgicas Argentina (Agencia CyTA), Argentina Investiga (noticias
cientificas de las Universidades Argentinas).

En la siguiente tabla se identificaron 19 casos, oportunamente estudiados (véase fuente
citada) mencionando paises, entidades participantes y sus roles, beneficiarios e impacto
generado.

1 [Titulo Prediccién de casos de afluencia y traumatismos en urgencias en un
hospital oftalmolégico brasileno por un oftalmdlogo sin experiencia en
codigo

ANO 2024

Pais/ Region  Brasil

Beneficiario Pacientes del servicio de urgencias oftalmoldgicas

Desarrollador |Hospital da Universidade Federal de Sao Paulo

Intermediario  |No tiene

Resumen El servicio médico de urgencias es una parte fundamental de la atencion
sanitaria, aunque las salas de urgencias abarrotadas provocan una
asistencia tardia y de baja calidad en casos realmente urgentes. Los
algoritmos de aprendizaje automatico pueden proporcionar una
estimacion inteligente y eficaz del volumen de pacientes de urgencias,
algo que antes estaba restringido a los expertos en inteligencia artificial
(IA) en codificacion y ciencias de la computacion, pero que ahora es
posible para cualquier persona sin experiencia en codificacion mediante
el aprendizaje automatico. Este estudio tuvo como objetivo crear un
modelo de aprendizaje automatico disefado por un oftalmdlogo sin
experiencia en codificacion utilizando AutoML para predecir la afluencia
en el departamento de urgencias y los casos de traumatismos.

Impacto El uso de AutoML permitié que profesionales sin experiencia en
codificacion desarrollen modelos predictivos precisos para gestionar la
afluencia de pacientes en urgencias, mejorando la eficiencia y calidad de
la atencion.

Enlace https://www.scielo.br/j/abo/a/mPNMsNyCfYRtZyyzwKNvwKx/?lang=en
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https://www.scielo.br/j/abo/a/mPNMsNyCfYRtZyyzwKNvwKx/?lang=en
https://www.scielo.br/j/abo/a/mPNMsNyCfYRtZyyzwKNvwKx/?lang=en
https://www.scielo.br/j/abo/a/mPNMsNyCfYRtZyyzwKNvwKx/?lang=en
https://www.scielo.br/j/abo/a/mPNMsNyCfYRtZyyzwKNvwKx/?lang=en

2(Titulo Construir vinculacion desde la Inteligencia Artificial: Analisis de una alianza
interinstitucional
ARO 2024
Pais/ Region |México
Beneficiario [UNAM-Universidad Nacional Auténoma de México

Desarrollador

Huawei y Agencia GIZ

Intermediario

Gobierno de México

Resumen

El propdsito del trabajo es mostrar, desde la perspectiva de la ciencia
convergente y la vinculacion, un caso en el que el uso de la IA integra
soluciones que eventualmente podrian ser transferidas a grupos
vulnerables. Para ello se analiza la manera en que se constituye un
espacio interinstitucional de vinculacion como es el caso de la Alianza para
promover el desarrollo de capacidades digitales en México con
participacion de la UNAM como institucion académica; la empresa Huawei;
el gobierno de México, representado por las secretarias de Relaciones
Exteriores (SRE) y del Trabajo y Prevision Social (STPS); y una
organizacion no gubernamental, la Sociedad Alemana de Cooperacion
Internacional (G1Z).

Como primer paso se partio del establecimiento de un laboratorio de
Huawei en la UNAM, para apoyar proyectos de investigacion, impartir
cursos de capacitacion y certificaciones en las plataformas desarrolladas
por la empresa china.

Impacto

El proyecto de la Alianza representa un proceso dinamico de transferencia
de tecnologia y conocimiento, que se materializo en el Espacio de
Innovacion UNAM Huawei. Este primer paso de transferencia facilito la
integracion de un paquete tecnoldgico que, al ser adoptado por la UNAM,
se extendio a otros grupos de investigacion, marcando asi una segunda
fase de transferencia. Ademas, los grupos de investigacion beneficiados
con este paquete transfirieron directamente los productos derivados de su
trabajo con IA a usuarios de grupos vulnerables, completando la tercera 'y
ultima fase de transferencia.

En este contexto, se fortalecieron las capacidades tecnolégicas,
promoviendo la adopcion de la IA entre académicos y empresas, con un
enfoque en la innovacion social y la mejora de las condiciones de los
grupos vulnerables.

Enlace

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-
806420230001000068&script=sci_arttext42023000100006&script=sci_arttext

Titulo

Inteligencia artificial centrada en los pueblos indigenas: perspectivas
desde América Latina y el Caribe

Ano

2023

Pais/Region

Ameérica Latina

Beneficiario

Pueblos indigenas

Desarrollador

Contribuciones de diversos institutos y universidades regionales. Algunos
de ellos:

Universidad Autdonoma Metropolitana (México)

Instituto Tecnolégico Superior de Coatzacoalcos (México)
Instituto Tecnoldgico de Oaxaca (México)
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https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-80642023000100006&script=sci_arttext42023000100006&script=sci_arttext
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387814/PDF/387814spa.pdf.multi
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387814/PDF/387814spa.pdf.multi

e Instituto de Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en
Sistemas (IIMAS), UNAM (México)
¢ Red Feminista de Investigacion en Inteligencia Artificial (f<A+i>r)

Intermediario

UNESCO-Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura

Resumen

El reporte pone especial énfasis en la participacion de las comunidades
locales e indigenas respetando su autonomia y gestionando
adecuadamente sus datos, propone politicas publicas para integrar sus
perspectivas en todas las fases del desarrollo de la IA y explora ejemplos
de buenas practicas. Cinco de ellas realizadas en México, las cuales
incluyen:
e Uso de IA para catalogar e identificar indumentaria indigena en
Chiapas.
e Bot para evaluar pronunciacion de lenguas indigenas.
e Aplicacion movil para aprender lenguas Tu'un Savi.
e Sistemas de traduccion automatica para lenguas originarias.
e Agente conversacional centrado en intérpretes de lenguas
indigenas, aunque su implementacion no fue viable debido a
discrepancias con las realidades locales.

Impacto

La IA ofrece un potencial significativo en la preservacion de identidades
indigenas, la conservacion del patrimonio cultural y la revitalizacion de las
lenguas. Esto se traduce en proteger las riquezas culturales y crear
oportunidades para difundir y ensenar el patrimonio cultural.

Enlace

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387814/PDF/387814spa.pd
f.multi

Titulo

Gobierno digital e inteligencia artificial, una mirada al caso colombiano

ANo

2023

Pais/Region

Colombia

Beneficiario

Ciudadanos

Desarrollador

Liderado por investigadores de la Universidad Militar Nueva Granada
(UMNG) vy la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP).

Intermediario

Gobierno colombiano a traveés del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC), y otras entidades oficiales
como el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Resumen

El articulo aborda la evolucion histdrica de la gestion publica hacia la
Gestion Publica Inteligente en Colombia, explorando el impacto del
gobierno digital y la inteligencia artificial en la revolucién 4.0. Se analiza
como estas tecnologias pueden automatizar procesos estratégicos y
abordar problemas sociales como la corrupcion, la seguridad, y la
educacion. El estudio es cualitativo y se basa en analisis de datos de
organizaciones internacionales y entidades oficiales. Se destacan los retos
para mejorar la conectividad y |la capacitacion en ciencia y tecnologia.

Impacto

Mejora en la eficiencia y efectividad de los servicios publicos, mayor
transparencia y rendicion de cuentas, y participacion ciudadana mas
activa. La implementacion de tecnologias como la IA 'y el gobierno digital
pretende reducir las brechas sociales y fomentar un desarrollo sostenible

e inclusivo en Colombia.
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387814/PDF/387814spa.pdf.multi
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387814/PDF/387814spa.pdf.multi
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9004212

\Enlace |https://dia|net.unirioja.es/servlet/articuIo?codigo=9004212

Titulo Plan estratégico tecnolégico de UBA IALAB para el abordaje integral de la
violencia de género

ANO 2023

Pais/Region  |Argentina

Beneficiario [Plan dirigido a las autoridades de los Poderes Judiciales y otras

dependencias publicas que intervienen en la problematica de la violencia
de género.

Desarrollador

IALAB de la Universidad de Buenos Aires (UBA).

Intermediario

La implementacion del plan requiere el compromiso e intervencion de
todos los Poderes del Estado, lo que implica que diversas dependencias
publicas y poderes judiciales actuen como intermediarios.

Resumen

El Plan Estratégico Tecnoldgico propone una serie de ejes estratégicos y
soluciones tecnoldgicas para abordar la violencia contra las mujeres de
manera integral, sistémica y holistica. Su objetivo es prevenir, gestionar,
mitigar y erradicar la violencia de género proporcionando respuestas
adecuadas y suficientes que garanticen los derechos de las victimas. Las
soluciones tecnoldgicas estan pensadas para ser implementadas por los
Poderes Judiciales y otras dependencias publicas.

Impacto

Lograr intervenciones mas inmediatas, oportunas, coordinadas, integrales
y efectivas en casos de violencia de género. Se busca también mejorar la
recopilacion y analisis de datos para disenar politicas publicas mas
efectivas, y reducir la victimizacion secundaria de las mujeres mediante el
uso de tecnologias avanzadas.

Enlace

https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/Plan-estrategico-de-
genero.pdf

Titulo

El impacto de la inteligencia artificial en la atencion de la salud.
Perspectivas y enfoques para Ameérica Latina y el Caribe.

ANo

2023

Pais/Region

Ameérica Latina

Beneficiario

Sistemas de salud y la poblacion.

Desarrollador

Centro de Implementacion e Innovacion en Politicas de Salud (CIIPS) del
Instituto de Efectividad Clinica y Sanitaria (IECS).

Intermediario

Proveedores de servicios de salud, empresas tecnoldgicas (Entelai,
TeleDx, Wuru), y gobiernos que trabajan en la implementacion de la IA en
salud.

Resumen

Se analiza el impacto de la IA en la salud en la region. Se enfoca en el
estado actual de la implementacion de la IA, identificando desafios y
oportunidades. Destaca la heterogeneidad y fragmentacion de los
proyectos de IA y la ausencia de gobernanza y regulaciones claras.
Senala un creciente interés e inversion en |A por parte de proveedores de
servicios de salud y empresas tecnoldgicas. También subraya la
importancia de la educacion en |A para profesionales de la salud, y la
necesidad de politicas y regulaciones para facilitar la integracién y el
desarrollo sostenible de la IA en la region.
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https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9004212
https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/Plan-estrategico-de-genero.pdf
https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/Plan-estrategico-de-genero.pdf
https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/Plan-estrategico-de-genero.pdf
https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/Plan-estrategico-de-genero.pdf
https://media.tghn.org/medialibrary/2023/08/DT1_CLIAS_ES-doi.pdf
https://media.tghn.org/medialibrary/2023/08/DT1_CLIAS_ES-doi.pdf

Impacto Mejora en la calidad de la atencion médica, la eficiencia en la gestion de
servicios de salud, y la capacidad de los sistemas de salud para responder
a las necesidades de la poblacion.

Enlace https://media.tghn.org/medialibrary/2023/08/DT1_CLIAS_ES-doi.pdf

Titulo Inteligencia Artificial para mejorar el éxito estudiantil

ANO 2022

Pais/Region  |Argentina

Beneficiario |Universidad del Rosario (Colombia)

Desarrollador

Universidad de Buenos Aires

Intermediario

CAF-Banco de Desarrollo de Ameérica Latina y UNESCO-Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

Resumen

Desde UBA IALAB, junto con la Universidad del Rosario de Colombia,
realizaron una investigacion sobre el uso de IA en América Latina para
lograr el éxito estudiantil. Relevaron 33 experiencias, eligieron los 5 casos
de estudio de mayor impacto y realizaron mas de 55 preguntas a cada uno
de ellos para analizar el uso de IA para combatir la desercion

universitaria.

Impacto

Para mitigar la desercion estudiantil y sus problemas asociados, se
destacan las oportunidades que estas soluciones brindan a la Universidad
del Rosario para abordar la problematica de manera estratégica. Se
aportan recomendaciones sobre la implementacion de politicas educativas
enfocadas en el éxito estudiantil. Ademas, se ofrecen pautas para disenar
y desarrollar un sistema inteligente que prevenga la desercion en la
universidad, facilitando una solucion integral educativa que la Universidad
del Rosario puede considerar.

Enlace

https://ialab.com.ar/wp-content/uploads/2023/02/1A-exito-estudiantil. pdf

Titulo

Inteligencia artificial para la recuperacion pospandemia. Informe 3

ANO

2022

Pais/Region

Argentina

Beneficiario

Ciudadanos que reciben diagnosticos, tratamientos médicos, telemedicina,
rastreo de contactos y otras asistencias relacionadas con la pandemia.

Desarrollador

Empresas tecnoldgicas y organizaciones del sector publico y privado que
han creado aplicaciones y herramientas de inteligencia artificial para
enfrentar la pandemia. Algunos ejemplos incluyen Entelai Pic, Exscientia,
el Consultorio Virtual COVID Misiones, Rakning C-19 y e-Rueca.

Intermediario

Instituciones y plataformas que facilitan la implementacién y uso de las
soluciones de IA. Incluye el sector publico y privado, organismos de salud,
y plataformas tecnoldgicas que integran y distribuyen herramientas para su
adopcion masiva.

Resumen

Se presentan experiencias disruptivas desarrolladas para contribuir a la
erradicacion de la pandemia de COVID-19. Estas soluciones se basan en
el uso estratégico de datos e inteligencia artificial y abarcan funciones
como diagndstico de COVID-19, telemedicina, rastreo de contactos
estrechos y acompanamiento social. Se destacan las aplicaciones que
funcionaban antes de la pandemia y que han sido adaptadas para una
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respuesta rapida, asi como aquellas que pueden reutilizarse para futuras
crisis. Los casos presentados provienen tanto del sector publico como del
privado y se han desarrollado en diferentes paises.

Impacto

Mejora en diagnosticos, tratamientos y telemedicina, contribuyendo a una
mejor gestion de la salud durante la pandemia. Ofrecen apoyo y
acompanamiento social. Mitigacion de la crisis econémica y el desempleo
generado por la pandemia a través de aplicaciones que facilitan la
continuidad de actividades econdmicas y el soporte a pequenas
empresas.

Enlace

https://scioteca.caf.com/bitstream/handle/123456789/1922/Inteligencia%20
artificial%20para%20la%20recuperaci%c3%b3n%20pospandemia.pdf?seq
uence=5&isAllowed=y

Titulo

Programa de vinculacion de alumnos de los posgrados en inteligencia
artificial, sistemas embebidos e internet de las cosas de la UBA con
organismos publicos y empresas

ANo

2022

Pais/Region

Argentina

Beneficiario

Estudiantes de posgrado de la Universidad de Buenos Aires

Desarrollador

Universidad de Buenos Aires

Intermediario

Organismos publicos y empresas

Resumen

El programa de vinculacion de los posgrados en IAl, sistemas embebidos
e internet de las cosas de la Universidad de Buenos Aires posibilita que
alumnos que al momento de comenzar su posgrado no tienen definido qué
trabajo final realizar elijan una propuesta formulada por un organismo
publico o empresa. Asi el alumno se vincula con un cliente para el cual
realiza su trabajo final y ademas se le asigna un director idéneo en la
tematica para que lo acompane en el proyecto. En la actualidad un 20%
de los alumnos elige participar de este programa, lo que representa
alrededor de 25 alumnos por ano. El programa de vinculacion y los
procesos basados en herramientas digitales incluye un seguimiento activo
del vinculo de cada par alumno-cliente y alumno-director. Se presentan
resultados que muestran que la satisfaccion es muy alta entre los
alumnos, clientes y directores. Se presentan ademas resultados referidos
a los proyectos realizados, al tiempo y dinero invertido por los alumnos y
los clientes, y al tipo de vinculo establecido en cada caso. A partir de estos
resultados se analizan los factores mas determinantes en el éxito de la
vinculacion y qué elementos del programa de vinculacion podrian
modificarse a los fines de obtener resultados aun mas satisfactorios.

Impacto

El programa ha demostrado ser eficaz en la vinculacion de los alumnos
con la industria y la academia, logrando una alta satisfaccion entre todos
los involucrados. Ha aportado significativamente a la investigacion y
desarrollo (I+D) en los trabajos finales completados, y tanto los alumnos
como los clientes valoran positivamente el programa, incluso en los casos
en que los trabajos finales se cancelan. Ademas, ha facilitado que uno de
cada cuatro alumnos sea contratado por el cliente durante el trabajo final y

ha promovido el uso de tecnologias libres.
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Los resultados sugieren que el programa es escalable y adaptable a otras
carreras de grado en ingenieria y no ingenierias, destacando su potencial
para aplicarse en diferentes contextos académicos y profesionales. De los
trabajos finales realizados, la mayoria se completa en menos de ano y
medio. Sin embargo, los proyectos comerciales enfrentan desafios para
ser comercializados debido a las limitaciones del programa. La iniciativa
podria mejorarse incentivando a las empresas a proponer proyectos
comerciales criticos que necesiten ser finalizados en plazos mas cortos.

Enlace https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8954645
10 [Titulo Feminismos en Inteligencia Artificial: Herramientas de automatizacion
hacia una reforma judicial feminista en Argentina y México.
ARO 2022
Pais/Region |Argentina, Suecia y México
Beneficiario |Mujeres y personas LGBTIQ+.

Desarrollador

Organizaciones feministas, activistas y expertos en inteligencia artificial.

Intermediario

Instituciones judiciales, ONGs y asociaciones de derechos humanos.

Resumen

El documento investiga como las herramientas de inteligencia artificial
pueden ser utilizadas para promover una reforma judicial feminista en
Argentina y México. Se centra en la automatizacion de procesos
judiciales para abordar la violencia y desigualdad de género, buscando
mejorar la eficiencia y equidad del sistema judicial.

Impacto

El uso de herramientas de inteligencia artificial en el sistema judicial tiene
el potencial de transformar la manera en que se manejan los casos de
violencia de género y desigualdad. Se espera que estas tecnologias
aumenten la eficiencia, reduzcan el sesgo y promuevan un trato mas
justo y equitativo para las mujeres y personas LGBTIQ+ en el sistema
judicial.

Enlace

https://www.aymurai.info/nuestra-investigaci%C3%B3n

11

Titulo

CAF Experiencia: Datos e Inteligencia Artificial en el sector publico

ARO

2021

Pais/Region

Ameérica Latina

Beneficiario

Los casos presentados benefician a la ciudadania en diversos sectores de
la vida publica

Desarrollador

El informe presenta varios casos, cada uno con su desarrollador
especifico

Intermediario

Sector publico

Resumen

Se analiza el uso estratégico y responsable de la IA en el sector publico
en América Latina, la apropiacion de esta tecnologia, y muestra
experiencias de adopcion de estrategias para acelerar la implementacion
de la politica publica en materia de IA. El documento presenta los retos
existentes para un uso responsable en el sector publico, para el
establecimiento de infraestructuras de datos y su gobernanzay, desde
luego, para el desarrollo de una fuerza de trabajo en el sector publico con
los perfiles y habilidades adecuados al nuevo entorno. Incluye también
estudios de caso para enfrentar desafios estructurales que requieren la
atencion del sector publico.
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Este reporte trabaja en casos de uso y aplicacion de IA en diversos gjes,
en educacion, justicia, gestion de residuos, compras y transparencia
publicas, salud y los compara con casos de otras regiones y continentes.
Algunos casos:

e Programa "Asistiré" en la provincia de Buenos Aires fue
desarrollado por la UBA para prevenir el abandono escolar. Unificd
bases de datos gubernamentales y utilizé el programa CatBoost
para predecir el riesgo de abandono, financiado con un crédito del
Banco Mundial.

e Uso complejo de IA en el sistema judicial: Prometea (Argentina),
Synapses (Brasil) y Pretoria (Colombia) que facilitan la
interoperabilidad de datos, la automatizacion de procesos y la
prediccion de soluciones para casos legales y situaciones de
vulnerabilidad.

e Synapses: es una plataforma desarrollada por el Consejo Nacional
de Justicia de Brasil y el Tribunal de Justica de Ronddnia,
especializada en el proceso judicial electronico (PJE) mediante
técnicas de aprendizaje automatico supervisado

e Elcaso de la VEEDURIA DISTRITAL de Bogota, Colombia,
destaca en la lucha contra la corrupcion y la promocion de la
transparencia mediante un Sistema de Alertas Tempranas que
identifica irregularidades e ineficiencias. Este proyecto involucré a
la Escuela de Ingenieria, Ciencia y Tecnologia junto con las
Facultades de Economia y Jurisprudencia, asi como a entidades
clave como Colombia Compra Eficiente, la Procuraduria General
de la Nacion, la Contraloria General de la Nacion, la
Superintendencia de Industria y Comercio, y varias Secretarias
Distritales de Bogota. El financiamiento fue proporcionado por
CAF, configurandose como un TIC TANK para su implementacion
efectiva.

Impacto Este informe regional no solo proporciona un compendio de practicas
destinadas a mejorar diversos aspectos criticos de la gestion publica en
sectores como salud, educacion, justicia, gestion urbana, optimizacion de
ingresos tributarios y gasto publico, sino que también presenta una serie
de casos donde la inteligencia artificial ha sido aplicada para abordar los
desafios surgidos durante y después de la crisis del COVID-19.

Enlace https://scioteca.caf.com/handle/123456789/1793

12 [Titulo Sistema Nacional de Empleo y la gestion automatizada de la
desocupacion laboral

ARO 2021

Pais/Region [Brasil

Beneficiario |[Personas desempleadas en Brasil

Desarrollador [Microsoft

Intermediario

Ministerio de Economia de Brasil

Resumen

Es un proyecto desarrollado a partir de un acuerdo entre el gobierno

brasileno y la empresa global de tecnologias Microsoft, para facilitar la
reubicacion de personas desempleadas en el mercado laboral. Busca
incorporar herramientas de |IA para generar perfiles de trabajadoras y
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trabajadores desempleados, registradas en el Sistema Nacional de
Empleo (SINE), con el objetivo de presentarles ofertas de trabajo y
posibilidades de capacitacion profesional personalizadas, en teoria, mas
adecuadas a sus necesidades de reincorporacion al mercado laboral.
Dos elementos contextuales resultan importantes a la hora de evaluar
este caso. En primer lugar, el tamano de la fuerza laboral brasilefa, que
para 2020 alcanzaba mas de 86 millones de personas, lo que da cuenta
de un universo potencial de incidencia de la aplicacion muy significativo.
IAdemas, es necesario considerar las dificultades en el acceso a internet
como condicion de posibilidad para el éxito del programa. Segun datos
del Comité Gestor de Internet en Brasil (CGl.br), en 2019
aproximadamente 47 millones de personas no contaban con acceso a
internet, lo que significa que casi un cuarto de la poblacién no tenia
acceso a la red.

Impacto

El uso de herramientas de inteligencia artificial (IA) en el Sistema
Nacional de Empleo (SINE) de Brasil, aun en fase de implementacion,
presenta riesgos y potenciales impactos. El principal riesgo es la
regulacion de oportunidades laborales mediante algoritmos que filtran las
vacantes de forma no transparente, limitando las opciones de los
trabajadores. Esto podria reforzar los estigmas y perjudicar a grupos
vulnerables como jovenes, mujeres y negros. La automatizacion de la
intermediacion laboral puede aumentar la eficiencia, pero también corre
el riesgo de excluir a perfiles menos calificados, contraviniendo las
politicas publicas de inclusion laboral.

Enlace

https://www.derechosdigitales.org/wp-

content/uploads/CPC_informe_BRASIL_castellano.pdf

13

Titulo

Sistema Alerta Nifez y la prediccion del riesgo de vulneracion de
derechos de la infancia

ANO

2021

Pais/Region

Chile

Beneficiario

Oficinas Locales de Ninez (OLN) de la Subsecretaria de la Ninez

Desarrollador

Universidad Adolfo Ibanez de Chile y AUT Ventures Limited (la division
de comercializacion de Auckland University of Technology de Nueva
Zelanda)

Intermediario

Subsecretaria de Evaluacion Social

Resumen

Sistema informatico implementado en modalidad piloto en Chile, en el
contexto de la configuracion de una nueva institucionalidad para la
proteccion de la infancia. Tiene por objetivo estimar y predecir el nivel de
riesgo de ninas, ninos y adolescentes (NNA) de sufrir alguna vulneracion
en sus derechos en el futuro, mediante el analisis de datos de diferentes
fuentes administrativas. En la practica, genera un “indice de riesgo” que
permite clasificar los casos en orden de prioridad para permitir al Estado
anticiparse e intervenir de forma preventiva. Ademas, el sistema se ha
constituido en una plataforma de registro, gestion y monitoreo de los
casos de nifas, ninos y adolescentes identificados como de mayor
riesgo. .

Impacto

El Sistema Alerta Ninez (SAN) en Chile presenta potenciales impactos
positivos significativos, como la mejora en la efectividad de las
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intervenciones tempranas para ninos y adolescentes vulnerables,
fortaleciendo la confianza publica y permitiendo innovacion en politicas
basadas en datos. Sin embargo, enfrenta desafios importantes, incluidos
riesgos de discriminacion por sesgos en los datos, falta de transparencia
que podria erosionar la confianza, y preocupaciones éticas sobre la
privacidad y el consentimiento informado. La regulacion adecuada y el
enfoque en derechos humanos son cruciales para mitigar estos riesgos y
maximizar los beneficios.

Enlace https://www.derechosdigitales.org/wp-
content/uploads/CPC_informe_Chile.pdf
14 [Titulo PretorlA y la automatizacion del procesamiento de causas de derechos
humanos
ARO 2021
Pais/Region  |Colombia
Beneficiario La Corte Constitucional de Colombia

Desarrollador

Laboratorio de Innovacion e Inteligencia Artificial de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Buenos Aires, en conjunto con el
Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires.

Intermediario

Universidad del Rosario de Colombia.

Resumen

PretorlA es un proyecto de inteligencia artificial impulsado por la Corte
Constitucional colombiana, inspirado en el Prometea desarrollado por el
IALAB de la UBA en Buenos Aires. Su objetivo principal es mejorar la
eficiencia del proceso de seleccion de casos de tutela judicial de
derechos fundamentales para establecer jurisprudencia. El sistema
clasifica las sentencias de tutela enviadas por jueces de todo el pais
segun categorias definidas previamente, facilitando la revision por parte
de la Corte Constitucional. Utilizando un buscador que combina palabras
y categorias, PretorlA genera fichas-resumen y estadisticas que
identifican temas recurrentes, optimizando asi la identificacion y
preseleccion de casos y proporcionando informacion agregada sobre la
jurisprudencia constitucional en Colombia.

Impacto

El desarrollo de PretorlA presenta dos beneficios. En primer lugar, la
Corte Constitucional formo un equipo experto que diseno las
funcionalidades e interfaz del sistema segun sus necesidades
especificas, lo que demuestra que PretorlA es un sistema propio y no
una adaptacion de Prometea. En segundo lugar, la Corte esta
promoviendo la creacion de capacidades técnicas al establecer un
equipo interno con especialistas en inteligencia artificial y ciencia de
datos. Esta estrategia asegura la comprension del sistema, su
sostenibilidad y autonomia institucional, facilitando ademas su
escalabilidad mediante el desarrollo continuo de nuevos moédulos y
servicios.

Enlace

https://www.derechosdigitales.org/wp-
content/uploads/CPC_informe_Colombia.pdf

15

Titulo

Coronavirus UY y la tecnologia como solucion a la pandemia

ARO

2021

Pais/Region

Uruguay
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Beneficiario

Poblacion mas vulnerable (mayores de edad y personas con
enfermedades preexistentes).

Desarrollador

Agencia de Gobierno Electrdonico y Sociedad de la Informacion y del
Conocimiento (Agesic) en conjunto con actores privados y publicos
(Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Industria, Energia y Mineria,
Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion, GeneXus, Antel, etc).

Intermediario

No tiene

Resumen

El informe analiza el sistema “Coronavirus UY” administrado por el
Ministerio de Salud Publica de Uruguay (MSP), como mecanismo para
gestionar la informacion y enfrentar la pandemia de COVID-19. Incluye
una aplicacion movil que provee informacion sobre el virus, asistencia
meédica remota, y alertas de exposicion. Se destaca la rapida
implementacion debido a la colaboracién entre actores publicos y
privados.

Impacto

El sistema permitié una respuesta rapida y coordinada ante la
pandemia, apoyada en un marco normativo e institucional.

Enlace

https://www.derechosdigitales.org/wp-

content/uploads/CPC_informe_URUGUAY .pdf

16

Titulo

Innovacion por coproduccion en industria 4.0: un estudio de caso de
inteligencia artificial aplicada a imagenes médicas

ARO

2021

Pais/Region

Argentina

Beneficiario

Firma demandante (B), institucion médica sin fines de lucro muy
reconocida por su trabajo en el diagndstico y tratamiento de patologias
neuroldgicas, que ademas promueve la investigacion clinica. Nombre
de fantasia A.img

Desarrollador

Firma (A), conformada por dos cientificos del Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) de la Argentina, que
en 2018 crean una empresa de provision de servicios de inteligencia
artificial (ia) para apoyar el trabajo de médicos especialistas en
diagndstico por imagenes

Intermediario

No tiene

Resumen

El presente trabajo propone analizar las capacidades tecnologicas,
productivas, comerciales y organizativas de una empresa ubicada en la
Argentina, que desarrolla productos/servicios de industria 4.0 en el area
de inteligencia artificial sobre imagenes médicas.

La investigacion se baso en un abordaje metodoldgico cualitativo,
especificamente en un estudio de caso. El analisis abarco tanto los
rasgos de la empresa oferente como de la demandante y,
particularmente, el proceso de coproduccion emergente de esa
relacion.

El trabajo revela la importancia de los procesos de coproduccion como
un requisito de los procesos de innovacion en el sector de salud. Por
sus caracteristicas y especificidades, el caso estudiado pone de
manifiesto la posibilidad de pensar en ventanas de oportunidad para el
desarrollo nacional de tecnologias 4.0.

Impacto

El caso de estudio de A.img ilustra el impacto de la coproduccion entre
cientificos y médicos en el desarrollo de tecnologias innovadoras para
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la salud, especificamente en la interpretacion de placas cerebrales
mediante inteligencia artificial. Este enfoque no solo ha mejorado la
precision diagnodstica y la eficiencia en el sector médico, sino que
también ha fortalecido las capacidades tecnoldgicas y organizacionales
de las empresas involucradas. Ademas, abre oportunidades para
replicar este modelo en otras areas de la salud, promoviendo avances
que podrian beneficiar tanto econdmicamente como socialmente al
mejorar la calidad de vida de los pacientes y optimizar los recursos del
sistema de salud.

Enlace https://www.ciecti.org.ar/wp-content/uploads/2021/04/DT23-_VO05.pdf
17(Titulo Sistema de administracion de ventas tienda a tienda: Aplicando técnicas
de inteligencia artificial
ARO 2020
Pais/Region  [Colombia
Beneficiario Compania Alimenticia Tu Pan Gourmet SAS

Desarrollador

Grupo de Investigacion GRIITEM de la Universidad Francisco de Paula
Santander y el Tecnoparque Nodo Ocana.

Intermediario

No tiene

Resumen

Los sistemas de informacion buscan satisfacer los procesos de negocio
de las empresas buscando que estas sean cada vez mas competitivas.
En este articulo se pretende mostrar aspectos del desarrollo de un
sistema de ventas tienda a tienda utilizando técnicas de inteligencia
artificial, desarrollado para satisfacer las necesidades de una
Panificadora de la Ciudad de Ocana dedicada a la comercializacion de
productos a traves de barrios de la ciudad de Cucuta Norte de Santander.
Se desarrolld una investigacion que permitio analizar las particularidades
y la vision que tiene la empresa sobre como se deberia operar un sistema
que tuviera algoritmos inteligentes que lograran dar soporte a la toma de
decisiones en diferentes areas de la organizacion

Impacto

El impacto del proyecto en la Compania Alimenticia Tu Pan Gourmet SAS
fue significativo al implementar un sistema web/mdvil adaptado a sus
procesos de negocio, utilizando técnicas de inteligencia artificial como el
clasificador bayesiano Naive Bayes. Esta tecnologia permitié mejorar la
planeacion en areas criticas como ventas y produccion, destacando la
capacidad de transformar datos en conocimiento para optimizar
operaciones. Ademas, se contempld la implementacion de redes
neuronales para la mineria de datos, lo cual promete descubrir patrones
importantes en ventas, gestion de clientes y produccion, consolidando
aun mas la capacidad innovadora del proyecto.

Enlace

https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-
Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_t
ienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd6
71a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-

tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial. pdf

18

Titulo

PROMETEA: Transformando la administracion de Justicia con
herramientas de IA

2020
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https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_tienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd671a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_tienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd671a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_tienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd671a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_tienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd671a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Dewar-Rico-Bautista/publication/339227416_Sistema_de_administracion_de_ventas_tienda_a_tienda_Aplicando_tecnicas_de_inteligencia_artificial/links/5e9fd671a6fdcc20bb360b63/Sistema-de-administracion-de-ventas-tienda-a-tienda-Aplicando-tecnicas-de-inteligencia-artificial.pdf
https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/183777
https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/183777

Pais/Region

Argentina

Beneficiario

Ciudadanos de la ciudad de Buenos Aires

Desarrollador

Laboratorio de Innovacion e Inteligencia Artificial de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Buenos Aires (UBA)

Intermediario

Fiscalia General Adjunta en lo Contencioso Administrativo y Tributario
del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Resumen

Se analiza el caso de éxito de PROMETEA, un programa desarrollado
para la fiscalia que utiliza inteligencia artificial para automatizar la
preparacion de dictamenes judiciales. A través de una reingenieria de
procesos y una gestion eficaz de datos, PROMETEA ha mejorado
significativamente la eficiencia del Poder Judicial al reducir el tiempo
dedicado a tareas repetitivas. Este caso ejemplifica una innovacion
exitosa en el sector publico, destacandose por su capacidad para
replicar la experiencia en otras instituciones, incluyendo la adopcién
posterior por parte de la Corte Suprema de Colombia.

Impacto

La implementacion de PROMETEA en la Fiscalia ha incrementado
significativamente la eficiencia operativa, reduciendo drasticamente los
tiempos de resolucion de diversos procesos. Por ejemplo, ha reducido el
tiempo de resolucion de un pliego de contrataciones de 90 minutos a
solo 1 minuto (99%), de 167 dias a 38 dias (77%) para procesos de
requerimiento a juicio, y de 190 dias a 42 dias (78%) para amparos
habitacionales con citacion de terceros, entre otros casos. Esta mejora
ha permitido que los empleados dediquen mas tiempo a casos
complejos, mejorando la calidad de sus dictamenes. Ademas,
PROMETEA ha cambiado paradigmas en la Fiscalia al basar la solucion
de problemas en datos y casos generales, en lugar de en casos
individuales, impulsando un aumento significativo en la cantidad de
causas tratadas.

Enlace

https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/183777

19

Titulo

La inteligencia artificial al servicio del bien social en América Latina y el
Caribe: Panoramica regional e instantaneas de doce paises

ARO

2020

Pais/Region

América Latina

Beneficiario

Poblacion de América Latina y el Caribe

Desarrollador

Grupo BID (Banco Interamericano de Desarrollo) en colaboracion con C
Minds y expertos regionales

Intermediario

Iniciativa fAlr LAC, junto con socios del sector publico, privado, sociedad
civil y academia

Resumen

El Grupo BID, a través de la iniciativa fAlr LAC, promueve la adopcion
responsable de la inteligencia artificial (IA) en América Latina y el Caribe.
En colaboracion con C Minds y expertos regionales, la iniciativa busca
mejorar la prestacion de servicios sociales y crear oportunidades de
desarrollo para reducir las desigualdades. fAlr LAC lidera proyectos
piloto para abordar problematicas publicas y desarrolla herramientas
para garantizar estandares minimos y mejorar la calidad de datos y
modelos. Ademas, se enfoca en documentar y difundir informacion sobre
los avances en |A para el bien comun y casos de uso relevantes en la
region.
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https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/183777
https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-instant%C3%A1neas-de-doce-paises
https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-instant%C3%A1neas-de-doce-paises

Impacto La iniciativa fAlr LAC contribuye a reducir las brechas y desigualdades
en ALC mediante la adopcion ética y responsable de la IA. Al mejorar la
prestacion de servicios sociales y fomentar el desarrollo sostenible, fAlr
LAC ayuda a acelerar las respuestas a los retos sociales y ambientales,
apoyando el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en la region.

Enlace https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-
bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-
instant%C3%Alneas-de-doce-paises

Se han realizado busquedas de centros, observatorios, redes, etc., relacionados con
inteligencia artificial en metabuscadores como Google y Carrot2, y se hallaron 19 resultados
qgue se detallan en la siguiente tabla:

. Pais-
Nombre? Filiaciones Rogion Enlace

Grupo multidisciplinario de
expertos en Inteligencia
Artificial y otras ramas de
la tecnologia y el derecho

Alianza
Nacional de en busca del
. . #|AparaelBien . https://www.ania.org.m
1 |Inteligencia . México
o provenientes de la X/
Artificial SR
academia, iniciativa
(ANIA) : .
privada, organismos
nacionales
e internacionales, gobierno
y ONG
Centro de
investigacion
sobre Centro Internacional de https://ai-
2 |inteligencia Investigaciones para el Canada globalhealthresearch.t
artificial (1A) Desarrollo (IDRC) ghn.org/
para la salud
global

Centro independiente de

Centro LATAM Ameérica https://centrolatam.digi

3 digital investigacion sin fines de Latina alf
lucro
Universidad de Chile,
Centro Universidad Técnica
Nacional de  [Federico Santa Maria, . ) :
N Inteligencia Pontificia Universidad el AR R
Artificial Catdlica de Chile y
Universidad Adolfo Ibanez
CIATE-Centro https://ucaece.edu.ar/e
5 |de Inteligencia |Universidad CAECE Argentina i o

s/ciate/vinculacion

Artificial y
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https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-instant%C3%A1neas-de-doce-paises
https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-instant%C3%A1neas-de-doce-paises
https://publications.iadb.org/es/la-inteligencia-artificial-al-servicio-del-bien-social-en-america-latina-y-el-caribe-panor%C3%A1mica-regional-e-instant%C3%A1neas-de-doce-paises
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://www.ania.org.mx/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://ai-globalhealthresearch.tghn.org/
https://centrolatam.digital/
https://centrolatam.digital/
https://centrolatam.digital/
https://centrolatam.digital/
https://www.cenia.cl/
https://www.cenia.cl/
https://www.cenia.cl/
https://www.cenia.cl/
https://www.cenia.cl/
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion

Tecnologias

Emergentes
Red diversa de
profesionales y expertos,
de la academia, el América e ,
6 [fAlr LAC Eobiemonlalsocibdad e https://fairlac.iadb.org/
la industria y el sector
emprendedor
Consejo de Europa (CoE),
Comision Europea (CE),
Agencia de los Derechos
Fundamentales de la ] : .
- Glo.bal Union Europea (FRA), Global https://globalpolicy.ai/e
Policy.Al . n/
Banco Interamericano de
Desarrollo (BID),
Organizacion para la
Cooperacion y mas
Grupo de
Inveshgamoq Grupo de Investigacion de
£ el Inteligencia Artificial
8  |Artificial, . , i’ Argentina  |https://grupo.gift/
. , Filosofia y Tecnologia
Filosofia y
g (GIFT)
Tecnologia
(GIFT)
. . . |https://www.iberamia.o
9 IBERAMIA Ibe.r.o-.Amerlcgn Society of [Iberoameric rgfiberamia/grupos-
Artificial Intelligence ano \ o
investigacion/
- CAF-Banco de Desarrollo
Indice - .
. . de Ameérica Latina y el
AR Caribe, BID-Banco
10 pde . Chile https://indicelatam.cl/
Inteligencia Interamericano de
e gal Desarrollo, UNESCO,
OEA, Google y mas
Laboratorio de
Innovacion e
Inteligencia Universidad de Buenos . o
11 Artificial de la |Aires (UBA) Argentina  |https://ialab.com.ar/
Facultad de
Derecho
https://www.microsoft.
19 Laboratorio IA Microsoft Estados com/en-
para el bien Unidos us/research/group/ai-
for-good-research-lab/
MIT-IBM Estados https://mitibmwatsonail
13 Watson Al Lab MIT & IBM Research Unidos ab.mit.edu/
Nodo de Cordoba Technology _
) . Cluster, Facultad de . https://www.nodoaicba
14 |Inteligencia " , . Argentina
Artificial Matematicas, Fisica y .org/es/home/

Computacion, Centro de
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https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://ucaece.edu.ar/es/ciate/vinculacion
https://fairlac.iadb.org/
https://fairlac.iadb.org/
https://globalpolicy.ai/en/
https://globalpolicy.ai/en/
https://globalpolicy.ai/en/
https://globalpolicy.ai/en/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://grupo.gift/
https://www.iberamia.org/iberamia/grupos-investigacion/
https://www.iberamia.org/iberamia/grupos-investigacion/
https://www.iberamia.org/iberamia/grupos-investigacion/
https://www.iberamia.org/iberamia/grupos-investigacion/
https://indicelatam.cl/
https://indicelatam.cl/
https://indicelatam.cl/
https://indicelatam.cl/
https://indicelatam.cl/
https://indicelatam.cl/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://ialab.com.ar/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/ai-for-good-research-lab/
https://mitibmwatsonailab.mit.edu/
https://mitibmwatsonailab.mit.edu/
https://mitibmwatsonailab.mit.edu/
https://mitibmwatsonailab.mit.edu/
https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://www.nodoaicba.org/es/home/

Cordoba (Nodo
Al)

Alto Desempeno, ambas
entidades pertenecientes a
la Universidad Nacional de
Codrdoba; y el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia de
Cordoba

15

Observatorio
de Politicas de
Inteligencia
Artificial de la
OCDE

OCDE-Organizacion para
la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico

Global

https://oecd.ai/en/

Latinoamerican

a

de América Latina

(OECD.AI)
Programa ILDA, Centrp L S DEIE, https://idatosabiertos.o
. Derechos Digitales y la

Interamericano . rg/proyectos/programa
16 Organizacion de los Uruguay ; :

de Datos y . -inter-americano-de-

Algoritmos SIS AT EENEE datos-y-algoritmos/

(OEA) y
Red de IA para
la Preparacion [Universidad de Sao Paulo, .
. . X Brasil,

y Respuesta  |[Universidad Autdnoma de Republica

17 Jante Santo Domingo, b L https://ai4pep.org/
. . . Dominicana

Pandemias del [Universidad Peruana Pert

Sur Global Cayetano Heredia y

(AI4PEP)

PEelAEmIEE Women@theTable y el ) :

de . . . https://aplusalliance.or
18 Investigacion Instituto Tecnoldgico de  |Costa Rica o/

Costa Rica (TEC)

en IA

RIAL-Red de

Inteligencia Asociacion de instituciones - ) _

P L. .. Ameérica https://www.rial.interna
19 (Artificial académicas y académicos . .
Latina tional/

En la siguiente figura, se pueden observar los distintos paises que poseen centros, redes,

observatorios relacionados a inteligencia artificial en Ameérica Latina.
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https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://www.nodoaicba.org/es/home/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://oecd.ai/en/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://idatosabiertos.org/proyectos/programa-inter-americano-de-datos-y-algoritmos/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://ai4pep.org/
https://aplusalliance.org/
https://aplusalliance.org/
https://aplusalliance.org/
https://aplusalliance.org/
https://aplusalliance.org/
https://aplusalliance.org/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/
https://www.rial.international/

1 R

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente figura se puede apreciar la cantidad de observatorios, redes, centros
relacionados con inteligencia artificial en América Latina por sector, durante los ultimos cinco
anos. A partir de la imagen, se puede ver una tendencia relacionada a la administracion
publica (6).

Cantidad de observatorios, redes, centros relacionados con IA
por sector

6

0

Administracién publica  Industria Derechos humanos  Tecnologia Salud

Fuente: elaboracion propia.

Noticias

Se han llevado a cabo busquedas de noticias de los ultimos cinco anos, en bases de datos
internacionales tales como Google News y SciDevNet y bases de datos nacionales como la
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Agencia de Noticias Cientificas y Tecnoldgicas Argentina (Agencia CyTA), Argentina Investiga
(noticias cientificas de las Universidades Argentinas). Se han encontrado un total de 15
noticias relacionadas con experiencias de vinculacion y transferencia en inteligencia artificial
en América Latina, que se presentan en la siguiente tabla:

colaboran en la industria

Titulo Ano |Pais/ Region [Enlace
Aplicaran inteligencia https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicar

1 (artificial y robdtica a 2024 |Argentina an-inteligencia-artificial-y-robotica-
tecnologias agricolas tecnologias-agricolas
Se creo el Instituto https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-

2 |Argentino de Inteligencia  [2024 |Argentina el-instituto-argentino-de-inteligencia-
Artificial artificial/

Colpmbla f irma acuerdo con https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-
Emiratos Arabes para crear . . .
3 i . 2024 |Colombia firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-
un hub de Inteligencia o . e
e crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
Artificial
UQ y MICI‘OSOf'E qesarrollan https://news.microsoft.com/es-xl/uc-y-
alianza tecnoldgica para . . .
. . . microsoft-desarrollan-alianza-tecnologica-

4 promover la innovacion en 2023 |Chile . . . .
. : e : para-promover-la-innovacion-en-inteligencia-
inteligencia artificial en Chile e . : .

o . artificial-en-chile-y-america-latina/
y America Latina
Una Stgrtup_conceblda .en https://www.agenciacyta.org.ar/2023/01/una-
una Universidad Argentina ) . ,
e e startup-concebida-en-una-universidad-
abrid oficinas en Nueva York| : .
. . argentina-abrio-oficinas-en-nueva-york-y-
5 |y avanza en un innovador 2023 |Argentina .
, . avanza-en-un-innovador-metodo-para-
método para seleccion de . . ..
) . seleccion-de-terapias-de-precision-en-
terapias de precision en
, cancer/
cancer
México y Brasil ‘futuristas’: https://www.elfinanciero.com.mx/tech/2023/0

6 Concentran el 95% de las 023 México y|8/11/mexico-y-brasil-futuristas-concentran-
patentes de Inteligencia Brasil el-95-de-las-patentes-de-inteligencia-
Artificial en AL artificial-en-al/

La gobernanza de IA en https://www.caf.com/es/actualidad/noticias/2
Brasil y el rol de CAF: hacia . 023/08/la-gobernanza-de-ia-en-brasil-y-el-

7 ) 2023 |Brasil ) .
un modelo integral y rol-de-caf-hacia-un-modelo-integral-y-
coordinado coordinado/

I Publlca,. https://www.argentina.gob.ar/noticias/innova
presente en lanzamiento de . : . .

8 |, . : 2023 |Argentina cion-publica-presente-en-lanzamiento-de-
SITEIET € e cluster-de-inteligencia-artificial-en-mar-del
Artificial en Mar del Plata &

El pr_'”.‘er observa}tgrlo . https://www.mascomunidad.org.ar/el-primer-
municipal en América Latina . . .. . .

9 " 2022 |Argentina observatorio-municipal-en-america-latina-
para el uso ético de la . oL . e
L . s para-el-uso-etico-de-la-inteligencia-artificial/
inteligencia artificial

10 Transferencia de https://investigacion.pucp.edu.pe/instituciona
conocimiento: robots que 2021 [Peru les/transferencia-de-conocimiento-robots-

que-colaboran-en-la-industria/
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https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicaran-inteligencia-artificial-y-robotica-tecnologias-agricolas
https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicaran-inteligencia-artificial-y-robotica-tecnologias-agricolas
https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicaran-inteligencia-artificial-y-robotica-tecnologias-agricolas
https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicaran-inteligencia-artificial-y-robotica-tecnologias-agricolas
https://www.argentina.gob.ar/noticias/aplicaran-inteligencia-artificial-y-robotica-tecnologias-agricolas
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://andigital.com.ar/nota/124255/se-creo-el-instituto-argentino-de-inteligencia-artificial/
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://forbes.co/2024/02/12/ia/colombia-firma-acuerdo-con-emiratos-arabes-para-crear-un-hub-de-inteligencia-artificial
https://news.microsoft.com/es-xl/uc-y-microsoft-desarrollan-alianza-tecnologica-para-promover-la-innovacion-en-inteligencia-artificial-en-chile-y-america-latina/
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