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Prélogo

a educacion es el pilar sobre el cual se construyen sociedades mas equitativas, di-

namicas y preparadas para los desafios del futuro. Dentro de este amplio espectro,

la educacién técnico profesional (ETP) y la educacién dual (ED) han demostrado
ser herramientas esenciales para fortalecer no solo el desarrollo personal y profesio-
nal de las juventudes, sino también para potenciar la competitividad y el crecimiento
economico de las naciones.

En un mundo en constante transformacion, en el que la tecnologia avanza a pasos
agigantados y las exigencias del mercado laboral cambian continuamente, contar con
una formacién que vincule de manera directa el aprendizaje con la practica es una
ventaja invaluable. Es aqui donde la ED juega un papel clave, al ofrecer una experiencia
de aprendizaje que trasciende las aulas y se sumerge en el mundo real del trabajo. Por
medio de esta modalidad educativa, las juventudes no solo adquieren conocimientos
tedricos, sino que también desarrollan habilidades y competencias practicas que las
preparan para enfrentar en mejores condiciones los retos del ambito laboral.

Uno de los principales beneficios de la ETP y la ED es su capacidad de generar opor-
tunidades tangibles para el estudiantado. En lugar de egresar con conocimientos
abstractos y sin experiencia laboral, las y los estudiantes que han pasado por este
modelo educativo llegan al mercado laboral con competencias especificas, con una
vision clara de su entorno profesional y, en muchos casos, con ofertas de empleo inme-
diatas. Esto puede reducir las brechas entre la formacién académica y las necesidades
del sector productivo, convirtiendo a las y los egresados en postulantes altamente
capacitados y preparados para contribuir al desarrollo de sus comunidades.
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Mas alla del beneficio individual, este modelo también tiene un impacto signifi-
cativo en el crecimiento de las empresas y en la economia en general. La vinculacién
entre la educacion y el sector productivo permite que las empresas cuenten con talento
humano formado a la medida de sus necesidades, lo que reduce costos de capacitacién
y aumenta la productividad. A su vez, al fortalecer la empleabilidad juvenil, se fomenta
la movilidad social y se reduce la desigualdad, creando con ello un circulo virtuoso que
beneficia a la sociedad en su conjunto.

La ED no se limita a un sector especifico, por lo que no debe ser vista unicamente
como una via de aprendizaje enfocada en oficios tradicionales. La flexibilidad carac-
teristica de la ED permite su aplicacion en una amplia gama de disciplinas, desde la
industria manufacturera hasta la tecnologia, desde los sectores productivos hasta aque-
llos orientados a los servicios, pasando por el sector salud, por mencionar algunas areas.
Esta diversidad de opciones la convierte en una alternativa viable y atractiva para todo
tipo de intereses y vocaciones, lo cual permite que cada estudiante encuentre su camino
dentro de una opcion educativa que prioriza la experiencia y el aprendizaje situado.

En el caso de México, la implementacién de la ED ha representado un avance impor-
tante en la modernizacion del sistema educativo nacional y en su alineacion con las
necesidades y demandas de un mundo cada vez mas interconectado. La colaboracion
entre instituciones educativas, empresas y organismos multilaterales ha permitido la
consolidacion de programas que brindan a las y los estudiantes oportunidades concre-
tas para desarrollarse en un entorno laboral real. Sin embargo, aun queda camino por
recorrer para fortalecer y expandir este modelo, asegurando que mas jovenes puedan
beneficiarse de sus ventajas.

Este libro es el resultado de un esfuerzo conjunto por visibilizar y reflexionar sobre
la importancia de la ETP y la ED en el contexto mexicano. Por medio de sus paginas
se presentan experiencias, aprendizajes y propuestas que buscan contribuir al forta-
lecimiento de esta opcién educativa con el objetivo de que mas jévenes tengan acceso
a una educacion de calidad que les prepare para un futuro lleno de posibilidades.

Para la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEI) y la Universidad Iberoamericana, con el apoyo de la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, esta publicaciéon representa un com-
promiso con la juventud y con el desarrollo educativo del pais. No se trata solo de un
analisis teorico, sino también de una invitacién a construir juntos un sistema educativo
mas inclusivo, dinamico y conectado con la realidad.

Nuestro propésito es que esta obra inspire a docentes, empresarios, responsables
de politicas publicas y, sobre todo, a las juventudes que estudian la educaciéon media
superior para que vean en la ED una alternativa poderosa para su crecimiento personal
y profesional.

PROLOGO
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Agradecemos a todas las instituciones y a todas las personas que han contribuido
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Introduccion

JIMENA HERNANDEZ-FERNANDEZ
GUILLERMO ANTONIO SOLIS SANCHEZ

a educacion dual (ED) es un modelo que combina el aprendizaje tedrico y técnico

en las instituciones educativas con aprendizaje y desarrollo de competencias

en empresas o lugares de trabajo. La ED en México inicié como adaptacion del
modelo alemdn de aprendiz dual, que ha sido utilizado de manera extensa en paises
germanicos como Austria, Alemania y Suiza (Haasler, 2020) y exportado a muchas
otras naciones como Brasil, Costa Rica, Chile, India, Nepal, México, entre otros (Valiente
y Scandurra, 2017). Su extensa adaptacion se explica por la necesidad de los paises por
intentar replicar el éxito aleman en generar mayor vinculacion entre los sectores edu-
cativo y laboral, asi como la mejora en la empleabilidad juvenil (Pilz y Wiemann, 2021).
La importacion o adaptacion del modelo dual se ha justificado por la evidente des-
vinculacién entre el sector educativo y las necesidades incrementales del mercado
laboral en un mundo globalizado (Gessler, 2017). En este marco, la ED promete generar
lazos entre ambos sectores y que los beneficios no solo sean para las y los jovenes par-
ticipantes, sino también para las escuelas, las empresas y la sociedad en general. Para
las y los estudiantes, 1a ED se vislumbra como una herramienta que puede facilitar su
incorporacién al mercado laboral, ya que les permite adquirir competencias practicas
a través de la experiencia en contextos reales de trabajo. Asimismo, se identifica que,
a partir de la vinculacion directa con las empresas, las y los jovenes pueden elevar sus
probabilidades de empleo al término de sus estudios gracias al conocimiento previo de
las dinamicas organizacionales y los contactos establecidos en el marco de su trabajo.

A
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También se observa que la participacién en ED les permite desarrollar aprendizaje mas
profundo que los conocimientos desarrollados en la escuela, ya que estos se comple-
mentan con la practica laboral (Euler, 2013; Parey, 2016). También se ha identificado que
participar en ED puede incrementar la motivacion y la permanencia escolar, ya que al
establecer conexién entre los estudios y un objetivo profesional concreto se impulsa
el interés y el compromiso en la formacion.

Las escuelas también pueden beneficiarse ya que, al establecer vinculacién con
las empresas, estas les pueden ofrecer retroalimentacién, lo cual podria contribuir a
que los contenidos educativos estén alineados con las demandas del sector productivo
(Lopez-Fogués et al.,, 2018). Ademas, como resultado de la instrumentacién de la ED
las escuelas pudiesen mejorar los indices de egreso y titulacion, pues sus estudiantes
encontrarian motivaciones adicionales para mantenerse inscritos y concluir sus estu-
dios. Asimismo, las escuelas podrian beneficiarse de establecer alianzas estratégicas
con empresas y fortalecer su posicionamiento y prestigio como institucion educativa
en el sector productivo.

Las empresas también pueden encontrar multiples beneficios en su participacion.
Entre los mas evidentes se encuentra el formar talento a la medida; es decir, las empresas
a partir de su participacion en la formacion de las y los futuros profesionales pueden
asegurar que cuenten con las competencias necesarias para cubrir sus necesidades
especificas. Su participacion en ED puede contribuir a reducir costos de capacitacion,
ya que si las y los jovenes se quedan en su empresa, necesariamente los tiempos de
formacion disminuiran, asi como los recursos destinados a su induccion; y por otro lado,
se erradica la rotacion de personal como uno de los fenémenos de pérdida econoémica
para las empresas. Asimismo, las empresas pueden ampliar su reputacién a partir de
haber demostrado responsabilidad social como resultado de contribuir a la formacién
de nuevas generaciones y al desarrollo social de la comunidad en donde se ubican.
También es posible que las empresas aumenten su productividad debido a que las y
los estudiantes en formacion pueden apoyar en tareas productivas bajo la guia de sus
instructores, generando valor adicional para las organizaciones (Eichhorst et al, 2015).

A nivel social, la ED puede generar efectos positivos como reducir el desempleo
juvenil, ya que la preparacion especifica y la vinculacion temprana al mercado labo-
ral se asocian con una posible disminucion en las tasas de desocupacion entre las y
los jovenes. De igual forma, se puede generar mayor cohesion social al conectar a las
instituciones educativas, empresas y estudiantes, asi como impulsar el desarrollo eco-
noémico a partir de una mayor formacion de talento humano. Por ultimo, este modelo
ofrece oportunidades educativas y laborales en sectores sociales que tradicionalmente
se encuentran marginados o en desventaja, ayudando con ello a cerrar brechas sociales
y econémicas (Valiente et al.,, 2020).

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



Ademas, la provision de ED se justifica por su alineacién con los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) al integrar la formacién académica con la experiencia laboral,
lo que fortalece la empleabilidad y reduce las desigualdades educativas y econémicas.
En particular, esta estrechamente vinculada con el ODS 4: Educacion de calidad, al
proporcionar una modalidad educativa que fomenta competencias relevantes para
el mercado laboral. Este modelo asegura que las y los jévenes adquieran habilidades
técnicas y blandas esenciales para desempenarse en el entorno profesional. De igual
forma, la ED se relaciona con el ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, ya
que puede contribuir a la creaciéon de empleos de calidad al facilitar la transicion de
las y los estudiantes al mercado laboral formal. Por ultimo, al incluir a actores de sec-
tores vulnerables de la poblaciéon y generar oportunidades para jovenes de contextos
diversos, la ED también esta alineada con el ODS 10: Reduccion de las desigualdades,
debido a que posibilita un acceso mas equitativo al conocimiento y las oportunidades
econdmicas, promoviendo asi la inclusion social y laboral.

(Qué esperamos lograr con esta publicacion?

Este libro busca ofrecer un diagnostico amplio e integral de la instrumentacion de la
ED en la educacién media superior (EMS) de México. Para ello se busca presentar su

evolucion y aprendizajes, documentar las experiencias y perspectivas de diferentes

actores involucrados, asi como mostrar las oportunidades y los retos que enfrenta

para proveer recomendaciones utiles para el fortalecimiento y escalamiento de la ED

en el ecosistema educativo y laboral de nuestro pais. Se aspira a que esta obra sea un
documento de consulta y referencia sobre el estatus actual de 1a ED en México para el
publico en general, asi como para actores involucrados en la toma de decisiones rela-
cionadas con la instrumentacién de la ED en México y demas paises iberoamericanos.

El libro se construye con la participacion de personas representantes de todas las

figuras involucradas en la puesta en marcha de la ED en México: estudiantes, personas

egresadas, actores escolares, camaras de comercio y empresas, agencias de cooperacion

internacional y personas tomadoras de decisiones. Lo anterior es fundamental en un

momento en el que la vinculacién entre la educacion y el trabajo se perfila como una

prioridad para el gobierno federal de México y en donde el diagnostico y la evidencia

son fundamentales para comprender el papel de la ED como promotor de la inclusion

social, la transformacién educativa y el crecimiento econémico. Al reunir evidencia

desde diversas perspectivas, el libro sienta las bases para un dialogo informado que

permita optimizar este modelo en beneficio de la juventud mexicana y del pais en su

conjunto.

INTRODUCCION
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¢Por qué en este libro nos referimos a educacion dual
en lugar de formacién dual?

La instrumentacion de la educacion dual en México, como se vera en el capitulo 1,
se denomina sistema de educacion dual, nombre que ha sido adoptado oficialmente
desde 2020 (Segob, 2020), al reconocer el enfoque integral que esta modalidad repre-
senta dentro del marco educativo nacional. La Ley General de Educacion y el articulo
3° constitucional establecen el derecho a una educacién que promueva el desarrollo
pleno de las capacidades humanas, vinculando los saberes tedricos y practicos con las
necesidades del entorno. En este contexto, hablar de educacion en lugar de formacion
resalta la naturaleza inclusiva y universal del modelo dual, subrayando su pertenencia
al sistema educativo formal, no solo como un complemento formativo, sino también
como una oferta integral alineada con el derecho constitucional a la educacion.

Ademas, el término educacion dual enfatiza su conexién con la meta de acceso
universal en el nivel medio superior y con la calidad educativa y los objetivos explici-
tos del sistema educativo mexicano. Al reconocer a la educacion dual como parte del
derecho a la educacion se refuerza su caracter como una estrategia nacional que no
solo busca formar para el trabajo, sino también contribuir al desarrollo personal, social
y ciudadano de las y los estudiantes.

¢Como realizamos este libro?

Este libro se realiza gracias al esfuerzo colaborativo entre la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI) y la Universidad Ibe-
roamericana Ciudad de México, con el auspicio de la Agencia Espanola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID), por congregar a todas las figuras relacio-
nadas con la instrumentacion de la ED en México. El capitulo sobre la cooperacién
internacional y su vinculacioén con la ED esta construido a partir de los apuntes de
representantes de la Alianza para Educacion Dual Profesional en México, del Proyecto
parala Consolidacion y Escalamiento del Sistema Mexicano de Educaciéon Dual de la
Cooperacién Técnica Alemana (GIZ), la Camara Mexicano-Alemana de Comercio e
Industria (Camexa), la CAmara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria y el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef México).

Los capitulos sobre estudiantes y personas egresadas de ED, docentes e instructores,
asi como del empresariado participante en ED, se construyeron a partir de entrevistas
semiestructuradas realizadas con actores clave entre septiembre y diciembre de 2024.
Es importante resaltar que el acercamiento con las distintas personas participantes no

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



hubiese sido posible sin el apoyo de la Coordinacion General de los Colegios de Estudios

Cientificos y Tecnolégicos (CECYTE), que facilité el contacto con distintos actores de los

estados de Durango, Estado de México, Hidalgo y Nuevo Ledn; y la Direccion General de

Educacion Tecnolégica Industrial (DGETI), que nos abrié las puertas del Primer Encuen-
tro Nacional de Educaciéon Dual DGETI 2024, celebrado en Oaxaca. También se conto

con el apoyo de la Direccion General de Educacion Tecnolégica Agropecuaria y Ciencias

del Mar (DGETAyCM) en la vinculacién con un Centro de Estudios Tecnologicos del Mar
(CETMAR) de la costa de Oaxaca, y la Coordinacion del Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica (Conalep) para acercarnos a sus planteles y empresas relacionadas.
Gracias a dichas instancias se recopilé informacion valiosa sobre las vivencias, expe-
riencias y opiniones de diversos actores relacionados con la ED que fueron insumos

invaluables para la construccién de los distintos capitulos.

Asimismo, los capitulos sobre la investigacion enla ED y sobre los retos en el escala-
miento de la ED fueron elaborados por importantes representantes de la academia y la
investigacion sobre ED en México, asi como por un consultor en diseno, implementacion y
evaluacion de estrategias de ED en México con mas de 15 anios de experiencia en la materia.

Vale también mencionar que como parte de dicho esfuerzo de colaboracion entre
la OEl y la Universidad Iberoamericana Ciudad de México el pasado 27 de febrero de
2025 se llevo a cabo el evento Educacion Dual en México: Intercambio de Experiencias
y Aprendizaje 2025, al cual asistieron diversas instancias participantes y promotoras
de la ED en México, tales como representantes de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior, de subsistemas federales y estatales de Educacion Media Superior partici-
pantes en ED y de la Coordinaciéon Sectorial de Fortalecimiento Académico (Cosfac); y
se conto con la contribucion de estudiantes de ED en activo, personas egresadas, asi
como tutores e instrumentadores de ED desde el sistema educativo. Asimismo, el evento
congrego a representantes del Proyecto para la Consolidacion y Escalamiento del Sis-
tema Mexicano de Educacion Dual de la GIZ,1a Alianza para Educaciéon Dual Profesional
en México, la Camexa, la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana, la Camara
Suizo-Mexicana de Comercio e Industria, Unicef, y representantes del sector empre-
sarial vinculado a la ED. El evento se llevo a cabo en formato de café mundial para que
todas y todos participaran en mesas de conversacion horizontal sobre la ED.

¢Como se estructura el libro?
El presente libro consta de ocho capitulos en los que se expone, describe y analiza la

evolucion de la ED, el papel de la cooperacion internacional, 1a investigacion académica
sobre la ED y los testimonios de los actores clave que participan en suimplementacion:
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estudiantes, egresados, docentes, tutores empresariales y representantes del sector pro-
ductivo. Asimismo, la obra reflexiona sobre los desafios para el escalamiento de la ED
y presenta una serie de recomendaciones estratégicas para su fortalecimiento. El capi-
tulo 1, “Antecedentes de la educacion dual en México”, escrito por Jimena Hernandezy
Guillermo Solis, ofrece un recorrido por la evolucion de la educacion media superior en
Meéxico, destacando la heterogeneidad de los programas educativos y el contexto
en el que se introdujo la ED. En €l se analizan las distintas fases de implementacion del
modelo, desde sus primeros pilotajes hasta su consolidacion en el Modelo Mexicano
de Formacion Dual (2015-2018) y su transformacién en el Sistema de Educaciéon Dual
(2019-2024), considerando avances, limitaciones y el papel de los actores involucrados.

En el capitulo 2, “La educacion dual en la cooperacién internacional”, Rafael Her-
nandez, Andreas Miller, Dina Sophie Fassbender, Emilia Pfeiffer, Eric Castillo y Janina
Cuevas Zuniga examinan el papel de la cooperacién internacional en la consolida-
cion de la ED en México. A través de las experiencias de las diferentes instancias de
cooperacion se presentan los logros, retos y perspectivas de colaboracion entre estos
organismos y el ecosistema educativo y productivo del pais.

El capitulo 3, “La investigacion académica sobre la educacion dual en México”, elabo-
rado por Hugo Fuentes y José Antonio Cervantes, ofrece un analisis del conocimiento
generado en torno a la ED en el pais. En €l se revisan los estudios académicos sobre
la ED desde distintas dimensiones: educativa, econémica, politica y organizacional.
Ademas, se identifican los principales hallazgos de la investigacién y se discuten las
oportunidades y retos que enfrenta el modelo desde la perspectiva académica.

El capitulo 4, “Las juventudes y la educacion dual: testimonios de estudiantes y
personas egresadas”, escrito por José Antonio Cervantes y Jimena Hernandez, pre-
senta testimonios de estudiantes y egresados que han participado en programas de
ED. A través de entrevistas realizadas en distintas entidades federativas y subsistemas
educativos, el capitulo documenta sus motivaciones, aprendizajes, desafios y reco-
mendaciones tanto para estudiantes interesados en integrarse al modelo como para
quienes lo operan.

El capitulo 5,“La ensefianza en la educacion dual: el papel de docentes e instructores”,
desarrollado por Itzel Cabrero y Guillermo Solis, explora la experiencia de docentes,
tutores empresariales y otros actores que desempernian un papel clave en la forma-
cién de los aprendices duales. Analiza sus funciones, aprendizajes y los desafios que
enfrentan en la implementacion del modelo, ademas de ofrecer recomendaciones para
fortalecer la colaboracion entre los distintos sectores involucrados.

El capitulo 6, “El sector empresarial en la educaciéon dual: testimonios de actores
relevantes en el sector productivo”, escrito por Jimena Hernandez y José Antonio Cer-
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vantes, examina el papel del sector empresarial en la ED. A partir de testimonios de
representantes de diversas industrias y camaras empresariales se presentan las razones
por las cuales las empresas deciden participar en la ED, los beneficios percibidos, los
retos enfrentados y las oportunidades para fortalecer la relacion entre la educacion y
el mundo del trabajo.

El capitulo 7, “Los retos en el escalamiento de la educacion dual”, a cargo de Eduardo
Calderon Cuevas, analiza el estado actual de la ED en México y los desafios para su
expansion. Aborda cuestiones como la participacion de estudiantes en diferentes areas
de formacién, la transicién hacia la educacién superior en esquemas duales, la diver-
sificacién de sectores productivos involucrados, la certificacion de competencias y la
calidad educativa de los programas.

Finalmente, el capitulo 8, “La educacion dual en México: significados, aprendizajes y
recomendaciones para el futuro”, escrito por Guillermo Solis y Jimena Hernandez, sinte-
tiza los principales hallazgos del libro. En €l se reflexiona sobre la evolucion del modelo,
suimpacto en los actores clave y los retos y oportunidades para su fortalecimiento; y se
presentan recomendaciones estratégicas dirigidas a consolidar la ED en el pais.

Esta estructura permite que el libro no solo documente la experiencia de la ED en
Meéxico desde multiples perspectivas, sino que también sirva como una referencia
clave para la toma de decisiones en el ambito educativo y empresarial. Con un enfo-
que integral, la obra busca contribuir al debate y a la mejora continua del modelo de
formacion dual, promoviendo su escalamiento y sostenibilidad en beneficio de las
juventudes mexicanas y el desarrollo productivo del pais.
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CAPITULO 1

Antecedentes de la educacion
dual en México

JIMENA HERNANDEZ-FERNANDEZ
GUILLERMO ANTONIO SOL(S SANCHEZ

a educacion media superior (EMS) en México es el tipo educativo que sigue a la
secundaria y precede a la educacién superior. La EMS esta dirigida a jovenes de
entre 15 y 18 anos y tiene como propésito principal que las y los estudiantes
desarrollen habilidades y competencias fundamentales para la vida, la continuacién de
estudios superiores o la incorporacion al mercado laboral. Su objetivo es formar ciuda-
danos integrales, con capacidad de aprendizaje continuo y preparados para contribuir
al desarrollo de la sociedad (SEMSa, 2024). La EMS en México se caracteriza por una
notable heterogeneidad en sus tipos, modalidades y opciones, reflejo de la diversidad
de la demanda que busca atender. En este contexto, el disenio de planes y programas
de estudio que integren aprendizajes teéricos y practicos, como en la educacion dual
(ED), cobra especial relevancia para fortalecer la vinculacion entre la escuela y el trabajo.
Este capitulo presenta la evolucion de la ED en México. En primera instancia,
muestra las caracteristicas de la EMS en la que se enmarca; asimismo, contiene los
antecedentes de la ED, su instrumentacion y evolucién al Modelo Mexicano de For-
macién Dual (2015-2018) y su transicion hacia el actual Sistema de Educaciéon Dual
(2019-2024). Este recorrido histérico permitira comprender cémo la ED responde al
contexto educativo, econémico-politico y laboral en México, asi como el rol que han
tenido distintos actores involucrados en dichas transformaciones.

A
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La educacion media superior en México y su relacién
con la educacion dual

La literatura sobre estudios juveniles ha evidenciado que las trayectorias educativas de
las y los jovenes no siguen una ruta lineal y que, cada vez mas, los caminos que recorren
son complejos, entrelazando educacion y trabajo (Du Bois-Reymond, 2009). Es decir, en
la juventud no existe un limite estructural o temporal claro entre la educacién y el tra-
bajo, ya que, por ejemplo, las y los jovenes comienzan a trabajar mientras aun estan en
la escuela, quiza vuelvan a la escuela después de haber trabajado durante algun tiempo
o pueden estar trabajando y estudiando al mismo tiempo (Du Bois-Reymond, 2009). Es
asi como la juventud requiere que el sector educativo provea de opciones educativas
diversas y relevantes a sus necesidades e intereses. En este contexto, la Secretaria de
Educaciéon Publica (SEP), por medio de la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS), estd a cargo de la EMS y ha estructurado diversos subsistemas, modalidades
y opciones educativas para atender a la juventud con una oferta académica diversa.

Para atender la organizacion de este tipo educativo, su administracion y las necesi-
dades de asistencia y de combinacién de estudios con empleo,la EMS se ofrece en tres
modalidades: escolarizada, no escolarizada y mixta.' La oferta escolarizada es aquella
enla que el estudiantado debe asistir regularmente a clases presenciales en un plantel
educativo. Por su parte, la no escolarizada permite que las y los jovenes, ademas de
personas que no tienen la edad tipica de cursar el bachillerato en una escuela, estudien
de forma auténoma, realicen evaluaciones parciales o por experiencia laboral hagan
un solo examen para acreditar sus estudios, utilizando recursos digitales como guias
o bibliografia. Ademas, existe la opcion de usar plataformas en linea para cursar todo
el plan y programa de estudio; esta modalidad atiende a estudiantes que no pueden
asistir de manera presencial, pero que desean concluir estudios de EMS. Por ultimo, se
cuenta con la modalidad mixta, en la cual se combinan actividades presenciales y a
distancia, lo que ofrece al estudiantado mayor flexibilidad, pero también la posibilidad
de mantener la experiencia de contacto con la escuela (SEMS, 2024a).

' Enenero de 2025,1a SEMS anunci6 la integracion del nuevo Sistema Nacional de Bachillerato (SNB)
para unificar los subsistemas educativos de la EMS, incorporandolos en dos grandes opciones: ba-
chillerato general y bachillerato tecnolégico.
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Tabla 1. Modalidades y opciones de la EMS

Modalidades Opciones

Escolarizada Presencial

No escolarizada En linea

Certificacién de evaluaciones parciales

Certificacidén por examen

Mixta Dual

Autoplaneada

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Ley General de Educacién y los Acuerdos Secre-
tariales 286 y num. 27/10/21.

A diferencia de la educacion basica, la cual estd descentralizada (la operacién recae en
los estados), la educacion media superior es mucho mas compleja en su organizacion
administrativa, por lo que algunos servicios se operan en conjunto con las entidades
federativas conforme a las facultades de concurrencia, en tanto dichas entidades tam-
bién tienen sus propias instituciones educativas para la oferta de sus siete servicios
educativos senialados en la Ley General de Educacién, de los cuales enunciamos los mas
significativos, incluyendo los que tienen relacion con la ED.

El servicio educativo de bachillerato general ofrece una formacion académica amplia
y equilibrada que prepara a las y los estudiantes para continuar estudios en la educa-
cién superior. Este servicio es administrado a escala federal por la Direcciéon General
del Bachillerato (DGB) y se imparte en Centros de Estudios de Bachillerato (CEB) y en
Preparatorias Federales Lazaro Cardenas. Su objetivo principal es la formacion integral
con perspectiva de derechos humanos en la que se fomente el desarrollo cognitivo, emo-
cional y social (SEMS, 2024b). En tanto las entidades federativas, incluyendo la Ciudad
de México, tienen principalmente a los Colegios de Bachilleres y a las universidades
autonomas que ofertan este servicio.

También se ofrece el bachillerato tecnologico, en el cual se combina la formacion
académica con preparacion técnica. Esta modalidad permite que las y los estudiantes
obtengan un titulo y una cédula de técnico profesional para su insercion al mercado labo-
ral, asi como un certificado que les permite continuar estudios superiores silo desean.
Los subsistemas mas representativos en esta modalidad del gobierno federal son la
Direccién General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios (DGETI) y la Direc-
cién General de Educaciéon Tecnolégica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM).
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Por otro lado, con participacion estatal y federal, esta el Colegio de Estudios Cientificos
y Tecnolégicos del Estado (CECyTE), (SEMS, 2024c).

Cabe destacar que existe una gran diversidad en la oferta del bachillerato tecnolégico,
por ejemplo, se puede impartir en Centros de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de
Servicios (CBTIS) o en Centros de Estudio Tecnolégico Industrial y de Servicios (CETIS)
con opciones formativas en areas de produccién industrial electronica y de servicios
administrativos o contables. También se cuenta con oferta especializada en activida-
des agropecuarias, acuicolas, forestales y de ciencias del mar de la DGETAyCM que se
imparte en Centros de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario (CBTA), Centros de Bachi-
llerato Tecnolégico Forestal (CBTF), Centros de Estudios Tecnologicos del Mar (CETMAR),
Centros de Estudios Tecnolégicos de Aguas Continentales (CETAC) y un Centro Multimo-
dal en la Ciudad de México (Cemul). Ademas, en la DGETAyCM se atiende la educacién
no formal por medio de la asistencia técnica a productores de los sectores primarios
antes mencionados, con las Brigadas de Educacién para el Desarrollo Rural (BEDR), las
Unidades de Capacitacién para el Desarrollo Rural (Uncader) y un Centro de Investiga-
cién para los Recursos Naturales (CIReNA). A su vez, el bachillerato tecnolégico cuenta
con el Bachillerato Tecnolégico de Educacién y Promocién Deportiva (BTED), en el que
se combina la educacién media superior con la formacién técnica en areas deportivas.

Por otrolado, se encuentra la educacién profesional técnica, que tiene como objetivo
social formar profesionales técnicos con bachillerato (PT-B) mediante un modelo aca-
démico flexible que provee a las y los estudiantes de una formacion especializada en
areas técnicas que permiten la incorporacion al mercado laboral. Esta opcion formativa
se gestiona principalmente por medio del Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica (Conalep). Las y los estudiantes reciben un certificado de bachillerato que les
permite continuar sus estudios de nivel superior, un titulo y una cédula profesional que
avala sus estudios de profesional técnico; asi como certificaciones de competencias labo-
rales expedidas por organismos externos como el Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacién de Competencias Laborales (Conocer), Certiport (Microsoft) o la Direccién
General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR). Esta opcién formativa
es similar al associate degree ofrecido por los Community Colleges y garantiza que las
y los egresados cuentan con las habilidades y aptitudes necesarias para desempenarse
exitosamente en el trabajo en equipo y en esquemas de calidad (SEMS, 2018).

El servicio educativo de tecnologo esta dirigido por el Centro de Ensenianza Técnica
Industrial (CETI) con tres planteles en el estado de Jalisco. Las principales diferencias
con respecto al bachillerato tecnologico son la duracién de cuatro anos del plan y
programa de estudios correspondiente a las carreras que oferta, ademas de la orga-
nizacién, pues desde el primer semestre las y los estudiantes cursan el componente
profesional. Asimismo, el CETI ofrece educacion superior.
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Por ultimo, como parte de la EMS en México esta la educacion profesional que
no requiere bachillerato, lo cual se interpreta como la exclusién de un componente
de formacion disciplinar basico y propedéutico condicionante para la educacion
superior. Para ello, a nivel federal se encuentra la Direccion General de Centros de
Formacion para el Trabajo (DGCFT) que, por medio de los Centros de Capacitaciéon
para el Trabajo Industrial (Cecati), y con participacién federal y estatal de los Institu-
tos de Capacitacion para el Trabajo (ICAT), oferta cursos y especialidades que facilitan
la incorporacién de las personas al mercado laboral.

A partir de la Reforma Integral de 1a Educacion Media Superior (RIEMS) de 2008 se
identifico la necesidad de que la oferta educativa en EMS proveyera de un corpus de
competencias minimas y generales. Asi, se introdujo el marco curricular comun (MCC),
el cual define un conjunto de competencias genéricas, disciplinares y profesionales que
deben desarrollar todas y todos los estudiantes en su paso por la EMS, independien-
temente del subsistema o la modalidad de estudio. Entre las competencias genéricas
se plantean habilidades esenciales para el desarrollo integral, como trabajo en equipo,
resolucién de problemas y ética. Asimismo, se elabora sobre competencias discipli-
nares en las que se destacan conocimientos y habilidades especificas en areas como
Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y Comunicacion. Por ultimo, se da
cuenta de competencias profesionales orientadas a la formacion técnica y laboral en
los subsistemas tecnologicos y profesionales técnicos.

Conlallegada dela Nueva Escuela Mexicana se ha retomado el rol del MCC en alinear
los objetivos de la EMS, dando prioridad al interés superior de las y los estudiantes y
reconociendo la labor de los docentes. Ademas, considera la diversidad de contextos
para que la EMS responda a las realidades y los contextos locales y regionales en los que
se imparte.

Los inicios de la educacion dual en México

Entre las particularidades mas importantes de la EMS, ademas de la diversidad de
subsistemas y modalidades educativas ofertadas, se encuentra la introducciéon de una
modalidad mixta formativa denominada educacion dual. En términos generales, la ED
es una opcion educativa que combina el aprendizaje teérico y técnico en las institu-
ciones que ofertan bachillerato tecnologico o profesional técnico bachiller de la EMS
con aprendizaje y desarrollo de competencias laborales en empresas.

La ED surge en México como una respuesta innovadora para cerrar la brecha entre
la formacion académica y las demandas del mercado laboral. El esquema educativo de la
ED corresponde a una adaptacion del modelo aleman de aprendiz dual. Dicho modelo
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ha sido instrumentado de manera extensa en paises germanicos como Austria, Alema-
nia y Suiza (Haasler, 2020), y exportado como modelo exitoso a paises como Brasil, Costa
Rica, Chile, India, Nepal y México (De Amesti et al., 2023; Jansen y Pineda-Herrero, 2019;
Novella y Pérez-Davila, 2017; Pilz, 2017). Ha sido tan extensa la importacién del modelo
de aprendiz dual que ha sido descrita como “politica viajera” (Ozga y Jones, 2006) en la
que diversos paises han adaptado este modelo buscando replicar el éxito en generar
mayor vinculacion entre los sectores educativo y laboral, asi como las mejoras en la
empleabilidad juvenil (Pilz y Wiemann, 2021).

El sistema de formacion dual aleman es reconocido por la combinacion de tres
objetivos. En primer lugar, en lo individual, las y los aprendices desarrollan las habi-
lidades necesarias para enfrentar los desafios en el ambito laboral. En segundo lugar,
en lo social, la formacion dual promueve la integracion de las y los jovenes en el lugar
de trabajo y en la sociedad por medio de una ocupacion. Finalmente, en lo econémico,
la formacion dual puede impulsar el desarrollo de capital humano al capacitar a tra-
bajadoras y trabajadores con las habilidades y calificaciones adecuadas y requeridas
en el campo laboral (Haasler, 2020).

Adicionalmente, la ED busca proporcionar a estos estudiantes una opcion para la
movilidad social y una insercién rapida en el mercado laboral (Aramburu et al., 2024),
por lo que, desde sus origenes, los programas de ED en México se dirigieron a jovenes
estudiantes de hogares de bajos ingresos con una baja probabilidad de acceder a la
educacion superior (De Ibarrola, 2018, p. 53).

La adopcién de la ED en México fue impulsada por factores materiales y discur-
sivos tanto a escala local como internacional. Los principales impulsores materiales
locales fueron los altos niveles de desempleo juvenil y el bajo crecimiento de la produc-
tividad laboral desde la década de 1980. Algunos factores internacionales incluyeron
la liberalizacion de la economia mexicana y el aumento de la inversion extranjera
directa, particularmente proveniente de Alemania (Aramburu Cano et al, 2024).

Los primeros esfuerzos por implementar un modelo dual en México se remontan
a la década de los noventa, cuando el Conalep comenzé a explorar esta modalidad
educativa. En 1993, el Conalep del municipio de Santiago Tianguistenco, en el Estado
de México, en colaboracion con la empresa alemana Mercedes Benz, puso en marcha
un programa piloto dirigido a carreras industriales. Este proyecto conto con la asesoria
de organismos internacionales, como el Instituto Federal de Formacion Profesional de
Alemania (BIBB) y la Camara Mexicano-Alemana de Comercio e Industria (Camexa),
y marco el inicio de una nueva era en la educacién técnica del pais (DOF, 2015 y 2022).

Aungque los resultados fueron prometedores, los avances del modelo se estanca-
ron en los anos siguientes debido a la falta de infraestructura y coordinacion entre
las instituciones educativas y el sector productivo. No fue sino hasta 2008 cuando se
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retomaron los esfuerzos con renovado impetu, esta vez incorporando aprendizajes
de las experiencias previas para establecer una base mas solida de operacion. Estas
iniciativas fueron el cimiento para lo que anos mas tarde seria el Modelo Mexicano de
Formacién Dual (MMEFD), (DOF, 2015 y 2022).

En 2009, la implementacion de la ED fue impulsada con la firma de un acuerdo
de cooperacion entre el BIBB y los gobiernos estatales del Estado de México, Chiapas,
Morelos, Tlaxcala y Nuevo Leén (Thalheim, 2018). Este acuerdo marco el inicio de la
conceptualizacion de la ED en México como un programa para abordar los problemas
en la provision de formacién técnica en las escuelas de educacion media superior y la
transicion escuela-trabajo (Zamora-Torres y Thalheim, 2020).

La formalizacion: el Modelo Mexicano de Formacion Dual
(2015-2018)

El gran crecimiento y la formalizacién de la ED en México ocurrié en 2015, cuando la SEP
publicé el Acuerdo num. 06/06/15, estableciendo la formacion dual como una opcién
educativa formal en el nivel medio superior. Este hito marc6 un cambio significativo al
otorgar un marco normativo a una modalidad que hasta entonces operaba de manera
limitada y dispersa (DOF, 2015).

Asi, en 2015 se cred el Modelo Mexicano de Formacién Dual (MMFD) mediante la
constitucién de un grupo de trabajo integrado por representantes de la SEP, por medio
de la SEMS, la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana (Coparmex) a través de
su Comision Nacional de Educacion, el Conalep y la Camexa. Este grupo de trabajo
tuvo como objetivo definir estrategias para introducir la ED a escala nacional. En
dicho proceso se analizaron las experiencias en el ambito estatal en formacion dual
con el apoyo de la Camexa y el BIBB (Thalheim, 2018). Ese mismo afio se completo el
disenno del MMFD y comenzo la implementacion del programa con un comité técnico
integrado por los principales actores responsables de promover el modelo a escala
nacional: SEP, Conalep, Coparmex y Camexa (Thalheim, 2018).

El MMFD se diseno con el proposito de vincular directamente a las y los estudiantes
con las empresas mediante planes de estudio que integraban competencias acadé-
micas, disciplinares y profesionales. Estas competencias se desarrollaban tanto en
las aulas como en el entorno laboral, donde las empresas fungian como espacios de
aprendizaje (DOF, 2015).

Al inicio del MMFD, actores educativos y asociaciones empresariales definieron los
campos de estudio de las escuelas de EMS que participarian. La decision se baso en
las areas de conocimiento y tecnologia con mayor demanda en el mercado laboral. La
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capacitacion de los actores involucrados fue la segunda parte de la implementacion,
que se llevo a cabo en tres niveles: en primer lugar, la formacion de personal clave, como
operadores de centros empresariales y escuelas técnicas de nivel medio superior; en
segundo lugar, cursos de induccion para las escuelas técnicas a cargo de las personas
responsables del programa en cada nivel de gestion; y finalmente, la capacitacion de
formadores/tutores en las empresas participantes. Esta etapa involucr6 principalmente
a los campus del Conalep y CECyTE.

En dicha fase del MMFD, las asociaciones empresariales presentaban y promovian
el MMFD entre sus empresas afiliadas. Luego, las empresas interesadas eran reclutadas
a demanda por medio de dichas asociaciones. La Camexa y la Coparmex aseguraban
que las empresas candidatas cumplieran con los requisitos, como contar con personal
de formacion disponible, medidas de seguridad adecuadas, espacios apropiados, entre
otros. Una persona operadora de asociaciones empresariales se vinculaba con los sub-
sistemas educativos y las escuelas participantes con la intencion de promover el MMFD
en el sector empresarial; seleccionar, capacitar, asesorar y monitorear a las empresas
participantes; y validar los planes de rotacion de las y los estudiantes, presentarlos a
las empresas de formacién dual y monitorear su progreso (GIZ, 2019b).

Ademas, existia una figura de coordinador(a) o instructor(a) de empresa, quien
supervisaba la seleccion de estudiantes, administraba los acuerdos de aprendizaje y
coordinaba la formacion profesional de las y los estudiantes dentro de la empresa. La
persona operadora era, a su vez, informada sobre los avances en los planes de rotacién
y verificaba los informes semanales de las y los estudiantes, ademas de confirmar la
integracién del portafolio de evidencias (GIZ, 2019a).

La Coparmex fue elegida como socio clave debido a su infraestructura, pues incluye
65 centros empresariales en las ciudades mas importantes de México. Esta red seria
util para expandir el MMFD en varias regiones y sectores econémicos. Ademas, el
MMED representaba una ventaja para la Coparmex, ya que abonaba a las actividades
de responsabilidad social empresarial al promover la movilidad social de jovenes hacia
empleos formales bien remunerados, al tiempo que contribuia a mejorar la calidad
educativa. Por su parte, la Cooperacién Técnica Alemana (GIZ) proporciond asistencia
para la transferencia de politicas, ayudando tanto al gobierno mexicano como a reducir
los costos de busqueda y capacitacion para empresas alemanas establecidas en México
(Aramburu Cano et al., 2024).

El MMFD ofrecia a las modalidades técnicas de EMS la oportunidad de capacitar a
las y los estudiantes en un entorno laboral real con equipos actualizados, sin requerir
inversiones significativas. Aquellos interesados, al inscribirse, debian seguir un pro-
ceso de preseleccion en tres etapas (Lopez-Fogués et al., 2018). La primera consistia en
una reunion informativa para estudiantes y padres en la que se presentaba el MMFD.
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Quienes deseaban participar debian demostrar estar inscritos como estudiantes regu-
lares en una escuela técnica de EMS, presentar una carta explicativa sobre sus razones
y expectativas para participar, una carta de autorizacion de su tutor legal, una reco-
mendacion de dos docentes que respaldaran su desemperio, una tarjeta vigente de
servicios médicos y disponibilidad de tiempo completo para realizar los examenes
de seleccién del MMFD (Lépez-Fogués et al., 2018).

La segunda etapa del proceso de seleccion consistia en una entrevista en la potencial
empresa de formacion dual, cuyo proposito era explorar la comprension del MMFD
por parte de las y los estudiantes, su campo de estudio, conocimientos, capacidad de
adaptacién y metas personales. La tercera etapa incluia una prueba de conocimientos
elegida por la empresa de formacion dual y la seleccion de aprendices se basaba en los
puntajes obtenidos (Lopez-Fogués et al., 2018).

A diferencia de Alemania, en donde los sindicatos y los Ministerios de Trabajo y Eco-
nomia participan en la educacién y formacién técnica y profesional (EFTP), en México
estuvieron ausentes en la implementacion del MMFD, principalmente debido a la
manera en que se definio el problema publico que atendia: el alto desempleo juvenil
y los bajos salarios eran el resultado de un sistema educativo que graduaba jévenes
sin las habilidades que demandaba el mercado laboral. El problema no se planted
en términos de una economia de bajo crecimiento que solo generaba empleos mal
remunerados. Y si bien los asesores técnicos alemanes sugirieron la inclusion de sin-
dicatos, el gobierno y los actores empresariales se mostraron reacios, ya que podria
abrir discusiones sobre relaciones laborales. Por esta razon, el MMEFD se instituciona-
liz6 mediante un acto administrativo y se opté por que el gobierno otorgara una beca
a las y los estudiantes en lugar de un salario, lo que habria implicado una relacion
laboral entre la o el estudiante y la empresa de formacién dual (Aramburu et al., 2024).

Sila o el estudiante era aceptado, la escuela, la empresa de formacion dual, la o el
estudiante y sus tutores legales firmaban un acuerdo de aprendizaje en el que se deta-
llaban los aspectos del aprendizaje, incluyendo la duracion, el plan de rotacion, los
horarios, entre otros. Dependiendo de la carrera técnica de la o el alumno, la duracién
del programa podia variar. Para trabajos industriales, la ED tiene una duracion de
dos anos y las y los estudiantes comienzan su aprendizaje en el tercer semestre.
En el caso de carreras del sector servicios, el aprendizaje dura un ano y las y los
alumnos pueden incorporarse a la empresa de formacion dual en el tercero, cuarto o
quinto semestre. En ambos casos, las y los estudiantes deben cursar el primer afio en
la escuela.

Una vez en la empresa dual, alumnas y alumnos cuentan con un plan de rotacién
que traduce el curriculo en contenidos, secuencias, actividades, responsabilidades y
horarios. Este plan vincula el perfil de egreso de la carrera y los estandares de compe-
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tencias con las actividades que la o el estudiante realizara y aprendera en la empresa.
A cada aprendiz se le asigna un tutor académico y puede contar con uno o con varios
formadores en la empresa de formacién dual, quienes deben estar certificados con
habilidades pedagogicas.

Con el fin de documentar sus avances, cada estudiante elabora un informe semanal
que es validado por los formadores y revisado por los tutores académicos. Estos infor-
mes se archivan en su expediente y posteriormente se utilizan para su certificacion. Las
y los estudiantes también toman clases complementarias en la escuela para aprender
materias que no se imparten en la empresa de formacion dual. Al finalizar el programa,
las y los estudiantes reciben un certificado de competencias laborales que acredita las
habilidades practicas adquiridas durante su aprendizaje. La agencia certificadora
externa es el Conocer, (Conalep, 2017).

Durante el periodo 2015-2018, el modelo experiment6 una expansién notable. En
sus primeros anos, participaron mas de 1100 estudiantes provenientes de 76 planteles
educativos, en colaboracién con 183 empresas. El programa se ofrecia inicialmente a
carreras en areas como Electromecanica, Mecatronica e Informatica, y mas tarde amplié
su oferta a otras disciplinas. Para finales de este periodo, el modelo estaba presente
en 27 estados del pais, con mas de 1 400 egresados que se integraron exitosamente al
mercado laboral (DOF, 2022).

A pesar de este crecimiento, el MMFD se mantuvo como una opcién educativa de
nicho en comparacion con el tamano de su poblacion objetivo. No logré expandirse
mas principalmente porque no cuenta con recursos presupuestarios propios; por ejem-
plo, no tiene una oficina especializada dentro de la SEMS ni un presupuesto especifico.
Incluso su implementacion representa una carga de trabajo adicional para las y los
docentes de las escuelas técnicas de nivel medio superior y para las personas servi-
doras publicas de los gobiernos estatales, quienes no reciben un pago adicional. En
general, las empresas formales mexicanas vinculadas a mercados externos estuvieron
mas dispuestas a participar en el MMFD, ya que tienden a invertir mas en capacita-
cién y enfrentan mayores tasas de rotacién de personal (Aramburu Cano et al., 2024).

La consolidacion: el Sistema de Educacion Dual
(2019-a la fecha)

La politica educativa nacional plasmada en los programas sectoriales de educacién
que se publican en cada administracion gubernamental tiene como base fundamen-
tal el principio constitucional de garantizar el acceso a los servicios educativos para la
poblacion que se encuentra en territorio mexicano, asi como a las y los mexicanos que
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viven en el exterior. Los cambios realizados en 2019 a la Carta Magna enfatizaron la
necesidad de que el Estado (en su concepto mas amplio) sea el rector de la educacién y
que este convoque a los demas actores de la sociedad para que participen en la mejora
de dichos servicios.

El ejemplo mas claro de la integracion de mas actores a la educacion es precisa-
mente la ED, pues ofrece formacion en la escuela y en la empresa. En estos dos espacios
suceden los procesos de ensenanza y aprendizaje que no escapan de los avances
de la ciencia y la tecnologia, por lo tanto, tienen un caracter dinamico que requiere de
innovaciones en sus procesos, incluyendo la adaptacion de normas que regulen, faci-
liten y hagan mas asequibles el acceso y la permanencia de las personas en el Sistema
Educativo Nacional.

Asi, en 2019,1a ED comenzé una nueva etapa que tenia como principales objetivos la
consolidacién y expansion de esta modalidad formativa (el llamado escalamiento de la
educacion dual) mediante la conformacién del Sistema de Educacién Dual. El esfuerzo
de consolidacion se identifica desde el Programa Sectorial de Educacion 2020-2024, que
enuncia la accion puntual de “Consolidar, con la participacion de los sectores produc-
tivos, el Sistema de Educacion Dual en el tipo medio superior y superior que permita
desarrollar en las y los jovenes habilidades pertinentes y ofrecer opciones de incor-
poraciéon al mercado de trabajo” (Programa Sectorial de Educacién 2020-2024, 2020).

Asimismo, como parte de este proceso, se reiniciaron las negociaciones entre México
y Alemania, celebrandose entre ambos gobiernos la firma de un memorandum de
entendimiento para el escalamiento de la opcién educativa dual (Gobierno de México,
2019). En el proceso de las gestiones intervinieron las autoridades gubernamentales
de ambos paises en el marco de la cooperacion bilateral, la cual incluye a la ED, siendo
la SEP la que define la politica educativa y en la cual recae la mayor parte de la gestion
en coordinacion con los sectores productivos.

Con el fin de lograr el escalamiento de esta opcion e involucrar a mas instituciones
tanto educativas como empresariales, fue necesario adecuar la normativa para dar
estructura formal a la politica publica. De tal forma, se reconocio en el articulo 45 de
la Ley General de Educacion que los servicios educativos se podran impartir en las
modalidades y opciones educativas como la ED, con formacién en escuela y empresa
(Ley General de Educacioén, 2024).

Para la operacién del Sistema de Educacién Dual intervienen las direcciones
generales de los subsistemas de educacion media superior tecnolégica senalados
anteriormente, asi como sus comunidades educativas. El reglamento interior de la
SEP senala, para el caso de las direcciones generales adscritas a la SEMS, que se debe
impulsar con los gobiernos estatales e instituciones educativas que impartan la edu-
cacion y dependen de la SEP la adopcion de la opcion educativa de formacion dual,
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conforme a las disposiciones juridicas aplicables (Reglamento Interior de la Secretaria
de Educacioén Publica, 2022).

Durante este periodo, el modelo también incorporé un enfoque mas inclusivo, con
estrategias dirigidas a garantizar la participacion de sectores vulnerables y promover la
equidad de género en areas tradicionalmente dominadas por hombres. Considerando
las elevadas tasas de desempleo a las que se enfrentan las y los jovenes a escala mundial
(OIT, 2020), se incremento6 la participacion de empresas de sectores emergentes como
la tecnologia y la sostenibilidad, ademas de dar cabida al sector productivo primario
que abarcalas actividades econémicas agropecuarias, forestales, acuicolas y maritimas
(DOF, 2022).

Para dar forma a la politica publica educativa, se requirié un proceso amplio de revi-
sion y reflexion en el ambito de la formacion técnica y profesional. Esto con el objetivo
de escalar la ED y con ello mejorar las habilidades, competencias laborales, actitudes y
herramientas que les permitan a las y los jovenes acceder a su primer empleo con las
mejores condiciones laborales posibles.

Para su diseno, se tomaron en cuenta el analisis y dos diagnosticos realizados en
2019: uno de caracter interno en la SEMS y otro realizado por Unicef (Unicef, 2019).
Ambos casos coincidian en la necesidad de mejorar la comunicacion e informacion con
los actores educativos y empresariales sobre la ED y sistematizar las opciones duales
que no se impartian conforme al acuerdo emitido en 2015.

El analisis interno que se realiz6 desde la SEMS resalto distintos retos de diseno e
implementacion de la opcidén dual. En términos de diseno, destaco que la normativa
vigente condiciona la participacion de las escuelas y empresas por medio de un orga-
nismo empresarial que funge como operador, lo cual pone en situacion de desventaja
tanto a escuelas como a empresas que no cuentan con circunstancias para cumplir
con este término, ya sean econémicas, geograficas o incluso porque no lo consideran
necesario al tener suficiente experiencia e infraestructura para poder impartir la opcién
educativa con una vinculacion directa entre escuela y empresa.

Asimismo, en el analisis se destacan algunos casos relevantes que dan cuenta de
distintas experiencias en la implementacién:

« EnQuerétaro, el CBTIS num. 118, adscrito a la DGETI, en vinculacién con la empresa
Eurotranciatura (Visiéon Industrial, 2020) impartia ED bajo un esquema en el que
los trabajadores de dicha compania cursaban el bachillerato tecnologico en el
plantel. En 2020 se graduaron 18 estudiantes.

« Bajo el mismo esquema, en Chihuahua, la empresa Maxion Wheels, ademas de
incorporar estudiantes de un CBTIS en puestos de aprendizaje relacionados con el
Area de Recursos Humanos, logré que los estudiantes y trabajadores de la empresa
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cursaran el bachillerato bajo la opcion dual en el CECyTE de la entidad. Para 2021
sumaban mas de 40 graduados (Gobierno del Estado de Chihuahua, 2021).

« Otro caso es la empresa Nestlé, que inicialmente impartia ED con el apoyo de
un organismo empresarial con funciones de operador. No obstante, debido a la
experiencia, la infraestructura y el talento humano que posee, en alguin momento
decidio prescindir de esta funcion, siendo solo un facilitador la Camara Sui-
zo-Mexicana de Comercio e Industria. Es asi como a lo largo de cuatro anos se
han graduado casi 200 jévenes de planteles adscritos al Conalep, CECyTE y DGETI
(Nestlé, 2020).

La consolidacion del Sistema de Educacion Dual no estuvo exenta de retos. Persis-
tieron disparidades regionales en su implementacion, y algunas empresas mostraron
resistencia a adaptarse a los compromisos formativos del modelo. También resalto la
participacion de mas actores en ambas partes (escuela y empresa), su capacitaciéon
para la imparticién, asi como el fortalecimiento a quienes realizaban funciones de
vinculacion en escuelas, el uso de plataformas tecnolégicas que permitieran el manejo
de datos y el uso de informacién que ayudara a la recuperacion de la rectoria educativa
por parte de la autoridad federal en coordinacién con las estatales.

Por otrolado, se reconoce que la administracion publica gubernamental esta sujeta
a periodos de transicion, y en ellos esta implicito el intercambio de datos e informacion
que permite de alguna manera determinar areas de mejora en la implementacion de
politicas publicas (Arias et al., 2021). Sin embargo, uno de los retos a inicios de 2019 fue
la falta de bases de datos para corroborar las cifras historicas sobre la ED, y cuando
se empezaron a conformar eran parciales, puesto que no reflejaban la totalidad de la
informacion referente a las caracteristicas de las empresas que participaban en la ED,
en cuanto al numero y tipo, numero de convenios y evidencia de estos, y la relaciéon
de empresas con subsistemas y planteles.

También se planted la necesidad de reconocer por parte de la SEMS a otros esque-
mas de formacién dual que al no contar con los criterios académicos y operativos como
lo dictaba la normativa vigente (DOF, 2015), sus egresados han sido en la modalidad
escolarizada. Esto impacta a uno de los propositos centrales de la educacion tecnolo-
gica: que las y los estudiantes, al concluir sus estudios, cuenten con un certificado de
terminacion de estudios, en este caso bajo la opcion dual y que ademas, en caso
de cumplir con los requerimientos propios de la modalidad, obtengan su titulo y cédula
profesional de la carrera y un certificado de competencias laborales avalado por el
Conocer (Conocer, 2022).

Otro de los factores relevantes que emergio en esta etapa de la consolidacion del
Sistema de Educacion Dual, aunque no propiamente esta asociado a la propuesta de
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lineamientos, sino al sistema en si, tiene que ver con la comunicacién social e identidad
institucional. Es decir, identificar por medio de una marca que se asocie al gobierno
como principal responsable de la rectoria de los servicios educativos, de aplicacién para
el certificado en mencidn, planteles y demas plataformas audiovisuales, sin dejar de
lado a la contraparte empresarial. Por ello, el Area de Comunicacién Social de la SEP,
con la anuencia de la Presidencia de la Republica, realizé el siguiente disenio que esta
vigente hasta la actualidad.

= SISTEMA DE
= EDUCACION DUAL
B MEDIA SUPERIOR

La creacién de una identidad grafica de la educacién dual (marca) tiene como pro-
positos el reconocimiento de escuelas y empresas duales, la facil identificacion de la
informacion en torno a la ED al aplicarse en diferentes plataformas institucionales
multimedia (impresos, audiovisuales, sitios web, etc.) y la homologacién de la imagen
de los documentos oficiales al incorporarse en los certificados de terminacién de estu-
dios del bachillerato tecnolégico.

El Acuerdo niim. 02/02/22 como instrumento
de politica publica

Tras la promulgacion de la Ley General de Educaciéon (Camara de Diputados, 2019) se
requirio la realizacion de una politica educativa cimentada en los Lineamientos gene-
rales para la imparticion del tipo medio superior mediante la opcién de educacion
dual (DOF, 2022) que de manera implicita responda a las necesidades de los contextos
locales, educativos y de los sectores productivos en los que se encuentran los plante-
les y las empresas, particularmente aquellos que tienen poco desarrollo industrial en
comparacion con otras zonas del pais.

El documento clave para consolidar los avances del MMFD fue el Acuerdo num.
02/02/22,que establecio los Lineamientos generales para la imparticion del tipo medio
superior mediante la opcién de educacion dual. Por medio de este Acuerdo se emiten
dichos lineamientos y se sefiala que el documento tiene por objetivo regular la impar-
ticion del tipo medio superior mediante esa opcién educativa.

Cabe mencionar que previo a la promulgacion de este Acuerdo se llevo a cabo un
programa piloto de ED (en abril de 2021), vinculacién escuela-empresa, a cargo de la
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SEMS por medio de su direccion responsable de ED y la Cosfac, en alianza con la GIZ
y con el apoyo de GOPA Worldwide Consultants (GOPA, 2022). Su objetivo general fue
brindar acompanamiento a los responsables de vinculacion en la escuela y la empresa
para lograr el escalamiento de la ED en cinco entidades de distintas regiones (Baja Cali-
fornia, Chihuahua, Campeche, Yucatan y Quintana Roo), por medio de comunidades
(redes) colaborativas que faciliten el intercambio de experiencias. Ello con la finalidad
de fortalecer la planificacion de la ED entre escuela y empresa al tiempo que se cons-
truyen y operan redes de colaboracion entre los responsables de la ED en los estados
para convertirse en actores multiplicadores y asi mejorar los procesos operativos dentro
del Sistema de Educacion Dual.

Los alcances reflejados por la implementacion del programa piloto permitieron
corroborar la factibilidad del proyecto de Acuerdo que estaba en proceso de elaboracion.
Entre sus principales logros destacan los siguientes (SEP, 2021):

« EnYucatan se impartio por primera vez la ED y en ella se incorporaron 10 empre-
sas bajo un esquema de vinculacién directa. Destaca el trabajo con la DGETAyCM
con 10 estudiantes de la carrera de Apicultura en la empresa Maya Honey; con esto
se espera un beneficio a mediano plazo para 8oo productores de miel organica
del municipio de Izamal.

- EnBaja California, 20 empresas, entre las que destacan las agencias de viajes por
medio del Comité de Turismo y Convenciones de Tijuana y la cadena de restau-
rantes Lion Fish, incorporaron a 150 estudiantes del Conalep. Iniciaron con las
carreras de Contabilidad y Alimentos y Bebidas. Los CECyTE, por su parte, tuvie-
ron participacién en la empresa Jersey Milk, asi como en vinedos ubicados en el
Valle de Guadalupe, al tiempo que 15 estudiantes se incorporaron a la empresa
de manufactura tecnolégica Hisense. Asimismo, el CETMAR num. 11, adscrito ala
DGETAyCM, incorporo por primera vez carreras del sector maritimo.

+ EICBTIS num. 68 de Puerto Vallarta, Jalisco, logrd la incorporacion de 70 estudian-
tes gracias a la promocién de un convenio con 11 cadenas de hoteles que operan
en la localidad.

« En Chihuahua, al inicio, se tuvo una participacion de 80 empresas y para 2022 se
incremento a 150 empresas (Gobierno del Estado de Chihuahua, 2022). Destaca que
uno de los dos estudiantes del Conalep que trabajaban en una agencia automo-
triz de la marca Audi, manifest6 que queria desertar de la escuela para emigrar a
Estados Unidos antes de conocer la ED, y ahora cobra sentido el estudio al ponerlo
en practica. El gerente de dicha agencia reporté que su inversion en capacitacion
es de $1,000,000 por ario fiscal, y bajo un esquema de contratacion regular, el
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periodo de capacitacion dura aproximadamente cinco anos; por ello, con la opcion
dual los periodos de capacitacién son mas cortos para las empresas (dos afios en
promedio) y los costos disminuyen considerablemente (Conalep Chihuahua, 2022).

« Respecto de la oferta de formacion profesional de servicios, gracias a la flexibi-
lidad del Sistema de Educacion Dual, la DGETI ha registrado ante la Cosfac mas
de 40 carreras para impartirse bajo la opcion dual. Asimismo, en cuanto a las y
los docentes y el personal con funciones de vinculaciéon en los planteles, se ha
revelado que el acompanamiento por parte de las autoridades educativas y los
consultores expertos ha sido de gran valia para comprender la imparticién de la
ED, con herramientas sencillas y claras que permiten una practica pedagogica
eficiente y la optimizacion de tiempos.

El Acuerdo num. 02/02/2022 presenta varias diferencias respecto de su antecesor
de 2015. En primer lugar, senala la vinculacion directa escuela-empresa, para lo cual
se incluyo la facultad de firma de convenios de aprendizaje a las y los docentes con
funciones directivas en los planteles, con la finalidad de mantener la comunicacién
directa que debe existir para agilizar los tramites administrativos que posibilitan la
incorporacion de cada estudiante a la ED.

En segundo lugar, la inclusion de la Direccion General de Centros de Formacion para
el Trabajo (DGCFT) como uno de los subsistemas adscritos a la SEMS. Esta direccién
funge como la instancia formadora de instructores y también como parte del Comité
Directivo de la ED en el tipo medio superior. Tiene a su cargo los centros de formacion
para el trabajo y también coordina con participacion federal a los ICAT en las entidades
federativas. Sus cursos y especialidades, en su mayoria, estan alineados a los estandares
de certificacion de competencia del Conocer y algunos de sus planteles educativos son
centros certificadores.

Dentro del catalogo de estandares de competencia (EC) asociados a la ED se encuen-
tran los siguientes:

« EC0887, V1: Coordinacion de la formacion dual de educandos en las organizaciones
productivas y de servicios.

+ EC0992, V1: Coordinacion de los subsistemas educativos en la formacién dual.

+ EC1002, V1: Gestién de la vinculacion en la formacién dual.

« EC1025, V1: Tutoria académica de la formacién dual.

La inclusion de los centros de formacion para el trabajo en el Acuerdo Secretarial
y en general como parte de la ED permite extender y acercar los servicios de forma-
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cion para el trabajo con una capacitacion y certificacion avalada por la SEP a aquellas
pequenas y medianas empresas que tienen condiciones para impartir ED y, por otro
lado, profesionalizar a las y los docentes que participan en esta modalidad educativa.

Cabe senalar que el Acuerdo hace mencion sobre la certificacién de competencias
laborales como opcional, que se entiende como no limitativa ni condicionada al tér-
mino de la ED. Esto debido a que considera la existencia de varios esquemas que se
gestaron después de 2015, 1a percepcion de escuelas y empresas sobre la ED, la ubicacion
de los centros certificadores en relaciéon con la ubicacion de los planteles y el plantea-
miento inicial del certificado de competencias laborales en sustitucién del certificado
de terminacién de estudios bajo la opcion dual, lo cual era un tramite administrativo
pendiente en la SEP.

Por otro lado, este nuevo marco regulatorio del Sistema de Educacién Dual reco-
nocié y potencio el uso de plataformas digitales, como la plataforma académica y la
plataforma de registro de empresas (figura 1), que son herramientas disefiadas para
mejorar la coordinacion entre instituciones educativas y empresas. Estas plataformas
facilitan la planeacion de actividades de aprendizaje, el registro de estudiantes y la
supervision de su desempernio tanto en el &mbito académico como en el laboral (DOF,
2022). A partir de entonces, como una acciéon permanente, la Cosfac brinda atencién
en los estados sobre dudas acerca del manejo de la plataforma académica.

Figura 1. Sistema de Educacién Dual del tipo medio superior
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Con base en todo lo anterior, lograr cambios normativos gubernamentales puede resul-
tar un proceso largo en comparacién con los tiempos de operacion de las escuela; por
ello, se realizaron dos acciones secuenciadas con base en los datos obtenidos: el disefio
esquematico del Sistema de Educaciéon Dual del tipo medio superior (desde la parte
normativa y académica) y la sensibilizacion a los principales actores en los planteles.
Esta ultima accion permitié tener un dialogo con docentes, directores y autoridades
educativas en los gobiernos estatales a partir del segundo semestre de 2020 hasta
inicios de 2021, en sesiones virtuales con la totalidad de las comunidades educativas
de los planteles adscritos a la DGETI, DGETAyCM, Conalep y CECyTE.

De este modo se facilit6 la planificacion e incorporacion gradual de los planteles
que aun no impartian ED acorde con la propuesta del nuevo marco normativo y se
dieron garantias de continuidad a quienes ya impartian ED bajo algun esquema. Asi,
se inici6 con los aspectos legales y los principales cambios en la propuesta de los nuevos
lineamientos para dar forma al Sistema de Educacion Dual del tipo medio superior, en
el que destacan ocho puntos:

1. Reconocer la opcion dual en la emision de los certificados de terminacion de estu-
dios de bachillerato.

2. Fortalecer los sistemas de informacion de 1la ED como una herramienta confiable,
con informacion clara para los subsistemas, planteles y empresas, que funcione
para todos quienes planifican y operan la ED.

3. Se incorporan todas las opciones posibles de ED, incluyendo el MMEFD.

4. Impartir capacitacion sobre principios pedagogicos a los instructores responsables
de la formacion de las y los educandos en la empresa.

5. Fortalecer las alianzas existentes con las empresas en las cuales las y los estudian-
tes realizan practicas profesionales para transitar hacia la ED.

6. Fortalecer las habilidades socioemocionales para la vida y el trabajo en el desa-
rrollo integral de las y los estudiantes.

7. Disminuir la carga administrativa tanto en escuelas como en empresas, opti-
mizando y estandarizando los multiples formatos y procesos que existen en la
operacion de la ED.

8. Impartir formacién para docentes en torno a la ED.

Del componente pedagogico a cargo de la SEMS, perteneciente a la Cosfac, se destaca:

1. Aprendizaje significativo.
2. Habilidades socioemocionales y transferibles.
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3. Estrategias de aprendizaje pertinentes, utilizando las tecnologias de la informa-
cién, comunicacion, conocimiento y aprendizaje digital.

4. Estrategias de ensenanza que propician el aprendizaje permanente.

5. Flexibilidad para trabajar en diferentes ambientes de aprendizaje.

6. La evaluacion ofrece pautas observables para demostrar el avance de las y los
estudiantes.

7. Eldocente deja de ser la unica fuente de conocimiento en el proceso de ensenanza
y aprendizaje.

8. Flexibilidad para cursar el componente profesional en la empresa con el mayor
porcentaje posible, acorde con el plan y programa de estudios.

El ultimo punto denota un cambio relevante en comparacién con la normativa de
2015, que establecia porcentajes mas rigidos (80 % de formacién en empresa y 20 % en
la escuela), por lo que también limita la posibilidad de que micro, pequeias y medianas
empresas cumplan con esta condicion. Por ello, el proyecto de Acuerdo permite que
lo que no se alcance a abarcar en la empresa por cuestiones de infraestructura o pues-
tos de aprendizaje se complemente en la escuela, pero también otorga la posibilidad
de equiparar el plan y programa de estudios al avance tecnologico, metodolégico o de
procesos que tiene el sector productivo.

Resultados del Sistema de Educacion Dual

En México, la educacion tecnologica del tipo medio superior, de acuerdo con cifras de la
SEP, a lo largo de tres ciclos escolares (2018-2019, 2019-2020, 2020-2021) ha mantenido,
en promedio, una matricula de mas de 1500 ooo estudiantes, entre los cuatro prin-
cipales subsistemas que la imparten (DGETI, DGETAyCM, Conalep y CECyTE). De ese
total, conforme a los registros estimados en el ciclo escolar 2019-2020, se contaba con
una participacion de 7 ooo estudiantes matriculados en alguno de los esquemas de
ED, incluyendo el MMFD; este ultimo deriva de la publicacion de la normativa en 201s.

Tras la pandemia, el reto se centré en duplicar los esfuerzos para la recuperaciéon
de matricula posterior al periodo de confinamiento. Segun datos de la Encuesta de
Monitoreo y Evaluacion del Sistema de Educacion Dual en México 2020-2021, realizada
enlinea (SEPy GIZ, 2021), el 73 % de los planteles y el 52 % de las empresas encuestadas
consideraron que la contingencia sanitaria ha tenido un alto impacto en la imparticiéon
de la ED, como se muestra en la figura 2.
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Figura 2. Percepcién de las empresas y los planteles acerca del impacto de la
contingencia por SARS-CoV-2 en la implementacién de la educacién dual
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Fuente: Resultados de la Encuesta de Monitoreo y Evaluacion del Sistema de Educacién Dual en
México 2020-2021 (SEP y GlZ, 2021).

Los numeros también reflejan los logros alcanzados: para 2024, el sistema proyectaba
una matricula de 10 ooo estudiantes y la participacion de cientos de empresas en todo
el pais, meta que fue acordada en el contexto de la cooperacion entre los gobiernos de
Meéxico y Alemania. Dicho crecimiento no solo evidencié la aceptacion del modelo entre
las y los jovenes, sino también su relevancia para los sectores productivos (DOF, 2022).
La encuesta de monitoreo referida anteriormente ya daba cuenta de esta aceptacion:
el 92 % de las y los egresados y el 94 % de las y los estudiantes recomendaria la ED a
una persona recién incorporada a un bachillerato tecnolégico o profesional técnico
bachiller (SEP y GIZ, 2021).

Como parte de la expansion del Sistema de Educacion Dual en el marco del proyecto
de lineamientos, destaca que la atencion al sector agricola y pesquero ha sido posible
por medio de la DGETAyCM. Mediante los esfuerzos de este subsistema se consideran
también las zonas rurales, semirrurales y de costa, en donde estan ubicados los planteles
como una via para cubrir los sectores productivos y de servicios locales para atender las
necesidades del desarrollo sustentable. Al respecto, cabe senialar dos acciones de impacto:
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1. Con Nestlé se inici6 un programa piloto en Chiapas, Guerrero, Jalisco y Veracruz
para que, en una primera fase, 20 estudiantes adscritos al subsistema se formen
en la empresa. Por primera vez se involucraron con productores agricolas.

2. En el contexto del acuerdo de ejecucion entre la SEMS y GIZ, se implemento otro
programa piloto para Oaxaca, Guerrero y Veracruz.

Adicionalmente México, a pesar del corto tiempo en comparacion con Alemania en
la implementacion de la ED, tiene aportaciones valiosas, no solo en materia de buenas
practicas, sino también en la vision social de la educacion y el trabajo. Por citar un
ejemplo, por iniciativa de México se cambio el concepto de capital humano por el de
capacidades y talentos humanos en la declaraciéon ministerial (G20, 2021). También
se incluyo por primera vez el reconocimiento de la necesidad de seguir promoviendo
oportunidades de formacion técnica y profesional, incluida la ED. Esto por medio del
trabajo de la SEP —y la SEMS, en particular— como parte del grupo técnico de educacion
y empleo en el Grupo de los 20 (G20).

Reflexiones finales

La historia de la ED en México es un ejemplo de como la educacién puede transfor-
marse para responder a las necesidades de una sociedad en constante cambio. Desde
sus inicios como una iniciativa experimental hasta su consolidacién como un sistema
nacional, el modelo dual ha demostrado su capacidad para cerrar brechas entre el
ambito educativo y el laboral, ofreciendo a las y los estudiantes herramientas concretas
para enfrentar los retos del mundo real.

Este capitulo contiene un analisis integral de la evolucion de la ED en México, con-
siderando la participacién de los diversos actores involucrados, las caracteristicas de
las politicas publicas que la sustentan y las limitaciones que han surgido en su imple-
mentacion. Por medio de esta perspectiva se busca no solo documentar su desarrollo,
sino también aportar elementos para el disenio de estrategias futuras que fortalezcan
su impacto en el sistema educativo y en el desarrollo del pais.

La ED se ha posicionado como una de las estrategias mas innovadoras y efectivas
para enfrentar los desafios educativos y laborales del siglo XXI (DOF, 2022). Mirando
hacia el futuro, la ED en México enfrenta la tarea de garantizar su sostenibilidad y
adaptabilidad, con énfasis en la innovacion tecnologica, la inclusion social y la diver-
sificacion de su oferta educativa. Lo logrado hasta ahora no solo es motivo de orgullo;
también es un llamado a continuar fortaleciendo un modelo que representa una
verdaderaapuestaporeldesarrollointegraldelasylosjévenesmexicanos(DOF,2015y2022).
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Los antecedentes de la ED en México muestran un inicio experimental mediante
programas piloto en los que participaron diversas empresas, instituciones educativas
y organismos gubernamentales. Estos primeros esfuerzos revelaron la viabilidad del
modelo, pero también expusieron desafios, como la necesidad de mayor alineacion
entre las demandas del sector productivo y los planes de estudio, y la ampliacién de
oportunidades para estudiantes de diferentes contextos socioeconémicos.

En el periodo 2015-2018, el MMFD formaliz6 dicho enfoque educativo. Este modelo
represent6 un avance significativo al incluir una mayor diversidad de sectores pro-
ductivos, pero enfrento retos como la limitada participacion de pequenas y medianas
empresas, asi como la necesidad de regulacion mas clara y especifica. Con la transicion
al Sistema de Educacion Dual (2019-2024), el modelo ha buscado consolidarse como
una estrategia clave para el desarrollo nacional. Durante este periodo, el numero de
estudiantes y empresas participantes ha aumentado significativamente. Dicho sistema
ha puesto un énfasis renovado en la calidad de la formacion, la inclusion de sectores
tradicionalmente excluidos y la integracion de la perspectiva de género, pero aun enfrenta
desafios relacionados con la equidad en el acceso y la evaluacidon de sus resultados.

Un diagnostico realizado por la Unicef en 2019 en 15 estados de la republica mexi-
cana donde se imparte ED senala aun algunos desafios por atender, entre ellos:

- Considerar mas actores clave (sindicatos, cdimaras empresariales, otras dependen-
cias como la Secretaria de Economia) para generar mecanismos de vinculacién con
otros actores economicos.

- Explorar de la mano con el sector privado la incorporacion de empresas pequerias
y medianas.

- Fortalecer la normativa de tal forma que oriente la toma de decisiones de adecua-
cion de planes y programas de estudio que favorezcan el crecimiento econémico
y el desarrollo social y regional.

« Que la normativa dé formalidad al sistema dual para asegurar mas incentivos y
recursos disponibles.

« Promover que los planteles oferten e implementen planes y programas de estudio
que atiendan, de manera adecuada y pertinente, a las necesidades de los sectores
productivos y de servicios locales.

La pertinencia de los planes y programas de estudio, en consonancia con las deman-
das del sector productivo, son determinantes para facilitar el primer empleo formal en
las y los jovenes, lo cual esta intrinsecamente relacionado con la pertinencia educativa
(Bassi, M., Busso, M., Urzua, S., y Vargas, J., 2012). Asimismo, cabe reconocer que la escuela,
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como parte de su propia naturaleza, es el espacio para el analisis y la resolucion de
problemas que aquejan a la sociedad; por ello, la formacion de estudiantes no debe
reducirse a encontrar una salida terminal como mano de obra, sino que se deben tomar
en cuenta los valores humanos, el discernimiento de fenémenos sociales, el aporte
académico adquirido en el aula y asilograr la dignificacién del técnico en la sociedad.

En tal sentido, para la opcion de ED se deben garantizar espacios en los que se
genere el conocimiento como parte de los procesos de ensenanza y aprendizaje en el
que las y los estudiantes alcancen el desarrollo de las areas del conocimiento y de las
competencias profesionales, asi como evidenciar su alcance tanto en la escuela como
en el lugar de trabajo. Para ello, se requieren opciones mas flexibles que brinden res-
puesta a un ambito laboral cambiante, lo cual las situa como rutas por seguir dentro
del amplio espectro de las politicas globales de formacion en el trabajo (Unicef, 2019).

Referencias

Aramburu Cano, V., Fuentes Castro, H. J., y Cervantes-Gémez, J. A. (2024). Third time is
the charm? Adoption and recontextualisation of the German dual model in Mexico.
Cogent Education, 11(1). https://doi.org/10.1080/2331186X.2024.2432104

Arias, E., Eusebio, I, Pérez Alfaro, M., Vasquez, M., y Zoido, P. (2021, julio s.f.). Los Sistemas
de Informacién y Gestion Educativa (SIGED) de América Latina y el Caribe: la ruta
hacia la transformacion digital de la gestion educativa. Publications. Retrieved
Noviembre 15, 2022. https://publications.iadb.org/es/los-sistemas-de-informa-
cion-y-gestion-educativa-siged-de-america-latina-y-el-caribe-la-ruta-hacia

Bassi, M, Busso, M., Urzua, S., y Vargas, J. (2012). Desconectados: Habilidades, educacién
y empleo en América Latina. https://doi.org/10.18235/0012582

Conalep Chihuahua. (2022). “Casos de Exito del Modelo de Educacién Dual en Audi
Center Chihuahua”. https://www.youtube.com/watch?v=udCBrMnBVis

Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacién de Competencias Laborales [CONO-
CER]. (14 de noviembre de 2022). Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion
de Competencias Laborales. https://conocer.gob.mx/

De Amesti, J, Borddn, P, y Bolli, T. (2023). Dual TVET education in Chile: why do com-
panies train students? Journal of Vocational Education & Training, 75(5), 1013-1032.
https://doi.org/10.1080/13636820.2021.1995468

De Ibarrola, M. (2018). La formacién escolar para el trabajo en el nivel medio superior
del sistema educativo mexicano. En M. de Ibarrola (ed.), Los desafios que enfrenta
la formacion de los jovenes para el trabajo del siglo XXI. Las escuelas de nivel medio
superior y otras alternativas. Subsecretaria de Educacion Media Superior y Depar-

ANTECEDENTES DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO

41



tamento de Investigaciones Educativas del Centro de Investigacion y Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional.

DOF. (2015). Acuerdo ntimero 06/06/15 por el que se establece la formacion dual como
una opcion educativa del tipo medio superior. México.

.(2022). Acuerdo numero 02/02/22 por el que se emiten los Lineamientos Generales para

la imparticion del Tipo Medio Superior mediante la Opcion de Educacion Dual. México.
Du Bois-Reymond, M. (2009). Integrated transition policies for European young adults:

Contradictions and solutions. En L. Schoon y R. K. Silbereisen (Eds.), Transitions from
school to work: Globalization, individualization, and patterns of diversity (pp.331-352).
Cambridge University Press.

Gobierno del Estado de Chihuahua. (2021). “Se suma Chihuahua al proyecto para con-
solidar Sistema de Educacion Dual en México”. https://chihuahua.gob.mx/
contenidos/se-suma-chihuahua-al-proyecto-para-consolidar-sistema-de-educa-
cion-dual-en-mexico

. (2022). “Estrecha Chihuahua relacién con Delegacién Alemana GOPA para
fortalecer Educacion Dual”. https://chihuahua.gob.mx/prensa/estrecha-chi-
huahua-relacion-con-delegacion-alemana-gopa-giz-para-fortalecer-educacion-dual

Haasler, S. R. (2020). The German system of vocational education and training:

4?2 challenges of gender, academisation and the integration of low-achieving
youth. Transfer: European Review of Labour and Research, 26(1), 57-71. https://doi.
018/10.1177/1024258919898115

Jansen, A., y Pineda-Herrero, P. (2019). Dual Apprenticeships in Spain — Catalonia: The
Firms’ Perspective. Vocations and Learning, 12(1), 129-154. https://doi.org/10.1007/
$12186-018-09217-6

Lopez-Fogués, A., Rosado, R, Valiente, O., Fuentes, H., y Aragdn, E. (2018). Pilot evaluation
of the Mexican Model of Dual TVET in the State of Mexico.

Nestlé. (15 de septiembre de 2020). Formacién Dual | Modelo Educativo. Obtenido de
Comunicado de prensa. https://www.nestle.com.mx/media/pressreleases/jove-
nes-mexicanos-graduados

Novella, R, y Pérez-Davila, Y. S. (2017). Are Apprenticeships Programs Effective? Lessons
for Latin America and the Caribbean. Labor Markets Division, Issue.

OIT (2020). Tendencias mundiales del empleo juvenil 2020. La tecnologia y el futuro de
los empleos [Resumen ejecutivo]. Organizacién Internacional del Trabajo. https://
www.ilo.org/sites/default/files/wcmsps/groups/public/ @dgreports/@dcomm/@
publ/documents/publication/wecms_737662.pdf

Ozga, ], yJones,R. (2006). Travelling and embedded policy: the case of knowledge transfer.
Journal of Education Policy, 21(1), 1-17. https://doi.org/10.1080/02680930500391462

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



Pilz, M. (2017). Policy Borrowing in Vocational Education and Training (VET)-VET System
Typologies and the “6 P Strategy” for Transfer Analysis. En M. Pilz (Ed.), Vocational
Education and Training in Times of Economic Crisis: Lessons from Around the World
(pp- 473-490). Springer International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-319-
47856-2 26

Pilz, M.,y Wiemann, K. (2021). Does Dual Training Make the World Go Round? Training
Models in German Companies in China, India and Mexico. Vocations and Learning,
14(1), 95-114. https://doi.org/10.1007/512186-020-09255-Z

Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 (2020). https://www.gob.mx/cms/uploads/
attachment/file/562380/Programa_Sectorial de Educaci n 2020-2024.pdf

Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica (2022). https://sep.gob.mx/
work/models/sep1/Resource/15131/4/images/risep 2020 reforma 26 08 2022.pdf

SEMS. (2018). Servicios educativos: Formacion Profesional Técnica y Formacion Profesio-
nal Técnico-Bachiller. https://educacionmediasuperior.sep.gob.mx/es_mx/sems/
servicios_educativos_conalep

.(2024a.) Estructuras ocupacionales: Bachillerato general.

———. (2024b). Estructuras ocupacionales: Bachillerato Tecnoldgico. https://
educacionmediasuperior.sep.gob.mx/work/models/sems/Resource/6978/1/ima-
ges/5_BACHILLERATO%20TECNOLOGICO _EDUCACION%20Y%20PROMOCION%20
DEPORTIVA EMS ESTRUCTURAS%200CUPACIONALES 2024.pdf

. (2024c¢). Estructuras ocupacionales: Bachillerato Tecnoldgico.

. (20244d). Subsecretaria de Educaciéon Media Superior. https://educacionmedia-
superior.sep.gob.mx/

SEP (11 de octubre de 2021). Arranca en Yucatan la Educacién Dual del tipo Medio
Superior. http://educacionmediasuperior.sep.gob.mx/es_mx/sems/Arranca_en_
Yucatan la Educacion Dual del tipo Medio Superior

SEP y GIZ. (2021). Resultados de la Encuesta de Monitoreo y Evaluacion del Sistema de
Educacion Dual en México 2020-2021. Educacion Media Superior. https://educacion-
mediasuperior.sep.gob.mx/EducacionDualEncuesta/

Thalheim, L. (2018).El Modelo Mexicano de Formacién Dual en la insercién laboral de los jéve-
nes en México. Tesis de Maestria, Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.

The Group of 20 [G20] (22 de junio de 2021). G20 Education Ministers’ Declaration.
Obtenido de G20.org: https://www.g20.in/en/docs/2021/2021-Joint-Ministerial-De-
claration-education-labour.pdf

Unicef (2019). Global framework on transferable skills. https://www.unicef.org/reports/
global-framework-transferable-skills

ANTECEDENTES DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO

43



Vision Industrial. (22 de julio de 2020). En Eurotranciatura se graduan bachilleres de
formacion dual. https://visionindustrial.com.mx/industria/en-la-educacion/en-eu-
rotranciatura-se-graduan-bachilleres-de-formacion-dual

Zamora-Torres, A. L,y Thalheim, L. (2020). El Modelo Mexicano de Formacién Dual como
modelo educativo en pro de la insercion laboral de los jovenes en México. Revista
iberoamericana de educacion superior, 11, 48-67. http://www.scielo.org.mx/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=52007-28722020000200048&nrm=iso

L4

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



CAPITULO 2

La educacion dual en la
cooperacion internacional

ANDREAS MULLER,2 RAFAEL HERNANDEZ MARTINEZ
DINA SOPHIE FASSBENDER,* EMILIA PFEIFFER,S
ERIC CASTILLO® Y JANINA CUEVAS ZUNIGA?

Introduccion

La educacion dual (ED) en México se ha consolidado en la ultima década como un meca-
nismo clave de vinculacion entre el ambito educativo y el laboral. Esto ha sido posible
en gran medida gracias a la cooperacion y la coordinacion entre dos grandes tipos de
actores. Por un lado, aquellos nacionales y locales, que incluyen planteles educativos,
empresas y el gobierno; y por el otro, los actores internacionales, conformados por
asociaciones, camaras comerciales y organismos de cooperacion. El presente capitulo
colaborativo se enfoca en estos ultimos y tiene como propdsito examinar sus intereses,
objetivos y visiones en torno a la institucionalizacién y expansion de la ED en México,
considerando sus implicaciones a corto, mediano y largo plazo.

> Director general adjunto de la CAmara Mexicano-Alemana de Comercio e Industria (Camexa).

3 Representante en México de la Alianza para la Educacién Dual Profesional México (BBP).

4 Directora del proyecto Consolidacién y Escalamiento del Sistema de Educacién Dual en México de
la Cooperaciéon Técnica Alemana (GIZ) México.

5 Directora general de la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria (SwissCham).

¢ Coordinador de Proyectos y Comités de la SwissCham.

7 Oficial nacional de Educaciéon del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef) en México.
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El capitulo esta estructurado en cinco secciones principales, cada una desarrollada
por un actor clave. La primera, desarrollada por la Camara Mexicano-Alemana de
Comercio e Industria (Camexa), analiza la evolucién, la implementacién y los retos
del modelo de ED en México y presenta casos concretos de éxito y fracaso en distintos
estados del pais; asi como comparaciones con modelos internacionales. Ademas,
destaca la importancia del financiamiento, la figura del vinculador y la articulacion
entre escuelas, empresas y gobierno como claves para el fortalecimiento de la ED.
La segunda, a cargo de la Alianza para la Educacién Dual Profesional México (BBP),
expone de manera pormenorizada el papel que ha desempenado en la articulacion de
empresas y organismos alemanes con miras a fortalecer la ED. La tercera seccion,
desarrollada por la Cooperacion Técnica Alemana (GIZ), se enfoca en su proyecto de
consolidacién y escalamiento de la ED a través del trabajo conjunto con la Secreta-
ria de Educaciéon Publica (SEP), abordando aspectos normativos, de monitoreo y de
expansion del modelo. En la cuarta seccion, la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e
Industria (SwissCham) describe su labor en la implementacion de la ED, principal-
mente mediante la vinculacion con empresas de dicho pais. Finalmente, la quinta
seccion presenta la vision y las acciones del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (Unicef) para fortalecer las habilidades parala vida y el trabajo a través de un
marco integral que, mas alla de lo técnico, incorpora una dimension socioemocional.

En ultima instancia, este capitulo ofrece una visiéon amplia del papel que la coo-
peracion internacional ha jugado para impulsar la ED en México. Dicho proceso, mas
alla de haber constituido una mera transferencia de un modelo extranjero, ha exigido
diversas estrategias de adaptacion a las condiciones estructurales del pais. Si bien algu-
nos actores han operado desde una perspectiva gubernamental y de politica publica
(GIZ y Unicef), y otros principalmente desde la representacion empresarial (CaAmara de
Comercio e Industria de Alemania, BBP y SwissCham), ambos han contribuido a
la expansion y legitimacion social de la ED. En otras palabras, aun cuando existan
enfoques u objetivos con matices distintos, predomina un interés comun y comple-
mentario por fortalecer esta opcion formativa. Ahora bien, dicho propésito no esta
exento de desafios. Un primer paso -y a ello pretende contribuir este capitulo—- es
precisamente distinguir con claridad como conciben la ED quienes han desempenado
un papel clave en su consolidacion, y como dichas visiones influyen en su desarrollo
e institucionalizacion en México.
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El rol de la Camara Mexicano-Alemana de Comercio
e Industria (Camexa)

IAndreas Miiller®

La Camexa forma parte de una red internacional de 150 oficinas en 92 paises encarga-
das de atender la politica comercial y econémica de Alemania, asi como de representar
los intereses de sus asociados. De ese total, 40 camaras trabajan con proyectos de ED.
En México, la Camexa tiene 95 anos de presencia y cuenta con mas de 700 socios que
representan a 2 100 empresas con inversion alemana. El sector mas relevante es el
automotriz, que destaca por la exportacion de sus productos; seguido por el sector qui-
mico —incluido el farmacéutico-y el electronico. En todas estas industrias se requiere
talento humano de alto nivel, por lo que la ED cobra gran importancia.

La historia de la formacion de talento humano, y en particular de la ED en México, no
puede entenderse sin la participacion de la Camexa. Esta Camara ha sido una pieza fun-
damental desde los inicios de la ED en los anos ochenta, cuando operaba unicamente
para empresas alemanas. Un testimonio de aquella época proviene de una persona
que participé en un centro de capacitacién dual de la Camara. En los anos noventa, con
la apertura econémica de México al mundo —principalmente a través del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte—, la Camexa firmo un convenio con la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social del gobierno de México. Posteriormente, particip6 en
los primeros proyectos piloto en educacién tecnologica, particularmente en el Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica (Conalep). La Camexa ha brindado acom-
panamiento a las empresas alemanas, permitiendo nutrirse de esas experiencias para
adaptar el modelo dual aleman a las condiciones de México. En los ultimos 12 anos, sus
logros han sido mas visibles y con un enfoque mas sistémico en comparacion con los
proyectos especificos con los que inicio.

La casa matriz en Alemania es responsable del acompanamiento tanto a empresas
como a aprendices, y desde 2015 ha desarrollado una politica especifica para la expor-
tacion de su sistema de certificacion. A partir de ese ano, todas las camaras del mundo
cuentan con un manual que guia el proceso para certificar programas y personas en
el extranjero.

& Este capitulo se elabord a partir de una entrevista con Andreas Miiller, realizada por Guillermo An-
tonio Solis Sanchez, y complementada con una revisién documental de algunos de los materiales
referidos.
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Existen dos vertientes en los origenes de la ED en México. La primera surgio en los
afnos ochenta, aunque se vio limitada por la barrera del idioma; por ello, en los noventa
la Camara transfirio el proceso al Colegio Aleman. Ese proyecto concluy¢ en 2013 debido
a las caracteristicas del estudiantado y su perfil de egreso.

La segunda vertiente, que también inici6 a principios de los noventa, esta rela-
cionada con un proyecto de ED cofinanciado por la Alianza para la Transferencia
Tecnolégica Alemania-México (Altratek). Sin embargo, debido a una crisis econémica
en México, el proyecto perdio la participacion publica necesaria para su operacion, por
lo que se opt6 por continuar unicamente con financiamiento privado y una vision de
negocio, hasta principios de los arios 2000.

Lo mas relevante de esta etapa es que ahi se establecio la base de lo que hoy cono-
cemos como la modalidad dual en México, gracias a la vinculacion con el Conalep que
permitio integrar la ED en su posterior instrumentalizacion, la cual hasta entonces solo
estaba conformada por competencias laborales, es decir que no incluia el componente
disciplinar basico del bachillerato.

A diferencia del modelo aleman, cuyo objetivo es crear un estandar de competencia
laboral a partir de lo que ocurre en la empresa —con la participacion de todos los actores
sociales, como empresas, sindicatos, empleadores, academia y gobierno federal-, la
posterior modalidad se desarroll6 desde una logica laboral y no educativa. En sintesis,
se trata de un modelo laboral, no de un modelo educativo.

A partir de ello, surgié un acercamiento entre el Conalep y el Instituto Federal de For-
macioén Profesional de Alemania (BIBB, por sus siglas en aleman) que invit6 a los directores
generales de las entidades federativas a conocer el modelo aleman. Quien tom¢ la delan-
tera fue el Estado de México, al firmarse en 2009 un convenio entre ambas instituciones.

Este caso ejemplifica como los perfiles del sector publico pueden ser determinantes
para la continuidad de la ED. En efecto, el director general del Conalep en el Estado de
Meéxico después fue nombrado secretario de Educacion en la entidad, lo cual permitio
ampliar la politica publica en torno al tema. Como resultado posterior, a nivel federal
y por instrucciones de la Presidencia de la Republica se ordend a la SEP impartir la
modalidad dual en el nivel medio superior a partir de 2012.

Entre los representantes de los gobiernos de México y Alemania se generaron visitas
diplomaticas y como parte de los acuerdos se impulso¢ el tema de la ED. Para entonces,
la Camexa ya contaba con algunos fondos destinados a la participacion en la expor-
tacion de este modelo.

Otro contexto relevante fue la crisis financiera global de 2007-2008. Alemania sali6
bien librada de esta situacién, mientras que en muchos paises las cifras de desempleo
juvenil aumentaron significativamente. En contraste, en Alemania el impacto fue
minimo, lo que genero interés internacional en su modelo. En los atios siguientes,
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particularmente en 2009 y 2010, varios gobiernos realizaron consultas para entender
como lo habia logrado. Parte del éxito se atribuy?6 a la ED.

La demanda de informacion sobre el modelo fue tan alta que el gobierno aleman
conformo un grupo institucional integrado por todos los ministerios cooperantes, con el
objetivo de canalizar las solicitudes. Asi inici6 formalmente la estrategia de exportacion
del modelo dual y la Camexa ya contaba con un marco regulatorio para participar en ella.

Otro contexto clave fue el crecimiento acelerado del sector automotriz entre 2012 y
2018. En ese periodo llegaron a México siete nuevas plantas de fabricantes de equipo
original (OEM, por sus siglas en inglés), lo que provocé también un crecimiento expo-
nencial del sector de autopartes. En ese escenario nacieron los primeros proyectos de
la modalidad dual en el pais.

Un proyecto importante que ha tenido gran influencia es el de la empresa cana-
diense-austriaca Magna, el mayor fabricante de autopartes en Canada, cuyo tamano
es comparable con el de empresas como Bosch y Schaeffler. Fundada por un austriaco
matricero para quien la ED siempre ha sido fundamental, en el ano 2000 Magna
impulsé un proyecto especifico basado en este modelo. Desde la vision del autor de
este capitulo, dicha empresa se convirtio en un faro, es decir, un ejemplo que demuestra
que la ED si funciona. Lo mismo ha ocurrido con empresas como Bosch o Mercedes-Benz,
esta ultima con su proyecto Altratek, las cuales también han funcionado como faros
dentro del sistema.

El caso de Magna en la ciudad de Saltillo, Coahuila, fue especialmente relevante, ya
que desde el inicio capto la atencion del sector empresarial al formar a los llamados
tool makers (fabricantes de herramientas) dentro de la empresa.

Coahuila es un estado clave, pues junto con el Estado de México tomo el liderazgo
en la implementacion de la ED. Cabe senalar que los modelos aleman y austriaco
comparten caracteristicas esenciales. El Grupo Industrial Saltillo, que hasta hoy tiene
gran relevancia, comprendio desde entonces el potencial del proyecto, y el modelo de
Coahuila se originé precisamente a partir de dicha experiencia. Todo el trabajo que la
Camexa venia desarrollando llegé en un momento oportuno para los empresarios del
estado, quienes lo adoptaron por completo y han impulsado el modelo con fuerza a
través de todos sus faros.

Entre 2011 y 2012 hubo un nuevo impulso a la ED por el crecimiento del sector
automotriz. Las empresas requerian técnicos capacitados, pero no podian encontrarlos
en el mercado laboral. Por ello, solicitaron a la Camexa instalar una infraestructura que
permitiera certificar a sus técnicos conforme al modelo aleman. Ese fue uno de los pila-
res del proyecto. El otro se desarroll6 en el ya mencionado Estado de México. Con base
en estas dos iniciativas se gestionaron recursos econémicos provenientes del gobierno
alemany de la Unién Europea que fueron canalizados a través de un fideicomiso llamado
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ProMéxico. Esto permitio iniciar los primeros proyectos piloto en 2013 en seis entidades
federativas: Estado de México, Coahuila, Chihuahua, Baja California, Tlaxcala y Guanajuato.

El primer lanzamiento se realizé en Saltillo y posteriormente se organizé una capa-
citacion para los equipos de los seis estados participantes. Mas adelante se integro
también el estado de Nuevo Ledn. El primer ciclo del piloto arrancé en octubre de 2013
bajo la supervisién y acompanamiento de un comité conformado dentro de la Sub-
secretaria de Educaciéon Media Superior (SEMS) del gobierno federal. En este comité
participaron la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana (Coparmex), en su
rol dentro del modelo dual; la Camexa, como organismo acompanante de la Confede-
racion;y el Conalep, con la experiencia adquirida previamente en el Estado de México.

El siguiente hito importante ocurri6 en junio de 2015, con la firma del primer
acuerdo secretarial y del memorandum de entendimiento (MoU) entre los gobiernos
de Alemania y México. Por parte de México firmaron la SEP y la Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (Amexcid); mientras que por parte de Ale-
mania lo hicieron el Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo (BMZ,
por sus siglas en aleman) y el Ministerio Federal de Educacién e Investigacién (BMBE, por
sus siglas en aleman).

Este acuerdo solidifico las bases de 1a cooperacion bilateral formal, lo que dio inicio
alos trabajos de la Cooperacién Técnica Alemana (GIZ). Gracias a ello se logré ampliar
la participacion de mas estados y subsistemas de educaciéon media superior.

En los anos siguientes todo el modelo gestionado inicialmente por Coparmex fue
transferido al Consejo Coordinador Empresarial (CCE). También se sumaron otras orga-
nizaciones clave: la Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS) y, con gran
impetu, la CAmara Nacional de la Industria de 1a Transformacién (Canacintra). A partir
de entonces, la Camexa comenzo a operar a través del Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior, Inversion y Tecnologias (Comce).

Cabe senalar que en ese mismo ano inici6é acercamientos en el nivel de educacion
superior, particularmente con el Tecnolégico Nacional de México (TecNM). En 2018,
también llevo el tema a las universidades tecnologicas y politécnicas, y a través de la
Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES)
se conformo un grupo de trabajo con instituciones auténomas y privadas.

La Camexa desempeno un papel muy relevante hasta 2018, afio en el que mantuvo
un intenso involucramiento del sector empresarial. Con el cambio de administracién
gubernamental en 2019, el enfoque de la ED se orient6é mas hacia los subsistemas, y por
ello la batuta fue entregada a la GIZ. A partir de entonces, la Camexa mantuvo interven-
ciones especificas de apoyo en algunos Conalep estatales, y desde 2020 también brinda
apoyo directo a través de un proyecto conjunto con el CCE, la Coparmex y el Consejo
Nacional de Normalizaciéon y Certificaciéon de Competencias Laborales (Conocer).
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La Camexa y la inclusiéon de GIZ en la politica gubernamental

La inclusion de GIZ en la politica gubernamental se debio en gran medida a una nueva
vision impulsada por la administracion entrante. Si bien la primera normatividad de
ED, publicada en 2015, establecia un involucramiento formal y acentuado del sector
privado, en 2019 este enfoque cambio, especialmente en lo que respecta al papel de
las camaras empresariales.

Un aspecto destacable del Estado de México —y de que Conalep se mantuviera como
lider— fue que nunca se permitio la entrada directa de las camaras empresariales en
el modelo. La Coparmex intentd participar activamente, sin éxito, ya que existia un
modelo sélido de operacion de la modalidad dual. La nueva vision del gobierno buscaba
un mayor involucramiento por parte de los subsistemas de educacién media superior
y de la propia SEP. Esta aproximacion priorizaba el trabajo desde los planteles, lo que
fortalecia el acompanamiento didactico y el seguimiento en las empresas.

En marzo de 2019, se llevo a cabo una reunion entre representantes de los gobiernos
de México y Alemania en la que se tomo la decision de establecer como meta alcanzar
los 10 000 estudiantes en el modelo dual. Sin embargo, esta decisiéon no contribuy6 a
la construccion de un modelo con una base sélida, sino que represent6é mas bien una
presion politica para escalar la ED rapidamente.

Para la Camexa, el enfoque siempre ha sido capacitar a las personas y que sean
ellas quienes implementen el modelo; sin embargo, lo que ha faltado constantemente es
un seguimiento adecuado. Aunque al principio esto se debi6 a la falta de recursos
econoémicos, también fue una de las criticas sefialadas por la administracién entrante
en 2019, al identificar la existencia de hasta 23 modelos distintos de ED surgidos por la
ausencia de supervision y de mecanismos para verificar el cumplimiento del acuerdo
secretarial de 2015.

En ese entonces, para involucrar al sector empresarial, la Camexa tardo dos anos en
construir un marco legal al preguntarse como lograr una vigilancia efectiva. Esto se
intenté mediante contratos iniciales y convenios con distintos actores, como el CCE y la
Coparmex —en este ultimo caso, a través de sus centros empresariales—. Comprender e
implementar el acuerdo secretarial tomo tiempo y en ese periodo, bajo presion politica,
cada actor empezo a operar por su cuenta, sin que existiera una vigilancia efectiva por
parte de alguna instancia en particular. De esta forma, surgieron modelos exitosos, como
el del estado de Guanajuato entre 2016 y 2019, asi como los de Nuevo Leén y Coahuila.

Un caso que ha generado sorpresa es el del sector asegurador, a través de la AMIS,
que de manera voluntaria y con apoyo inicial de la Camexa, pero sin un presupuesto
asignado por una agencia de cooperacion, ha logrado consolidar un modelo de éxito.
Incluso, en colaboracién con el Conalep, se gener6 un trayecto formativo para la capa-
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citacién docente. En contraste, en el caso de la Asociaciéon Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales, A. C. (ANTAD), a pesar de recibir acompaniamiento
constante, no ha logrado que muchas de sus empresas afiliadas se integren a la ED.

La Camexa, su percepcion de las entidades federativas y su
probable similitud con el contexto alemdan

La estructura econdémica de las siete entidades federativas mencionadas anteriormente
ha sido determinante para el éxito de la ED, siguiendo lo mas fielmente posible el
modelo aleman. Por otro lado, se considera que el Estado de México posee una gran
ventaja al contar con un Conalep sumamente so6lido que aposto desde el inicio por la
profesionalizacion.

Como se explicé anteriormente, al ser la cuna del modelo en colaboracién con la
capacitacion brindada por Altratek, el Estado de México representa un ejemplo de faro
multiplicador. Desde el principio, logré encontrar mecanismos para financiar un equipo
de trabajo especificamente dedicado a la imparticion de la ED, cobrando una cuota de
1000 pesos (aproximadamente 50 USD), con un manejo eficiente de los recursos. Un
indicador de estos resultados es que el Estado de México se ha mantenido constante-
mente como lider en matricula en comparacion con el resto de la republica mexicana.
Esto contrasta con el caso de la empresa Volkswagen que, si bien ha desarrollado su
propio modelo de ED, no ha mostrado la misma vocacién en replicarlo o expandirlo.

Tomemos ahora el ejemplo de Coahuila. En esta entidad el liderazgo de la ED lo
asume el organismo empresarial Coparmex a nivel estatal. Es en dicho contexto donde
se identifica una similitud con el modelo aleman. Desde sus inicios y hasta la actuali-
dad, ese liderazgo se ha concentrado en el Grupo Industrial Saltillo (GIS), una empresa
familiar altamente profesional que ha logrado un crecimiento sostenido gracias a la
vision de su fundador, quien actualmente preside el Consejo. Ese crecimiento ha sido
saludable, sin perder su esencia, lo cual refleja el funcionamiento tipico de la econo-
mia alemana donde la ED suele gestarse en empresas con una fuerte convicciéon por
el desarrollo de su entorno.

En el caso de Coahuila, el vehiculo para implementar la ED ha sido Coparmex,
junto con otra organizacion clave: el Instituto Salesiano Tecnolégico Don Bosco (Intec
Don Bosco). Esta institucion, con presencia global, desarrolla proyectos de ED no solo en
Meéxico, sino también en paises como Filipinas y Alemania, entre otros. Su vocacion por
la formacién técnica ha sido determinante como agente multiplicador del modelo y
especialmente como centro de evaluacion acreditado por la Camexa.

Gracias a ello, en Coahuila se ha logrado establecer un modelo muy completo que
hasta hoy sigue siendo unico: es la unica entidad federativa en la que todas las genera-
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ciones de estudiantes, desde 2013, han obtenido no solo su certificado de terminacion
de estudios de bachillerato, sino también un certificado de competencias laborales.
Ningun otro estado ha alcanzado este logro.

Lo que coincide con los ejemplos anteriores es la existencia de un terreno fértil en
torno al sector automotriz y la necesidad de contar con técnicos altamente calificados.
Aligual que en el Estado de México, en Coahuila se logro la profesionalizacion mediante
el cobro a las empresas por la certificacion de competencias laborales del estudiantado.
Ademas de los costos de operacion, se establecié una cuota de aproximadamente 2 0coo
pesos (100 USD) por estudiante que cubre los gastos asociados a la figura del operador,
cuyas funciones son de gran relevancia.

Actualmente, se esta discutiendo nuevamente este tema, ya que se encuentra en
desarrollo un nuevo manual que detalla todas las actividades que realiza dicha figura.
Su importancia radica en que, histéricamente, el componente educativo del modelo dual
carecio6 de un esquema claro de financiamiento hacia los planteles. El pago al operador
permite mantener una infraestructura minima: realizar visitas a las empresas y veri-
ficar que la ED se implemente correctamente, entre otras funciones. En muchos otros
estados esta figura no se ha financiado adecuadamente, lo que ha generado fallas en la
operacién del modelo. Por ello, el financiamiento de esta funcion resulta fundamental.

Con esto, nuevamente se destacan los dos ejemplos clave: por un lado, el Estado
de México, con la fortaleza de su subsistema educativo; por el otro, Coahuila, con el
liderazgo del organismo empresarial. En ambos casos, cuando se implementa con
financiamiento suficiente y acompanado de transparencia —como lo hace Coparmex en
todos sus procesos que son auditados de forma continua—, el modelo puede funcionar
de forma exitosa. Otros casos, como el del Conalep en Baja California, han intentado
replicar la figura del operador con recursos propios, pero sin éxito debido al desgaste
que implican estas funciones.

Otro ejemplo que hay que destacar es el del estado de Nuevo Ledn, que ha experi-
mentado un alto crecimiento en los ultimos dos anos. En dicha entidad persiste una
fuerte conviccion desde las mas altas autoridades, incluyendo al gobernador, la Secre-
taria de Educacion y, de manera muy relevante, la figura de la Subsecretaria. Todas
estas instancias han adoptado el modelo de ED como propio y han mostrado un alto
nivel de compromiso, lo que ha sido un factor clave de éxito.

Otro elemento importante en Nuevo Ledn fue la articulacion de tres secretarias:
Educacion, Economia —encargada de abrir puertas en las empresas—y Trabajo —que
garantiza a las empresas que la modalidad dual no les generara problemas legales,
particularmente por la participacion de estudiantes menores de edad-. La figura ar-
ticuladora no necesariamente debe estar en el nivel de subsecretaria, pero si requiere
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estar en un rango que le permita dinamizar procesos y hacer que las cosas sucedan. Esta
comprobado que la ausencia de involucramiento por parte de las secretarias estatales
conduce al fracaso.

Tal es el caso de Puebla, donde la Secretaria de Educacion nunca se involucro. El
unico contacto con la Camexa fue a través de un proyecto con el Conalep en el que
se capacito a actores de 11 planteles, se proporcionaron herramientas como contactos,
asesoria de un experto en vinculacion, y se logré matricular a mas de 300 estudiantes
en ED. Sin embargo, al finalizar el proyecto no quedo ningun alumno inscrito. Este
caso demuestra que sin el involucramiento del gobierno estatal no hay articulacion
ni gobernanza. Puebla, a pesar de concentrar un gran numero de empresas alemanas,
enfrenta dificultades para homologar modelos, ya que cada empresa opera bajo su
propio esquema.

En conclusion, aunque una sola persona puede impulsar el modelo, es indispensable
elinvolucramiento de los gobiernos estatales. En tal sentido,la Camexa ha trabajado para
institucionalizar el proceso mediante la creaciéon de un estandar de competencia para el
rol de coordinador educativo, figura elemental para el éxito en la implementacion
de la ED.

La Camexa y su comparativa en el continente americano

Debido a las caracteristicas de la presencia de la Camexa en varios paises, es posible
contar con referentes internacionales sobre casos de ED. Este apartado tiene como
objetivo realizar un analisis comparativo sencillo sobre algunas practicas. Un caso
destacado en América Latina es el de Costa Rica, que como primer paso promulgé una
ley de educacion dual que contempla todos los elementos necesarios para su imple-
mentacion. Este proceso también conté con el acompanamiento del gobierno aleman.
Sin embargo, a pesar de tratarse de una politica publica robusta, hasta el momento no
se ha desarrollado ningun proyecto.

Otra diferencia significativa del modelo costarricense es la existencia del Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), cuyo equivalente en México serian los subsistemas
que imparten ED. No obstante, el INA ofrece soluciones mucho mas alineadas con el
mercado laboral. Aunque su estructura organizativa es financiada con recursos fisca-
les, cuenta con un Consejo en el que estan representados sindicatos, empleadores y el
gobierno, quienes en conjunto eligen a su presidente de forma similar al BIBB.

En contraste, en México tanto el Conalep como el Conocer también tienen un Con-
sejo en el que participa el sector productivo, pero estos organismos estan encabezados
siempre por la autoridad educativa. Ademas, a diferencia de México —donde existe una
fuerte demanda de técnicos especializados—, en Costa Rica dicha necesidad no era tan
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alta. Se podria decir que promulgaron su ley mas por conviccién o por la influencia
de discursos externos que por una necesidad urgente. Por ello, no se concreté ningun
avance, ya que su sistema de formacion técnica ya respondia —aunque no de forma
ideal- de manera suficiente a su contexto.

Situaciones similares pueden observarse en Colombia con el Servicio Nacional de
Aprendizaje (Sena) y en Brasil con el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (Senai),
instituciones que operan bajo esquemas muy similares al INA costarricense.

Otro ejemplo destacable, conocido a través de un investigador aleman, es el del
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (Senati) en Peru. Se trata de
una estructura de formacion técnica profesional que depende de una camara industrial
del pais y no cuenta con financiamiento publico. Su éxito es notable, como lo demues-
tran sus cifras: colabora con mas de 9 ooo empresas (OIT, 2012).

En Estados Unidos,la Camara Alemana también ha sido muy exitosa, desarrollando
un modelo de ED con un enfoque muy distinto al de México. Mientras que en este
ultimo el enfoque es masivo y se basa en la sensibilizacion, en Estados Unidos se trabaja
a través de clusters. El modelo comienza con una institucion educativa —generalmente
un community college— que se transforma en una institucién dual. A partir de ahi se
incorporan dos o tres empresas ancla y sobre esa base se va ampliando progresiva-
mente el cluster. Todo el modelo gira en torno a la institucion educativa.

Este enfoque es particularmente interesante porque, si bien su implementacion
inicial puede ser compleja, una vez establecido resulta facil de escalar.

La Camexa y la educacién dual en el tipo superior (universitario)

Nuestra vision para la educacion superior es adaptar el modelo laboral aleman e intro-
ducirlo en el sistema educativo nacional mexicano. El primer paso es ubicar los niveles
equivalentes, ya que en Alemania los programas de formacion dual tienen una dura-
cién de tres a tres afnios y medio. En contraste, en la educacion media superior en México,
la ED suele durar solo uno o dos afnos, un periodo que resulta muy corto, como también
lo han senalado nuestras empresas alemanas.

La ED alemana se asemeja, en términos de nivel, al del técnico superior universi-
tario (TSU) en México. Un ejemplo representativo de esta equivalencia es el caso del
Centro de Especializacién de Recursos Humanos de Alto Nivel en el Sector Automotriz
(CERHAN) de Audi, administrado por la Universidad Tecnolégica de Puebla (Audi
México, 2022). Este centro ya logré homologar la carrera de Mecatrénica con el modelo
dual y la Camexa se encarga de certificarla.

En sintesis, nuestra vision es que en el nivel medio superior se cursen los primeros
uno o dos anos de formacioén dual, y que las y los egresados continuen de forma natu-
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ral con un programa de TSU, es decir, como técnicos altamente especializados, lo cual
equivale a la certificacion alemana. Ese seria el paso 16gico inicial, no necesariamente
con el objetivo de formar ingenieros, ya que esa meta representaria el ultimo eslabén
del proceso —como en el caso del modelo implementado con BMW hace cinco anos.

La capacitacion laboral hacia el titulo de meister (Gobierno Federal Aleman, 2025)
equivale a un mando medio dentro de la industria alemana. En los oficios, esta figura
corresponde al pequeno empresario. En una visita reciente a Alemania se constato que
existen 5o oficios en los que es obligatorio contar con el titulo de meister para poder
abrir un negocio. Esto aplica para profesiones como carpintero, plomero, electricista,
repostero, entre otros. Dicho titulo se obtiene tras una formacion dual como técnico
profesional (de tres afios), al menos un afo de experiencia laboral y una capacitacion
adicional de aproximadamente ano y medio. La formacion del meister contempla
cuatro areas fundamentales:

1. La practica del oficio.

2. La teoria.

3. La gestion empresarial.

4. La formacién de formadores.

El meister,ademas de ser un empresario altamente calificado en su campo, esta capacitado
para transmitir su conocimiento a otras personas. Grosso modo, representa el esquema
del pequeno empresario aleman: alguien que tiene los conocimientos técnicos, de ges-
tion y de formacion necesarios para operar y desarrollar un negocio de manera integral.

En el sector industrial, este tipo de figura corresponde al mando medio. En empre-
sas como BMW, por ejemplo, se les denomina process leaders y pueden tener entre 50
y 100 personas a su cargo, dependiendo del area. La Camexa ofrece una capacitacion
equivalente basada en los mismos elementos fundamentales. Sin embargo, en este
caso, el enfoque no esta en el emprendimiento o la apertura de negocios, sino en la
operacion industrial.

La capacitacion que brinda la Camexa esta orientada a formar personal que funge
como eslabén dentro del proceso industrial: reciben un producto, lo transforman o lo
entregan. Por ello deben contar con conocimientos solidos sobre costos, gestion de calidad,
procesos operativos y otros aspectos clave para la transformacion de productos. Al igual
que en los oficios, deben dominar profundamente su especialidad, ser formadores de
formadores y lideres de equipos.

Ademas, la Camexa incorpora en su formacién una perspectiva mas vertical. Estas
personas también se involucran en el diseno y la implementacién de nuevas politicas
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empresariales, actuando como vinculo entre la direccion general y el nivel operativo.
Porlo tanto, son ellas quienes deben traducir e implementar temas estratégicos como
cambios tecnolégicos, desarrollo sostenible, eficiencia energética, diversidad, entre
otros, dentro de los procesos cotidianos de las empresas.

Se habla actualmente de un rol vertical y un rol horizontal dentro de la ED. La
Camexa busca avanzar hacia un nuevo nivel: la formacion de perfiles de ingenieria par-
tiendo de su experiencia con programas de TSU. Actualmente, la capacitacion para el
TSU contempla aproximadamente 800 horas, mientras que para alcanzar el nivel de
ingenieria se requeririan alrededor de 1 200 horas.

Para ello, se reconoce que es necesario incorporar una base teérica mas solida. Hoy
en dia, el programa incluye aproximadamente 100 horas de formacion propedéutica
orientada al desarrollo de pensamiento cientifico y técnico, ya que muchas de las per-
sonas participantes no provienen de universidades y requieren esos fundamentos
para avanzar en su formacion. Al ampliar esta preparacion, seria posible alcanzar un
nivel de profesional técnico, reflejando asi el modelo aleman dentro de un esquema
adaptado al contexto mexicano.

Otro modelo de ED en el nivel universitario que ya existe es el modelo de alternan-
cia de origen francés. Dicho esquema es eficiente, pero esta disenado especificamente
para el nivel de ingenieria, por lo que requiere el desarrollo de competencias distintas.
A diferencia del nivel técnico, un perfil de ingenieria no necesita un plan de rotacién ni
supervision para aprender una técnica. En cambio, se espera que sea capaz de disenar,
planificar y ejecutar proyectos, lo cual implica un enfoque basado en otras taxonomias
de aprendizaje mas complejas.

Por lo tanto, para implementar un modelo dual en el nivel de ingenieria es necesa-
rio incorporar otros elementos de vinculacién. En conclusion, a estos perfiles no se les
debe asignar solo tareas operativas, sino también proyectos empresariales que puedan
planificar y ejecutar como parte central de su formacién.

La Camexa y la DGCFT en el disefio del meister

Actualmente, la Camexa colabora con la Direccién General de Centros de Formacion
para el Trabajo (DGCFT) en el disefio y la implementacién del modelo meister en México.
Esta Direccion tiene caracteristicas distintas a las del resto de los subsistemas que
imparten ED vinculados al sector industrial dentro del mercado formal, ya que la DGCFT
se enfoca principalmente en oficios, los cuales suelen desarrollarse en el ambito del
mercado informal.

Es importante considerar que los incrementos de productividad en sectores como el
automotriz son relativamente reducidos, ya que dichos sectores se encuentran altamente

LA EDUCACION DUAL EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

57



58

desarrollados. En cambio, si se trabaja en el ambito de los oficios, es posible generar un
aumento significativo en la productividad del pais. Esto se debe a que, al estar en su
mayoria dentro de la economia informal, no existen certificaciones de competencias
ni vigilancia sobre las actividades desempenadas. Por ejemplo, organismos como la
Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) no tienen intervencién en ese contexto.

En México, cualquier persona puede contratar a trabajadores informales —por ejemplo,
en la calle- para realizar oficios como albanileria o carpinteria, entre otros, sin garantia
de calidad ni productividad. Por ello, un primer paso estratégico seria iniciar con un nivel
intermedio, enfocandose en el sector de la construccion. Dicho sector presenta una doble
caracteristica: por un lado, ciertas companias operan dentro de la formalidad; por otro,
existe una fuerte presencia informal. Por lo tanto, es un campo ideal para intervenir, ya
que permite reducir la informalidad mientras se fortalece la formalidad.

Para avanzar en esta direccion, la Camexa trabaja actualmente con una de las
camaras empresariales mas solidas del pais: la Camara Mexicana de la Industria de
la Construccion. Esta organizacion cuenta con una vision clara y una infraestructura
robusta, similar al modelo del Senati en Peru. En ambos casos —segun se tiene conoci-
miento—, durante las décadas de 1970 u 1980 recibieron asesoria de la GIZ, lo cual influyé
en su calidad y funcionamiento actuales. Ambas experiencias reflejan el modelo ale-
man en el que se otorga a las camaras empresariales un papel central en el desarrollo
del talento humano.

Un caso de éxito identificado en colaboracién con la DGCFT se localiza en el Centro
de Capacitacion para el Trabajo Industrial (Cecati) num. 92, en el estado de Nuevo Leén.
Este plantel cuenta con un centro de especializacién en el sector de recubrimientos
ceramicos para pisos y muros, y mantiene una vinculacién activa con la gerencia de
capacitacion del Tile Council of North America, organismo conformado por los princi-
pales productores de recubrimientos ceramicos de Canada, Estados Unidos y México.

Desde la perspectiva de la Camexa, este esquema tiene un alto potencial de éxito. En
primer lugar, porque se trata de un oficio altamente especializado y complejo donde
una mala ejecucion podria generar costos significativos. Por ejemplo, una instalacion
incorrecta de recubrimientos ceramicos puede provocar que el material se fracture. En
tales casos, la responsabilidad suele recaer en el fabricante del producto, lo que afecta
la percepcion del consumidor sobre la calidad, cuando en realidad el problema pudo
haber sido una mala instalacion. Por ello existe un interés genuino por parte del sector
en mejorar la calidad en dichos procesos.

En conclusion, la implementacion del modelo meister en México con un enfoque
amplio —como ocurre en Alemania— permitiria formar personas capaces de realizar
instalaciones complejas en rubros como agua, electricidad, gas, telecomunicaciones e
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incluso sistemas de seguridad (como camaras conectadas a dispositivos inteligentes).
Ademas, dichas personas podrian estar certificadas y contar con la capacidad de certificar
a sus propios trabajadores. Esta vision abre un amplio y prometedor nicho de mercado.

Otros aportes relevantes de la Camexa

Uno de los grandes logros de la Camexa ha sido el desarrollo de un modelo de vincula-
cién entre la formacién dual y la capacitacion continua, especialmente en el contexto
del financiamiento. Muchas empresas enfrentan necesidades inmediatas que no pue-
den resolverse unicamente a través de la formacion dual. Por ello, contar con ambas
herramientas permite ofrecer respuestas rapidas y generar impactos positivos en el
mercado laboral, particularmente en un contexto marcado por los avances tecnologi-
cos disruptivos.

Ental sentido, si como organizacion se pueden ofrecer respuestas rapidas en materia
de reskilling y upskilling —es decir, estrategias de capacitacion que ayudan a las y los
empleados a mejorar sus habilidades y adaptarse a los cambios del mercado laboral-
y al mismo tiempo se cuenta con la herramienta de la ED para formar talento humano
de manera sistematica, se conforma un esquema ideal.

La capacitacion rapida permite generar tres beneficios clave: recursos financieros,
conflanza y conocimiento. Se producen recursos financieros porque si una empresa
tiene una necesidad urgente y se le puede ofrecer una soluciéon inmediata, es posible
cobrar adecuadamente por ese servicio. Se genera confianza porque se resuelve el pro-
blema justo en el momento en que se presenta; y se produce conocimiento, ya que a
través de esta interaccion se comprende mejor lo que realmente requieren las empresas.

Este proceso permite aplicar un enfoque de prueba y error que enriquece la toma
de decisiones, lo cual posteriormente alimenta el disenio de soluciones mas estruc-
turadas. No todo puede resolverse mediante capacitacion puntual; si se detecta que
se necesita una solucion sistémica, entonces esa debe abordarse a través de la ED.
En conjunto, estos dos enfoques —la capacitacion continua y la formacion dual-repre-
sentan una estrategia complementaria altamente enriquecedora.

Retos y conclusiones

Puede decirse que existe un reto de descontento derivado de no haber alcanzado la
ambiciosa meta planteada para la ED. Este descontento se relaciona con el impulso
excesivo a los numeros sin que se garantizara un crecimiento con calidad. El verdadero
reto fue no haber permitido un desarrollo organico del modelo, el cual habria propi-
ciado una expansién mas sostenible y efectiva.

LA EDUCACION DUAL EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

59



60

Si bien el modelo ha funcionado en algunas entidades federativas —como las ya
mencionadas—, en otras se ha generado resistencia, con expresiones como: “jAy no, otra
vez! Yalo intentamos dos o tres veces y no ha funcionado”. Incluso desde la SEMS, tras
un analisis posterior, se ha afirmado que la ED no ha funcionado, desde su perspectiva.
En la ultima reunion del comité directivo, representantes de la autoridad educativa
mencionaron que se prevé una reduccion del tiempo de las y los estudiantes en la
empresa para que pasen mas tiempo en la escuela, con el objetivo de garantizar un
mayor control del proceso.

Desde nuestra perspectiva, esa medida puede ser positiva; sin embargo, el ver-
dadero problema continua siendo la falta de seguimiento. Mientras el presupuesto
federal no contemple la figura de la o el vinculador dual, esto seguira siendo el reto mas
importante. Desde el sector privado, esta figura se ofrece como un servicio, lo cual
implica un costo a cambio de acompanamiento, traduccion, produccion, gestion de
becas, contratacion de seguros, elaboraciéon de matrices de correspondencia y planes
de rotacién. Sin embargo, como no es obligatoria, muchas empresas no acceden
a dicho acompanamiento. Unas no cuentan con recursos, otras son pequenas y algunas
simplemente consideran que pueden hacerlo por su cuenta, lo cual suele derivar en
problemas. En multiples ocasiones hemos observado como las empresas, al enfrentarse
con la parte académica, no comprenden completamente sus implicaciones. Por ello,
tener una figura de vinculador dual es fundamental, ya que actua como intermediaria
entre la empresa y la institucion educativa.

Finalmente, la Camexa participa activamente en las reuniones de consulta organi-
zadas por la SEMS con el objetivo de analizar y refinar la politica publica en torno a la
ED, buscando que se ajuste mejor a las necesidades tanto del sector empresarial como
de las instituciones educativas.

La Alianza para la Educacion Dual Profesional México

I Rafael Herndndez Martinez

Introduccion

El presente apartado se enfoca en la Alianza para la Educacién Dual Profesional (BBP,
por las siglas en aleman de Berufsbildungspartnerschaft) como instrumento de la
cooperacion alemana. La BBP en el mundo tiene como objetivo el fortalecimiento y el
desarrollo de la ED en el sector productivo de los paises participantes con la intencién
de proporcionar apoyo para el desarrollo cooperativo, econémico y social.
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Durante el desarrollo de este texto se describen los objetivos principales de la
cooperacion alemana, asi como los proyectos que abordan temas de ED en México,
especificamente BBP de la CaAmara de Comercio e Industria de Alemania (DIHK): su
surgimiento, objetivos y actividades especificas en vinculacion con los socios y aliados
locales del sector empresarial, como los organismos empresariales y las empresas que
participan en la ED.

Posteriormente se describe la relevancia de la BBP-DIHK en su colaboracién con
el sector empresarial, los beneficios y la interaccion entre actores con el objetivo de
aumentar el numero empresas y de estudiantes participantes en ED bajo criterios
de calidad creados y establecidos en conjunto con cada una de las organizaciones parti-
cipantes en el proyecto. Ademas, en el marco de las actividades destacadas del proyecto,
se abordaran en una seccion iniciativas relacionadas con la inclusiéon de género, como
los Girls Day-Dia de Chicas en Educacion Dual, evento organizado por la BBP enfocado
para promover e incrementar la participacién de las mujeres en carreras STEM (Ciencia,
Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, por sus siglas en inglés) bajo la opcién de ED.

Finalmente, a partir de una perspectiva global se explica como otros proyectos de la
BBP funcionan en Latinoameérica y cual ha sido su trayectoria en los diferentes paises
donde se han implementado con el apoyo del BMZ y socios alemanes y locales de
diferentes organizaciones.

La cooperacion alemana en educacién dual: metas y proyectos
de colaboracion en México

La cooperacién alemana en México trabaja en diferentes sectores, entre ellos el sector
educativo y la ED. Para este tema existe apoyo financiero y acompanamiento en la
implementacion de proyectos a través del BMZ y el BMBE.

De acuerdo con dichos ministerios, la cooperacion alemana en el marco de la ED
colabora en torno a cinco criterios principales de implementacion: primero, el asegura-
miento de la calidad, relacionado con los criterios de excelencia en la implementacién
de la ED por parte del sector empresarial; segundo, la transferencia de conocimientos
técnicos de Alemania al pais cooperante, adecuando los procesos y la infraestructura
que puedan beneficiar al desarrollo e implementacion de la ED, como ha funcionado
en Alemania, pero adaptados a las necesidades y realidades locales de cada pais.

El tercer criterio es el impulso de la participacion del sector productivo: uno de los
mayores retos que existen en este contexto y en algunos casos debido a la falta de cono-
cimiento e informacién acerca de ED, lo que provoca huecos de informacion que limitan
la posibilidad de sumarse como empresa dual. En la ED las unidades productivas son
elemento clave, ya que en estas se instruye a las y los estudiantes el componente pro-
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fesional de la curricula que contiene al menos un 70 % del total del plan de estudios.
Por este motivo la sensibilizacion de empresas, sectores y diferentes actores puede
aumentar considerablemente la posibilidad para la insercion de estudiantes bajo cri-
terios de calidad en esta modalidad educativa en las distintas regiones del pais, con
la participacion de jovenes de entre 16 y 18 afios de edad. Dicho aspecto es preocupante
para algunas empresas debido a la minoria de edad y complejidad de los procesos y
maquinaria existente, siendo uno de los mayores retos que se deben lograr a través
de la cooperacion.

El cuarto criterio se enfoca en la insercion laboral y la mejora de la empleabilidad
de las y los estudiantes egresados, que contempla la formacion y la certificacién como
elementos principales que contribuyen al éxito de este criterio. Los egresados bajo la
modalidad de ED son expertos y especialistas técnicos para areas especificas de las
empresas que participan con la posibilidad de certificarse bajo un estandar de compe-
tencia laboral con valor nacional, el cual le brinda una mayor posibilidad de insercion
laboral en el sector productivo y desarrollo personal, profesional y econémico.

Por ultimo, el quinto criterio es la capacitacion de centros de trabajo de formacion
dual, referida a la insercion y madurez de la empresa formadora, que incluye su prepa-
racion en infraestructura e incluso la formacién y certificacion de instructores en las
empresas a través de la vinculacion con camaras y organismos empresariales. Estos
se conforman por organizaciones igualmente capacitadas, formadas y certificadas en
el marco del ED que participan como garantes de calidad en la implementacion y el
acompanamiento de las empresas, instituciones educativas y estudiantes durante la
implementacion de la formacion dual.

Con base en los criterios anteriores la cooperacion alemana coordina diferentes
proyectos en ED en México como parte del apoyo bilateral entre ambas naciones. Entre
los principales proyectos internos existentes se encuentran:

a) La Camara Mexicano-Alemana de Comercio e Industria, Camexa, organizacién que
ha participado como pionera del modelo en México desde su inicio en 2009 con el
desarrollo de los primeros pilotos. También ha colaborado con la definicion de las
primeras carreras, asi como con el desarrollo del ecosistema y su definicién de roles,
responsabilidades y criterios de certificacion en figuras operativas del sector
educativo y el sector productivo evaluados por estandares de competencia especificos.

La Camexa ha apoyado a la cooperacién alemana desde las primeras vincula-
ciones en 2009 con el BIBB; y posteriormente, en 2013, apoyando en el piloto de
implementacion junto con el Conalep y la Coparmex, que dur6 hasta 2015, ano
en el que inici6 el apoyo a la GIZ en actividades especificas.
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Actualmente la Camexa colabora con la ED en México en vinculacion estrecha
con el BMZ y el BMBE, este ultimo en proyectos vinculados a la ED en el nivel
superior, incluyendo el desarrollo de la modalidad de ED para TSU en estrecha
vinculacién con la Subsecretaria de Educacién Superior (SES) y el Centro Aleman
de Aerondutica y Espacio (DLR, por las siglas en aleman de Deutsches Zentrum
fir Luft- und Raumfahrt). En 2019, con apoyo del BMBF, la Camexa, desarroll6 el
grado de especialistas definido como meister, maestros industriales, proyecto que
se pilote6 con BMW, la Universidad Politécnica de San Luis Potosi y la Camara
Alemana de Miinchen y Oberbayer.

En cuanto a la educacién media superior, actualmente la Camexa participa como
camara operadora de empresas en los modelos aleman y mexicano, asi como en
algunas actividades especificas con la Alianza para la Educacion Dual, proyecto
financiado por el BMZ y perteneciente a la DIHK (matriz con sede en Berlin) que
se describe a detalle mas adelante.

b) Como segundo proyecto en México se encuentra la GIZ, que inicié sus operacio-
nes en ED en 2015 a través de la firma de colaboracién con la SEP con enfoque en
el sector educativo. Este proyecto ha tenido diferentes etapas; actualmente se
encuentra en su tercera etapa denominada Consolidacion y Escalamiento del
Sistema de Educacion Dual en México, vigente hasta 2026. 63

c) La Asociaciéon de Cajas de Ahorro, Sparkassenstiftung Alemana para la Coopera-
cién Internacional, es una organizacion privada enfocada en temas financieros y su
relacion con las bancas de ahorro locales. En el marco de la ED en México ha estado
presente desde 2020 con enfoque en temas financieros, como el desarrollo de la
carrera de Asesoria Financiera Cooperativa para el nivel superior en universidades
tecnologicas en Querétaro, Guanajuato y Tecamachalco, vinculadas a cajas de
ahorro representadas de manera local en cinco regiones del pais. Sus principa-
les aliados son la SEP, la Confederacion de Cooperativas de Ahorro y Préstamo
de México (ConcameXx) y la Camexa; sin embargo, ha colaborado con la GIZ y la
BBP-DIHK en algunas actividades relacionadas con la educaciéon media superior
(Sparkassenstiftung alemana, 2021).

d) Por ultimo,la DIHK en Berlin y la agencia sequa gGmbH, que participan en México
con el apoyo del BMZ en el proyecto Alianza para la Educacion Dual Profesional con
una duracion de dos etapas de tres anios cada uno, iniciado en marzo de 2021y
finalizando en noviembre de 2026. Dicho proyecto tiene como enfoque el apoyo al
sector productivo en el marco de la ED del tipo medio superior en México a través
de sus socios principales, CCE, Coparmex y Conocer; asi como con la vinculacion y
cooperacion con otros proyectos y organismos internacionales antes mencionados.
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Surgimiento de la Alianza para la Educaciéon Dual
Profesional en México

La BBP es una iniciativa emergente de financiamiento del BMZ y a través de sequa
gGmbH, agencia alemana de proyectos a nivel internacional responsable de coordinar
y administrar programas como las alianzas de educacion dual y Alianzas Estratégicas
de Camaras en Sectores Especificos a Desarrollar (KVP).

La sequa gGmbH es una organizacion de desarrollo alemana que desde 1991 par-
ticipa en la cooperacién internacional con el enfoque de la promocion y el desarrollo
del sector privado. Dicha organizacion trabaja a través de la gestion de proyectos, la
administracion de programas y la consultoria en paises emergentes o en desarrollo.

Es una organizacion financiada a través de fondos de sus clientes principales —el
BMZy la Comision Europea, entre sus socios mas importantes—. Entre las instancias con
quienes se ejecutan dichos programas se encuentran instituciones educativas, empre-
sas, camaras y asociaciones productivas, como las organizaciones centrales de la
industria en Alemania: Confederacion Federal de las Asociaciones de Empleadores
Alemanes (BDA, por las siglas en aleman de Bundesvereinigung der Deutschen Arbeit-
geberverbdnde), Federacion Alemana de Industrias (BDI, por las siglas en aleman de
Bundesverband der Deutschen Industrie), DIHK, Confederacién Central de Artesanos
Alemanes (ZDH, por las siglas en aleman de Zentralverband des Deutschen Hand-
werks) y la GIZ; y en los paises receptores con socios locales (sequa gGmbH, 2023).

Las BBP en el mundo surgieron en 2010 como un programa desarrollado en conjunto
con el BMZ; desde entonces han existido mas de 110 BBP en 45 paises en desarrollo,
recientemente industrializados y/o en transicion, con mas de 180 socios locales y 30
socios alemanes (sequa gGmbH, 2024). Para el caso de México, la BBP fue disefiada en
2020, y posteriormente validada y autorizada por el BMZ para ser apoyada financiera-
mente para su ejecucion. Este proceso se realizé en un inicio con un viaje de exploracién
en el pais que identificaria los requerimientos necesarios para llevar a cabo el proyecto.
Durante dicho viaje se realizaron diferentes entrevistas y visitas con potenciales aliados
locales y organizaciones vinculadas al tema. Una vez reportado, fue revisado y apro-
bado, y posteriormente se identificé como socio local en Alemania a la DIHK, cupula
empresarial de la industria con sede en Berlin.

Desde 2021,1a DIHK ejecuta el proyecto en México a través de tres socios principales:
el CCE y sus organismos empresariales, la Coparmex y el Conocer. Dicha relacion se
pacto a través de convenios de colaboracion con cada organizacion en los que se estable-
cieron objetivos, temporalidad y metas particulares, numéricas y de impacto, como los
apoyos y algunas especificaciones acerca de los subsidios y la forma de reportar
los resultados.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



En México el proyecto cuenta con un equipo local constituido por un experto de largo
plazo, posicion que esta designada para representar el proyecto en el pais, asi como
apoyar y acompanar el correcto desarrollo de las actividades, metas y su vinculacion
con los socios locales. La segunda posicion es una asesora de proyecto con la funcion de
apoyo en temas administrativos, de vinculacion y seguimiento de reportes de activi-
dades y financieros con la DIHK en Berlin, Alemania, donde se encuentra la tercera
posicion de este proyecto, que es la coordinacion financiera, responsable fundamental
para la designacion presupuestal y vinculacion con las organizaciones alemanas
que promueven el proyecto, en este caso sequa gGmbH y el BMZ.

Este proyecto fue disenado en una primera fase de tres anos, de marzo de 2021 a
noviembre de 2023, con el objetivo de desarrollar un sistema de ED que contribuya a la
mejora de la competitividad de las empresas, asi como el aumento de la empleabilidad
de las y los jovenes en México. La fase de implementacion esta constituida por tres ejes
principales para su ejecucion, que son:

1) Ladifusiéon dela ED en el sector productivo con el fin de crear una marca distintiva
para empresas con el CCE; asi como la habilitacion de canales de comunicacion para
hacer de la ED una opcién conocida para estudiantes, empresas y camaras a nivel
local y nacional. Ademas se encuentra la promocion y el fomento a la participacion
de mas mujeres en carreras STEM bajo esta modalidad educativa a través de inicia-
tivas vinculadas con el cierre de esta brecha de género, aspecto que esta anclado
como prioritario en los proyectos de la cooperacion alemana a nivel mundial.

2) El segundo eje fue la formacion y certificaciéon de actores del sector productivo en
la ED como lo son organismos empresariales y empresas. Una de las actividades
mas relevantes fue la habilitacion de entrenadores mdster dentro de cada orga-
nismo empresarial y camara vinculada al CCE para facilitar la operacion dentro de
las camaras locales de instructores en empresas, aunada a la certificacién
de dichos actores como un criterio de calidad que contribuye a asegurar la calidad de
implementacion de parte del sector productivo.

3) El ultimo eje consistié en establecer criterios de calidad relacionados con la crea-
cion del distintivo Formacion Dual Empresarial para empresas y organismos
empresariales, en el cual se definieron atributos de calidad en conjunto con el CCE
parareconocer a las empresa y los organismos empresariales que participan con
base en dichos criterios, promoviendo una cultura dual empresarial de alta calidad.

Al cierre de esta primera etapa el proyecto fue evaluado en 2023 a través de una
auditoria de desempeno realizada con entrevistas, evidencias y un taller de evaluacién,
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presentando un informe de resultados al BMZ para su valoracion. En noviembre de
dicho ano el proyecto fue aprobado para tener una segunda etapa de tres anos mas,
extendiéndose hasta 2026, con el mismo grupo de socios y aliados principales, pero con
un objetivo reformulado enfocado en la capacitacion de los socios y el fortalecimiento
e institucionalizacion del ecosistema de la ED en la educacion media superior. Para
dicha etapa se plantearon tres enfoques principales:

1) Anclaje institucional, relacionado con sugerencias estratégicas para alcan-
zar la sostenibilidad en la ED, asi como la creacién de materiales didacticos en
temas STEM, economia verde, servicios y turismo. Adicionalmente, se recabaran
testimonios de figuras relevantes del ecosistema, resaltando los beneficios, el
conocimiento y la certificacion de competencias, y enfatizando la importancia
de la inclusién y el fomento de mujeres lideres en la industria para reconocer
el fundamental papel femenino en el desarrollo econémico, reducir con ello la
brecha de género y aumentar la inclusion laboral de las mujeres en la industria.

2) Garantia de calidad enfocada en la capacitacion y certificacion de figuras empre-
sariales, instructores y operadores bajo estandares de competencia Conocer y
el otorgamiento del distintivo Formacion Dual Empresarial del CCE como parte
de estos criterios de calidad que estan dirigidos a organismos empresariales
nacionales, camaras locales y empresas, asegurando y fomentando los estan-
dares minimos durante la implementacion de la ED. En este enfoque se incluy6
la creacién de médulos y/o estandares de competencias para carreras en ED de
mayor demanda en el sector productivo, como el desarrollo de un médulo enfo-
cado en tecnologias de la informacion y la digitalizacion en la industria, dirigido
a estudiantes que ingresan a la ED en alguna empresa formadora. Este modulo
sera entregado en el primer trimestre de 202s.

3) Igualdad de oportunidades enfocada en temas de equidad de género en la ED con
iniciativas como el Girls Day-Dia de Chicas Duales en diferentes estados de la
republica mexicana (iniciativas descritas en la seccién "Iniciativas para la inclu-
sion y diversidad de género para el aumento de mujeres participando en carreras
STEM en educacién dual: Girls Day") con el interés en dirigirse a por lo menos
tres estados del sur del pais para aumentar el conocimiento y la participacion de
mas empresas y estudiantes, potenciando del desarrollo sectorial, productivo y
economico de las regiones.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



Relevancia de la Alianza para la Educaciéon Dual Profesional
en México y su colaboracion con el sector empresarial

El objetivo de las BBP como proyecto con beneficio para los diferentes paises es acelerar
el desarrollo econémico de los paises socios locales, movilizando la experiencia y los
conocimientos técnicos del sector privado aleman en favor de la cooperacién para el
desarrollo y apoyar al pais receptor de dicha modalidad educativa, facilitando la coo-
peracion directa entre organizaciones publicas y privadas.

La BBP es un proyecto disenado para desarrollar herramientas que ayuden a la
implementacion de la ED en los paises receptores bajo criterios de calidad definidos.
Estas herramientas comprenden la difusion de procesos y de informacion general
acerca de la ED y la creacion de lineas de contacto estructurado, asi como los pasos
que se deben seguir para participar como empresa o estudiante en esta modalidad
educativa; ademas de la creacion de conocimientos generales basicos en otros actores
involucrados como padres y madres de familia, y colaboradores de diferentes areas de
las empresas y la comunidad educativa general. También se incluye la promocién en
temas de certificacion de actores para el sector privado y el desarrollo de nuevas carre-
ras, estandares de competencia e incluso la expansion de la ED en regiones y estados
del pais con poco conocimiento de las oportunidades que dicha modalidad educativa
puede ofrecer para el aumento del desarrollo sectorial.

En cuanto al beneficio para los socios de organismos empresariales nacionales y
camaras sectoriales a nivel local se encuentra la preparacion para fortalecer meca-
nismos de seguimiento y garantizar la calidad de la implementacion de la ED en las
empresas y con las y los estudiantes. Dicho acompanamiento directo se da para ase-
gurar que la infraestructura e implementacion dual, buscando un modelo sostenible
de ED que pueda ser adaptado, desarrollado y escalable, mantenga esta modalidad
educativa como un beneficio conjunto para la o el estudiante, la empresa y las insti-
tuciones educativas.

El papel que juegan las camaras y los organismos empresariales en la ED es fun-
damental; esta determinado por diferentes responsabilidades en el acompanamiento,
monitoreo y regulacion de la ED, asi como la institucionalizacion del dialogo entre
actores que participan en el ecosisterma, lo que incluye ser intermediarios de la vincu-
lacion entre instituciones educativas locales, gobiernos y empresas.

El seguimiento del proceso de formacion de las y los estudiantes dentro de las uni-
dades productivas, asegurando una eficiencia terminal completa de estos acompanada
de una certificacion bajo estandares de competencias nacionales de Conocer, repre-
senta certeza en la calidad de los conocimientos, competencias, habilidades, actitudes,
habitos y valores que obtiene la o el estudiante siendo esto una posibilidad para que

LA EDUCACION DUAL EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

67



68

la o el estudiante egresado sea especialista en la particularidad de diferentes areas
productivas segun su carrera técnica cursada.

En cuanto a los criterios de calidad en la implementacién que han sido definidos en
el caso de México por el CCE y son representados a través del distintivo Formacion Dual
Empresarial, la BBP ha impulsado su desarrollo. Las empresas son evaluadas a través
del cumplimiento de criterios y evidencias y reciben este reconocimiento de manera
anual con el objetivo de crear y mantener una cultura dual empresarial.

llustracién 1. Atributos de evaluacidn de criterios de calidad del distintivo Formacién

Dual Empresarial

o] ¢Qué se va a evaluar?
Formacion dual
empresarial | cce

1 2

Atributos para la modalidad Empresa: Atributos para la modalidad Organismo Empresarial:

1. Equidad, inclusién y desarrollo humano 1. Equidad, inclusién y desarrollo humano
2. Formacién en educacién dual 2. Formacién en educacién dual

3.  Vinculacién 3. Vinculacién

4. Soporte-acompafiamiento 4. Soporte-acompafiamiento

5. Préctica dual 5. Servicio

6. Resultados 6. Resultados

7. 7.

Innovacién (libre) Innovacién (libre)

Si bien son muy similares hay claras diferencias por sus funciones y roles en el Sistema de Educacién
Dual. Quién formay quién administra y facilita.

~ COMISION DE ||__Q

a
e FORMACION DUAL %,
orn 9

Fuente: CCE, 2023.

La creacion de este distintivo empresarial ha ayudado a generar una linea base para la
definicion de criterios de calidad en la implementacion y la motivacion para que
las empresas y los organismos empresariales puedan seguir una ruta estandarizada al
implementar la ED en México. Desde 2023 se ha entregado dicho distintivo en dos even-
tos. En el primero fueron premiadas 23 empresas y organismos empresariales de todo el
pais (CCE, 2023) en un evento realizado en las oficinas de la BBP ubicadas en la Camexa
en la Ciudad de México, donde participaron representantes de los socios principales, asi
como la SEMS de México y el presidente nacional del CCE (Gobierno de México, 2023).
Para la segunda edicion en 2024, durante la Semana Dual, ademas del distintivo

Formacién Dual Empresarial para empresas y organismos empresariales se otorgo el
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Premio de Excelencia Dual-Vet-Excellence a figuras operativas, instructores, operadores,
docentes, vinculadores, coordinadores y estudiantes pertenecientes al ecosistema dual.
Este premio fue creado con el financiamiento del BMBF a través de la coordinacién con
la Camexa, las subsecretarias de Educacion Media Superior y Superior nacionales, y
con apoyo de la GIZ y la BBP-DIHK (Camexa, 2024).

Otra de las ventajas relevantes de la BBP en México ha sido el desarrollo,la instalacion
y el fortalecimiento de capacidades en los socios locales relacionadas con la ED en lo
referente a la alineacion en cursos de formacion de instructores para empresas y ope-
radores empresariales de camaras locales y organismos empresariales nacionales, a los
cuales se les evalua para obtener una certificacion de competencia segun sea su perfil.?

Ademas de las capacitaciones, se ha desarrollado la figura del master trainer o entre-
nador master para cada uno de los organismos empresariales miembros de la Comision
de Educacion Dual del CCE. Esta figura ha sido disenada para ser el facilitador principal de
cada socio y formador en el marco de la ED, lo que aumenta las capacidades y transfe-
rencia de conocimientos a las diferentes figuras del ecosistema dual.

También se crearon planes de rotacién estandarizados para cada unadelas carreras de
ED basados en su curricula educativa y los estandares de competencia vigentes. Ade-
mas de dichos instrumentos, se crearon manuales para instructores de empresas,
operadores de organismos empresariales, didactica, procesos de evaluacion, convenios
de colaboracion y aprendizaje, y de disefio e implementacion de planes de rotacion de
puestos de aprendizaje, todos con el fin de ayudar a la correcta aplicacion de la ED en
el sector productivo. Estos manuales son alojados y estan disponibles en el sitio web
oficial del CCE para la formacion dual, https://cceformaciondual.com.mx.

Vinculacioén con socios y actividades relevantes en México

La BBP en México es un proyecto ejecutado por la DIHK con sede en Berlin, casa matriz
de las 79 camaras de comercio e industria (IHK, por sus siglas en aleman) en Alemania
y 92 camaras alemanas en el extranjero (AHK, por sus siglas en aleman) en 140 paises.

En Alemania las IHK son organismos nacionales que regulan la ED, pues de acuerdo
con la legislacién nacional toda empresa debe estar registrada en algun organismo
empresarial, ya sea la DIHK, la Camara de Artesanos (HWK, por las siglas en aleman
de Handwerkskammer), el BDI o la Federaciéon Alemana de Comercio (HDE, por las
siglas en aleman de Handelsverband Deutschland), por nombrar algunos. Ademas,

9  Estandares Conocer para instructores coordinadores en empresas-EC887.01 y operadores de orga-
nismos y cupulas empresariales-ECo959.

LA EDUCACION DUAL EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

69



70

de acuerdo con la Ley Federal de Educacion Dual Alemana de 1969, se establece que
las camaras son los principales responsables y lideres en ED para el sector productivo.

Dentro de las funciones principales de las camaras esta la preparacion de la ED
para las empresas en el tema de capacitacion y definicion de puestos de aprendizaje,
la asesoria y el acompanamiento de estudiantes y empresas durante dicho proceso, e
incluso en temas de certificacion de competencias a través del diserio, la preparacion y
la aplicacién de dichas evaluaciones a nivel nacional (Bundesinstitut fiir Berufsbildung,
2023). Este rol fundamental en la ED en Alemania ha sido estratégico para la vincula-
cién con los socios en México, al promover la cooperacién bilateral entre ambos paises
en el marco de la adaptacion del sistema dual.

En el contexto historico, la ED inicié en México con el apoyo de la Camexa y el BIBB
en 2009. Posteriormente se oficializé dicha vinculacion con el sector productivo en 2017,
con la firma del convenio de colaboracion entre el CCE y la SEP, con el objetivo de impul-
sar la ED en México (Secretaria de Educaciéon Publica de México, 2017). Ello representé
un importante hito en el desarrollo formal de la ED de este pais, aunado a los acuerdos
secretariales publicados relacionados con este tema en 2015 y 2022, sucesivamente.”
En el marco especifico dela BBP en México, en 2020 se instald como proyecto en el pais con
tres socios principales: el CCE y sus organismos empresariales miembros a través de
su comision de educacion dual interna, la Coparmex con sus centros empresariales
locales en diferentes entidades pais, y el Conocer. Cada uno de estos socios desempena
un papel fundamental en la ED en México, lo cual sera descrito en cuanto a su funcion
y lalabor que desempenan para la Alianza.

E1 CCE es la cupula nacional que agrupa 12 organismos empresariales representantes
de los diferentes sectores productivos a nivel nacional. Sus miembros son la Coparmex, la
Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (Concamin),
la Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo (Concanaco
Servytur),la AMIS, el Consejo Mexicano de Negocios (CMN), el Consejo Nacional Agro-
pecuario (CNA) y la Asociacién de Bancos de México (ABM); y los afiliados permanentes
son la Camara de Comercio de la Ciudad de México (Canaco), la Asociaciéon Mexicana
de Instituciones Bursatiles (AMIB), Comce, Canacintra y ANTAD (Consejo Coordinador
Empresarial, 2023).

El CCE esta organizado por comisiones en temas especificos, incluyendo la Comisiéon
de Educacion Dual en la que participan algunos de estos organismos, divididos en dos
figuras dependiendo su grado de actividad, madurez y capacidades en la operatividad
del tema. Por un lado, se encuentran los organismos empresariales promotores, que

1 Acuerdo Secretarial 06/06/15 y 02/02/22.
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son los encargados, como su nombre lo describe, de difundir la ED a nivel nacional y
multisectorial en empresas destacando las ventajas y los beneficios de dicha moda-
lidad educativa. En esta categoria participan el CMN, el CNA y la Concanaco Servytur.

Dentro de la Comision también se encuentran los organismos operadores, res-
ponsables de la validacion, preparacion, capacitacion y seguimiento de empresas
participantes en la ED. Dichas tareas son realizadas desde 2017 por el denominado
operador empresarial en educacion dual, responsable de garantizar la calidad en la
implementacién de la ED en el sector productivo, brindando seguimiento y vinculaciéon
a empresas, instituciones educativas y estudiantes. El operador puede ser certificado
en México a través de un estandar de competencia nacional Conocer.”

En el CCE algunos organismos operadores participan a nivel nacional, como la AMIS,
la ANTAD, el Comce y la ABM, representando sectores especificos, todos con sede en la
Ciudad de México. También existen organismos operadores multisectoriales en
algunas ciudades del pais. En este perfil se encuentran la Concamin, el Comce,la Camexa y
la Coparmex, esta ultima a través de sus centros empresariales con la mayor cobertura
nacional mediante sus centros empresariales a nivel local.

La vinculacion estratégica con la BBP es una oportunidad para poder aumentar el
involucramiento de los sectores productivos y su participacion en la ED a nivel nacio-
nal. Existe una gran diversidad de empresas en el pais, de las cuales no todas cuentan
con la misma madurez o posibilidades para participar en la ED debido a temas de
infraestructura, tamano, ubicacién y/o cercania con instituciones educativas. Por ello,
a través del proyecto se impulsa la participacion y el acompanamiento de organismos
empresariales de los sectores respectivos, siendo esto una estrategia adaptada de la
realidad alemana en el contexto mexicano.

En el caso especifico de la Coparmex, es un socio estratégico del proyecto, ya que
es el organismo mexicano pionero de la ED en México con la firma del convenio de co-
laboracién en conjunto con el Conalep y la Camexa en 2013, dando inicio al programa
piloto y operativo de la ED y siendo la primera camara nacional participante. Ademas
de su distribucidn territorial y la diversidad sectorial que le constituye, es reconocida
como el organismo con mayor experiencia en la ED en México.

La Coparmex cuenta con una oficina nacional en la Ciudad de México y a nivel
local esta presente a través de 71 centros empresariales en 14 delegaciones en todos los
estados del pais (Coparmex, 2024). Este organismo empresarial es un aliado estratégico
importante por su amplia trayectoria en la ED y presencia a nivel nacional, factores
que resultan propicios para los objetivos que plantea el proyecto hacia el aumento de

1 ECo0959-Operacion de la formacién dual en organismos empresariales/empresas.
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la participacién de empresas y estudiantes en el pais bajo esta modalidad educativa,
incluyendo nuevos sectores y carreras de acuerdo con la demanda productiva actual.

Como apoyo de la BBP, la Coparmex ha participado en procesos de activacion y
reactivacion de centros empresariales en diferentes estados de la republica a través de
cursos y certificaciones a operadores empresariales; ademas de eventos de lanzamiento
y difusion de ED como el Encuentro Nacional de Educacion Dual en 2022, realizado en
el estado de Coahuila. Esta cupula cuenta con las caracteristicas y la preparacion para
poder acompanar el proceso de formacion dual para el sector empresarial en México.

Por ultimo, el tercer socio principal de la BBP en México es Conocer, 6rgano de
gobierno encargado de la certificacion de las competencias laborales en el pais durante
los ultimos 30 anos. El Conocer reconoce dichas competencias a través de certificacio-
nes de competencias laborales evaluadas bajo alguno de los mas de 1 800 estandares
de competencia que validan conocimientos, habilidades, actitudes, habitos y valores
de las personas que desempenan alguna funcion especifica dentro de algun sector
productivo y/o de servicios. Dichas certificaciones tienen reconocimiento a nivel nacio-
nal y representan para la sociedad una posibilidad de validar de manera oficial sus
competencias en alguna funcién productiva, aun sin haber cursado un trayecto acadé-
mico oficialmente, persiguiendo el objetivo de aumentar las posibilidades de insercion
laboral, asi como la formalizacion y el aseguramiento de la calidad en los productos y
servicios de México.

Desde 2017 el Conocer se integré a la ED como la entidad nacional responsable de
la creacion de evaluaciones (estandares de competencia), asi como de la emision de cer-
tificados para estudiantes a través de los centros de evaluacion que los representan. En
el Conocer, ademas de existir estandares para evaluar estudiantes, hay la posibilidad
de evaluar y certificar a las figuras operativas del ecosistema dual en el contexto acadé-
mico: coordinadores estatales, vinculadores, tutores, docentes; y en el contexto para el
sector productivo: operadores empresariales de camaras y organismos empresariales
e instructores coordinadores y formativos de empresas. Dichos estandares han apo-
yado en la alineacion de la funciones basicas necesarias de cada figura del ecosistema
dual para asegurar la calidad en la implementacién de la ED nacional.

En2017serealizd enla Ciudad de Méxicola primera capacitacionnacional confinesde
certificaciéon a mas de 300 actores del sector académico, proyecto donde participaron el
Conocer, la Camexa, la GIZ,1a SEP, el CCE y los subsistemas educativos de media superior

—Conalep, Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos (CECyTE), Direccién General
de Educacién Tecnoldgica Industrial (DGETI), Direccién General de Educacién Tecno-
loégica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM)— a través del programa Vetnet
financiado por el BMBE. El primer componente del proyecto tuvo como objetivos
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principales la formacién basica en ED, con el lema Formar para escalar (Secretaria de
Educacion Publica de México, 2017).

El Conocer representa una parte importante en la ED, pues mediante procesos de
evaluacion con fines de certificacion dicha instancia reconoce oficialmente las com-
petencias de las y los estudiantes duales egresados a nivel nacional. A través de la BBP
se promueve el aumento de estudiantes duales certificados por medio de un estandar de
competencia Conocer vinculados a alguna carrera dual especifica para posicionar
la certificacion nacional en el sector productivo,formal y con validez en competencias espe-
cificas que aseguran el conocimiento de las y los estudiantes formados en las empresas.

Con el proyecto se promueve el desarrollo y mejoramiento de los procesos de
evaluacion en ED, como referencia al modelo aleman nombrado Autonome Hand-
lungskompetenz, traducido como competencia de accion autonoma, que permite la
seleccion de una competencia especifica en la que la o el estudiante haya destacado
durante su formacion para ser evaluada a través de la presentacion de un proyecto de
mejora en la empresa. Esta autonomia, ademas de permitir a la o el estudiante elegir
coémo sera evaluado al cierre de su formacion, lo especializa en un area especifica de
las empresas, aumentando sus posibilidades de insercién laboral.

Iniciativas para la inclusion y diversidad de género para el
aumento de mujeres participando en carreras STEM en
Educaciéon Dual: Girls days

Una de las actividades mas relevantes del proyecto se relaciona con la inclusion del
género femenino en carreras STEM en ED. Durante el primer periodo del proyecto (2021-
2023) se han desarrollado tres iniciativas de este tipo, denominadas Girls Day-Dia de
Chicas Duales con el objetivo de promover e incrementar el numero de mujeres desde
la educacion media superior para participar en ED en carreras STEM, como una opcién
a mediano y largo plazo para todas las estudiantes.

Desde 2020 este evento se ha realizado anualmente en cuatro sedes diferentes con
el apoyo de los socios principales, aliados estratégicos como la SEP nacional y sus sub-
sistemas, y otras organizaciones como MSTEM, Unicef y algunas secretarias estatales.
La primera edicion se realiz6 en 2021 en formato virtual debido a la pandemia de covid-
19, con la participacion de estudiantes embajadoras en carreras duales en areas STEM.
Durante el dia se realizaron paneles, presentaciones, mesas de dialogo con estudiantes
y mujeres lideres de la industria, y se transmitié por medio del canal de YouTube de la
BBP. El evento incluy¢ una feria de stands virtual en la que se presentaron empresas,
camaras y escuelas con su oferta académica, todos con la posibilidad de interactuar
de manera virtual y obtener de manera directa.
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Para 2022 se logro la realizacion en formato hibrido en la ciudad de Querétaro con
apoyo de la Secretaria de la Juventud estatal Sejuve los socios y la contribucion de
los subsistemas locales en la region. Se conté con la participaciéon de 200 estudiantes
presenciales inscritos en Conalep, CECyTE y DGETI, y mas de 500 personas online en la
transmision en vivo. Ademas del evento, se implementé un concurso de videos a nivel
nacional con el objetivo de promover la identidad de las ninias en STEM mediante testi-
monios de su experiencia en carreras STEM en formacion dual. Para la primera edicién
se recibieron 25 videos de estudiantes de tres estados de la republica mexicana, y se
otorgaron premios a las tres ganadoras mas votadas durante el evento.

En octubre de 2023, el Girls Day fue realizado en Sonora, con el apoyo de la Secretaria
de Educacién y Cultura (SEC) y junto con la colaboracién de los socios principales
y aliados estratégicos como Unicef, la SEMS, MSTEM y algunas universidades que
apoyaron como sedes. El proyecto se llevo a cabo en tres localidades del estado durante
tres dias continuos, con la participacion de 400 estudiantes de diferentes subsistemas,
ademas de 150 personas online en la transmision en vivo.

El primer evento fue en la ciudad de Hermosillo, capital de Sonora, con sede en el
Instituto Tecnolégico de Hermosillo (ITH), con la asistencia de estudiantes de diferentes
subsistemas de educacion media superior en la region. Durante el dia se realizaron
talleres de robdtica, matematicas, actividades de interaccién entre y con estudiantes, y
una feria de stands con informacion acerca de carreras en educacion dual STEM. El
segundo dia se realizo en el norte del estado, en la localidad de Moctezuma, en la
Universidad de la Sierra-UniSierra, en donde atendio a alrededor de 100 estudiantes pro-
cedentes de CECyTE, Conalep y CBTIS, ademas de instituciones cercanas a la localidad.
También se presentd una feria de robética promovida por la UniSierra, para motivar
a las estudiantes por medio de proyectos e informacion de carreras STEM.

El tercero y ultimo dia se realiz6 en la ciudad de Etchojoa, ubicada al sur de Sonora
con la participacion de mas de 200 estudiantes de diferentes subsistemas. Se presenta-
ron ponencias acerca de la ED, ademas de actos artisticos y culturales de la region, los
cuales ofrecieron una nueva vision de posibilidades a las estudiantes para su futuro.

En algunas localidades aledanas la participacion de las mujeres en STEM es limi-
tada, en muchos casos debido al sesgo de género en carreras u oficios masculinizados
socialmente, siendo esta iniciativa una oportunidad estratégica para poder brindar
el mensaje a estudiantes acerca de sus posibilidades en su formacion técnica y pro-
fesional por medio de una carrera STEM en ED.

Durante la edicién 2023, el concurso de videos contoé con una participacion de 121
estudiantes procedentes de 11 estados de la republica mexicana. El concurso tuvo un auge
tan alto que el primer lugar fue patrocinado por la AMIS, que otorg6 una beca completa
para participar en el Foro Internacional de Emprendedores FIEM-2023, ademas de kits
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de regalo por parte de Conocer y algunos otros premios a los primeros lugares, aunado
al reconocimiento nacional de la SEP.

Para la segunda etapa del proyecto, que inicié en diciembre de 2023, se aumento a
10 iniciativas de género en ED. En 2024 el Girls Day Estado de México, se llevo a cabo en
Lerma, con la colaboracion de los socios y aliados estratégicos como la Secretaria de Edu-
cacion del Estado y la GIZ. El evento se realizé en tres empresas: Bocar, ALPLA y Nestle,
que recibieron a 120 estudiantes de Conalep, CECyTE y CBTIS de los primeros semestres.
Les ofrecieron recorridos interactivos, para conocer procesos productivos, areas de for-
macion y posibilidades de aprendizaje, por medio de practicas y el uso de herramientas
y maquinarias de las empresas; posteriormente, las estudiantes fueron reintegradas en
un plantel donde intercambiaron experiencias a través de dinamicas.

En la edicién 2024 nuevamente se promovio el concurso de videos, que contd con
una participacion récord de 301 estudiantes de 24 de 32 estados de la republica mexi-
cana, alcanzando 86 622 vistas en las cuatro semanas, en comparacion con la edicién
2023, que tuvo 14 914 vistas en el triple de tiempo para la votacion. Esta edicion fue
la que tuvo mayor participacion de estudiantes y generd una difusion viralizada de la
ED a mas canales y participantes del ecosistema, incluyendo madres y padres de fami-
lia, asi como miembros de la comunidad educativa y empresarial, y organizaciones
publicas y privadas, lo que amplié el conocimiento de la ED y fomento el objetivo
de romper el estereotipo de género en carreras STEM para aumentar la participacion de
mas mujeres en la industria.

Ilustracidn 2. Resultados de participacion

P Resultados de participacion
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Edicién 2023 Edicién 2024
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Fuente: CCE, 2023.
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En los anos siguientes se planea avanzar hacia algunos estados del sur de la repu-
blica mexicana, en donde el conocimiento e informacién de la ED son limitados y la
brecha de género en carreras STEM aun es amplia. Esta resultara en un ganar-ganar
para estudiantes y empresas acerca de las posibilidades de desarrollo econémico, social
y educativo en zonas del sur del pais donde existe mayor vulnerabilidad social.

La Alianza para la Educaciéon Dual y la cooperacion
internacional: Casos de éxito en Latinoamérica

Como se menciono en el apartado 3,1a Alianza para la Educacion Dual son proyectos
internacionales disenados por la sequa gGmbH, hasta la fecha, en Latinoamérica han
existido proyectos BBP en seis paises, algunos todavia vigentes:

1. La BBP en Chile, con una etapa de 2013 a 2016, con socios alemanes y locales, como
la Camara de Comercio e Industria de Chemnitz Alemania-IHK, la Camara Chile-
no-Alemana de Comercio e Industria-AHK y el gremio Chile Valora,? este ultimo
Comision y Sistema Nacional de Certificaciones de Competencias Laborales e
Instituciones Educativas en Chile. Esta BBP tuvo como objetivo crear un sistema
para la certificacion de competencias profesionales a escala nacional, asi como
generar conectividad y el reconocimiento nacional de la educacién dual, siendo
una oportunidad para las y los estudiantes de validar sus conocimientos, ademas
de impulsar al sector minero.

2. En Guatemala se llevé a cabo la BBP en dos etapas: la primera de 2019 a 2021y
posteriormente de 2022 a 2024. En su primera etapa, el proyecto tuvo como socios
principales al Instituto de Capacitacién y Productividad de Guatemala (INTECAP)
y a la Camara de Oficios de Frankfurt-Rhein-Main (Handwerkskammer Frank-
furt-Rhein-Main), con el objetivo de mejorar las oportunidades de empleo de los
trabajadores cualificados del sector de la construcciéon y con ello aumentar la
productividad y competitividad nacional.

En cuanto a la segunda etapa de la BBP-DIHK (2022-2024), se determiné como
objetivo el fortalecimiento y la ampliacion del programa de construccion de
manera regional con nuevos contenidos de cursos, consolidando seguridad y
criterios de calidad a la formacion dual, ademas de sensibilizar a actores publicos

2 Véase https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/candidatosList.html
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y privados sobre la importancia cooperativa. En este periodo se sumé la Camara
Guatemalteca de la Construccién (CGC) (sequa gGmbH, 2023).

. En Ecuador, el proyecto BBP tuvo tres etapas: la primera de 2013 a 2016, después
de 2016 a 2019 y finalmente de 2019 a 2021. Los primeros seis afios como BBP y
consecutivamente tres anos como proyecto “medida corta para la formacién dual
profesional”. Durante su primera etapa tuvo como socios locales a la Asociacion
de Confeccionistas Textiles (Acontex), la Asociacién de Industriales Textiles del
Ecuador (AITE),la Asociacién Ecuatoriana de Plastico (Aseplas),la Asociacion Ecua-
toriana de Software (Aesoft),1a Camara de Industriales y Producciéon de Pichincha
(CIP), la Camara de Industrias, Produccién y Empleo (CIPEM), la Camara Ecuato-
riana de Industriales y Procesadores Atuneros (CEIPA) y la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT). La BBP fue coordinada
primeramente por la DIHK de Berlin como socio aleman directo, con el objetivo
de promover entre los socios la reforma del sistema de formacion profesional
nacional y aumentar la relevancia del tema ante la comunidad empresarial local,
para elevar la empleabilidad de jovenes estudiantes en esta modalidad; se inicio6
con pilotos en varias ciudades de Ecuador.

Para la segunda etapa (2016 a 2019), el proyecto mantuvo a sus socios locales
iniciales y agregé a la Asociacién Ecuatoriana de Industriales de la Madera (AIMA)
y a la Camara de Industria de Guayaquil (CIG). En esta etapa el objetivo fue desa-
rrollar ocho cursos de formacion dual en Quito, Cotacachi, Guayaquil, Cuenca y
Manta en los sectores de metal, textil/moda, carpinteria, desarrollo de software,
tecnologia del plastico y el caucho, con la finalidad de mejorar la comunicacion
y la convivencia del ecosistema dual local, ademas de aumentar la productividad y
competitividad de las empresas en dicho pais.

Por ultimo, en su tercera etapa (2019 a 2021), se establecié una extensién del
proyecto en forma de una “medida corta de formacién profesional”, esta vez con
el apoyo de la Camara de Comercio e Industria-IHK de Reutlingen Alemania, lo
que reconfiguro6 la constelacion de los socios locales a la AITE, AIMA, Aseplas,
CIG, CIP, CIPEM y la SENESCYT. El objetivo de esta etapa fue institucionalizar un
comité publico-privado, definiendo y aplicando criterios de calidad uniformes
en la educacién dual a escala nacional para desarrollar un modelo sostenible en
ED por medio de la Corporacion Formados, fundada junto con los socios como
resultado de las etapas anteriores de la BBP ecuatoriana (sequa gGmbH, 2023).

La Corporacion Formados ha sido uno de los logros emergentes, resultado de la
alianza para la educacién dual en Ecuador, lo que ha convertido a este pais en uno
de los referentes en el continente debido a los buenos resultados en el desarrollo de
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proyectos tipo BBP. La Corporacion Formados continua vigente en el desarrollo
de cada vez mejores servicios y asesoramiento a camaras, asociaciones y empresas
en el ambito de la educacién dual.s

. En Honduras, la BBP se establecio de 2023 a 2026, y trabajo6 con cinco camaras

regionales de comercio e industria: la Camara de Comercio e Industria de Coma-
yagua (CCICOM), la Camara de Comercio e Industria de Cortés (CCIC), la Camara de
Comercio e Industria de Olancho (CCIO),la Camara de Comercio e Industria del Sur
(CCISUR), la Camara de Comercio e Industrias de Atlantida (CCIA) y la Camara
de Comercio e Industria de Tegucigalpa (FEDECAMARA). El proyecto fue coor-
dinado desde Alemania por la Bildungswerk der Bayerischen Witschaft-BBW
(por sunombre y siglas en aleman), organizaciéon bavara que por medio de sus
proyectos representa temas de formacion dual y cualificacion profesional en Ale-
mania y a escala internacional. Este proyecto tuvo el objetivo de desarrollar un
sistema de educacion dual ofertado a los socios principales acorde con las necesi-
dades regionales, en beneficio de estudiantes y empresas medianas y pequenas,
para recuperar la economia local en todas sus perspectivas (sequa gGmbH, 2023).

. Para Colombia, se desarrollé una BBP coordinada por dos socios alemanes: la Aso-

ciacién de Empresarios Catolicos-BKU eV y la AFOS Stiftung (Asociacién de Fondos
Africanos para el Autoempleo, por sus siglas en aleman). Este proyecto tuvo
dos etapas: la primera de 2021 a 2024 y posteriormente de 2024 a 2027.

En su primera etapa, el proyecto tuvo como socios locales a la Camara de Comer-
cio de Medellin para Antioquia (CCMA) y al Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA), con el objetivo de aumentar la empleabilidad de los jévenes estudiantes
en los sectores de turismo y economia digital en la region de Antioquia.

Durante su segunda etapa de 2024 a 2027,1a BBP Colombia es coordinada desde
Alemania solamente por la AFOS Stiftung, manteniendo como socios locales
principales a la CCMA y al SENA, con el objetivo de aumentar la empleabilidad
de jovenes en los sectores digital, agricola, alimentario y turistico en la region de
Antioquia, Colombia (sequa gGmbH, 2023). Este proyecto particularmente colabora
en conjunto con la Camara Colombo Alemana de Comercio e Industria AHK y con
otros proyectos en Latinoamérica, como la BBP México.

. Finalmente, en Brasil se desarrollaron dos BBP en dos regiones diferentes, una de

2012 a 2018 en laregion de Rondonia, ubicada en la parte suroeste del pais, la cual

Véase https://www.formados.ec
Véase https://www.bbw-international.com/company/about-us/
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es una de las regiones mas pobladas de esta nacion. La segunda BBP durante 2015
a 2022, ubicada en Rio Grande do Norte, al nordeste de Brasil.

La BBP-Rondonia tuvo como socio aleman a la Camara de Oficios de Alemania
(HWK) de Ulm Alemania y como socio local al Servicio Nacional de Aprendizaje
Industrial Rondonia (SENAI-RO). Su objetivo fue fortalecer la calidad de la edu-
cacion dual en diversas profesiones de acuerdo con las necesidades de futuras
empresas en la region, creando condiciones técnicas, organizativas y didacticas
para el aumento y su competitividad.

La BBP-Rio Grande do Norte fue coordinada por el Centro Europeo de Innovacion,
constituido por la Camara de Oficios de Alemania-HWK y la Camara de Comercio
e Industria (IHK), en Tréveris, Alemania.” Como socios locales estuvieron el Servi-
cio Nacional de Aprendizaje Industrial de Brasil (SENAI) y el Servicio Nacional de
Aprendizaje Comercial (SENAC). Su objetivo fue garantizar y reforzar la capacidad
de los socios locales para formar personal cualificado acorde con los sectores de
energias renovables, eficiencia energética, turismo y hosteleria en el estado, pro-
moviendo el desarrollo econémico (sequa gGmbH, 2023).

Reflexiones finales

En conclusion, los proyectos de la cooperacion alemana enfocados a la educacion dual,
como la Alianza para la Educacion Profesional, son instrumentos muy valiosos para los
paises en desarrollo como México, pues aumentan la posibilidad de agilizar el desarro-
llo profesional técnico local por medio de los estudiantes futuros especialistas técnicos
que forman parte del desarrollo de la cadena de productos y servicios nacionales.

En términos sociales de beneficios, estos proyectos significan una ventana de oportu-
nidades para mejora de la fuerza de trabajo local, con mayores oportunidades, mejores
fuentes de empleo y conocimientos alineados a las necesidades de los mercados actuales.
En términos economicos y de desarrollo, la ED significa un reto por los gastos de inver-
sion que son cubiertos en mayor medida para el sector productivo, que, sin embargo,
también representan un beneficio a mediano o largo plazo, ya que la ED mejora la oferta
laboral con especialistas técnicos certificados que participen en el desarrollo de bienes
y servicios de calidad, generando una cadena de oportunidades con beneficios para
estudiantes, instituciones educativas, familias, empresas y colaboradores, y creando
una vision expansionista con beneficios a escala local, regional y nacional de desarrollo.

5 Véase https://www.eic-trier.de

LA EDUCACION DUAL EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

79



80

Es un hecho que estos proyectos representan una medida estratégica que aumenta
y fortalece los vinculos de la relacion de Alemania con otros paises fuera de la Union
Europea, fortaleciendo y mejorando la cooperacion internacional. En el caso de México,
se ha avanzado agilmente en el desarrollo de la ED, debido al trabajo realizado en los
proyectos alemanes, como la capacitacion de figuras del ecosistema dual, sus proce-
sos e instrumentos, por lo que la BBP es una oportunidad para aumentar y difundir la
participacion del sector productivo en educacion dual.

La cooperacion técnica alemana y el proyecto de
consolidacion y escalamiento del sistema de educacion
dual (SED) en México

I Dina Sophie Fassbender

El modelo actual de educacion dual (ED) en México tiene su origen, desde 2013, en una
cooperacion entre la Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS),la Confedera-
cién Patronal de la Republica Mexicana (Coparmex), el Colegio Nacional de Educaciéon
Profesional Técnica (Conalep) y la Camara Mexicano-Alemana de Comercio e Industria
(Camexa). El modelo se basa en experiencias de empresas alemanas, como VW, Bosch
y Daimler, que desde hace varias décadas estan implementando el modelo aleman de
formacion dual en México.

A finales de 2013, el gobierno mexicano solicit6 asesoria de la cooperacion alemana
para el desarrollo del Modelo Mexicano de Formacién Dual (MMEFD). Esta colaboracién
complementaria la cooperacion existente con la Camexa y el Instituto Federal de For-
macién Profesional (BIBB) de Alemania. El g de junio de 2015 se firmé un memorandum
de entendimiento entre el Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo
(BMZ) y el Ministerio Federal de Educacion e Investigacién (BMBF) de Alemania, con
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y la Agencia Mexicana de Cooperacién Inter-
nacional para el Desarrollo (Amexcid). Este acuerdo establecié el marco para la futura
cooperacion bilateral en el ambito de la formacion profesional.

Por encargo del BMZ, la Cooperacién Técnica Alemana (GIZ México) comenzoé a
brindar asesoria en el area de formacién dual. La GIZ es una empresa federal de utili-
dad publica que, en colaboracion con sus contrapartes de los gobiernos nacionales, asi
como con socios del sector privado, académico y de la sociedad civil, trabaja de manera
flexible en la implementacion de soluciones efectivas que mejoren las condiciones de
vida a largo plazo. El enfoque central de 1a GIZ es el desarrollo de capacidades: apoya a
las personas en la adquisicion de conocimientos especializados, habilidades y experien-
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cia en gestion, y ayuda a organizaciones, autoridades publicas y empresas a optimizar
procesos organizativos, de gestion y produccion. Ademas, asesora a los gobiernos en
la consecucion de objetivos y en la implementacion de procesos de cambio a escala
nacional, promoviendo su incorporacion en la legislacion y las estrategias nacionales
(GIZ, 2025).

En este contexto, el primer proyecto titulado Desarrollo del Modelo Mexicano de
Formacion Dual se centré en establecer las bases estratégicas y las normativas para la
implementacion del MMFD. La GIZ brind6 apoyo a la SEP en la modificacion del acuerdo
secretarial, que constituye el marco legal de la ED en México. Asimismo, fortalecio
la adaptacién institucional (gobernanza), el desarrollo de capacidades de los actores
mexicanos mediante capacitaciones dirigidas al personal educativo y la transferencia
de conocimientos del modelo aleman por medio de conferencias, asesorias de expertos
internacionales y viajes de delegaciones a Alemania. Asesor6 a la SEP-SEMS en el
mejoramiento del reconocimiento social de la ED y en el desarrollo de estandares en
coordinacion con la Camexa. El proyecto también colaboré con la Coordinacién Sectorial
de Desarrollo Académico (COSDAC) en la actualizacién y ampliacién de la plataforma
académica que hoy en dia constituye una herramienta clave para el aprendizaje de las
y los estudiantes duales y la coordinacion del sistema dual.

Segun los actores que participaron desde la primera fase del proyecto, uno de los
principales desafios iniciales fue la transferencia y adaptacién del modelo aleman al
contexto mexicano. Aunque el interés y la disposicion por aprender del modelo aleman
fueron grandes, en un principio surgio la ambicién de construir un modelo complejo
desde cero, lo que incluia la creacion de nuevas instituciones y procesos que resultaron
ser demasiado ambiciosos para implementar. Complementando la transferencia de
conocimientos del modelo aleman, se lograron mayores avances al visibilizar, difundir y
multiplicar las experiencias y buenas practicas ya existentes en México. A partir de ahi,
se logré un desarrollo organico del modelo mexicano, incorporando nuevos elementos
y procesos conforme avanzaba el proyecto.

En 2020 comenzo la segunda fase del proyecto titulada Consolidacion y escalamiento
del Sistema de Educacion Dual en México. Durante esta etapa, la GIZ continuo6 brin-
dando asesoria a la SEP-SEMS en el marco institucional del sistema de educacion dual.

En 2022 se publico un nuevo acuerdo secretarial que represent6 un avance significativo
al abrir el sistema a nuevos actores, lo que facilité su posterior expansién, ademas
de la creacion del Comité Directivo del Sistema de Educacion Dual. En colaboracion con
la SEP-SEMS, la GIZ realiz6 encuestas anuales a estudiantes, personas egresadas, plan-
teles y empresas que participan en el sistema de educacion dual. Estas encuestas, como
parte del proceso de monitoreo y evaluacién, son una herramienta fundamental para
la mejora continua del sistema, ya que permiten recopilar las opiniones y sugerencias
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directas de los diferentes actores involucrados. Por ejemplo, en el ciclo escolar 2022-2023
se recibieron respuestas de 834 empresas y 4 191 estudiantes (lo que represent6 el 47 %
de las empresas y el 48 % de las y los estudiantes participantes en el SED en ese
momento). Los resultados fueron presentados y discutidos con los actores del sistema
de educacion dual, en espacios como el Comité Directivo Nacional, y se encuentran
disponibles para el publico en el sitio web de la SEMS (SEMS-GIZ, 2022).

En paralelo, el proyecto en esta fase capacito a cerca de 15 ooo actores del sector
educativo, de los cuales una parte significativa logro certificar sus competencias en los
estandares nacionales establecidos por Conocer, relacionados con el sistema de edu-
cacion dual. Ademas, el proyecto brind6 financiamiento y asesoria técnica a diversos
subsistemas y estados que, anteriormente, tenian una participacion limitada o nula
en el SED.

La GIZ también apoy0 a las contrapartes en la implementacién del modelo en el
sector publico y en el agropecuario. Al finalizar el proyecto, en junio de 2023, la GIZ
habia contribuido al crecimiento significativo del sistema. El numero de estudiantes
en el SED en la educacion media superior pas6 de 3 000 en 2015 a casi 30 000, mientras
que el numero de empresas participantes aumentoé de 700 a aproximadamente 2 500
en todos los estados, de todos los tamanos y en una gran variedad de sectores.

Desde 2023,1a GIZ ha iniciado la tercera fase del proyecto, con objetivos ambiciosos
para aumentar la cantidad de estudiantes y empresas participantes (60 ooo estudian-
tes y 3 500 empresas para 2026). En colaboracién con la SEP-SEMS, la GIZ también pone
un énfasis particular en los aspectos cualitativos, orientados a promover la inclusion y
laigualdad. Para lograr un mayor impacto social en las zonas mas vulnerables del pais,
el proyecto contribuye a expandir el modelo dual en Hidalgo, Oaxaca, Veracruz, Chiapas,
Tabasco y Puebla. En cuanto a la continua capacitacion de actores y con el objetivo de
garantizar un aprendizaje de alta calidad para el alumnado dual, actualmente la GIZ
esta acompanando a la DGCFT en su rol de instancia formadora, segun el acuerdo
secretarial 2/2/2022, de las y los instructores de las empresas.

Otro de los ejes fundamentales de esta fase es incorporar una perspectiva de género
en el sistema dual. Como primer paso, se desarrolld, en colaboracion con la Universidad
Iberoamericana, un analisis sobre la brecha de género en el sistema de educacion dual
(Hernandez-Fernandez y Zufiga Herrera, 2024). A partir de este andlisis, se disefian
diversas actividades de orientacién vocacional y una campana digital conjunta con
la SEP y el sector privado, con el proposito de atraer a mas mujeres jévenes hacia la
educacion dual en areas industriales, en las que la participacion femenina sigue siendo
muy baja. Un ejemplo de estas actividades es el Girls Day, en el cual mujeres jovenes
de carreras industriales tienen la oportunidad de conocer de cerca una empresa y
un posible puesto de aprendizaje, participar en actividades practicas y establecer un
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intercambio con estudiantes duales, egresadas, asi como con el personal de la empresa.
Ademas, se llevan a cabo talleres de sensibilizacién sobre la perspectiva de género y
las posibles medidas para el personal educativo.

A diez anos de haber comenzado su colaboracién bajo el mandato del BMZ para
el desarrollo, la consolidacién y la expansion del modelo dual en México, la GIZ ha
contribuido a generar resultados e impactos alentadores. Se ha establecido una red
amplia de actores que, en conjunto con la GIZ y entre ellos, no solo estan convencidos
de los beneficios y el valor del sistema de educacion dual para las y los jovenes mexi-
canos y las empresas, sino que también disponen de las capacidades necesarias para
seguir implementando y desarrollando el modelo. Este esfuerzo ha dado lugar a un
crecimiento significativo del modelo.

Sin embargo, aun persisten retos importantes, como la promocion de la igual-
dad de género en el sistema, la creacion de mecanismos sostenibles para la continua
capacitacion de los actores (incluidas las empresas), asi como el fortalecimiento del
acompanamiento y financiamiento del modelo. En el marco de sus atribuciones, acor-
dadas mediante negociaciones y consultas periodicas entre el gobierno mexicano y el
aleman, la GIZ México sigue a disposicion de sus contrapartes mexicanas para ofrecer
asesoria y colaborar en la solucion de los retos identificados, explorando conjuntamente
nuevos caminos para el desarrollo de la educacion dual en México.

El rol de la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria
en la instrumentacion de la educacion dual en México

| Emilia Pfeiffer y Eric Castillo

Introduccion

La cooperacion bilateral en materia de educacion técnica y profesional representa un
elemento clave para fortalecer la empleabilidad de las y los jovenes, la competitividad
empresarial y el desarrollo econémico. En este contexto, la colaboracion entre México
y Suiza en torno a la educacién dual (ED) es un ejemplo destacado de intercambio
de mejores practicas y adaptacion de sistemas educativos. Este capitulo explora los
antecedentes de esta cooperacion, los acuerdos formales que han marcado su evolu-
cion, la incorporacion de empresas suizas y los retos y logros asociados. Ademas, se
ofrecen conclusiones que abordan la importancia de consolidar esta opcion formativa
en México como un referente de formacion técnica.
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El sistema de educacién y formacién profesional (EFP) en Suiza

En Europa, sistemas educativos como los de Alemania, Austria, Suiza, Liechtenstein y
algunas naciones escandinavas, destacan por incorporar programas de aprendizaje
que constituyen un pilar esencial de sus modelos formativos. En el caso especifico de
Suiza, aproximadamente dos tercios de las y los estudiantes que concluyen la educa-
cion obligatoria eligen continuar su trayectoria profesional por medio del sistema de
educacion y formacién profesional (EFP). Este modelo no solo promueve una transicién
eficiente hacia el mercado laboral, sino que también asegura un suministro constante
de trabajadores calificados, alineandose con las demandas de los sectores productivos.

El sistema suizo de EFP se caracteriza por su enfoque dual, que equilibra la instruc-
cion tedrica impartida en aulas de escuelas vocacionales con la formacion practica
desarrollada en empresas anfitrionas. Una de sus principales fortalezas, en com-
paracion con modelos similares como el aleman, radica en su permeabilidad. Esta
caracteristica, entendida como la capacidad del sistema para permitir transiciones
fluidas entre diferentes niveles educativos y trayectorias profesionales, se refleja en la
diversidad de opciones educativas y formativas disponibles.

Por ejemplo, un estudiante puede iniciar en una formacién vocacional y, por medio
de programas complementarios o certificaciones especificas, acceder posteriormente a
estudios universitarios o especializaciones. Asimismo, los procedimientos nacionales de
cualificacion refuerzan esta flexibilidad, proporcionando multiples vias de progreso edu-
cativo y profesional que responden a las necesidades individuales y del mercado laboral.

El diseno del sistema EFP suizo responde directamente a las exigencias del mer-
cado laboral. Las competencias profesionales adquiridas por las y los aprendices estan
orientadas a ocupaciones y profesiones con una demanda efectiva, lo que fortalece su
empleabilidad y reduce significativamente las tasas de desempleo juvenil. De hecho,
Suiza es reconocida globalmente por tener una de las tasas de desempleo juvenil mas
bajas. Este logro es atribuible, en gran medida, a la integracion estratégica del sistema
EFP con el mercado laboral y su enfoque en satisfacer las vacantes existentes (SERI, 2017).

La gobernanza del sistema EFP suizo se basa en una colaboracion tripartita entre
la Confederacion Suiza (dmbito federal), los cantones (Ambito estatal) y las organiza-
ciones profesionales (Ambito local). Este modelo de cooperacién asegura la calidad
y eficiencia del sistema, al tiempo que garantiza una oferta suficiente de plazas de
aprendizaje. Ademas, la rentabilidad es un elemento central del diseno del sistema: la
produccion generada por las y los aprendices durante su formacion practica excede
los costos brutos de su capacitacion.

Enresumen, el sistema EFP en Suiza no solo facilita la insercion laboral de las y los
jovenes, sino que también contribuye al desarrollo de un mercado laboral dinamico y
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competitivo. Su capacidad para promover la sostenibilidad econémica y la innovacion
lo consolida como un modelo de referencia internacional en formacion profesional y
técnica. Este enfoque integrado refuerza la conexién entre educacién y empleo, desta-
candose como un motor clave para el crecimiento y la competitividad del pais.

Alianza Suiza por la Educaciéon Dual: Impulso a la formacion
técnica en México

El 4 de noviembre de 2016, durante la visita de Estado del presidente de la Confedera-
cién Suiza, Johann Schneider-Ammann a México, se anuncioé oficialmente la creacion de
la Alianza Suiza por la Educacién Dual. Este hito, presentado en un evento encabezado
por Schneider-Ammann y el entonces secretario de Educacion Publica, Aurelio Nurio
Mayer, marco un importante precedente en la cooperacion bilateral entre México y
Suiza en el ambito educativo y productivo. La alianza esta conformada por la Emba-
jada de Suiza en México, la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria, asi como
empresas suizas lideres que se han comprometido con el fortalecimiento del Modelo
Mexicano de Formacién Dual (MMEFD).*

Objetivos y contribuciones iniciales

El propésito de esta alianza radica en fortalecer el MMFD mediante la implementa-
cién de practicas y conocimientos inspirados en el modelo suizo. Este enfoque busca
estrechar la vinculacion entre la formacién educativa y las necesidades del sector
productivo, promoviendo la empleabilidad juvenil, la productividad empresarial y la
competitividad econémica (Formaciéon Dual-SwissCham, s. f.).

Durante el lanzamiento, nueve empresas suizas de prestigio internacional (ABB,
Clariant, Givaudan, Hilti, Nestlé, Schindler, Sika, Sonova y Swiss Re) manifestaron su
compromiso con el programa. Estas companias integraron entre 130 y 200 aprendices
al MMEFD entre 2016 y 2017, contribuyendo significativamente al desarrollo de compe-
tencias laborales especializadas en sectores clave.

Aurelio Nuno Mayer, el entonces secretario de Educacion Publica, destacé el poten-
cial del modelo suizo para superar los retos de integracion entre el sistema educativo y
el mercado laboral mexicano. Por su parte, el subsecretario de Educacion Media Supe-
rior, Rodolfo Tuiran, subrayo6 la importancia de esta colaboracion internacional para
abordar desafios estructurales, como la ampliacion de la oferta de plazas de aprendizaje,

®  Término con el que anteriormente se hacia referencia al sistema de educacién dual.
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la creacion de un marco normativo sélido y la alineacion de programas educativos con
las demandas del sector productivo.

Adicionalmente, el presidente del Consejo Coordinador Empresarial, Juan Pablo
Castanon, serialo que el MMFD representa un proyecto de largo plazo que trasciende
ciclos politicos, posicionandose como un proceso estructural orientado a fomentar el
empleo juvenil, incrementar la productividad y fortalecer la competitividad de México
en el contexto global.

Imagen 1.1 Reunién de autoridades para la firma de la Alianza Suiza

Fuente: SwissCham México. Registros sobre formacién dual.

En este contexto de colaboracion estratégica, se consolidé un paso adicional hacia el
fortalecimiento de la cooperacion bilateral con la firma de cartas de intencion entre
la Secretaria de Estado de Educacion, Investigacion e Innovacién (SERI) de Suiza y la
Secretaria de Educacién Publica (SEP) de México.

La primera de ellas, en 2016, no solo formaliz¢ el intercambio de conocimientos
y experiencias en torno al modelo dual suizo, sino que también permitié consolidar
redes de contacto entre expertos mexicanos y suizos, promoviendo una agenda con-
junta para elevar los estandares de la EFP en México. Entre los logros mas destacados
se encuentran:

- El diseno de estrategias para la transferencia de buenas practicas relacionadas

con el desarrollo curricular y la implementacion de estandares de competencia
profesional.
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+ Laparticipacion activa de expertos mexicanos en congresos internacionales orga-
nizados por Suiza sobre la tematica de EFP, brindandoles acceso a perspectivas
innovadoras y de vanguardia.

« Laorganizacion de eventos bilaterales en los que se discutieron enfoques meto-
dologicos y estructurales de la formacion dual.

Por medio de esta iniciativa, se fortalecio el dialogo entre los sectores publico y privado,
integrando a actores clave para garantizar que los programas de formacion profesional
respondieran tanto a las necesidades del mercado laboral mexicano como a los estan-
dares internacionales. Este enfoque colaborativo ha sentado las bases para avanzar
en la implementacion de modelos educativos que no solo mejoran la empleabilidad
juvenil, sino que también contribuyen al desarrollo de un capital humano altamente
calificado y competitivo a escala global.

En noviembre de 2021 se llevo a cabo nuevamente la firma de la carta de intencién
entre la SERI de Suiza y la SEP de México.” Este acuerdo, enfocado en la cooperacion
en EFP, tiene como objetivo consolidar las buenas relaciones entre ambos paises en el
ambito educativo.

Durante el evento, se destacaron de manera particular los beneficios que este
acuerdo aportara al sector privado, al permitir su incorporacion en un proyecto educa-
tivo de alcance global. La colaboracion entre México y Suiza refuerza asi su compromiso
compartido de promover un sistema educativo innovador que vincule a estudiantes
con las empresas, fortaleciendo tanto la formacion técnica como la competitividad
empresarial en un contexto internacional (SwissCham México, 2021).

La Camara Suizo-Mexicana como actor relevante en la promocion
del modelo suizo de formacién dual

La Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria representa a 60 empresas suizas
con presencia en México, las cuales, en conjunto, generan 50 ooo empleos directos en
el pais, y su presencia hace de Suiza el doceavo inversionista extranjero en México. Asi-
mismo, las empresas afiliadas a esta Camara pertenecen a sectores clave de la economia
suiza, como agronegocios, alimentos y bebidas, construccion, energia, farmacéutica,
financiero (banca y aseguradoras), infraestructura, quimica, relojeria, servicios, tec-
nologia, trading y transporte.

7 SwissCham México. (2021). Alianza Suiza por la Educacién Dual y Renovacién de Carta de Intenciéon
SEP-SEFIL YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=X-1z-cnC-IM
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La SwissCham se posiciona como la principal entidad que representa al sector pri-
vado suizo en México, con la mision de consolidar las relaciones econémicas entre
ambos paises. Esta Camara ofrece una variedad de servicios dirigidos a empresas suizas,
entre los que destacan la organizacion de eventos y foros empresariales, la coordina-
cion de grupos tematicos, la publicacion de boletines e informes especializados, la
vinculacion de oportunidades de trabajo mediante un micrositio en colaboracion con el
Servicio Nacional del Empleo,® asi como la promocién activa del Modelo de Formacion
Dual en las compariias suizas.

Desde 2017,1a SwissCham ha focalizado sus iniciativas en cinco areas clave relacio-
nadas con la ED, trabajando en estrecha colaboracion con la Embajada de Suiza. Estas
areas incluyen la promocion del modelo dual entre empresas suizas y la sociedad en
general, el disenio de curriculos y estandares de competencia técnica, la identificacion
de actores estratégicos mexicanos y suizos vinculados al modelo, la organizacion de
agendas para delegaciones y la participacion en foros de alto nivel, y el asesoramiento
a empresas suizas interesadas en implementar la ED.

Estas acciones subrayan el compromiso de la SwissCham con la formacién técnica,
entendida como un elemento central para mejorar la competitividad y fomentar el
desarrollo econémico entre México y Suiza. Este esfuerzo se realiza por medio de la
colaboracion entre los sectores publico, privado y académico, con la finalidad de maxi-
mizar los beneficios de esta cooperacion binacional.

PROMOCION DEL MODELO DUAL ENTRE EMPRESAS SUIZAS

La SwissCham ha visitado alrededor de 60 empresas suizas en México con el propésito
de presentar la ED a altos ejecutivos, especialmente en el area de Recursos Humanos.
Durante estas visitas, la Camara ha destacado los beneficios del modelo y ha compar-
tido casos de éxito, como el de Nestlé y Schindler, que han implementado este sistema
en el pais con resultados positivos.

Adicionalmente, la SwissCham ofrece un espacio exclusivo para sus empresas
afiliadas mediante el Comité de Recursos Humanos y Educacién Dual. Este comité,
compuesto por directores de Recursos Humanos, ha enfocado varias de sus sesiones
en analizar como el modelo de formacién dual puede beneficiar al sector privado.

La SwissCham también ha participado en reuniones con otras camaras y asociacio-
nes empresariales, como la Asociacion de Bancos de México, la Asociacién Mexicana
de Instituciones de Seguros y la Asociacion Nacional de la Industria Quimica, con el
objetivo de fomentar el Modelo Mexicano de Formacion Dual. La promocion del modelo

¥ Véase SwissCham. (s. f.). Encuentra empleo. https://swisscham.mx/encuentra-empleo/

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



incluye una estrategia de difusion que abarca una seccién en su sitio web con informa-
cién relevante en espanol e inglés, la elaboracion de reportes e infografias sobre ED, y
la difusién de noticias e informacioén sobresaliente mediante redes sociales y medios
externos. Estos esfuerzos buscan reforzar la adopcion de la ED en México, destacando
susventajastantoparaeldesarrollode talentocomo paralacompetitividad del sector privado.

Durante 2024, la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria llevo a cabo
diversas actividades estratégicas destinadas a fortalecer y promover el Sistema de
Educacion Dual (SED). Estas acciones reflejan el compromiso de la SwissCham por
fomentar la colaboracién entre los sectores publico, privado y académico, y asegurar
que este modelo educativo continue siendo una herramienta clave para el desarrollo
del talento y la competitividad empresarial.

Entre las actividades destacadas se encuentran las siguientes:

1. Feria Suiza del Empleo (28 de febrero): Realizada en la Ciudad de México, esta
feria brindd una plataforma para conectar a estudiantes con oportunidades labo-
rales, ademas de promover ampliamente el SED como una via para mejorar la
empleabilidad juvenil.

2. Misién de educacion dual en Saltillo (abril 2024): En colaboracién con el CECyTE
y el Conalep Coahuila, se realizé una mision que fortalecio los vinculos con insti-
tuciones clave para el impulso del SED.

3. Visita al Centro de Entrenamiento de Schindler (12 de noviembre): Se organizé
una visita a las instalaciones de capacitacion de Schindler, lo que permitio explorar
cémo la formacion técnica puede contribuir al desarrollo de habilidades especi-
ficas en el sector empresarial.

4. Foro Talent for Nearshoring: En colaboracién con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Embajada de Suiza, este foro reuni6 a estudiantes de la ED
para intercambiar experiencias y analizar el impacto del modelo en el contexto
del nearshoring, destacando su relevancia en la dinamica laboral actual.

5. Colaboracién interinstitucional: La SwissCham reforzé su trabajo conjunto con
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, la Secretaria de Educacién Publica y
diversos subsistemas de educacion media superior, contribuyendo asi al diserio
y laimplementacion de politicas que fortalezcan este modelo educativo en el pais.

Estas iniciativas son una muestra del liderazgo de la SwissCham en la promocion de
la ED en México, lo cual reafirma su compromiso con el desarrollo de un sistema edu-
cativo innovador que responda tanto a las necesidades del mercado laboral como a los
estandares internacionales.
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DISENO DE CURRICULOS Y ESTANDARES DE COMPETENCIA TECNICA

Segun el Centro de Investigaciéon Econdémica de Suiza (KOF Swiss Economic Institute,
2017), el curriculo desempenia un papel fundamental en el funcionamiento eficiente de
un sistema de EFP, ya que establece las bases y los parametros del sistema educativo.
En este contexto, la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria (SwissCham)
ha desempenado un rol destacado en el diserio curricular, definiendo los contenidos
y estandares de competencia en colaboracién con la embajada de Suiza en México,
expertos técnicos de empresas suizas, y diversas companias mexicanas e internacio-
nales. Ademas, ha contado con la participacion de organismos como la Camexa y el
Conalep, que han implementado un enfoque metodolégico orientado a competencias.

Las propuestas de estandares de competencia elaboradas por este grupo han sido
sometidas a revision por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Com-
petencias Laborales (Conocer), entidad sectorizada en la Secretaria de Educacién Publica
que regula y aprueba los estandares mediante un érgano tripartito compuesto por
representantes de los sectores laboral, empresarial y gubernamental. Estas propuestas,
una vez aprobadas, son publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

Entre 2017y 2018, la SwissCham, junto con la Embajada de Suiza, la Camexa, y empre-
sas suizas como Nestlé, Schindler, Clariant, ABB, Givaudan, Sika, Sonova, Swiss Re y Zurich,
impulsaron la creacion de estandares de competencia para varias areas técnicas, inclu-
yendo contabilidad aplicada a seguros, auditoria, quimica, electricidad, logistica y ventas.

Este trabajo ha sido crucial para fortalecer el sistema educativo técnico en México,
asegurando que los estandares sean pertinentes y alineados con las demandas del
mercado laboral, ademas de consolidar una cooperacion efectiva entre los sectores
publico y privado.

IDENTIFICACION DE ACTORES ESTRATEGICOS MEXICANOS Y SUIZOS
VINCULADOS AL MODELO

La SwissCham ha llevado a cabo un exhaustivo mapeo de los actores clave relacionados
con la ED tanto en México como en Suiza. Entre los organismos suizos identificados
destacan SERI; el Departamento Federal de Asuntos Exteriores (FDFA) y su Agencia
Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién (SDC); el Centro de Economia y Gestion de
Sistemas Educativos y de Formacién (CEMETS) del ETH Zurich-Instituto Federal Suizo
de Tecnologia; y el Foro Suizo para el Desarrollo de Habilidades y la Cooperacién Inter-
nacional (FOBIZZ).

Entre los actores clave identificados en México para la ED se encuentran la SEP,
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), el Conalep, el CECyTE, y la DGETIL.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



También destacan la Camexa, organizaciones empresariales como la Confederacion

Patronal de la Republica Mexicana (Coparmex) y la Confederacién de Camaras Indus-
triales (Concamin), asi como instituciones educativas como el Tecnolégico Nacional de

Meéxico y diversas universidades publicas y privadas.

ORGANIZACION DE AGENDAS PARA DELEGACIONES Y PARTICIPACION EN
EVENTOS DE ALTO NIVEL

Durante las visitas de delegaciones suizas a México, la SwissCham ha trabajado
en conjunto con la Embajada de Suiza en México para desarrollar agendas enfocadas en
temas de ED. Un ejemplo destacado fue la visita del consejero federal Alain Berset
en 2017; la Camara contribuy6 a organizar un evento en la Escuela Suiza de la Ciudad
de México para reafirmar el compromiso con la Alianza Suiza por la ED. Asimismo, en
2018, una delegacion de la SERI de Suiza visito el pais, y la SwissCham coordiné activi-
dades como una visita al centro de formacion de Schindler y una mesa redonda con
ejecutivos de empresas suizas sobre educacion dual e innovacion.

La SwissCham también ha participado en eventos de alto nivel sobre educacion
dual organizados por la SEP y el Comité del Tipo Dual de la Educacion Media Superior,
asi como en varios seminarios regionales organizados por las camaras de comercio
suizas en Ameérica Latina y misiones en sus cuatro representaciones en México con el
fin de promocionar el modelo.

Imagen 1.2 Participacion en el Comité del Tipo Dual en Educaciéon Media Superior (2023)

Fuente: SwissCham México. Registros sobre formacién dual.

Estos eventos han sido cruciales para fortalecer el intercambio de experiencias, pro-
mover la ED y fomentar la cooperacion entre actores clave de ambos paises, impulsando
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la mejora continua de la formacion técnica y profesional en México, asi como las ya
mencionadas en el punto 1 sobre promocion dual en el ultimo ano.

ASISTENCIA A EMPRESAS SUIZAS EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE
FORMACION DUAL MEXICANO

La SwissCham brinda apoyo a las empresas suizas en la implementacion del SED
Meéxico, proporcionando orientaciéon en diversas areas clave. Entre sus servicios, la
Camara asesora a las empresas sobre el modelo suizo de ED, establece conexiones con
las instituciones educativas adecuadas y comparte experiencias y mejores practicas
sobre la aplicacion del SED por medio de su Grupo de Trabajo en Recursos Humanos y
Educacion Dual, ademas de organizar talleres, seminarios y webinars. Estas actividades
se realizan de acuerdo con las necesidades y solicitudes de las empresas participantes.

Las principales acciones que la SwissCham realiza para apoyar a las empresas son
las siguientes:

- Evaluar a las empresas interesadas en adoptar la ED, asegurando que cumplan
con los requisitos necesarios.

- Servir como enlace entre las empresas y las instituciones educativas para facilitar
la implementacién del modelo.

- Ofrecer asesoramiento para garantizar que el lugar de trabajo cumpla con las
condiciones necesarias para la formacion.

« Asegurar que las empresas proporcionen un entorno seguro e higiénico para la
capacitacion de las y los estudiantes.

« Desarrollar programas de sensibilizacion para aumentar la comprension sobre
el modelo en las empresas.

« Coordinar la autoevaluacion de las empresas y la deteccion de sus necesidades
en cuanto a formacién y capacidades.

« Revisarlos acuerdos de entendimiento entre 1a SwissCham, las instituciones edu-
cativas y las empresas suizas involucradas en el proceso.

« Asegurar que la seleccion de las y los estudiantes esté alineada con las necesidades
del sector y la empresa.

- Facilitar la firma de acuerdos de colaboracion y de aprendizaje entre las partes
involucradas.

- Fomentar una comunicacion fluida entre los coordinadores de la empresa y los
tutores para validar los planes de rotacion de las y los estudiantes.

« Guiar y coordinar las visitas de seguimiento a las empresas junto con los gerentes
de enlace y tutores académicos.

- Establecer directrices claras para los instructores en las empresas.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



+ Recopilar informacién de manera continua para adaptar y mejorar los objetivos
de aprendizaje en las empresas.

Estas actividades buscan facilitar la implementacion exitosa del SED en las empre-
sas suizas, asegurando que las y los estudiantes reciban una formacion de alta calidad
que les permita acceder a un empleo digno y bien remunerado.

Estatus de la educacion dual en empresas suizas

En la actualidad, diez empresas suizas, miembros de la Alianza Suiza por la Forma-
cién Dual, han participado de manera activa o estan actualmente involucradas en la
capacitacion de aprendices en el SED en México: ABB, Buihler, Clariant, Firmenich, Hilti,
Monosuisse, Nestlé, Schindler, Straumann y Zurich. Estas empresas han formado a 541
aprendices (aproximadamente el 57 % hombres, el 41 % mujeres y el 2 % sin especificar
género) en 20 carreras técnicas distribuidas en nueve estados del pais.

Tabla 1. Estatus del SED en empresas suizas

Num. de Num. de

Regiones Carreras técnicas Periodo

Empresa X .
aprendices instructores

Mecatrdnica, Elec-
¢ -
ABB 12 2 Coahuila | Lomecanica.y 2024-2025
Maquinas y Herra-
mientas
Estado d
Biihler 2 4 >*390 @€ | Mecatronica 2017-2018
México
Estado d
Clariant 2 12-15 5199 CA€ | Suimica Industrial | 2019-2020
México
Estado d Elect ANi
Firmenich 22 6 sadode | mectromecanicay 1 5520-2025
México Quimica Industrial
Estado d
Hilti 1 2 s,a.o © Electromecanica 2025-2026
México
MAqQUi
Monosuisse 4 2 Querétaro aqum?5y 2023-2024
Herramientas
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NiUm. de Nim. de : . . X
Empresa . . Regiones Carreras técnicas Periodo
aprendices instructores
Mecatrdnica, Electro-
mecanica Industrial,
Instrumentacion,
Chiapas, Contabilidad, Téc-
Ciudad de | nico Agropecuario,
México, Energias Renovables,
Estado de Informatica, Sistemas
Nestlé 459 +150 México, en Gestion Admi- 2017-2025
Jalisco, nistrativa, Técnico
Puebla, en Nanotecnologia,
Querétaro | Procesos Industriales
y Veracruz | en Areas de Pro-
ceso, Programacion,
Sistemas Computa-
cionales
Schindler 19 20 Es:ca'do de El.ectricidad Indus- 2018-2025
México trial
Straumann 2 2 Ciudad de | Asistente 2023-2025
México Administrativo
Zurich 18 30 Cludadide | - bilidad 2019-2025
México

Adicionalmente, las empresas suizas que forman parte de la Alianza también han

contribuido al desarrollo de curriculos en colaboracién con la Camara Suizo-Mexicana
de Comercio e Industria y 1a Embajada de Suiza.

Tabla 2. Empresas participantes en el desarrollo de planes curriculares en el marco de

la Alianza Suiza por la Educacién Dual

Empresa Participacion

ABB Desarrollo del estandar de competencia en el area de Electricidad.
e Desarrollo del estdndar de competencia en las dreas de Quimica y
|
Electricidad.
Givaudan Desarrollo del estandar de competencia en el area de Quimica.
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Empresa Participacion

Nestlé Desarrollo del estdndar de competencia en las dreas de Ventas y Logis-
estlé
tica.
) Desarrollo del estandar de competencia en las areas de Electricidad
Schindler
y Ventas.
Sik Desarrollo del estandar de competencia en las areas de Quimica y
ika
Ventas.
Desarrollo del estandar de competencia en el drea de Técnico en
Sonova o
Audicion.
Swiss R Desarrollo del estandar de competencia en el drea de Contabilidad
wiss Re
para seguros.
Zurich Desarrollo del estdndar de competencia en el area de Contabilidad
uric
para seguros.

La Camara Suizo-Mexicana continua impulsando activamente la formacion dual
en México, trabajando de la mano con empresas suizas y mexicanas para fortalecer
este modelo educativo. Gracias a los esfuerzos conjuntos con la embajada de Suiza y
las empresas participantes, se ha logrado una consolidacion exitosa de la formacién
dual en diversas regiones del pais. A medida que el modelo crece, se espera que mas
empresas se sumen en los proximos anos, ampliando la cobertura de la formacion téc-
nica en sectores clave y contribuyendo al desarrollo de un capital humano altamente
calificado, lo que beneficiara tanto a las y los jévenes aprendices como a las empresas
al contar con talento especializado adaptado a sus necesidades.

Retos en la implementacién del Modelo de Formacién Dual en México

La implementacién del modelo de SED en México ha representado una importante
oportunidad para las empresas suizas para capacitar a jévenes en areas clave, promo-
viendo la conexion entre la educacion técnica y las necesidades del mercado laboral. Sin
embargo, las empresas suizas que operan en México han senalado una serie de desafios
relacionados con la participacion de diversos actores, la certificacion de instructores,
la estructura del curriculo y la gestion de las becas para las y los aprendices. Estos
obstaculos dificultan la implementacion efectiva del modelo y requieren soluciones
colaborativas para asegurar su éxito a largo plazo.
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DESAFIOS EN EL SEGUIMIENTO DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS POR PARTE DE
LOS SUBSISTEMAS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Uno de los desafios que se ha identificado en la implementacion del SED en México
es la variabilidad en los tiempos y procedimientos administrativos asociados con la
provision de candidatos, la firma de convenios y el seguimiento de los procesos. En
algunas ocasiones, las empresas experimentan ciertos retrasos en la recepcion de
perfiles de candidatas y candidatos adecuados o en la formalizacion de acuerdos con
las instituciones educativas, lo que puede influir en la planificacion de las actividades
y en la implementacion de los programas.

Estos tiempos prolongados pueden afectar la eficiencia del proceso, ya que las
empresas deben adaptarse a las disponibilidades y los plazos establecidos por los sub-
sistemas educativos. Una mayor coordinacion y flujo en estos procesos administrativos
podria optimizar la gestion y facilitar un inicio mas agil de los programas de formacion,
beneficiando tanto a las empresas como a las y los estudiantes. La colaboracién con-
tinua entre los diferentes actores del sistema educativo y las empresas contribuiria a
fortalecer la implementacion de la ED y asegurar que se cumplan de manera efectiva
los objetivos de formacién profesional.

DIVERSIDAD DE MODELOS DE COLABORACION Y CONFUSION EN LOS ROLES DE
LOS ACTORES

Una de las principales preocupaciones de las empresas suizas ha sido la falta de cla-
ridad en los roles de los diversos actores involucrados en el proceso. Cada empresa ha
adoptado un enfoque distinto para gestionar la relacién con las instituciones educa-
tivas y los actores del sistema educativo mexicano. Algunas companias, como Nestlé,
han optado por trabajar directamente con las instituciones educativas, utilizando
plataformas electronicas propias y colaborando con empresas como Pro Meritum para
la gestion de becas. En cambio, otras empresas, como Clariant y Schindler, prefieren
utilizar a la Camexa como intermediaria para acceder a su plataforma electrénica y
gestionar las becas por medio de instituciones educativas publicas.

Por otro lado, empresas como Zurich Insurance y Firmenich emplean diferentes
intermediarios, como la Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS) y el
Conalep, para gestionar la formacion de las y los aprendices. Esta variedad de enfo-
ques ha generado confusion sobre el papel que desempenan los diferentes actores
en el sistema. A pesar de la intencion inicial de centralizar la gestion del Modelo de
Formacion Dual con la Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria (SwissCham),
la falta de consenso entre las empresas acerca de la asignacion de recursos financieros
y humanos ha impedido que esta propuesta se materialice.
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DESAFiOS EN LA CERTIFICACION DE INSTRUCTORES Y LA ARMONIZACION DEL
CURRICULO

El proceso de certificaciéon de los instructores también ha sido un reto para muchas
empresas. Algunos instructores no han recibido el seguimiento adecuado para llevar a
cabo en tiempo y forma sus procesos de certificaciones. Este retraso en la certificacion
ha afectado la calidad de la formacion ofrecida a las y los aprendices.

Ademas, las empresas han senalado una discrepancia significativa entre el conte-
nido impartido durante la formacion en las empresas y el examen final administrado
por las instituciones educativas como Conalep. Este desfase en los contenidos ha gene-
rado dificultades para las y los aprendices, quienes se encuentran con evaluaciones que
no reflejan el aprendizaje practico adquirido en las empresas. Las empresas sugieren
que es necesario armonizar los contenidos del curriculo y los examenes para garanti-
zar una formacion de calidad que prepare a las y los jovenes para el mercado laboral.

DESIGUALDAD EN LOS MONTOS DE LAS BECAS OTORGADAS

Otro reto importante es la variabilidad en los montos de las becas que las empresas

ofrecen alas y los aprendices. La falta de regulacion sectorial ha generado competencia
entre empresas, algunas de ellas ofrecen becas mas altas que otras. Por ejemplo, Nestlé

proporcionan becas de hasta $4,000 (188 USD), mientras que Clariant y Firmenich otor-
gan montos menores, alrededor de $2,000 (95 USD). Esta disparidad en los montos de

las becas puede generar desigualdades entre las y los aprendices y crea incertidumbre

sobre la viabilidad del modelo en diferentes sectores. Aunque algunos sectores, como

el asegurador, estan regulados, la falta de una regulacion clara a escala nacional con-
tribuye a esta desigualdad.

ESCASEZ DE ESTRUCTURA FORMAL OPERATIVA Y APOYO ECONOMICO

La escasez de una estructura formal operativa dentro de las instituciones educativas y la

falta de sustento econdémico para optimizar la implementacion del modelo son

otros factores que limitan el desarrollo del SED en México. La falta de personal capaci-
tado y de recursos financieros para fortalecer la infraestructura educativa en las regiones

ha dificultado el avance del modelo y la posibilidad de escalarlo a escala nacional.

Reflexiones finales

En el ambito latinoamericano, México ha emergido como uno de los paises lideres en
la institucionalizacion de la ED. Este modelo educativo, reconocido oficialmente en los
32 estados del pais y respaldado a escala federal, ha sido adoptado tanto en los sec-
tores educativos como empresariales. Su aceptacion se ha consolidado como una opcion
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educativa formal, destinada a la formacién técnica y profesional de jovenes mexicanos,
promoviendo su desarrollo integral y fortaleciendo la competitividad del mercado laboral.

Las empresas suizas que operan en México han mostrado un interés creciente en la
implementacién del SED debido a los numerosos beneficios directos que aporta. Entre
ellos destacan:

- Formacion de talento especializado: La alineacion de las competencias técnicas
de las y los aprendices con las necesidades especificas de las empresas.

- Mejoras en la productividad: Aumento en la calidad de los procesos internos y
reduccién de costos operativos, tiempos de formacion y tasas de desercion.

- Impacto social positivo: La integracion temprana de las y los jovenes al entorno
laboral fomenta su inclusion social, mejora los ingresos familiares y reduce el
desempleo y el empleo informal.

- Alta empleabilidad: Las personas egresadas del modelo adquieren habilidades
técnicas y blandas que incrementan su competitividad en el mercado laboral.

Ademas, el SED se alinea con las exigencias del Tratado entre México, Estados Unidos
y Canada (T-MEC), que impulsa a las empresas a contratar personal altamente calificado
para competir en los mercados internacionales. Este modelo responde a la creciente
demanda de trabajadores capacitados para sostener los sectores clave de la economia
mexicana, tanto para exportaciones como para el mercado interno, que abarca una
poblacion de mas de 130 0ooo ooo de habitantes.

La Camara Suizo-Mexicana de Comercio e Industria ha desempenado un papel
central en la promocién e implementacién del SED. En colaboracion con la embajada
de México en Suiza, la SwissCham busca ampliar la Alianza Suiza por la Educacion
Dual, consolidando los lazos entre ambos paises. Los esfuerzos de comunicacion han
sido esenciales para sensibilizar a diversos sectores sobre los beneficios del modelo,
contribuyendo al incremento de la calidad de vida, la productividad empresarial y el
fortalecimiento de una economia basada en el conocimiento.

Evidentemente existen diversos retos y desafios que deberan abordarse para garan-
tizar el éxito del modelo en México. La expansion y sostenibilidad del SED requieren
una colaboracion estrecha entre el sector privado, las instituciones educativas y los
organismos gubernamentales. A medida que mas empresas adopten este modelo, sera
fundamental establecer estrategias que aseguren la integracion efectiva de nuevas
compariias y aprendices.

En conclusion, la ED no solo se presenta como una herramienta clave para mejorar
la competitividad empresarial, sino también como un catalizador para el desarrollo
economico y social de México. Su éxito dependera del compromiso continuo de los
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actores involucrados, posicionandolo como un ejemplo de cooperacion binacional y
de innovacion educativa.

Habilidades para la vida y el trabajo: El trabajo de Unicef
en la educacion dual en México

IJanina Cuevas Zuniga®

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef) tiene como mandato la pro-
teccion de los derechos fundamentales de ninas y ninos desde los o hasta los 18 anos.
Desde 1954, trabaja en México en coordinacion con el gobierno, las organizaciones de
la sociedad civil y el sector privado para proteger a las infancias; asegurar el derecho ala

educacion, la salud y nutricion, y el agua, el saneamiento la higiene de ninas, ninos

y adolescentes; ademas de brindar la atencion a la primera infancia y la adolescen-
cia desde la politica social y frente a emergencias. En el ambito de la educacion, sus

esfuerzos se orientan a la inclusién, la calidad, la asistencia y la permanencia en la

escuela (Unicef, s.f.-a).

En particular, con respecto a la adolescencia, su educacién y el mundo laboral, la
labor de Unicef comenzoé con Generacion sin Limites, una iniciativa global del Fondo
que tiene como objetivos crear y apoyar soluciones innovadoras, sostenibles y escala-
bles que respondan a los obstaculos en la transicién de la escuela al trabajo, vinculando
asialasylos jovenes con el mercado laboral y apoyando su transiciéon a la vida adulta.
Esta iniciativa formé un puente entre la educacion de las y los jévenes (capacitacion
para el trabajo y desarrollo de habilidades para la vida) con las oportunidades laborales,
incluyendo el fomento del emprendedurismo (Unicef, s.f.-b).

No obstante, su vinculacién con la educacion dual (ED) comienza en 2019, con un
diagnostico sobre la educacion media superior en México que incluy¢ la revision de
la malla curricular, un analisis de los indicadores basicos de este tipo educativo y
de los programas gubernamentales que atendian el acceso y la permanencia escolar.
Este diagnostico hacia especial hincapié en la educacion dual y concluia con recomen-
daciones para fortalecer las habilidades para la vida. Este esfuerzo de comprension del
ecosistema de la media superior fue el inicio de la colaboracién con la Secretaria
de Educacion Publica y dio pie al desarrollo de un marco teérico extensivo que circuns-

9 Este capitulo se elabord a partir de una entrevista con Janina Cuevas Zuniga, conducida por Itzel Ca-
brero Iriberri, complementada con una revisién documental de algunos de los documentos referidos.
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cribe la elaboracion de materiales formativos para estudiantes, docentes y personal de
capacitacion en las empresas.

El marco de habilidades para la vida y el trabajo (HVyT) (Unicef, 2022) refiere al con-
junto de habilidades, actitudes y competencias socioemocionales que permiten que las
personas aprendan, tomen decisiones informadas y ejerzan sus derechos para llevar
una vida sanay productiva. En este contexto, Unicef reconoce tres tipos de habilidades
que se alinean con los pilares de la educacion expuestos por Jaques Delors en 1996,
y que es fundamental que las y los estudiantes las posean al terminar su educacion
obligatoria para que tengan mayores probabilidades de transitar exitosamente hacia
la vida profesional:

- Habilidades fundacionales/basicas: Alfabetizaciéon y conocimientos basicos.

- Habilidades técnicas y vocacionales: Dirigidas al desarrollo en el mundo laboral.

- Habilidades transferibles: Relacionadas con las habilidades socioemocionales,
son aquellas utiles en distintos entornos de la vida, como el laboral, el educativo
y el social. Permiten que las personas se adapten a estos entornos en diferentes
momentos de su desarrollo y que se desempenen plenamente en los diversos
ambitos.

Si bien el trabajo de Unicef con el marco de habilidades transferibles es un esfuerzo

global (Unicef, 2019), su adaptacién al contexto mexicano y, en particular, al contexto

de la educacién dual, se realizé6 mediante un proceso consultivo que involucr6 a los

distintos actores del Sistema Educativo Mexicano, entre ellos, 1a Subsecretaria de Edu-
cacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica, Conocer, la Secretaria del

Trabajo, el sector privado, el Consejo Coordinador Empresarial, agencias internacionales,
especialistas y, por supuesto, estudiantes, docentes, personal directivo de las escuelas y
personal de formacion de las empresas. Por medio de este proceso se identificaron las

habilidades que tanto el sector empresarial como el sector educativo identifican como

las mas necesarias para el maximo aprovechamiento de la educacién dual (figura 1).
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Figura 1. Propuesta de Marco de habilidades para la vida y el trabajo para el SED en México

Comunicacién | ogro
de metas

Autonomia

Regulacién
de emociones decisiones
Empoderamiento| Empleabilidad

Trab?jo en Ciudadania Aprendizaje
equipoy Resolucién

colaboracién de problemas

Mentalidad
de crecimiento

Empatia Creatividad

Fuente: Olvera Lépez, A., Cuevas ZUfiga, J., y Trejo Tinoco, N. Y. (2022). Marco de Habilidades para la
Viday el Trabajo en el Sistema de Educacién Dual de tipo Medio Superior. Unicef.

Este marco también sirvio para establecer un lenguaje comun entre los distintos actores
duales que permitié desarrollar contenidos curriculares, materiales didacticos y pro-
cesos de formacién con un enfoque comun para las habilidades para la vida. Ademas,
el establecimiento de un lenguaje comun también permite reducir la heterogeneidad
de los procesos de seleccion de estudiantes y de evaluacion de los aprendizajes al esta-
blecer un piso comun de conceptos por utilizar y habilidades por desarrollar.

Las acciones puntuales que se desprenden del marco de habilidades son dos: un
curso en linea de HVyT dirigido a estudiantes de EMS y manuales de implementacion
para el desarrollo de las HVyT.

El curso para estudiantes, conocido como Pre-Dual, es un recurso formativo dirigido
a quienes estan por ingresar a la modalidad dual que tomo como punto de partida algu-
nas nociones que ya se trabajaban con el programa Construye-T y que se fortalecio con
el marco de habilidades. Fue desarrollado por personas expertas en diserio pedagogico
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y habilidades socioemocionales, y se puso a disposicion de los estudiantes duales en
2023 por medio de una plataforma académica de la Secretaria de Educacion Publica
(Acuerdo 02/02/22).El objetivo es sensibilizar a las y los jévenes con la vida profesional
en una empresa, acercarlos a los retos y las realidades que pueden experimentar, y
prepararlos para tener una transicion mas suave entre la escuela y la empresa. Es inte-
ractivo y, ademas de infografias y otros materiales textuales, incluye videos y juegos
para motivar la participacion del estudiantado. Desde noviembre de 2023 a febrero de
2025, 19 258 estudiantes han participado en este curso.

El desarrollo de los manuales de implementacion para el desarrollo de las HVyT,
actualmente en proceso de elaboracion, se lleva a cabo en colaboracion con la Camara
Mexicano-Alemana de Comercio e Industria (Camexa). Ademas de los manuales, tam-
bién se estan elaborando infografias y capsulas informativas para apoyar la labor de
las y los docentes. Los contenidos de estos manuales fueron consultados con maestras
y maestros de cuatro subsistemas distintos a lo largo del pais y los diferentes actores
educativos coinciden en que responde a la necesidad de contar con orientaciones peda-
gogicas para trabajar estas habilidades transferibles. Cada manual atiende una de las
cuatro dimensiones identificadas como principales: empoderamiento, empleabilidad,
ciudadania y aprendizaje. Dentro de ellas, se trabajan habilidades particulares como
la regulacion de emociones, el autoconocimiento y la comunicacion.

Sibien los esfuerzos aun continuan, tras la publicacion de los manuales para docen-
tes todavia queda pendiente el desarrollo de materiales especificos para el personal
de capacitacién e instruccién de las empresas que acompanan a las y los estudiantes
duales. En ello, la participacion de organismos coordinadores como la Camexa y la
CCE es clave para impulsar el uso de estos materiales y la mejora en los procesos de
formacion de instructores.

Reflexiones finales

La labor de Unicef en el fortalecimiento de las habilidades transversales, conocidas
como habilidades para la vida y el trabajo, ha sido bien recibida por el sector educativo
en sus distintos niveles, y también por el sector empresarial. Desde ambas perspec-
tivas, se reconoce como indispensable el desarrollo de habilidades socioemocionales
que permitan a las y los jovenes desenvolverse con éxito tanto en el ambito educativo
como en el laboral y en su vida personal, por lo que el marco y los distintos materiales
educativos han sido acogidos exitosamente por estudiantes, docentes y empresas.
Incluso, distintas autoridades educativas, estudiantes y personal docente empujaron
el desarrollo de una version del curso Pre-Dual para estudiantes noduales. Este recurso
fue puesto a disposicion del publico escolar por medio de la plataforma de Unicef.
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No obstante, desde Unicef aun se perciben retos que es necesario apuntalar. El pri-
mero se refiere a la correcta implementacion de los recursos que estan (o estaran en
un futuro préximo) disponibles para estudiantes, docentes y personal de instruccién,
pues no basta con el diagnoéstico profundo y el desarrollo de contenido relevante en
formatos amigables; es necesario empujar desde las autoridades educativas y escolares,
y desde las propias empresas, el uso y aprovechamiento de estos recursos. Ello incluye
establecer una ruta de implementacion clara, desde la difusion hasta el monitoreo,
dentro de la cual la Coordinacién Sectorial de Fortalecimiento Académico (Cosfac)
de la Subsecretaria de Educacion Media Superior jugara un papel clave. Asimismo, es
necesario que las habilidades para la vida tengan un espacio explicito en la planea-
cion de las actividades formativas de las y los estudiantes duales. Esto debido a que las
apretadas agendas laborales y el escaso tiempo dentro de las aulas dificultan trabajar
profundamente desde la escuela estas habilidades.

Finalmente, Unicef reconoce tres elementos fundamentales para el fortalecimiento
de la educacion dual en México a partir de las labores que este organismo ha desarro-
llado:

+ El primero es la formacién de docentes en temas de desarrollo de habilidades
paralaviday el trabajo en el sistema dual, por lo que el principal reto del sistema
educativo en este sentido es el desarrollo de un proceso formativo replicable y
escalable que impulse el uso de los materiales desarrollados por Unicef en las
aulas.

- El segundo es la profundizacion de estos conocimientos y perspectivas con las
empresas, para el cual es necesaria la participacion activa de los organismos coor-
dinadores y del propio sector productivo, para que se interese y abra sus puertas
al desarrollo de manuales para el personal de instruccion y el fomento de su
adopcién.

+ Eltercero se refiere a un ambito mas grande que el sistema dual, pues convoca al
fortalecimiento de las habilidades para la vida y el trabajo en todas y todos los
estudiantes del sistema educativo nacional, lo que ampliaria el beneficio de
los esfuerzos hechos hasta ahora en este rubro.

Perspectivas y desdfios de la educacion dual en México

Este capitulo ha mostrado las diversas formas en que la cooperacién internacional ha
sido central para la institucionalizacion de la ED en México. Asimismo, ha permitido
identificar que la consolidacion y expansion futura de esta opcion educativa depen-
deran de multiples factores internos, entre ellos, garantizar fuentes de financiamiento
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sostenido; articular a los actores nacionales, en especial al sector productivo y al sector
publico; y, quizas el mas retador, lograr la alineacion de la estructura productiva del
pais. Es decir, que la demanda real interna por una fuerza laboral con ciertas habilida-
des técnicas coincida con la oferta de habilidades que la ED, en conjunto con el sector
privado local e internacional, pueda ofrecer e integrar.

El capitulo también ha dejado en claro por qué los modelos aleman y suizo consti-
tuyen referentes insoslayables para que la ED en México continue consolidandose, aun
cuando ese proceso sea gradual y con matices propios. Contar con experiencias exitosas
y con voluntad de cooperacién internacional ha permitido identificar dificultades y
realizar ajustes que abarcan una diversidad de aspectos, como la heterogeneidad de
regulaciones estatales, la falta de estandarizacion en certificaciones y la diversidad
de perfiles (de formalidad y de actividad econémica) que caracteriza al ecosistema
empresarial en México. Todo ello ha impedido homogeneizar —que no centralizar-la
gobernanza del sistema dual.

Desde este trasfondo estructural, en el que se procura consolidar la ED en México,
afloran retos adicionales, como continuar abatiendo la brecha de género mediante
estrategias de equidad y oportunidad que permitan aumentar la participacion de las
mujeres en los sectores industriales. A modo de colofon, las perspectivas futuras de
la ED en México plantean el doble reto de trabajar, por un lado, en lo que ya han iden-
tificado los propios actores involucrados y, por otro, hacer frente a nuevas tendenciasy
cambios acelerados. Entre estos cambios pueden destacarse la inteligencia artificial, el
tan auspiciado nearshoring y el paradéjico endurecimiento del comercio internacional
desde finales de 2024.
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CAPITULO 3

La investigacion académica sobre
la educacion dual en México

HUGO JAVIER FUENTES CASTRO
JOSE ANTONIO CERVANTES GOMEZ

Introduccion

El ambito educativo del siglo XXI se caracteriza por una tendencia global hacia la
convergencia, es decir, la adopcion generalizada de ciertas politicas educativas en las
esferas nacional y local (Verger, 2014). Este fendmeno ha sido impulsado por procesos de
difusion y transferencia en los que han participado actores de la cooperacion interna-
cional, asi como de los sectores publico, privado y social. Entre los ejemplos notables de
“politicas viajeras” (Ozga y Jones, 2006), como han sido llamadas las politicas educativas
ubicadas en el centro de las agendas educativas globales, se encuentran la educacion
basada en competencias (Anderson-Levitt y Gardinier, 2023) y las politicas de transfe-
rencia de tecnologia del aula a la empresa (Aceytuno y Caceres, 2012).

En el &mbito mas especifico de la educacion y formacion técnica y profesional (EFTP),
la educacion dual (ED) ocupa, sin lugar a dudas, un papel preponderante como poli-
tica global, lo cual se refleja en el creciente numero de paises que la han adoptado,
incluyendo varios en América Latina como Peru, Chile, Colombia, Costa Rica y Ecuador
(Garcia Fuentes y Gutiérrez Huerter, 2022); asi como en Asia, donde destacan China,
India y Vietnam (Euler, 2013). Esta aparente expansion global de la ED quiza explica
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en gran medida el creciente interés académico que ha suscitado durante la ultima
década (Fontdevila y Valiente, 2024). La ED se ha expandido fuera de Alemania, Austria
y Suiza, donde tiene su origen, impulsada por la promesa de que, al igual que en esos
paises, puede constituir una estrategia clave para conectar la formacién teorica con las
necesidades laborales de los paises. En México, esta modalidad se adopt6 precisamente
como una estrategia para enfrentar los retos educativos y productivos locales.

La caracteristica central del ED es la combinacién de la experiencia practica en el
lugar de trabajo con la reflexién teérica impartida en las aulas educativas (Euler y Wie-
land, 2015). La ED ha operado como un modelo exitoso en los paises centroeuropeos en
donde tiene su origen historico; ahi se le ha asociado positivamente con la generacion
de empleos y la formacion de mano de obra calificada para la industria. Este éxito lo
convirtié en un modelo de exportacion que ha llegado a distintos paises, entre ellos
Meéxico, donde se registran antecedentes desde la década de 1990. En este capitulo se
examinan las principales tendencias de investigacion sobre ED en México, enfatizando
sus origenes, evolucion e impacto en la ultima década.

La historia de la ED en México se remonta a 1993, cuando 30 alumnos del Conalep
plantel Santiago Tianguistenco se integraron como aprendices duales en la planta
de Mercedes Benz (Conalep, s. f.). No obstante, pese a esta experiencia pionera, no fue
sino hasta 2013 que la Secretaria de Educacion Publica, en colaboracién con camaras
de comercio mexicanas y alemanas, anuncio la puesta en marcha de una fase piloto
a nivel nacional del Modelo Mexicano de Formacién Dual (MMFD). Sin embargo, una
muestra de que el interés por la ED ya se encontraba en un punto maduro es que,
incluso antes del lanzamiento del piloto nacional, comenzaron a publicarse los prime-
ros trabajos sobre la ED en México (Palos Soto y Herraiz, 2013), tanto a nivel local como
en Alemania (Caceres-Reebs y Schneider, 2013), con un enfoque comparativo sobre la
idoneidad de esta modalidad formativa en el contexto mexicano.

Posteriormente, con la fase piloto ya en operacion, surgieron investigaciones en
las que autores mexicanos realizaron caracterizaciones detalladas sobre el funciona-
miento de la ED en los paises germanoparlantes (Morales Ramirez, 2014), abordando
aspectos clave como la formacion, los contenidos, los sectores con mayor participa-
cién, el financiamiento y un primer mapeo de las aparentes ventajas y desventajas del
modelo en dichos paises. Hoy en dia, a mas de 30 anos de los primeros antecedentes
locales y a mas de 10 anos de la implementacién de la ED a nivel nacional, es posi-
ble hacer un balance de la investigacion académica y técnica sobre la ED en México.

Mas alla de realizar una revision sistematica, centrada en el mapeo exhaustivo de la
literatura, este capitulo adopta un enfoque de “revisién narrativa” (Bryman, 2016) donde
el analisis se estructura a partir de un criterio analitico propuesto por los investigadores,
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asi como de una seleccion fundamentada de estudios clave para aproximarse al objeto
de estudio. Debido a que el estudio de la ED ha evolucionado en distintas direcciones,
nos propusimos realizar esta revision en torno a las tres fases principales del “ciclo
de politicas” tradicional (Jann y Wegrich, 2007): I) adopcién; II) implementacion, y
I1I) evaluacioén, con el fin de ordenar las principales contribuciones académicas en fun-
cién de su enfoque y alcance. Como parte de este proceso, se consultaron fuentes en
buscadores académicos tales como Redalyc, Scopus y Dialnet, priorizando aquellas que
incorporan perspectivas tanto conceptuales como empiricas sobre la ED en México.>°

Con el paso del tiempo, muchas politicas educativas tienden a consolidarse y, con
ello, a producir distintas aristas de investigacion. En México, este proceso ha dado
lugar a una diversidad de enfoques teoricos, metodologicos y practicos para estudiar
la ED. En coherencia con el enfoque adoptado, esta revision sigue la estructura del ciclo
de politicas para organizar la variedad de estudios existentes, profundizando en las
perspectivas disciplinares (economia, educacion, politicas publicas) y en los grandes
topicos que han sido abordados en cada una de sus fases. Con este enfoque no solo
se organiza y analiza la variedad de estudios sobre la ED en México, sino que también se
facilita identificar patrones comunes, diferencias regionales o sectoriales, asi como la
deteccion de areas prioritarias para futuras investigaciones.

{Qué se ha estudiado sobre educacién dual en México?

La investigacion sobre ED en México constituye un cuerpo de literatura que, si bien
aun esta en desarrollo, ya refleja un interés multidisciplinario. Diversos campos
académicos han abordado sus caracteristicas o efectos, incluyendo la educacion,
laeconomia, las politicas publicas y hastala administracion y el analisis organizacional.
Losestudios planteados desde estamultiplicidad de enfoquesreflejan una gama amplia
con los temas centrales que han captado la atencion de los investigadores. Entre estos
se encuentra el analisis sociolégico de las aspiraciones de las y los jovenes participan-
tes en la ED y de sus experiencias educativas dentro del plantel y las empresas; asi
como los estudios mas bien de economia laboral que comienzan a indagar los efectos y
mecanismos a traves de los cuales la ED apoya las transiciones de las y los jovenes
aprendices hacia el mundo del trabajo o hacia la continuacion de los estudios superio-

2 Las busquedas incluyeron combinaciones de términos clave en espafiol e inglés (educacién dual,
formacién dual, modelo dual, México, transferencia, adopcién, implementacion, evaluacién, efec-
tos, impactos y retos), pero su seleccién no se limité a criterios predefinidos, sino que respondié a
su relevancia dentro de los debates académicos sobre el tema.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



res. En linea con lo planteado en la introduccién, los trabajos académicos sobre la ED
en México pueden agruparse en tres enfoques principales, correspondientes a las
fases del ciclo de politicas publicas.

El primer enfoque ha tendido a examinar los procesos de transferencia y adopcion
de la ED en México, ahondando en el papel que han jugado diversos actores clave en
estos procesos, como son los organismos de cooperacion alemana, las autoridades
educativas federales y locales, las camaras empresariales y empresas, y finalmente los
planteles educativos y las y los propios jovenes aprendices. El segundo enfoque se ha
centrado en analizar y comprender la implementacion de la ED en contextos locales,
como son el orden estatal o municipal, enfatizando las comparaciones regionales o
entre sectores economicos. Por ultimo, el tercer enfoque se ha orientado hacia los efec-
tos dela ED en las trayectorias laborales y educativas de las y los aprendices, incluyendo
la consecucion de resultados en el mercado laboral, como pueden ser la obtencion de
un empleo o el aumento salarial. Ademas, desde este enfoque también se ha indagado
en las experiencias subjetivas de las y los aprendices, las cuales varian segun factores
como el género, el estatus socioeconémico y las aspiraciones individuales previas o
derivadas de su participacion en la ED.

Las siguientes tres subsecciones profundizaran en estas fases de adopcién, imple-
mentacion y evaluacion de forma mas bien descriptiva, sin entrar aun en los hallazgos
detallados, que seran abordados en la seccion posterior. Para sintetizar dichos aspectos, la
tabla 1, ubicada al final de esta seccion, ofrece una vision general de los principales temas
abordados en la literatura académica mexicana sobre ED, organizados segun las tres fases
del ciclo de politicas, y sirve como marco para profundizar en las subsecciones siguientes.

Adopcion

Entre los estudios de adopcion de la ED destacan las investigaciones que han tomado
el caso mexicano como punto de comparacion con otros paises, incluyendo Alemania,
China e India. Estas investigaciones han enfatizado los factores nacionales e inter-
nacionales, institucionales y econémicos que han resultado determinantes para la
adopcion de la ED, destacando la interaccion entre actores clave como organizaciones
internacionales, entes gubernamentales y cAmaras empresariales (Pilz, 2019; Pilz y
Wiemann, 2021; y Wiemann y Pilz, 2020). En particular, se han identificado factores
como las regulaciones gubernamentales, la cooperacion local y regional, el mercado
laboral, y la valoracién social de la EFTP y la educacion vocacional, que han facilitado la
adopcién y operacién local de la ED.

Por otra parte, las motivaciones y razones del sector privado y las empresas para
decidir colaborar en torno a la ED suelen explicarse por la racionalidad econémica, las

LA INVESTIGACION ACADEMICA SOBRE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



112

caracteristicas de las empresas, y la especificidad y sofisticacion de los factores pro-
ductivos. En otras palabras, diversos organismos del sector privado han apoyado los

procesos de adopcién de la ED, particularmente cuando han percibido que la politica

contribuira directamente a reducir costos en la formacion de habilidades de sus tra-
bajadores o para hacer mas eficientes los procedimientos de reclutamiento de perfiles

laborales especificos. Estas motivaciones del sector privado han sido particularmente

relevantes en sectores donde la mano de obra calificada representa una ventaja com-
petitiva clave para las cadenas de valor.

Ademas de los factores materiales mencionados, recientes estudios han incorpo-
rado enfoques tedricos, como el de la “economia politica cultural” (Sum y Jessop, 2013;
Verger et al., 2017; y Zancajo y Valiente, 2019), para analizar las dindmicas ideacionales
que subyacen en la adopcién de politicas globales. Este enfoque destaca como las
decisiones gubernamentales responden no solo a condicionantes materiales, sino
también a discursos y percepciones que moldean las prioridades politicas. En el caso
de la recontextualizacion del modelo alemdn en México, investigaciones recientes
comprobaron que su adopcion se explica en gran medida como consecuencia de las
ventajas percibidas por las elites econémicas organizadas y alineadas con un modelo de
desarrollo basado principalmente en la industria ligera manufacturera o maquiladora
orientada a la exportacién (Aramburu Cano et al., 2024).

Implementacion

Mas alla de la fase de adopcion de 1a ED, su fase de implementacién u operacion en
Meéxico también ha sido objeto de diversos analisis, en especial de manera posterior al
Acuerdo Secretarial 06/06/15, el cual represent6 un hito en la institucionalizacion de la
ED como una opcion educativa valida dentro del subsistema educativo de nivel medio
superior (SEP, 2015). A partir de este punto, los estudios han abordado diversos angulos
y facetas de la operacion de la ED, incluyendo un interés en el numero y la ubicacion
de los planteles participantes (De Ibarrola, 2018); las caracteristicas de las empresas
participantes, principalmente el numero de empleados y el sector de la actividad eco-
nomica del que forman parte; asi como las regiones en que se encuentran ubicadas
(Fuchs et al., 2021). Un supuesto implicito en este tipo de estudios es que el grado de
variacion de dichas caracteristicas en las empresas condicionara las experiencias tanto
de aprendices como de tutores y facilitadores de la ED.

Desde una perspectiva internacional, otros estudios han analizado el rol que juegan
las empresas multinacionales, especialmente las de origen aleman, en modificar las
formas de cooperacion con actores estatales e incluso municipales. Estas investigaciones
han brindado nueva informacién respecto de las formas en que dichas empresas se han
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adaptado en el ambito local hasta el punto de implementar practicas estratégicas que les
han permitido alinear la ED con instituciones y programas educativos en el ambito local
para suplir sus necesidades de fuerza laboral especializada (Wiemann y Fuchs, 2018).
Otras investigaciones han analizado las caracteristicas diferenciadoras de la ED en
sectores y regiones especificas, como en el sector hotelero en Cancun (Vogelsang et al.,
2021). En este caso, dichas investigaciones resaltan la ausencia de sindicatos en México,
lo cual contrasta con el contexto aleman. Asimismo, destacan que los hoteles en México
desempernian un papel mas activo y directo en organizar la cooperacion con las escuelas
de formacion técnica y vocacional. Las caracteristicas del sector turistico contrastan
con las de sectores industriales, como el automotriz, donde la presencia de empresas
multinacionales y la cooperacion con actores estatales han permitido mayor estanda-
rizacion en los procesos de capacitacion. Estos hallazgos subrayan la importancia de
considerar la adaptacion y la implementacion de la ED a las particularidades de cada
sector y region mediante politicas diferenciadas que respondan a tales especificidades.
Finalmente, existe otra vertiente de investigacion notoria que, basada en diversas

reflexiones y perspectivas de la evaluacion de la ED, retorna a la fase de implementacion
con el fin de aportar recomendaciones practicas que puedan contribuir directamente
a mejorar las experiencias tanto de las y los aprendices participantes como de tutores
y empresarios en su papel de “operadores” de la ED (Vanderhoven et al.,, 2023). Dicha
investigacion propone involucrar a las y los egresados de la ED en labores de orienta-
cién vocacional para otros jovenes interesados en esta modalidad, promoviendo asi una
participacién mas activa de las y los jovenes en la operacion de esta opcion formativa.

Evaluacion

Ademas de las investigaciones que se han ocupado de indagar respecto de cuestiones
de adopcidn-transferencia e implementacion de la ED en México, una tercera aproxima-
cién a esta modalidad educativa se ha centrado en evaluar sus efectos en la insercion
laboral de las y los jovenes, asi como en examinar la experiencia educativa y formativa
de las y los aprendices y el papel de los distintos actores que hacen posible su funcio-
namiento.

Uno de los primeros intentos por evaluar los efectos de 1a ED en México proviene
de la investigacion de Thalheim (2018), quien examiné la insercién laboral de las y
los egresados del MMFD mediante un analisis factorial de correspondencias. Dicho
estudio, ampliado dos afios después (Zamora-Torres y Thalheim, 2020), sugirié que el
MMED podria estar contribuyendo a mejorar las tasas de insercion laboral de las y los
jovenes en distintas entidades federativas de México, aunque sin considerar de manera
explicita otros factores contextuales que podrian influir en tales resultados.
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Ademas de los estudios cuantitativos mencionados, en 2018 se llevo a cabo uno que
aplico el enfoque de “evaluacién realista” (Lopez-Fogués et al,, 2018). Dicho estudio con-
sisti6 en un proyecto piloto en el Estado de México -la entidad con mayor numero de
participantes en el pais—y se centr6 en analizar el rol del contexto en el que se desen-
vuelve la ED, asi como en identificar y teorizar los mecanismos a través de los cuales
esta modalidad media sus efectos en las y los participantes (Pawson, 2006; y Pawson y
Tilley,1997). En otras palabras, en lugar de preguntar de manera directa sila ED funciona
o no, dicha perspectiva se plantea la cuestion de por qué y para quién funciona o no.

En esta misma linea, una investigacion posterior se enfoco en las motivaciones y
logicas de accion que tienen las y los jovenes participantes para unirse ala ED (Valiente
et al., 2020). Entre los tres principales mecanismos de la ED analizados por este estudio
se encuentran el conocimiento situado, entendido como la disposiciéon de aprender
mas y mejor en el lugar de trabajo en contraposicion del aula escolar; el contenido de
aprendizaje, que conlleva el acceso a materiales y conocimientos mas recientes que se
emplean de manera actual en las distintas industrias; y el enlace institucional, que es
el mecanismo de socializacion que permite a las y los aprendices generar contactos y
redes sociales que pueden conducir a oportunidades laborales futuras.

Siguiendo esta linea de analisis, el enfoque de evaluacion realista también fue cen-
tral en uno de los proyectos mas ambiciosos realizados sobre la ED en México, el cual
abordé su adopcion e implementacion en contextos internacionales. Nos referimos al
proyecto “Can dual apprenticeships create better and more equitable social and econo-
mic outcomes for young people? A comparative study of India and Mexico”, el cual se
tratd de un proyecto comparativo internacional dirigido por la Universidad de Glasgow
y en el que también participaron investigadores del Tecnolégico de Monterrey campus
Ciudad de México; el Instituto de Administracion de Calcuta, India; la Universidad de
Colonia, Alemania; y la Universidad de Zurich, Suiza. Para el caso mexicano, el estudio
se enfoco en dos entidades federativas: Coahuila y el Estado de México. Ademas de
las diferencias geograficas, la primera se caracteriza por un pujante sector industrial,
mientras que la segunda por una mayor diversidad e integracion de sectores produc-
tivos. De este proyecto ha surgido una variedad de publicaciones que han abordado
distintos aspectos de la evaluacion de la ED. Por ejemplo, algunos de dichos trabajos
han indagado en aspectos como las estrategias adaptativas y de transicion que las y
los aprendices desarrollaron durante el periodo de confinamiento por la covid-19 (Her-
nandez Fernandez et al., 2022), 0 1a satisfaccion y la percepcién subjetiva de mejoras en
habilidades laborales, interpersonales y de toma de decisiones (Hernandez Fernandez
y Marsan, 2024).

Por otra parte, estudios posteriores han enfocado su atencion en los efectos de la ED
anivel estatal. Destaca el caso del estado de Hidalgo, donde se analizaron las experien-
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cias y los resultados individuales de las y los participantes, en especial respecto de las
competencias desarrolladas tras su paso por la ED (Garcia Fuentes y Gutiérrez Huerter,
2022). Estas investigaciones también han incluido una perspectiva de género, anali-
zando las brechas entre mujeres y hombres en cuanto al grado de participacion y el
tipo de especialidades elegidas dentro de la ED (Hernandez-Fernandez y Zuiiga Herrera,
2024). Un enfoque similar, pero centrado en el caso concreto de Coahuila y desde una
perspectiva metodolégica que profundiza en las experiencias subjetivas de las y los
participantes, lo proporciona la tesis doctoral de una investigadora del mencionado
estudio comparativo internacional (Vanderhoven, 2024). En general, estas investiga-
ciones destacan como las desigualdades de género pueden influir en la experiencia de
las y los aprendices, subrayando la necesidad de politicas mas inclusivas y equitativas.

La tabla 1 sintetiza los enfoques de investigacion fundamentales, destacando los
principales temas abordados en la literatura académica sobre la ED en México desde
la perspectiva de evaluacion.

Tabla 1. Principales temas de investigacion sobre educacién dual en México

Adopcidn Implementacién Evaluacién

- Los procesos de transferen- |- La gobernanza de la ED |- Laempleabilidad (retornos

cia de la ED (la gobernanza
y gestién de los procesos
de transferencia y adapta-
cién local de la ED, actores,
organizaciones locales,
acuerdos internacionales).

- El financiamiento interna-
cionaly la promocion de la
ED (perspectiva mas bien
geopolitica o de apoyo
nacional, e intereses y moti-
vaciones de organizaciones
alemanas).

(roles de gestién y coo-
peracién de los actores
involucrados como son
autoridades escolares, aso-
ciaciones empresariales,
empresas, tutores y estu-
diantes.

Comparaciones regionales
en la operaciéon e imple-
mentacién de la educacién.
Comparaciones sectoriales
en la operacion (sectores
primario, secundario y ter-
ciario).

econdmicos y transiciones
escuela-trabajo).

El impacto en habilidades
técnicas y socioemociona-
les.

Las experiencias vividas
como aprendices de ED.
Diferencias experienciales
a partir del género.

Los mecanismos a través de
los cuales la ED media sus
efectos en los participantes
(evaluacion realista).

Fuente: Elaboracién de los autores.

Al analizar la informacion de la tabla 1 queda claro que los enfoques de investiga-
cién sobre la ED en México son tan variados como los contextos donde se implementa.
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Aunque se ha avanzado mucho en entender aspectos como la empleabilidad o las
diferencias de género, aun hay interrogantes que invitan a reflexionar. Por ejemplo,
icomo se pueden aprovechar mejor estas investigaciones para mejorar la experiencia
de las y los aprendices y garantizar que dichas iniciativas lleguen a quienes mas las
necesitan? Estas inquietudes merecen seguir explorandose y quedaran mas claras al
adentrarnos, de manera sintética, en los principales resultados y recomendaciones que
tales investigaciones han generado.

Principales resultados y recomendaciones
de las investigaciones

En esta seccion se presentan los principales resultados y recomendaciones deriva-
dos de las investigaciones sobre la ED en México. Siguiendo el esquema del ciclo de
politicas, se profundiza en los hallazgos mas relevantes relacionados con la adopcioén,
implementacion y evaluacion de esta modalidad educativa. A partir de un analisis
detallado de las fuentes mencionadas previamente, este apartado busca sintetizar de
manera concreta los avances alcanzados y las areas de oportunidad identificadas en
cada una de estas fases con el objetivo de contribuir a un mejor entendimiento del
estado actual de 1a ED en el pais.

Adopcion

Existe consenso en la literatura sobre las fortalezas y ventajas que ofrece el modelo

dual en los paises germanicos, donde su éxito ha sido ampliamente documentado. Sin
embargo, también se coincide en que la transferencia de este modelo a otros contextos

no ha sido sencilla. Diversos estudios han senalado que replicar la ED tal como opera

en Alemania, Austria y Suiza resulta irreal debido a las diferencias estructurales, cul-
turales y econémicas entre paises (Euler y Wieland, 2015; y Wieland, 2015). Por ejemplo,
un estudio comparativo entre China, India y México concluy6 que las empresas que

adoptan la ED en tales paises tienden a implementar formas hibridas que combinan
elementos del modelo aleman con caracteristicas y necesidades locales, predominando

estas ultimas en todos los casos (Pilz y Wiemann, 2021).

Uno de los principales desafios es que la ED sea atractiva tanto para estudiantes
como para empleadores (Valiente y Scandurra, 2017). No obstante, lo que se desprende
de esta revision sistematica de literatura es que dicho objetivo no se alcanzara sim-
plemente promoviendo las supuestas virtudes del modelo aleman. Por el contrario, se
requiere que la ED sea integrada como parte fundamental de las estrategias de desa-
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rrollo mas amplias de un pais o de un gobierno subnacional. Esto implica vincular el
mundo del trabajo con la formacién técnica profesional no solo en su modalidad dual,
sino también en su versién mas tradicional para responder de manera efectiva a las
necesidades locales y nacionales.

Implementacion

La implementacion de la ED en México refleja las complejidades de adaptar un modelo
externo a un contexto distinto, lo que se ve condicionado por factores como el tamano
de las empresas, los sectores econémicos predominantes y los roles que juegan los
actores articuladores (caAmaras de comercio) y gubernamentales. Los estudios revisados
muestran que las caracteristicas locales y sectoriales de México —y al interior de sus
regiones— han resultado en dinamicas y situaciones diferenciadas que condicionan
el éxito y la sostenibilidad de la ED. Por ejemplo, a casi tres anos después del Acuerdo
06/06/15, una investigacion reveld que solo el 1.2 % de los planteles y el 1.4 % de los
maestros de educaciéon media superior habian participado en la ED, lo que llevo a la
conclusion de que, si bien esta opcion representa una estrategia en principio pertinente
y de calidad, también constituye una intervencion selectiva, compleja y costosa para
resolver los problemas formativos y de insercion laboral de las y los jévenes (De Ibarrola,
2018). A continuacion se presentan algunos de los hallazgos mas relevantes sobre estas
particularidades de la implementacion de la ED en distintos sectores y regiones del pais.

Un estudio mostro que las empresas multinacionales pueden actuar como agentes
de cambio en la ED a nivel local al cooperar y establecer alianzas con otras empresas,
escuelas técnicas y proveedores privados de capacitacion con el objetivo de garantizar
su demanda de trabajadores calificados en los sectores manufacturero y automotriz
(Wiemann y Fuchs, 2018). Los casos de Audi, Schuler y Volkswagen en Puebla y Siemens
en Guadalajara dan cuenta de una incipiente y singular modalidad de colaboracion enla
ED en México, caracterizada por practicas de operacion distintas de las que estas mismas
empresas llevan a cabo en su pais de origen. Debido a que se trata de empresas alema-
nas, estos autores han resaltado el hecho de que la formacion de técnicos auspiciada por
empresas extranjeras puede contribuir notablemente a mejorar el pool de trabajadores
y actividades economicas basados en el conocimiento que se desarrolla en el pais.

Otra investigacion centrada en la zona del Bajio, especialmente en el sector manufac-
turero de San Luis Potosi, encontro6 que el tamano de las empresas, medido en numero
de empleados, constituye un factor determinante para explicar su participacién en la
ED (Fuchs et al, 2021). Segun dicho estudio, entre mas grande es la empresa, mayor es
sutendencia a emplear la ED como una fuente sostenible de capacitacién en habilida-
des técnicas. Por el contrario, por lo general las empresas de menor tamano enfrentan
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dificultades para generar dinamicas similares, lo que limita su participacién en este
modelo educativo. En otras palabras, este resultado evidencia la relacién distinguible
entre la idoneidad de las empresas con mayor numero de empleados y, por ende, una
mayor necesidad de roles y especializacion diferenciada; y aquellas que, debido a su
actividad econémica y tamano de planta laboral, carecen del incentivo o la necesidad
de participar en este modelo técnico-educativo.

Por su parte, un estudio sobre la industria hotelera en Cancun resalt6 algunas carac-
teristicas clave de la operacion de la ED en este sector. Por ejemplo, destaca la baja
participacién del sector gubernamental, la ausencia de sindicatos (los cuales tienen un
rol fundamental en los paises germanicos) y el protagonismo de los hoteles como prin-
cipales organizadores de la cooperacion entre estos y las escuelas de formacion técnica
y profesional. Este modelo, aunque limitado porla falta de intervenciéon gubernamental
y sindical, ha beneficiado al sector turistico al facilitar una capacitacion mas directa y
adaptada a las necesidades del mercado local (Vogelsang et al.,, 2021). En resumen, la
implementacion de la ED en México refleja tanto las oportunidades como los desafios
inherentes a su operacién. Mientras sectores clave como el manufacturero y turistico
han encontrado formas de aprovechar este modelo, por lo general gracias a liderazgos
individuales (de empresas) o sectoriales, persisten barreras estructurales que pueden
limitar su alcance y sostenibilidad, como son la limitada inclusion de representantes gre-
miales y un mayor involucramiento de los subsistemas educativos con el sector privado.

Evaluacion

La evaluacién de la ED en México ha permitido identificar tanto los logros alcanzados
como los desafios que aun persisten en su implementacion. A través de enfoques como
la evaluacién realista, algunos estudios han mostrado resultados interesantes sobre el
impacto que esta modalidad educativa ha generado tanto en las y los aprendices como
en los procesos institucionales-organizativos involucrados en su implementacion. A
continuacion se presentan algunos de los hallazgos mas relevantes provenientes de
investigaciones recientes.

Un analisis factorial de correspondencias encontr6 una correlacion inversa significa-
tiva entre el nimero de egresados del MMFD y las tasas de desempleo juvenil (r =-0.979
para 18-24 anos y r = -0.973 para 20-29 anos), lo que sugiere un impacto positivo en la
inserciéon laboral (Thalheim, 2018). Un estudio posterior identifico que las entidades con
mayor numero de egresados del MMFD registraban un crecimiento mas acelerado en
la ocupacién juvenil; sin embargo, también evidencié que aproximadamente el 40 %
de las y los jovenes empleados con educacion media superior percibia ingresos en
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torno a un salario minimo, mientras que solo el 25 % se ubicaba en rangos salariales
mas altos, lo que indica que si bien el MMFD puede facilitar la insercion laboral, las
condiciones de empleo y remuneraciones siguen siendo un desafio (Zamora-Torres y
Thalheim, 2020).

El proyecto piloto, que puede ser considerado como seminal al ser el primer estu-
dio planteado desde la evaluacién realista (Lopez-Fogués et al., 2018), destacd como
principales resultados de la ED en las y los participantes mejoras en su autoestima y
en el sentido de responsabilidad. Dichas mejoras se hicieron patentes al compararlos
con otros alumnos de las mismas cohortes que no participaron en la ED. Por otra parte,
Valiente et al. (2020), quienes también emplearon evaluacion realista, identificaron
varias limitaciones y fortalezas en la experiencia de las y los aprendices duales. Entre
los hallazgos clave se observo que la mayoria de las y los estudiantes no se encuentra
intrinsecamente motivada por el aprendizaje en el lugar de trabajo, que la calidad de la
capacitacion recibida varia significativamente entre las empresas participantes y que los
planteles enfrentan desafios para integrar con éxito los contenidos teéricos y practicos
de los programas duales. No obstante, también se destaco que muchos de las y los apren-
dices duales tienen aspiraciones claras de continuar sus estudios de nivel profesional.

Ademas del impacto general de la ED en la insercion laboral, estudios recientes,
especialmente cualitativos, han mostrado que las trayectorias educativas y laborales
de las y los aprendices tras egresar del MMFD estan fuertemente mediadas por el
estatus socioeconomico de sus familias. Por ejemplo, aquellos con un nivel socioeco-
noémico mas alto pudieron postergar la continuacion de estudios en modalidad remota
durante la pandemia de covid-19 y la recuperacion, optando por esperar el regreso ala
normalidad para desarrollar sus expectativas originales de manera mas plena (Her-
nandez Fernandez et al,, 2022). En cuanto a los niveles de satisfaccion y la percepcion de
aprendizaje por parte de las y los aprendices, cabe destacar que los resultados de un
estudio reciente que emple6 una encuesta demostraron niveles consistentemente altos
de satisfaccién con la experiencia en la ED, aunque con diferencias entre los ambitos en
los que se desarrolla (Hernandez Fernandez y Marsan, 2024). Es decir, en promedio, las
y los aprendices reportaron una mayor satisfaccion con su formacion en la empresa
que con la recibida en la escuela. Asimismo, el 60 % de las y los participantes perci-
bidé que sus habilidades interpersonales y de toma de decisiones mejoraron mucho,
mientras que solo el 26 % consider6 que su conocimiento matematico mejoro, lo que
sugiere que el impacto percibido de la ED se concentra en habilidades aplicadas mas
que en competencias académicas tradicionales.

Por su parte, el estudio de Garcia Fuentes y Gutiérrez Huerter (2022) enfocado en el
estado de Hidalgo encontro que, tras su paso por la ED, las y los egresados experimen-
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taron impactos positivos significativos, incluyendo un aumento en la confianza en si
mismos y el perfeccionamiento de competencias laborales y sociales como la comuni-
cacion, la iniciativa y el trabajo en equipo. Ademas, las y los participantes valoraron el
aprendizaje adquirido mediante actividades propias de un ambiente laboral real, asi
como las oportunidades para continuar con estudios de nivel superior en los casos en
que lo decidieron como parte de su plan de vida. En conjunto, estos estudios eviden-
cian tanto el potencial transformador de la ED como las areas que requieren atencién
para garantizar que sus beneficios sean accesibles a un mayor numero de aprendices.
Ademas, resaltan preguntas clave sobre como superar los desafios identificados y apro-
vechar al maximo las oportunidades que ofrece esta modalidad. La siguiente seccion
explora con mayor profundidad estos retos y oportunidades, delineando una agenda
para el futuro de la ED en México.

Retos y oportunidades para la investigacion sobre
educacion dual en México

El recorrido por las principales investigaciones y enfoques sobre la ED permite atisbar
no solo los avances alcanzados, sino también los retos y oportunidades que invitan
a reflexionar sobre el futuro de dicha modalidad educativa en México. En esta sec-
cién se plantean las principales preguntas pendientes, asi como los posibles caminos
metodolégicos para abordarlas, con el objetivo de avanzar en el entendimiento y for-
talecimiento de la ED en el pais. En primer lugar, coincidimos con Euler (2013) en que
todo sistema nacional de capacitacién y formacion de habilidades constituye una
herramienta clave para alcanzar los objetivos econémico-productivos de un pais. Sin
embargo, también reconocemos que dichos sistemas estan intrinsecamente condi-
cionados por estructuras sociales y econémicas mas amplias, como las estrategias
de desarrollo nacionales. Por esta razén, aunque la ED se ha promovido bajo la premisa de
mejorar la empleabilidad de sus egresados, la evidencia empirica sobre sus efectos
concretos en México sigue siendo limitada. Aun no se han desarrollado estudios lon-
gitudinales que permitan establecer con claridad si la participaciéon en ED impacta
positivamente en la insercion y estabilidad laboral, las oportunidades de crecimiento
profesional o los ingresos de las y los egresados mas alla del corto plazo.

En el caso mexicano consideramos que existe una brecha importante en la inves-
tigacion orientada a clarificar cuales serian las condiciones estructurales 6ptimas
que podrian permitir una mayor consolidacion y escalamiento de la ED. Por supuesto,
la literatura sobre desarrollo econémico anticipa algunas posibles respuestas a esta
interrogante, destacando politicas industriales robustas con marcos de innovacion tec-
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nolégica que demanden de manera sostenida una fuerza laboral altamente calificada,
y que en su conjunto permitan al pais avanzar desde una perspectiva de las cadenas
globales de valor (Lebdioui, 2020). En otras palabras, si fuésemos a plantear el dilema
causal clasico de qué fue primero sugeririamos que antes que tener un sistema for-
mativo de habilidades técnicas avanzadas, los paises han de asegurar sus estrategias,
desarrollo y los mecanismos de transformacién y retencion de valor. En tal sentido,
resulta evidente que la ED no puede entenderse como una solucion aislada a los
desafios educativos y productivos del pais. Por el contrario, creemos que se le debe con-
cebir como un componente dentro de un sistema integrado que articule la politica de
desarrollo con la politica educativa. Esto plantea el reto metodologico significativo de
disenar estudios que permitan identificar las interacciones entre las politicas econémi-
co-productivas y las formativas, asi como las condiciones externas que potencializan
o limitan el impacto de la ED en distintos contextos regionales y sectoriales.

Otra linea de investigacion prioritaria radica en evaluar el potencial real de la ED
para asociarse a planes y proyectos de desarrollo econémico y bienestar social (Van-
derhoven et al.,, 2024). Aqui surge la necesidad de preguntarnos en qué medida la ED
puede contribuir a objetivos sociales mas amplios, como la reduccion de desigualdades
o la promocion de sectores productivos mas competitivos e incluyentes. Asimismo, aun
faltan mas investigaciones que indaguen sila ED esta respondiendo efectivamente a las
expectativas de las y los jovenes y de las empresas. A pesar de los estudios mencionados
que reportan altos niveles de satisfaccion por parte de las y los aprendices, persisten
interrogantes sobre si esta opcion educativa realmente facilita la transicion a trayecto-
rias laborales alineadas con sus aspiraciones, asi como sobre su capacidad para atender
las necesidades especificas de las empresas en términos de formacion y habilidades
técnicas de la fuerza laboral. Para responder a estas preguntas, un punto de partida
involucraria emplear métodos longitudinales que permitan rastrear los efectos de la
ED alo largo del tiempo, tanto en las y los aprendices como en las empresas y comu-
nidades donde se implementa. De manera relacionada, aun hay un cuestionamiento
sobre el papel que puede jugar la ED como herramienta generadora de oportunidades
para fomentar la movilidad social entre las y los jovenes en México, maxime cuando
las pocas evaluaciones indican que quienes mas se han beneficiado de la ED provienen
de niveles socioeconémicos mas altos (Hernandez Fernandez et al., 2022).

Ademas, en un contexto reciente donde han surgido politicas masivas de inclusion
productiva y laboral, como el programa Jévenes Construyendo el Futuro, que incluye
elementos de capacitacion en el lugar de trabajo (Cervantes-Gémez et al.,, 2023), resulta
fundamental investigar como la ED puede interactuar con estas iniciativas y qué fac-
tores especificos la convierten en una opcién mas efectiva para ciertos perfiles de
jovenes. En tal sentido, contar con la informacién necesaria es fundamental, por lo
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que se requiere la voluntad de todas las entidades y los agentes involucrados para
abrir la ED y los programas vinculados a mejoras en la formacion de las y los jovenes
a un analisis mas profundo. En este contexto, contar con mas y mejores datos es una
condicion necesaria para aspirar a mejores propuestas. Como ya se menciono, existen
ejemplos claros en México en los que la investigacion contribuye a generar mejoras
directas y de corto plazo en la ED. Este es el caso de Vanderhoven, Fontdevila y Valiente
(2023) donde presentan a las y los egresados de ED como orientadores de carrera, pro-
moviendo la voz de las y los jovenes para mejorar la orientacion profesional en la ED.

Por otra parte, desde una perspectiva metodologica, el panorama descrito abre un
campo amplio para la aplicacion de enfoques evaluativos mixtos que combinen técni-
cas cualitativas y cuantitativas de caracter multidisciplinario. Por ejemplo, mas alla de
las evaluaciones tradicionales de impacto que han adolecido de cierto individualismo
metodoldgico al restringir sus mediciones a los resultados individuales (por ejemplo,
la obtencién de empleos formales e incrementos salariales, etc.), el uso de estudios
de caso comparativos permitiria explorar las diferencias en la implementacion y los
resultados de la ED en distintas regiones y sectores econémicos, por ejemplo com-
parando algunas regiones del norte industrial con algunos estados del sur y sureste
donde predomina la actividad turistica. Ademas, la ED podria ser estudiada desde una
perspectiva pedagogica con el fin de analizar el impacto que tiene en el desarrollo de
habilidades blandas y socioemocionales. Finalmente, también se detecta un pano-
rama propicio para llevar a cabo evaluaciones que involucren métodos participativos
donde las y los aprendices y otros actores clave contribuyan al disenio y la evaluacion,
de tal suerte que sus voces puedan enriquecer significativamente la comprension y la
operacion de la ED en México.

En conjunto, las interrogantes abiertas y las propuestas metodologicas aqui delinea-
das destacan la necesidad de construir,de manera colectiva, una agenda de investigacion
que, ademas de analizar los resultados individuales de la ED, explore sus interacciones
con las dinamicas econoémicas, sociales y culturales a nivel regional y nacional. Solo a
través de un enfoque integral y multidisciplinario que combine métodos participativos,
estudios longitudinales y analisis comparativos sera posible comprender a cabalidad
el potencial transformador de la ED en México. Asimismo, los hallazgos derivados de
dichos esfuerzos no solo contribuiran a fortalecer la politica educativa y de desarrollo
del pais, sino que también posicionarian el caso mexicano como una referencia regional
para Latinoamérica y mas alla en términos de la transferencia y adaptacion de la ED.
En tal sentido, el presente constituye un modesto llamado a la accion para personas
investigadoras, formuladoras de politicas y actores clave comprometidos con construir
un sistema educativo y econémico mas inclusivo, competitivo y sostenible.
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Las juventudes y la educacion
dual: testimonios de estudiantes
y personas egresadas
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Introduccion

Al explorar la educacion dual (ED) desde la perspectiva de sus actores principales, las
juventudes participantes emergen como protagonistas clave. Sin embargo, su voz no
siempre esta adecuadamente representada en informes y reportes institucionales.
Con frecuencia, estos documentos se limitan a presentar datos cuantitativos sobre
la participacién juvenil. Por ejemplo, en noviembre de 2023, la ED contaba con una
matricula total de 14 327 estudiantes, de los cuales 8 698 eran hombres (60.64 %) y
5 629 eran mujeres (39.36 %) (Hernandez-Fernandez y Zuniga Herrera, 2024). Si bien
estas cifras permiten dimensionar la presencia de las juventudes en el programa, por
si solas dicen poco sobre sus experiencias, aprendizajes y desafios.

Este libro busca profundizar en el conocimiento de la ED, por lo que resulta fun-
damental dar espacio a la voz de quienes la viven. En este capitulo analizamos las
motivaciones, los aprendizajes, las dificultades y las propuestas de las y los estudiantes
con el objetivo de contribuir al diseno y la mejora de politicas educativas e institucio-
nales. Para ello, realizamos entrevistas con estudiantes y personas egresadas de la ED,
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lo que asegura que sus testimonios sean los que guien el analisis y permitan visibilizar
sus experiencias de manera directa y significativa.

La opinion de las juventudes en la ED es clave para comprender los alcances, las limi-
taciones y las oportunidades de esta modalidad educativa, tanto en México como en
otros paises que la implementan o planean adoptarla. Este capitulo busca precisamente
eso: ser un espacio en el que las y los jovenes compartan sus vivencias, lo cual permite
acceder a una perspectiva mas cercana sobre su paso por la ED. Su mirada resulta esen-
cial, ya que dota de significado a las propuestas de mejora y a las recomendaciones
dirigidas tanto a sus pares como a quienes disenan y operan este modelo educativo.
Sus testimonios no solo enriquecen la comprension de la ED, sino que también pueden
orientar estrategias de inclusion y fortalecimiento de su instrumentacion, asi como
de sus planes y programas de estudio.

Alolargo de este capitulo, se presenta la diversidad de trayectorias y experiencias
de las y los estudiantes en la ED. Ademas, se profundiza en sus motivaciones para inte-
grarse al modelo, se analiza como perciben sus aprendizajes, qué aspectos consideran
positivos y cuales representan mayores retos. También se incluyen reflexiones sobre los
resultados personales y profesionales que han experimentado las personas egresadas,
mas alla de lo que muestran las estadisticas oficiales. Un punto clave en este analisis
es la manera en que la ED puede reforzar o desafiar estereotipos de género, asi como
su impacto en la generacion de oportunidades y en la promocion de mayor inclusion.

Este capitulo pretende rescatar aspectos que suelen quedar fuera de los informes
técnicos y las evaluaciones institucionales. Al centrar el analisis en las voces de las
juventudes, se busca generar una comprension mas integral de la ED, proporcionando
insumos valiosos para la formulacién de politicas educativas y laborales mas inclusivas
y equitativas.

Metodologia

Este capitulo se basa en el analisis de 20 entrevistas semiestructuradas realizadas entre
el 15 de noviembre y el 12 de diciembre de 2024 a estudiantes y personas egresadas de la
ED. Se opt6 por un enfoque cualitativo, ya que permite captar la riqueza y complejidad
de las experiencias individuales, mas alla de los analisis cuantitativos que se enfocan
unicamente en estadisticas. Por medio de estas entrevistas, se busco profundizar en las
narrativas, percepciones y reflexiones personales de las juventudes, puesto que son
elementos esenciales para comprender el impacto de la ED en sus trayectorias.

Este trabajo fue posible gracias a la colaboracion de diversas instituciones. La Coor-
dinacién General de los Colegios de Estudios Cientificos y Tecnologicos (CECyTE) facilité
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el contacto con directivos en Durango, Estado de México, Hidalgo y Nuevo Leon, quienes
coordinaron entrevistas grupales remotas con estudiantes y personas egresadas en
sus entidades. Ademas, la Direccion General de Educacién Tecnologica Agropecuaria
y Ciencias del Mar (DGETAyCM) favoreci6 el contacto con el enlace en Oaxaca para
realizar entrevistas grupales con estudiantes.

También se llevaron a cabo entrevistas presenciales con estudiantes de la Direccion
General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios (DGETI) durante el Primer
Encuentro Nacional de Educacion Dual DGETI 2024, celebrado en Oaxaca, con el apoyo
de la DGETI, la Cooperacién Técnica Alemana (GIZ) y el Proyecto Educacién Dual en
GOPA por encargo de la GIZ. Finalmente, se realizaron entrevistas en el Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica (Conalep), plantel I de Chihuahua, gracias a la colabo-
racion de la institucion que facilit6 el acceso a sus instalaciones y la organizacion de
entrevistas con estudiantes de esta modalidad.

Las principales interrogantes incluidas en la entrevista fueron las siguientes:

+ ¢Por qué decidiste participar en la educacién dual?

+ ¢Qué has aprendido en la educacién dual?

+ ¢Qué tan util te ha sido lo que has aprendido?

+ ¢Qué ha sido lo mas positivo de ser o haber sido estudiante dual?

+ ¢Has experimentado alguna dificultad en tu paso por la educacion dual?

+ ;Qué ha sido lo mas dificil?

+ (Qué recomendaciones les darias a quienes estén en posibilidad de integrarse a
la educacion dual?

« (Quérecomendaciones de mejora le harias a quienes operan la educacién dual?

Estas preguntas permitieron captar una amplia gama de informacion, que abarca desde
la motivacién inicial para ingresar a la ED hasta las dificultades vividas, los aprendizajes
adquiridos y las recomendaciones propositivas de estudiantes y personas egresadas.

El conocimiento generado a partir de este analisis ofrece insumos clave para quie-
nes disenan e implementan la ED en México, asi como para quienes acompanan a
las juventudes en su proceso de formacién en la escuela y en la empresa. Asimismo,
estecapitulobuscaserunafuente deinformaciéontanto paralasylosestudiantes de edu-
cacién media superior que estén considerando participar en la ED como para el
empresariado que podria sumarse a esta modalidad.

Se espera que la riqueza de los testimonios recopilados inspire nuevas estrategias
de acompanamiento, inclusién y apoyo, y que garanticen mayor equidad en el acceso,
la permanencia y el egreso de estudiantes en la ED. Ademas, estas reflexiones pueden
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servir para proveer de informacion de primera mano sobre los beneficios y posibles
desafios que enfrentan las juventudes en su paso por la ED.

Los testimonios

Unaspecto positivo del panorama general que aqui presentamos sobrelas juventudesy
la ED es la diversidad de los 20 testimonios recopilados. Las voces incluyen mujeres
yhombres,estudiantesy personasegresadasdedistintasentidadesfederativas, pertene-
cientes a diversos subsistemas de educacion media superior y areas técnicas. Mas alla
de cualquier pretensién de representatividad estadistica, dichos testimonios ofrecen
una visién cualitativa rica y variada sobre como se vive la ED en México desde dife-
rentes contextos.

¢Como llegan las juventudes a la educacion dual?

Como se ha presentado en capitulos anteriores, la ED se ofrece en subsistemas de
educacion media superior con orientacion técnica. Para participar en la ED, las y los
estudiantes deben estar inscritos en el tercer semestre o uno posterior (SEMS-Cosfac,
2022). El primer momento clave para la incorporacién de estudiantes a la ED ocurre
cuando en las instituciones educativas se les convoca, junto con sus familias, a una
reunion informativa para presentar la opcién educativa. Quienes estén interesados en
participar deben presentar una carta de exposicion de motivos; una carta de autoriza-
cién firmada por la madre, el padre o el tutor legal; una recomendacion de dos docentes
que avalen su desempeno, y tener disponibilidad de tiempo completo para iniciar su
capacitacién en un centro de trabajo (Lépez-Fogués et al., 2018; SEMS-Cosfac, 2022).

Asimismo, durante las primeras fases de publicidad sobre la ED con estudiantes
y sus padres, los tutores a cargo de promocionar esta opcion formativa enfatizan la
deseabilidad de que las y los estudiantes muestren interés en desarrollar competen-
cias tanto en la escuela como en la empresa, en adaptarse a diferentes entornos y a
seguir instrucciones. También se busca que las y los estudiantes interesados muestren
habilidades para socializar, organizar su tiempo, generar evidencias de su aprendizaje
y utilizar tecnologias digitales. Las y los estudiantes deben aprobar el proceso de pre-
seleccion en la escuela para pasar a la siguiente etapa (SEMS, 2021).

Una vez preseleccionados por la escuela, las y los candidatos son evaluados y selec-
cionados por la empresa en la que desean ocupar un puesto de aprendizaje. Esta fase
del proceso involucra una entrevista en la que se busca explorar el conocimiento y
la comprension de las y los aspirantes en sus campos de estudio, asi como evaluar
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su capacidad de adaptacion y las metas personales de cada uno (Lépez-Fogués et al,
2018). Como parte de este proceso de seleccion, algunas empresas aplican un examen
—elaborado por ellas mismas— sobre conocimientos basicos de su actividad y sector.

Una vez aceptados por las empresas, las y los estudiantes, los planteles educativos,
las empresas y sus tutores legales firman un acuerdo de aprendizaje que especifica
los detalles del programa de formacion, la duracioén, los horarios y el plan de rotacion,
entre otros aspectos. La duracion de los programas de la ED suele variar segun la carrera
técnica. En las carreras industriales, el aprendizaje dual por lo general se extiende
dos anos, por lo que el aprendizaje en la empresa inicia en el tercer semestre. Por su
parte, en las carreras del sector de servicios, el aprendizaje dual dura un ano, por lo que
las y los aprendices se incorporan a las empresas formadoras en el tercero, cuarto o
quinto semestre. En ambos casos, el primer ano de estudios tiene lugar en la escuela
(Lopez-Fogués et al., 2018).

Con este recuento sobre el proceso de ingreso a la ED, una de nuestras primeras pre-
guntas planteadas a las y los entrevistados fue como se enteraron de la existencia de
la modalidad. Sus respuestas revelaron una variedad de mecanismos de difusion tanto
institucionales como familiares y sociales. En primer lugar, destacaron las personas
tutoras y docentes de los planteles educativos como principales promotores del modelo.
Sin embargo, también resulto significativo el papel que jugaron las recomendaciones
de familiares, particularmente hermanas, hermanos y primos mayores, quienes com-
partieron su conocimiento y experiencias positivas sobre la ED. Ademas, las madres y
los padres de familia desempenaron un papel clave en el proceso de decision, pues en
muchos casos su apoyo resulto determinante. Por medio de sesiones informativas a
las que suelen ser invitados, reciben informacion sobre los objetivos y beneficios de la
ED, lo que les permite orientar mejor a sus hijas e hijos en esta eleccion.

En un tercer nivel, aunque no menos importante, se identifico la influencia de amis-
tades, tanto de companeros mayores como de personas egresadas, lo que refuerza el
papel de las redes sociales informales en la difusion de la modalidad.

Xcaret, egresada del CECyTE en Durango, explico:

Yo me enteré de dual por mi maestro Victor Manuel. Me dijo que era una oportunidad que
nos ofrecen a nosotros como alumnos para poner en prdctica lo que hemos aprendido
durante los semestres cursados en la escuela. De hecho, por eso me interesd; ademds, el
querer dar un paso mds en mi vida.

Gabriel, estudiante del CECyTE en Hidalgo, comento:

Pues de hecho mis papds me dijeron que tomara esa oportunidad, pues ellos lo que quieren
es que yo aprenda mds y entonces me dijeron “toma esa oportunidad y vas a ver que todo
lo que has estudiado y lo que has aprendido lo vas a poner en prdctica”.
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Rubi, del Conalep en Chihuahua, nos conto:

Yo entré a dual por mi hermano. Mi hermano también estuvo aqui, también se fue para
dual Entonces igual de ahi me animé. Me fue platicando lo que fue viendo y cosas asi.
Entonces me llamo mucho la atencion.

Mas alla de los canales de difusidn, las entrevistas permitieron identificar que la
principal motivacion para ingresar a la ED radica en el deseo de adquirir experiencia
profesional que facilite la transicién al mercado laboral con mayores oportunidades de
éxito. Para muchas y muchos, la ED representa un puente entre la formacion educativa
y el empleo formal, convirtiéndose en una oportunidad invaluable.

Adrian, estudiante del Conalep en Chihuahua, nos comento:

Entré a dual porque aqui [en la escuela] te ensefian la teoria, pero no tienes mucha idea
de como aplicarla [...] alld en la empresa aprendimos luego, luego. En dos semanas ya
estdbamos casi al 100, aplicando y utilizando las herramientas o las mdquinas, apren-
diendo a programar.

Por su parte Juan Manuel, egresado del CECyTE en el Estado de México, nos conto:

Me llamaba la atencion la manera de hacer lo tedrico a mds prdctico. Eso fue lo que me
atrajo [...] Me enteré del programa de formacion dual y decidi intentarlo.

Por otro lado, algunas y algunos jovenes, cuyas carreras técnicas estan vinculadas a secto-

res de alta tecnologia o produccion especializada, senialaron que el nivel de sofisticacion

y actualizacién constante de los conocimientos en sus campos, sumado a la obsolescen-

cia de herramientas y maquinaria en los talleres escolares, hace que la ED sea la unica

via para acceder a tecnologia avanzada en un entorno de produccion real. Esta experien-

cia refuerza su formacion practica y mejora su competitividad en el mercado laboral.
Estrella, egresada de Mecatronica de la DGETI en Nuevo Le6n, profundizo:

Siempre he sido muy curiosa y queria aprender mds. Sentia que si estaba aprendiendo en
la prepa, pero queria mds. Queria ver como era en la prdctica, por eso entré a dual.

Ernesto, estudiante de Mantenimiento Automotriz en un CBTIS de Nayarit, explico:

Me animé a entrar mds que nada porque el material que habia en nuestro taller de la
escuela estaba un poco obsoleto y teniamos faltas [...] Como que no habia suficiente para
todos nosotros.

Otro hallazgo relevante fue que algunas y algunos estudiantes encontraron en la ED
una opcion para continuar sus estudios en un ambiente que les resultara mas atractivo
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y dinamico. Mencionaron sentirse desconectados de la escuela o aburridos en el

esquema presencial, con un formato tradicional de ensenanza, y vieron en la ED una

alternativa que les permitia seguir aprendiendo de manera mas practica y aplicada.
Sofia, estudiante de Produccion Industrial del CETIS en Coahuila, nos confeso:

La verdad entré porque soy muy picky para la escuela y luego no ponia atencion, la verdad,
porque pues a mi no me gustaba la escuela; y luego pues viene lo del dual y todo eso y
empiezo a practicar. Yo nomas dije que si para no ir a la escuela.

Organizacion tematica y los mecanismos mediadores
de la ED

Para analizar la riqueza de la informacién cualitativa obtenida, en este apartado se
organiza el contenido en temas principales estructurados a partir de los tres mecanis-
mos que median los efectos de la ED en las juventudes (Ryan, 2012). Estos mecanismos
son los siguientes:

1. Aprendizaje situado. Destaca como las experiencias laborales en contextos reales
facilitan la adquisicion de habilidades practicas y contextuales.

2. Contenido de las habilidades. Se refiere a las competencias técnicas y especificas
que las y los aprendices desarrollan en su lugar de trabajo.

3. Contacto institucional. Examina las relaciones sociales que las juventudes esta-
blecen en la empresa y como estas pueden generar un capital social valioso para
su futuro profesional (Valiente et al., 2020).

Esta tipologia permite organizar la diversidad de experiencias y reflexiones expre-
sadas en los testimonios, y sirve como un marco para interpretar patrones, diferencias,
complementariedades y oportunidades de mejora en la implementacion de la ED.

Finalmente, el capitulo concluye con las recomendaciones que las y los jovenes
entrevistados ofrecen tanto a quienes operan la ED como a futuros aprendices. Tam-
bién se abordan otros aspectos clave, como la necesidad de apoyos financieros, las
oportunidades de mejora en el programa y los desafios que enfrentan las juventudes
en su transicién posterior a la ED.

Aprendizaje situado

Un aspecto central del aprendizaje situado, constatado en los testimonios, es la diferen-
cia percibida entre los conocimientos adquiridos en la escuela y aquellos desarrollados
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en la empresa. La mayoria de las y los estudiantes senialaron que su experiencia en la
ED ha sido “mas practica que tedrica”, lo que les ha permitido aplicar directamente lo
aprendido en el aula a situaciones reales en el entorno laboral.

Al profundizar en estas percepciones, surgieron ejemplos recurrentes sobre la impor-
tancia de manipular y operar diversos equipos, herramientas y procesos. En el caso
de estudiantes de carreras administrativas, por ejemplo, senalaron la experiencia de
gestionar nominas y otros procesos contables en entornos reales.

Andrea, estudiante de Contabilidad en el Conalep, menciono:

Lo mds positivo de dual es el aprendizaje, es el estarte relacionando con personas ya pro-
fesionales que ya entienden de este mundo. Ya dar como un paso a la realidad de lo que
es una vida laboral. De, pues si, de todo lo que implica. Eso, mds que nada, es aprender.

Rolando, estudiante de 1a DGETAyCM en Oaxaca, comento:

Estoy aprendiendo mucho mads de lo que yo imaginé. Estamos ahorita abarcando lo que
es la empresa, que aunque donde estoy es algo pequena, estoy enfocado en aprender lo
que hacen en el taller. Pero también me toca aprender a veces en la tienda. Veo papeleo
y todo eso. Siento que he aprendido de todo.

Carla, estudiante de Mecatrdnica en el Conalep, apunté:

Pues si, aprendi un chorro, yo diria que principalmente por las rotaciones en las que nos
tienen a los alumnos y que no nos tengan siempre en un lugar fijo. Obviamente uno como
alumno lo que quiere es aprender, y si nos ponen en una misma zona todo el tiempo,
pues solo vamos a aprender de esa misma zona, pero aqui aprendi cosas que sirven en
mi carrera, he aprendido a programar y aparte también como es un ambiente laboral.

Aldo, estudiante del CETI en Tamaulipas, dijo:

Lo que ha sido manejar la grua, porque no es algo muy sencillo de utilizar.

Otro aspecto relevante del aprendizaje situado es la oportunidad de poner en practica
el idioma inglés. Dependiendo del sector en el que se desemperian, varias y varios
aprendices destacaron que su experiencia en la ED les permitié mejorar su dominio
del inglés, ya sea al comunicarse con clientes, proveedores o en capacitaciones espe-
cializadas dentro de la empresa.

Adrian, estudiante del Conalep en Chihuahua, explicé:

Ahi también practiqué mucho lo que es el inglés, porque la mayoria de las sedes de alld
son de Estados Unidos, y en su mayoria hablan inglés.
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Muchas y muchos jovenes también senalaron que su participacion en la ED repre-
senta un privilegio, ya que el numero de espacios en las empresas es limitado. Este
reconocimiento refuerza su compromiso y motivacion para aprovechar al maximo la
oportunidad.

Ademas de las habilidades técnicas adquiridas en la manipulacion de herramientas
o la gestion de procesos, las juventudes entrevistadas resaltaron el desarrollo de habi-
lidades blandas, que son esenciales para su futuro laboral. Por ejemplo, mencionaron
la necesidad de resolver problemas inesperados que surgen en tiempo real, los cuales
fortalecen su capacidad para tomar decisiones rapidas. También destacaron que al
cumplir con tareas asignadas de manera independiente o basadas en resultados apren-
dieron a gestionar su tiempo de manera individual, y consideran que estas habilidades
son fundamentales para su futuro laboral. Asimismo, reflexionaron acerca de como
estas experiencias practicas les ayudaron a fortalecer su confianza y a sentirse con mas
preparacion para enfrentar los desafios del mundo laboral. Este componente emocional
del aprendizaje situado, aunque menos tangible, fue senalado por muchas y muchos
como un aspecto transformador de su experiencia en la ED.

Gabriel, de CECyTE en Durango, indico:

Yo digo que aprendi a manejar los conflictos, a tratar de mantener la calma. ;Por qué?
Pues si, habia algunas situaciones en las que pues no estaba acostumbrado a estar en ese
dmbito. Y por supuesto, hay que aprender a mantener la calma, estar tranquilos. Siento
que eso fue muy, muy positivo para mi, porque aprendi a tratar de mantener la calma y
estar positivo en todo momento.

Kenay, estudiante de la DGETI en Nuevo Le6n, nos conto:

De lo mds grande en aprendizaje fue la puntualidad. Tenia que levantarme bien temprano
para llegar a la empresa. Si no me levantaba asi de temprano no llegaba. Al principio fue
dificil, después me acostumbré. También aprendi a ser mds concentrado, mds organizado
en mis horas de trabajo, incluso en las tareas de la prepa.

Estrella, egresada de la DGETI en Nuevo Ledn, agrego:

Nos podemos relacionar mds con personas mayores que nosotros. Por ejemplo, yo era
muy penosa. Ahora hablamos con mds fluidez, pues [fue] gracias a los ingenieros que
nos empezaron a preguntar que les explicdramos lo que aprendimos. Al principio nos
queddbamos callados, después agarramos confianza.
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Contenido de las habilidades

Los testimonios recopilados evidencian la amplia gama de habilidades técnicas que
las y los aprendices desarrollan en la ED, muchas de ellas con un alto nivel de com-
plejidad y especificidad. La naturaleza de estas actividades varia segun la disciplina y
la carrera técnica en la que se desempenan, pero todas comparten un enfoque en la
aplicacion practica del conocimiento. Por ejemplo, aprendices de carreras industriales,
como Electromecanica y Mecatronica, relataron su experiencia en la programacion y
operacion de maquinaria mediante tecnologias de control numérico computarizado
(CNC). Por medio de estas herramientas manejaron tornos, fresadoras y cortadoras
laser, utilizando instrucciones precisas e interpretacion de planos industriales, que
son competencias esenciales en procesos de manufactura avanzada.

Ademas, en algunos casos, como en el de Chihuahua, las juventudes aprendices no
solo recibieron formacion dentro de la empresa y la escuela, sino que también par-
ticiparon en capacitaciones intensivas en centros especializados en adiestramiento
tecnologico e industrial. Un ejemplo destacado fue el Centro de Entrenamiento en
Alta Tecnologia (Cenaltec), donde adquirieron competencias avanzadas en diversas
areas técnicas.

Rubi, estudiante del Conalep en Chihuahua, enfatizo:

Pues yo digo que he aprendido de todo. Pues como que he sentido que todo se ha fortale-
cido, como le dije, todos mis conocimientos de electromecdnica, o sea, aprendi un chorro
de cosas. Me siento preparada.

Debido a la amplitud de aplicaciones industriales, también se destacaron testimonios
sobre actividades de soldadura; mantenimiento de robots de inyeccion de plasticos,
como el policloruro de vinilo (PVC); control de calidad en la fabricacién de arneses auto-
motrices y la operacion de gruas industriales. Finalmente, estudiantes de estas carreras
también reportaron desempenar labores relacionadas con el control de calidad y el
mantenimiento eléctrico, como el rectificado de bordes de piezas metalicas y la revision
de empaques.

Por su parte, estudiantes de carreras del sector administrativo y contable relataron
que durante sus labores en las empresas asumieron roles como el pago de néminas de
empleados, ademas de adquirir una familiarizacion intensa y aplicada con la normativa
fiscal y contable aplicable a los estados financieros y los registros de seguridad social que
las empresas deben reportar a las autoridades. Asimismo, destacaron el adiestramiento
acelerado que recibieron en el manejo de diversas paqueterias de softwares contables
y de gestion, asi como portales gubernamentales de indole fiscal.
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Kenay, estudiante de CECyTE en Nuevo Leon, afirmoé:

Aprendi un poco de programacion de tornos. Aprendi a como calibrar las herramientas
en los tornos [...] También en los ultimos meses aprendi a afilar brocas.

Juan Manuel, egresado del CECyTE en el Estado de México, asevero:

Yo creo que aprendi de todo, desde cosas de operacion hasta administracion, esa fue mi
mayor experiencia y mi mayor aprendizaje.

Mas alla de las habilidades técnicas, las juventudes aprendices también desa-
rrollaron un conjunto de habilidades blandas fundamentales para su crecimiento
profesional y personal. A lo largo de su paso por la ED, aprendieron a trabajar en equipo,
a fortalecer su paciencia, a asumir responsabilidades y a mejorar sus habilidades de
comunicacion.

Uno de los aspectos mas relevantes que emergio de los testimonios fue la manera
en que la ED contribuy¢ a que las y los estudiantes se sintieran capaces, valiosos y
preparados para desempenar funciones en el mundo laboral. En este sentido, la expe-
riencia también represent6 una oportunidad para fortalecer su confianza y autonomia,
elementos clave en su desarrollo profesional.

Otro aprendizaje destacado fue la capacidad de tomar decisiones en entornos labo-
rales reales. Debido a que las y los aprendices son muy jovenes y se encuentran en las
primeras etapas de su trayectoria profesional, este aspecto resulté particularmente
valioso, ya que reflexionaron sobre como la ED transformé su autopercepcion y nivel
de preparacion para el mundo laboral.

Contacto institucional

Para quienes participaron, sin importar su carrera o entidad de residencia, la ED repre-
senta una via para adquirir experiencia laboral temprana en un entorno profesional

real. Durante su participacion, las y los estudiantes fueron asignados a labores técnicas

especificas con niveles de responsabilidad comparables a los de otros empleados adultos.
Debido a que la edad promedio de las y los entrevistados es de 17 anos, muchas y muchos

percibieron su experiencia en la ED como un punto de partida que podria generarles

beneficios a mediano y largo plazo en el mercado laboral.

Ademas, la ED fue identificada como un facilitador clave para el acceso a un empleo
formal de tiempo completo una vez finalizados los estudios de nivel medio superior.
Uno de los factores que contribuye a esto es la red de contactos sociales adquiridos
durante la experiencia dual. En particular, para jovenes de carreras relacionadas con
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el turismo y la administracién, el contacto con nuevas personas en entornos profesio-
nales fue especialmente valioso. Algunas y algunos entrevistados resaltaron que la
ED les brind6 oportunidades para interactuar con un mayor numero de personas en
un ambiente mas dinamico e interactivo que el aula, lo que fortalecio6 sus habilidades
interpersonales y amplio sus redes profesionales.

Xcaret, egresada del CECyTE en Durango, menciono:

Lo padre ahi es que te dan un certificado donde tui dices “ya tengo un ario de experiencia’.
Cuando sales de una carrera de trabajo de técnico justo te piden como un arno de experiencia.

Ever, estudiante del Conalep en Chihuahua, comento:

Dual me ha servido porque aparte [de] que me dan mi certificado de preparatoria, creo
que ya cuenta, bueno me habian dicho que en el certificado viene un apartado que dice que
estudié en dual y me genera experiencia laboral. Y por las oportunidades de trabajo, por-
que me pueden ofrecer trabajo ahi en la empresa acabando mis prdcticas.

Juan Manuel, egresado del CECyTE en el Estado de México, confirmo:

Considero que es muy importante la experiencia que adquiri siendo formacion dual por-
que me dio mds plusvalia.

Ademas del capital social adquirido, la experiencia laboral obtenida en la ED es, para
muchas y muchos aprendices, el principal incentivo y un factor diferenciador al
momento de buscar empleo. Esta ventaja les permite sortear uno de los principales
obstaculos que enfrentan las juventudes al ingresar al mercado laboral: la falta de
experiencia previa, un requisito comunmente exigido por los empleadores.

Otro elemento fundamental dentro de este mecanismo es la obtencion de certifica-
ciones que acreditan la formacion dual de las y los aprendices. Ademas del certificado
oficial otorgado por la institucion educativa, algunos de ellos recibieron certificaciones
adicionales emitidas por las propias empresas o por programas de capacitacion espe-
cializados en los que participaron durante su experiencia en la ED.

Otros aspectos relevantes

En esta seccion se abordan temas clave que si bien no encajan perfectamente dentro
de los tres mecanismos analizados anteriormente, son esenciales para comprender la
experiencia integral de la ED. Entre estos destacan los apoyos financieros disponibles,
los retos y beneficios percibidos por las juventudes, asi como las transiciones posterio-
res a su participacion en la opcion educativa.
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Apoyos financieros y becas

Uno de los aspectos fundamentales para la implementacion de la ED es el acceso a
apoyos financieros y becas que les permiten a las y los aprendices cubrir diversos
gastos derivados de su formacion, como alimentacion, transporte y, en algunos casos,
contribuir al gasto familiar.

Los montos, la periodicidad y las instituciones que gestionan estos apoyos han cam-
biado a lo largo de los ultimos tres sexenios, de 2012 hasta la fecha. Desde comienzos
de 2019, todas las juventudes participantes en la ED reciben un apoyo bimestral de
manutencién de $1,900 (aproximadamente 95 USD) por 10 meses, aunque este no se
otorga especificamente por la ED, sino como parte de las becas cuasiuniversales Benito
Juarez, destinadas a estudiantes de educacion publica en los niveles basico y medio
superior (CNBB, 2025). Una alternativa dirigida exclusivamente a las y los estudiantes
de la ED desde 2020 es optar por la Beca de estimulo para Educacion Dual (Becas Elisa
Acuna), la cual consta de un monto de $2,000 al mes, por 11 meses (SEP, 2024).

Adicionalmente, algunas empresas participantes en la ED otorgan apoyos finan-
cieros por iniciativa propia, como una forma de reconocer el valor que tiene para ellas
contar con jovenes aprendices. Estos apoyos varian considerablemente entre empresas
y en algunos casos pueden ascender hasta $1,800 semanales o0 $7,200 mensuales (apro-
ximadamente 360 USD), lo que equivale a cerca del 85 % del salario minimo mensual
de un trabajador regular.

Ever, estudiante del Conalep en Chihuahua, dijo:

La experiencia laboral es lo primordial que me ha dado la educacion dual, y también el
generar un ingreso extra. La beca que me dan me ayuda a solventar mis gastos, pero a
veces tardan mucho en pagarla. Yo tengo otro trabajo aparte, un negocio familiar de venta
de tamales. Vendo tamales en bicicleta y ahi trabajo muy bien, pero si necesito el apoyo.

Ana Sofia, estudiante de la carrera de Servicios de Hospedaje en el CETIS en Veracruz,
compartio:

Mis papds nunca dejaron de apoyarme economicamente. Cuando me quedaba sin dinero
para transporte o comida, ellos me ayudaban. Me decian: “Es para ti, al final de cuentas
es una inversion”. Pero si fue complicado en algunos momentos por la carga econémica
que representaba para ellos.

Otro ejemplo que ilustra la importancia de estos apoyos es el caso de un aprendiz que
decidié emplear el dinero recibido de las becas para comprar una motocicleta, lo que le
permitio superar dificultades de movilidad y asistir puntualmente a la empresa en la
que fue asignado. Esta experiencia refleja como los apoyos financieros no solo cubren
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necesidades inmediatas, sino que también pueden fortalecer la autonomia y la capa-
cidad de toma de decisiones de las juventudes aprendices.

Claroscuros de la ED

Aunque la mayoria de las personas entrevistadas destaco aspectos positivos de la ED,
también surgieron reflexiones sobre algunos retos asociados a esta modalidad educa-
tiva. Uno de los desafios mencionados fue la sensacion de maduracion acelerada que
experimentaron algunas y algunos jovenes. Esto se debi6 tanto a las responsabilidades
asumidas en la empresa como al distanciamiento fisico y emocional de sus compareros
y companeras en el plantel educativo. Varias personas entrevistadas expresaron con
tono melancélico que “echaban de menos la vida en el plantel”, aunque también recono-
cieron que la ED les permitio crecer y fortalecerse tanto profesional como personalmente.
Otro reto identificado fue el edadismo, es decir, la percepcién de ser discriminados
por su edad dentro de la empresa. Algunas y algunos estudiantes mencionaron que en
ciertos casos no fueron tomados en serio por otros empleados mas veteranos.
Andrea, estudiante de Contabilidad en el Conalep, expreso:

Fue complicado integrarme porque algunas personas en la empresa eran cerradas de
mente con los practicantes. A veces te asignan tareas pesadas solo porque piensan que
por joven no puedes con ellas.

En cuanto a las cuestiones de género, varias jovenes relataron haber trabajado en

sectores industriales y especializados sin enfrentar discriminacién. No obstante, otras

mencionaron que si han percibido prejuicios sobre la capacidad de las mujeres para

manipular maquinaria o para realizar ciertas labores tradicionalmente masculinizadas.
Estrella, egresada de Mecatronica en la DGETI en Nuevo Leon, manifesto:

Tuve muchas dificultades por ser mujer. No nos querian permitir estar en las mdquinas
porque decian que las piezas eran muy grandes. Pero encontramos la manera de moverlas.
Incluso tuvimos que expresarnos y decir que no estdbamos comodas solo observando, y
fue cuando nos dejaron operar las mdquinas.

Estos testimonios reflejan tanto avances significativos en la equidad de género en la
formacion técnica como areas de oportunidad para seguir construyendo entornos mas
inclusivos y equitativos en la ED y en el sector laboral en general.
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Transiciones post-ED

Las entrevistas arrojaron senales mixtas acerca de las aspiraciones de las y los aprendi-
ces tras su paso por la ED. Mientras que algunas investigaciones internacionales sobre
formacion técnica han senalado que el contacto con trabajadores mas experimentados
puede impulsar a las juventudes a aspirar a niveles superiores de formacién, en este
estudio encontramos que muchas y muchos jovenes ya tenian el deseo de estudiar una
carrera profesional antes de ingresar a la ED.

Para ellas y ellos, la universidad se percibe como un camino natural hacia una vida
“respetable” (Vanderhoven, 2024). Entre las opciones mencionadas destacaron universi-
dades tecnologicas e ingenierias especializadas, como la de Aeronautica o las ofrecidas
por la Escuela Naval Militar. No obstante, en algunos casos la ED llev6 a determinados
estudiantes a reconsiderar sus intereses profesionales, al darse cuenta de que preferian
cambiar de area o explorar otras opciones de carrera. Este fenémeno, aunque poco
comun, muestra como la ED puede servir como un espacio para la reflexiéon sobre los

intereses y las metas individuales.

Existen multiples factores que pueden explicar esta situacién, incluyendo la influen-
cia de la cultura credencialista, que posiciona a la universidad como un paso obligatorio
en la trayectoria profesional. Las y los jovenes entrevistados estan muy al tanto de que
la competencia en el mercado laboral es feroz, y muchos consideran que combinar
estudios superiores con trabajo en su empresa dual es una necesidad mas que una
simple preferencia (Aldinucci et al., 2021).

Ahora bien, dicho credencialismo no se encuentra del todo injustificado. Como per-
mitieron identificar los testimonios, las y los jovenes tienen claro que la competencia
profesional en el mundo laboral es altamente competitiva. Asi, sus perspectivas de
combinar estudios superiores y trabajo (este ultimo idealmente en su empresa dual)
obedecen mas a una necesidad que a una mera preferencia.

Si bien responder de manera concluyente a esta pregunta escapa a los propositos
del presente capitulo, esta reflexién enfatiza que, debido al predominio de aspiraciones
hacia la educacion superior, los implementadores de la ED podrian considerar este
patron para reducir las tasas de rotacion de personal o la fuga de técnicas y técnicos
especializados. Esto podria lograrse ofreciendo perspectivas laborales mas atractivas,
tanto en términos salariales como de seguridad y oportunidades de crecimiento.

Recomendaciones de las y los jovenes a la ED

Uno de los aspectos mas valiosos que emergio en las entrevistas ocurrié hacia el final
de cada conversacion, cuando las y los participantes, sintiéndose mas en confianza,
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compartieron sus recomendaciones tanto para los actores implementadores de la
ED —planteles y empresas— como para otras juventudes interesadas en integrarse a la
opcion educativa.

Recomendaciones para las instituciones educativas
o el sector educativo

Uno de los principales puntos de mejora senalados por las y los aprendices fue la nece-
sidad de fortalecer el componente teorico de la formacion en la ED. Debido a que la
mayoria inicia su experiencia dual en el ultimo ario de la educacion media superior
(o antes, en algunos casos), se enfrenta a un alejamiento del aula y de los contenidos
teoricos estructurados.

Las materias que mas preocupaban a las y los jovenes en este sentido eran Inglés, Fisica,
Matematicas y Calculo, ya que temian rezagarse en estas areas clave. Ante dicha situacion,
propusieron soluciones como asistir mas de un dia a la semana al plantel o implementar
mecanismos que permitan compensar los conocimientos susceptibles de atraso. Esta
inquietud fue particularmente relevante para quienes tienen aspiraciones de ingresar
a la educacion superior, debido a que deben prepararse para examenes de admision.

Ernesto, estudiante de Mantenimiento Automotriz en el CBTIS en Nayarit, sugirio:

Se deberia presentar el programa de manera mds clara y completa. Hay que asegurarse
de que las y los estudiantes comprendan que dual no es un empleo al 100 %, sino una
oportunidad de aprendizaje.

Juan Manuel, egresado del CECyTE en el Estado de México, afirmo:

Creo que lo que podria mejorar es la estrategia o el plan de aprendizaje. A veces el tiempo
no es suficiente para entenderlo todo bien.

Ivan, estudiante de la DGETAyCM en Oaxaca, recomendo:

Me gustaria que fuera medio tiempo en la escuela y medio tiempo en la empresa. Asi
podriamos sequir llevando todas las materias y también aprender en el trabajo. Ahori-
ta, cuando entras a dual, casi ya no vas a la escuela y solo llevas tres materias. Con este
cambio se equilibraria mejor el aprendizaje tedrico y prdctico.

Andrés, estudiante del CBTIS en Veracruz, senalo:

La plataforma que usamos estaba saturada y no podiamos subir tareas ni ver los videos.
Nos estresdbamos mucho porque debiamos terminar una materia por mes y las tareas
se acumulaban.
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Otro aspecto recurrente fue la necesidad de fortalecer la supervisién de las y los apren-
dices cuando estan en las empresas. Algunas y algunos expresaron que en ciertos
casos se sintieron poco acompanados y sugirieron mejorar la comunicacion entre el
plantel y las empresas para asegurar un seguimiento adecuado. También se senalo
la importancia de optimizar la plataforma tecnolégica utilizada en la ED, haciéndola
mas accesible y clara.

Kenay, estudiante de CECyTE en Nuevo Leon, enfatizo:

Creo que algo importante es la comunicacion entre la prepa, la empresa y las y los estu-
diantes. Nosotros tuvimos buena comunicacion, reuniones mensuales y un grupo donde
nos mantenian al tanto, pero sé que otros grupos no tienen ese sequimiento. Deberia ser
igual para todas y todos los estudiantes duales.

Recomendaciones para mejorar la experiencia de las mujeres en la ED

Algunas de las recomendaciones estuvieron enfocadas en mejorar la experiencia de
las mujeres en la ED, particularmente aquellas que tuvieron dificultades por estar en
areas con poca representacion femenina.

Estrella, egresada de Mecatrénica en la DGETI en Nuevo Leon, compartié su expe-
riencia:

Pues al igual como mencionaba, pues si tuve muchas dificultades por ser mujer, en fin,
habia situaciones en las que pues no nos querian permitir estar en las mdquinas [...] Tam-
bién sufrimos un poquito de acoso, pero el ingeniero que estaba encargado de nosotras y
nosotros nos apoyo cambiando de turno a las personas involucradas. Mi recomendacion es
que apoyen mds a las estudiantes y que si no se sienten comodas en una empresa puedan
ayudarlas a cambiar si es necesario.

Andrea, estudiante de Contabilidad en el Conalep, menciono:

Deberia haber mds orientacion y acompanamiento, sobre todo en ambientes laborales
donde no hay muchas mujeres, para que no nos sintamos relegadas o aisladas.

Recomendaciones para las empresas

La principal recomendacion dirigida a las empresas fue la necesidad de que respeteny
cumplan cabalmente los planes de rotacion y los programas de aprendizaje (matriz de
correspondencia) estipulados. Aunque muchas y muchos participantes reconocieron
no estar familiarizados con su programa de estudio, también senalaron que en algunos
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casos su experiencia en la ED se volvié monoétona al ser asignados indefinidamente a
una misma posicion o tarea.

Por ello, las y los jovenes recomendaron que las empresas comprometidas con la
ED implementen rotaciones reales en los puestos de trabajo para asegurar que las y
los aprendices transiten por diferentes areas y adquieran una gama mas amplia de
habilidades y experiencias.

Carla, estudiante del Conalep en Chihuahua, enfatizo:

Mi recomendacion es que realmente se cumplan las rotaciones. No nos deberian tener
siempre en un mismo lugar, porque una como alumna lo que quiere es aprender. Si nos
ponen en una misma zona todo el tiempo, solo vamos a aprender de esa drea, cuando lo
que buscamos es conocer de todo.

Juan Manuel, estudiante del CECyTE en el Estado de México, sugirio:

Creo que seria mejor tener un ano de formacion dual. Tal vez los primeros meses podrian
ser para conocer la empresa y después enfocarse en proyectos. Muchas veces, una semana
en un drea no es suficiente para entender los procesos ni para hacer propuestas de mejora.

Conclusiones

Este capitulo ha brindado un panorama integral sobre la ED en el nivel medio superior
en México, desde la perspectiva de sus principales protagonistas:las y los estudiantes
y las personas egresadas. Por medio del analisis de sus testimonios, se han identificado
multiples beneficios que esta opcion formativa ofrece a las juventudes, pero también
se han evidenciado desafios y areas de mejora que requieren atencién para fortalecer
su impacto y garantizar trayectorias mas equitativas y satisfactorias.

Uno de los principales hallazgos del capitulo es que la ED se percibe como una
via efectiva para el desarrollo de habilidades para la vida, competencias técnicas y
practicas, asi como para la insercion en el mercado laboral. Las experiencias narradas
destacan como la formacién en empresas complementa los aprendizajes adquiridos
en el aula, lo que permite a las y los estudiantes aplicar conocimientos en un entorno
real de trabajo. Sin embargo, esta inmersion en el ambito profesional también conlleva
ciertos desafios, como el riesgo de un alejamiento de los contenidos tedricos, lo que
sugiere la necesidad de estrategias que equilibren la formacion practica y académica,
la formacion en la escuela y en el espacio de trabajo.

Respecto de los mecanismos mediadores de la ED, se ha identificado que el aprendi-
zaje situado permite a las y los jovenes desarrollar mayor confianza en sus capacidades
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y fortalecer su autonomia en la toma de decisiones. Al mismo tiempo, el contenido
de las habilidades adquiridas varia segun el campo de estudio, pero en general, la ED
ofrece una experiencia enriquecedora en términos de conocimientos técnicos, reso-
lucion de problemas y mejora de competencias transversales. Todos estos aspectos
fueron estudiados en investigaciones previas, en una encuesta realizada en el Estado de
Meéxico y Coahuila, la cual demostro6 que el 60 % de las y los aprendices percibe que sus
habilidades para el trabajo, interpersonales y de toma de decisiones mejoraron mucho
como resultado de su participacién en la ED (Hernandez Fernandez y Marsan, 2024).

Ademas, el contacto institucional ha sido senalado como un aspecto clave para la
construccion de redes de capital social que facilitan la empleabilidad futura de las per-
sonas egresadas. La investigacion también sugiere que las y los aprendices consideran
que sus redes de contactos y sus oportunidades laborales aumentan como resultado
de su participacion en la ED (Hernandez Fernandez y Marsan, 2024).

Asimismo, el capitulo ha evidenciado que la ED no esta exenta de retos y desigual-
dades. En particular, las experiencias de las jovenes en carreras tradicionalmente
masculinizadas han puesto en relieve la persistencia de sesgos de género en ciertos
entornos laborales. Si bien algunas estudiantes han encontrado en la ED una oportu-
nidad para desafiar estos estereotipos, otras han enfrentado dificultades que podrian
mitigarse con mejores mecanismos de acompanamiento y supervision. También se ha
subrayado la importancia de garantizar que los planes de rotacion y aprendizaje en las
empresas sean respetados, ya que en algunos casos las y los aprendices han senalado que
su participacion se ha limitado a tareas repetitivas sin una progresion formativa clara.

Desde la perspectiva de las y los propios estudiantes, este capitulo ha recopilado
recomendaciones dirigidas tanto a futuros aprendices como a quienes disenan y ope-
ran la ED. Entre estas se destaca la necesidad de una mejor difusion del modelo, la
implementacion de estrategias que refuercen el componente tedrico sin desatender
la practica, el fortalecimiento de la comunicacion entre planteles y empresas, y la
promocion de espacios seguros e inclusivos para todas las juventudes, sin distincion
de género o contexto de origen.

Finalmente, el analisis ha permitido visibilizar cémo la ED impacta en la construc-
cién de aspiraciones profesionales. Mientras que para algunas juventudes representa
un trampolin hacia la educacion superior, para otras se consolida como una opcién de
camino hacia el mundo laboral. En cualquier caso, la experiencia de la ED no solo les
otorga conocimientos y habilidades, sino que también contribuye a su desarrollo perso-
nal y social, brindandoles herramientas para poder comunicarse con mayor seguridad
y tomar decisiones informadas sobre su futuro.

En resumen, este capitulo refuerza la relevancia de la ED como una modalidad
educativa con un alto potencial para mejorar la empleabilidad y el desarrollo de las
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juventudes en México. Sin embargo, su efectividad depende de la implementacion de
estrategias que garanticen condiciones 6ptimas de aprendizaje, equidad en el acceso
y seguimiento a las necesidades expresadas por las y los aprendices. Atender estos
aspectos permitira consolidar la ED en el pais y potenciar sus beneficios para un mayor
numero de estudiantes en el futuro.
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CAPITULO 5

La ensenanza en la educacion
dual: el papel de docentes e
instructores

ITZEL CABRERO IRIBERRI
GUILLERMO ANTONIO SOLIS SANCHEZ

Introduccion

Sibien lasy los estudiantes son el corazén de la educacién dual (ED), el otro componente
que complementa el aprendizaje es, por supuesto, la ensenanza. En la opcién educativa
dual, la enserianza se fundamenta en dos pilares igualmente importantes durante la
trayectoria formativa de las y los estudiantes: la escuela y las empresas.

De manera general, cuando se trata de carreras técnicas en el tipo medio superior, a
excepcion del Centro de Ensefianza Técnica Industrial (CETI) del estado de Jalisco, que
oferta el nivel de tecnologo, las y los jovenes inician su paso por la educacion media
superior (EMS) solo en las aulas, en donde aprenden los conocimientos fundamentales y
desarrollan las habilidades técnicas basicas que les exige su trayecto formativo durante
los primeros dos semestres. En el caso de 1a ED, posteriormente, a partir del tercero al
sexto semestre, terminan su formacién especializada en industrias y empresas que
abren sus puertas a este tipo de participacién estudiantil por medio de convenios con
las distintas instituciones educativas. Durante este ultimo periodo, las y los aprendices
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continuan en la escuela cursando asignaturas complementarias a su formacién en la
empresa (SEMS-Cosfac, 2022).

Por ello, esta publicacion dedica un capitulo a las experiencias de docentes, personas
tutoras e instructoras que participan en la ED, tanto en las aulas como en las empresas.
Las vivencias compartidas por quienes colaboraron en este estudio dan cuenta de la
complejidad que conlleva la coordinacién de ambos frentes de ensenanza y, a su vez,
de la poderosa sinergia que se crea a partir de la conjuncion de sus esfuerzos.

Este capitulo se construye a partir de los testimonios de 12 docentes y figuras
directivas adscritos a los subsistemas de la Direccion General de Educacion Tecnold-
gica Industrial y de Servicios (DGETI), la Direccién General de Educacién Tecnologica
Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM), los Colegios de Estudios Cientificos
y Tecnolégicos (CECyTE) y el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
(Conalep). Dichos testimonios fueron recogidos por medio de entrevistas semiestructu-
radas presenciales y en linea, asi como de tres entrevistas con personal de vinculaciéon
de esos mismos subsistemas.

También se incluyeron las experiencias que siete responsables de formacion nos
compartieron en entrevistas y en conferencias. Entre las empresas se encuentran ITACIN,
un centro de entrenamiento para técnicos en automatizacion; Donghee, compania espe-
cializada en manufactura de autopartes; SuKarne, industria alimentaria enfocada en los
carnicos; Ruhrpumpen, empresa de tecnologia de bombeo; Bosch, compania multinacional
de ingenieria y tecnologia; y ZF Lifetec, empresa de tecnologia para el sector automotriz.

Cabe mencionar que un elemento fundamental para acercarnos a los actores clave
de la ED fue la cooperacion de la CECyTE, que facilito el contacto con distintos actores de
Durango, Estado de México, Hidalgo y Nuevo Leon; y la DGET]I, la cual nos abri6 las
puertas del Primer Encuentro Nacional de Educacién Dual DGETI 2024, celebrado en
Oaxaca, para recoger informacion de primera mano. Igualmente importante fue la
participacion de la DGETAyCM en la vinculacion con el plantel del Centro de Estudios
Tecnolégicos del Mar (CETMAR) de la costa de Oaxaca, asi como la Coordinacién del
Conalep para acercarnos a sus planteles y empresas relacionadas.

La diversidad de actores que participaron en este estudio, y las diferencias y simi-
litudes de las experiencias compartidas permiten vislumbrar un panorama general
de como se vive la ensenianza en el contexto de la ED. En un primer momento pregun-
tamos por las actividades principales vinculadas a su funcion, los retos que perciben
y los resultados que han obtenido. Asimismo, recogimos su opinion sobre la manera
en la que su participacién en la ED ha influido en su labor docente o productiva, y los
aprendizajes y las satisfacciones que les representa su participacion en esta modalidad.
Finalmente, sintetizamos algunas de las observaciones y sugerencias de estas figuras
al sistema de ED con el fin de afinar su funcionamiento.
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Responsabilidades de escuelas y empresas

Como se ha mencionado con anterioridad, las responsabilidades formativas en la ED se
asumen desde las escuelas, con docentes y tutores; y desde las empresas, por medio de
personas instructoras en los distintos puestos de trabajo. El personal de vinculacion y
coordinacion de ambos espacios es el responsable de establecer los vinculos y el plan
de formacion que seguiran las y los estudiantes.

Las empresas, los planteles educativos, el educando y sus familiares acuerdan un
plan de trabajo detallado para cada estudiante, que incluye la definicion de los dias
que asistiran a la empresa y aquellos que dedicaran a la escuela, asi como los saberes
técnicos especificos que se abordaran en el lugar de trabajo y el plan de rotacién de
las y los aprendices durante su etapa dual. La escuela, por su parte, se compromete a
fortalecer los saberes tedricos y generales de la formacién del estudiantado y a reforzar
aquello que aprendan en la empresa. Este compromiso colectivo se formaliza mediante
el convenio de aprendizaje senialado en la normativa aplicable a la ED (SEP, 2022) y
detallado en la Metodologia y criterios para la planificacion de la Educacion Dual en
Media Superior (SEMS-Cosfac, 2022).

En ambos documentos se senala que la planificacién de la ED sera desarrollada por
las escuelas, en coordinacién con las empresas, y debera contemplar a lo mas 40 horas
semanales para el desarrollo de las competencias profesionales; asimismo, debera
establecer un periodo de tres afios para garantizar la trayectoria curricular combinada
(SEMS-Cosfac, 2022; SEP, 2022), como se sefiala en la siguiente tabla:

Tabla 1. Horas de formacién profesional en la ED

Total de horas/
semestre

Tipo de actividad formadora Horas a la semana

Mediaciénd t I

ediacion oc.en e enlaempresa 17-30 279-480
por parte del instructor
Estudio independiente 4 64
Total 21-34 336-544

Fuente: SEMS-Cosfac, "Lineamientos académicos de instrumentacidn", en Metodologia y criterios
para la planificacién de la Educacién Dual en Media Superior.

Cabe senalar que el Conalep es una excepcion, ya que su componente de formacion
profesional es distinto al de los bachilleratos tecnolégicos DGETI, DGETAyCM y CECyTE.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



El plan formativo especifico se concreta por medio de las matrices de correspon-
dencia y el plan de rotacién (SEMS-Cosfac, 2022), que es el documento en el que se
organizan las actividades que las y los estudiantes deben llevar a cabo en sus puestos
de aprendizaje dentro de las empresas; es decir, los espacios en los que las y los edu-
candos desarrollaran sus actividades de aprendizaje. Estas actividades deben estar
alineadas con los objetivos académicos, los resultados de aprendizaje y el desarrollo
de competencias profesionales (tanto basicas como avanzadas) definidos en el plan
y programa de estudios de EMS. Ademas, el plan especifica los ambitos y la duracion
de cada actividad, asi como los procesos de evaluacion y supervision, de conformidad
con el calendario escolar del subsistema (SEP, 2022). Docentes e instructores toman
este instrumento como marco de referencia para desarrollar sus labores de ensenanza,
seguimiento y evaluacion de aprendizajes.

Esos documentos bdsicamente son el programa de estudios, ;no? O sea, ahi observamos
qué tanto puede el alumno adquirir el conocimiento en el taller y qué tanto coincide con
el programa de estudios. Por ejemplo, en el caso de refrigeracion, pues no hay ningtn pro-
blema porque pues el plan de estudio abarca, por ejemplo, desde que empieza el estudiante
como un ayudante. Posteriormente ya empieza con los diagnosticos de las reparaciones de
refrigeracion. [Luego] avanza con los equipos comerciales, equipos industriales. [Finalmen-
te], se vuelve como un supervisor digamos de campo [personal escolar, CETMAR, Oaxaca].

Sin embargo, no todas las instituciones han logrado que estos instrumentos sean un
canal de intercambio y de acuerdo fluido. Aun se identifican areas de oportunidad
considerables en la elaboracion de la matriz en algunos contextos:

Creo que ese ha sido una de nuestras limitantes, porque hay que hacer bien esas matrices
de correspondencia, hay que explicar bien qué es lo que tendria que hacer la empresa para
compartir su conocimiento con los alumnos, o lo mds que se pueda de conocimientos. Y
que la empresa esté receptiva a hacer esas adaptaciones; que no es fdcil para una empresa
porque reqularmente ellos ven que estén en un drea y nada mds se queden en esa drea
[vinculador, Conalep, Chihuahua].

Desde los planteles: la labor de las y los docentes

La labor docente en la ED va mas alla de la ensenianza, el acompanamiento y el segui-
miento de saberes en la empresa, pues al estar en contacto con el estudiantado desde
los primeros dos semestres, participan activamente en la seleccion de estudiantes
(SEMS-Cosfac, 2022) que tienen el potencial de ingresar a la ED. Maestras y maestros
identifican y evaluan a las y los jovenes que recién ingresan a la EMS, les informan de
las posibilidades de la ED y, cuando es momento de elegir por esta opcion educativa, las
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y los docentes impulsan la participacion de quienes demostraron ciertas habilidades y
aptitudes que les permitiran aprovechar mejor esta modalidad educativa. Asimismo,
cuando la cantidad de estudiantes que se interesan por la opcién dual supera el numero
de lugares disponibles, el personal docente apoya la seleccion o priorizacion en la
asignacion de lugares.

Seleccionamos nosotros a los chicos. Primero es por promedio, pedimos referencias a los
profesores de aquellos alumnos que ellos consideren que pueden irse a trabajar a una
empresa, no [solo] por promedio ya los mandamos. Primero hacemos una encuesta con los
profesores, después platicamos con ellos, con sus papds, que si estdn dispuestos. Y después
la empresa les hace una entrevista en [el] plantel, y una vez que ya les hace la entrevista,
bueno, ya los tenemos filtrados, ya dicen si los aceptan o no los aceptan [subdirector,
DGETI, Ciudad de México].

En cuanto a lalabor de las y los docentes en el Sistema de Educacion Dual respecto del
acompanamiento de las y los estudiantes durante su etapa formativa en las empresas,
proveyéndoles del apoyo tedrico necesario y guiando su aprendizaje de asignaturas
generales, los distintos testimonios dan cuenta de una amplia variedad de estrategias
seguidas por docentes y planteles.

En la mayoria de los casos disponibles para este estudio, las y los estudiantes asis-
ten undia a la semana ala escuela, y aprovechan ese momento para atender tutorias,
clases y entregar tareas. En otros casos, el seguimiento escolar es remoto, y docentes
y estudiantes se apoyan de plataformas digitales para compartir materiales educati-
vos y entregar trabajos asignados. En pocos casos, las y los jovenes asisten con mayor
regularidad a la escuela, aunque menos horas al dia, lo que les permite avanzar con
sus labores académicas de forma mas especifica.

Asimismo, maestras y maestros, como responsables de dar seguimiento a los sabe-
res desarrollados en la empresa, supervisan el cumplimiento del plan de rotaciéon y la
matriz de correspondencia estipulados en conjunto con el sector productivo; ademas,
ofrecen la tutoria o el apoyo que las y los estudiantes requieren para cumplir con sus
responsabilidades en la empresa de forma adecuada. En ocasiones, este apoyo técnico
desde la escuela implica una mayor interaccion con instructores o personal de capa-
citaciéon de la empresa, lo que amplia los momentos de interaccién entre ambos. Por
ejemplo, en un CECyTE de Nayarit, las y los docentes reportaron hacer visitas de segui-
miento a la empresa y conversar ahi con sus estudiantes para conocer las actividades
que desarrollan, verificar las competencias que estan adquiriendo e identificar areas
en las que puedan necesitar mas apoyo.

El apoyo académico también puede implicar la adaptacién de los programas de estu-
dio para alinearlos con las necesidades del sector productivo y con las actividades que
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las y los estudiantes realizaran en la empresa. Este proceso involucra identificar las
competencias clave que se requieren en el ambito laboral y diseniar estrategias para que
el estudiantado las adquiera tanto en el aula como en la empresa. Cabe mencionar
que la normativa senala el uso de una plataforma académica (SEP, 2022); sin embargo,
hubo pocas menciones a dicha plataforma administrada por la Coordinacion Sectorial
de Fortalecimiento Académico (Cosfac) y algunas otras a la utilizacién de plataformas
propias de los planteles (como aulas virtuales de Google Classroom).

Nosotros debemos de entender y trabajar de la mano con la empresa todo el tiempo. La
verdad es que, si queremos que funcione el programa, no debemos dejar de soltar a la
empresa, debemos de saber qué es lo que la empresa necesita de nosotros y qué es lo que
nosotros podemos aportar a este crecimiento. Finalmente, a los dos nos interesa el alum-
no, el desarrollo del alumno. Y la diferencia es que tu pasas de métodos tradicionales, o
de ensenar esa teoria, a algo mds prdctico [y] te enfocas [en] saber la necesidad que en
realidad existe de las empresas [docente, DGETI, SLP].

También, las y los tutores brindan acompanamiento para el desarrollo de otro tipo de
habilidades y apoyan en la gestion de las emociones de sus estudiantes. Mencionan
que, en muchas ocasiones, el transito al mundo laboral representa un shock para las y
los jovenes y que mas que un apoyo técnico requieren un acompanamiento emocional:
desde la sensibilizacion previa a su incorporacion a la empresa hasta la culminacién de
sus estudios duales. También apoyan la vinculacion de las y los estudiantes duales con
otros docentes para que puedan empatar sus actividades escolares con las de la empresa.

Finalmente, el tercer conjunto de labores que realizan las y los docentes desde las
escuelas es la integracion grupal. Dentro de esta categoria de actividades, la mas
importante es la interaccion entre estudiantes duales con aquellos no duales —fun-
damentalmente en las aulas— con el fin de que los segundos se beneficien de las
experiencias de los primeros. Algunos docentes reconocieron que al estar en contacto
con las aplicaciones técnicas en el mundo real, en muchas ocasiones las y los estudian-
tes duales adquieren conocimientos mas actualizados que los propios maestros, por lo
que se busca explicitamente que participen en las discusiones grupales con estudian-
tes no duales y que compartan sus experiencias para que todas y todos, incluyendo
docentes, tengan experiencias educativas mas enriquecedoras. Sin embargo, hay quien
senala que faltan espacios especificos para dar un acompanamiento mas personalizado
a las y los estudiantes duales.

Hacemos que ellos hagan prdcticas y nos apoyen con sus otros companeros. Y yo creo que
esa es la vinculacion mds importante, porque ellos llevan sus experiencias a las aulas y
asimismo nos hacen a nosotros esforzarnos para continuar en este caso cumpliendo con
los objetivos de los planes de trabajo [docente, Conalep, Ciudad de México].
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Por otro lado, maestras y maestros del sistema dual son una pieza clave en la comuni-
cacion con madres, padres y personas tutoras responsables de sus estudiantes, pues
no solo suelen participar en las labores de informativas y de convencimiento inicial,
sino que también en la mayoria de los casos hay una o un docente-tutor que queda
como contacto y reporta el avance de los aprendizajes a las familias. Ademas se incluye
en esta categoria una labor de vinculacion interna, ya que incentivan a otros estudian-
tes y docentes a integrarse a la ED.

Desde las empresas: la labor del personal de instruccion

La ensenanza desde las empresas involucra fundamentalmente a tres perfiles de per-
sonas: las figuras responsables de la formacidn, que usualmente se encuentran en el
area de Recursos Humanos y que se encargan de la formalizacion de la vinculacion
con los planteles; las personas a cargo de la coordinacion del personal técnico, que asu-
men parte de las tareas de planeacion de la ensenianza, como los planes de rotaciéony
el seguimiento a los aprendizajes; y las y los instructores, que son quienes ensefian a
las y los estudiantes las destrezas, los conocimientos y las habilidades especificas de
cada puesto o médulo.

La primera labor del personal de instruccién en las empresas es informativa, pues
en muchas ocasiones, como parte de las tareas de vinculacion, las empresas ofrecen
charlas a personal escolar, estudiantes y familias sobre la organizacion, la dinamica de
trabajo y los beneficios que brinda la industria en particular. Ello con el fin de motivar
la incorporacion al modelo.

Nosotros haciamos toda la programacion, venia al recorrido, ddbamos un proceso de
induccion, pasdbamos a produccion, se daba un recorrido, se le explicaba cudles eran las
dreas, qué es lo que ellos estarian aprendiendo, desarrollando. Ya después de eso termi-
ndbamos y, “okay, muy bien, ;quiénes son los que van a estar interesados en realizar el
programa dual aqui con nosotros?”. Entonces, eso también nos ayuda bastante, el poder
darles un recorrido, que ellos vean el panorama, vean la empresa y ellos mismos pues
toman esa decision de “aqui es donde yo quiero hacer mis prdcticas” [instructor, Donghee,
Nuevo Ledn].

Otra de las labores previas a lallegada de las y los estudiantes al lugar de trabajo, es la
adecuacion de las actividades al interior de la empresa para que puedan dar cabida
a las y los jovenes que se integren como aprendices. Ello implica la coordinacién con
el plantel, el desarrollo del plan de trabajo y la planeacion de la rotaciéon de cada estu-
diante, como lo ejemplifica el siguiente testimonio:
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En el caso de Schindler, nosotros decidimos, [por ejemplo, que] los estudiantes van a per-
manecer con nosotros lunes, martes y miércoles y van a hacer estas actividades, y jueves
y viernes van a presentarse en su plantel educativo para que cubran sus materias que
no tienen que ver con la parte técnica, por ejemplo, Inglés, Fisica, ese tipo de materias
[instructor, Schindler, Ciudad de México].

Con respecto a la coordinacion con el sector educativo, se identificaron distintos gra-
dos de integracion. Entre los esquemas mas sistematicos se encuentran el de Bosch,
en el cual el personal responsable de la ensenanza en la empresa sostiene reuniones
mensuales con el personal educativo para afinar el plan de cada estudiante-aprendiz
y para compartir informes de seguimiento:

En cuanto al plantel, se tienen reuniones recurrentes con los tutores en donde ahi nosotros
podemos tratar los temas de desemperio en la escuela, como va el desemperio aqui en la
empresa, ;no? Y ahi también obviamente hacemos ese intercambio sobre todo de los temas
que se van a realizar, que se van a ver tanto en la escuela como en la empresa. Por ese lado
es que tenemos esa colaboracion, es una junta recurrente de manera mensual, en este caso
con los tutores de los grupos y ahi se ven todos los temas relacionados que conllevan ya
hacia la formacion, ;no? [instructor Bosch, Estado de México].

El plan de rotacién, mencionado en la introduccion de este capitulo, esta disennado de
tal forma que permita a las y los estudiantes experimentar las diversas areas y funcio-
nes dentro de la empresa o industria en la que se desenvuelven y, con ello, ampliar sus
conocimientos, desarrollar distintas habilidades y descubrir sus intereses y aptitudes.

El plan de rotacion define las actividades [por] realizarse en la empresa que permitan
validar las materias que asi correspondan dependiendo del contenido técnico y la rela-
cion con el plan de estudios de la carrera técnica [...] Si en el plan de estudios ellos tienen,
por ejemplo, transformadores, nosotros como empresa tenemos que buscar un puesto
de trabajo donde podamos incluirlos en esa parte de transformadores. Y el instructor
[ensefia] ‘asi se calcula, asi se da mantenimiento, asi se instala, asi se conecta’. Ellos [los
aprendices] ya se llevan esa formacion tedrica y prdctica también [instructor, Shindler].

Una vez que las y los aprendices se integran a las empresas, el personal de instruccion
cobra un papel fundamental, pues son quienes ensefian las especificidades técnicas de
las actividades, acompafian y orientan el aprendizaje, brindan retroalimentacion y
certifican que las y los estudiantes hayan alcanzado los objetivos del médulo que les
corresponde.

Las actividades de ensefianza se desarrollan con base en el plan de rotacion disefiado.
En ocasiones —dependiendo de la empresa-, las y los aprendices comienzan con una
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introduccién tedrica a la industria: en el caso de Ruhrpumpen, por ejemplo, esta primera
etapa consta de tres meses de capacitacion tedrica impartida por los operadores de
la planta, previa a la incorporacion de las y los aprendices a la practica. Bosch sigue un
modelo educativo mas cercano al modelo aleman, por lo que las y los aprendices pasan
un ano y medio en un centro especial de capacitacion antes de poner en practica los
conocimientos en la planta en el ultimo anio y medio de la EMS.

Es un pre-dual, lo voy a llamar de alguna manera [...] dura la mitad de la formacion. No-
sotros estamos enfocados en el plan dual alemdn, que tiene una duracion de tres anos.
Entonces, lo que buscamos es que la mitad de la estancia ellos puedan estar aqui en este
centro recibiendo las habilidades duras, la parte bdsica, metodologias, [..] herramientas
bdsicas, mdquinas, herramientas, digamos, control numeérico. Y ya después que tienen esas
habilidades, las pueden poner en prdctica en las demds dreas [instructor Bosch, Estado
de México].

En otras empresas no hay propiamente una introduccion teérica, pero el plan de rota-
cion puede incluir otras areas mas alla de las técnicas, por ejemplo, ademas de participar
en areas de ingenieria, pruebas de calidad y mantenimiento, las y los estudiantes rotan
por recursos humanos, logistica y direccion de la empresa. Siempre acompanados por
personal especializado que orienta su aprendizaje. Cabe destacar que algunas empre-
sas ofrecen a sus aprendices formacion adicional a la técnica que requiere la ED. En
Bosch, por ejemplo, impulsan el aprendizaje de otros idiomas —en particular inglés y
aleman-para que las y los estudiantes tengan mayores posibilidades de intercambio a
plantas fuera del pais. Si bien no ofrecen propiamente clases del idioma, si posibilitan
el contacto por medio de colegas de otros paises, fuentes de informacion, o brindan el
espacio para que sus estudiantes asistan a clases especializadas.

Destaca que en la mayoria de los testimonios recogidos, el personal responsable de
la capacitacion, formacion o coordinacion de actividades de ensenanza de la empresa
es quien asigna alas y los aprendices a proyectos reales que les permitan aplicar los
conocimientos teéricos adquiridos en la escuela y enfrentarse a los desafios del mundo
laboral. Asimismo, este personal es el que integra las evaluaciones y da seguimiento
al desarrollo del plan de trabajo y la rotacion correspondientes que, al final de cada
periodo, comparte con la escuela.

La evaluacion tipicamente se basa en criterios como el desempeno en las tareas
asignadas, la adquisicion de competencias técnicas, el desarrollo de habilidades blan-
das yla actitud y el compromiso demostrados en el lugar de trabajo. Algunas empresas
desarrollaron procesos mas sistematicos que permiten conjuntar la opinion de los dis-
tintos instructores que interactuan con las y los jovenes e identificar de forma oportuna
conductas que deban ser rectificadas.

EVOLUCION DE LA EDUCACION DUAL EN MEXICO



Nosotros los evaluamos bajo tres aspectos: la parte tedrica, porque también nosotros
aqui buscamos los minimos conceptos tedricos, pero que si los necesitan. Es decir, noso-
tros tenemos un plan de 80-20, 80 % prdctico, 20 % teoria, y sobre esto entonces también
tenemos la evaluacion tedrica, la evaluacion prdctica como tal y también la evaluacion
personal, que es algo stiper importante, jno? Ademads de los conocimientos, pues también
[para saber] como la persona toma las actividades y se [involucra], si es responsable, si es
disciplinada, si llega temprano [instructor Bosch, Estado de México].

Nosotros tratamos de que los muchachos interactiien con todos y una vez interactuando
con todos, hacemos [sesiones] grupales de arranque. Es donde preqguntamos la evaluacion
de los muchachos, como se han comportado, ha habido una interaccion, ha habido roces, ha
habido malos comportamientos, porque también podemos nosotros, como tutor, levantar
la mano con la administracion y comentarles si algo anda mal con los muchachos, con los
estudiantes, y a su vez los estudiantes también comentarle a RH [recursos humanos] para
que me lo hagan saber a mi como tutor [instructor, SuKarne, Durango].

La certificacion de conocimientos y habilidades es una parte importante de la ense-
nanza en la modalidad dual. Desde sus origenes, el sector productivo y el educativo

han trabajado para desarrollar sistemas que permitan certificar que las y los estudian-
tes-aprendices estan obteniendo los saberes propios de la EMS y aquellos especificos

de cada industria. Para empresas internacionales con plantas en otros paises, esto

ultimo es particularmente relevante, pues las certificaciones abren la posibilidad de

intercambio académico entre plantas.

Yo he estado cerca de Camexa desde 2013, cuando llegaron aqui a México a implementar
de manera oficial la parte dual. Entonces [..] en la parte dual para poder hacerle esto que es
la certificacion y que tuviera alguna equiparacion del certificado de aqui en México contra
Alemania, ;no? [..] Se ha avanzado mucho en el tema de cooperacion inclusive entre las
empresas y sobre todo los expertos examinadores. Camexa propone sus modelos de certi-
ficacion. Ellos tienen varios modelos de certificacion para la formacion dual y en distintas
carreras [..] También estd la parte de conocer donde se certifican estdndares de competencia,
digamos, ya especificos a ciertas profesiones [instructor Bosch, Estado de México].

Una de las ensenanzas clave dentro de un ambiente laboral real es la integracion a
una cultura laboral. Es decir, conocer y adaptarse a las normas de conducta explicitas
e implicitas, a las expectativas y rutinas del trabajo, a los valores de la empresa con
respecto a la propia funcion y al funcionamiento de la empresa como una organiza-
cion integrada por distintas personas que trabajan hacia un mismo fin. En algunas
empresas, al incorporarse a la organizacion, las y los estudiantes reciben una capaci-
tacion introductoria que abarca aspectos como la cultura organizacional, las normas
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de seguridad, el funcionamiento de la industria y los procesos especificos del area en
la que se van a desempenar, lo que permite a las y los estudiantes familiarizarse con
el entorno laboral y adquirir los conocimientos basicos para su participacion en las
actividades practicas. Sin embargo, distintos representantes de industrias reconocieron
que desarrollar el sentido de pertenencia en las y los aprendices, y transmitir los valores
y la cultura organizacional de la empresa, es uno de los mayores desafios.

Lo mds desafiante es saber transmitir los valores de la compania, la vision de la compariia;
porque somos una compaiiia [de] nivel mundial. Entonces, saber transmitirle a los mucha-
chos realmente donde estdn hoy en dia, en qué ramo empresarial o industrial estdn hoy
endia y que ellos pues se la crean, ino? Sobre todo, que se crean que son pieza importante
para la industria y para la comparniia [instructor, SuKarne, Nuevo Leon].

Cabe mencionar que, si bien los instructores y el personal responsable de formacién
de las empresas son quienes tienen que acompanar esta experiencia de manera mas
puntual, todas las personas que laboran en las empresas forman parte de este apren-
dizaje, pues mediante el trato cotidiano refuerzan las conductas deseadas y esperadas
dentro del entorno laboral. De acuerdo con los testimonios recogidos, las empresas que
implementan la ED con éxito son aquellas que ofrecen un ambiente de aprendizaje
positivo, en el que las y los estudiantes se sienten valorados, respetados y motivados
a aprender y crecer profesionalmente.

Finalmente, la empresa no puede asumir que las y los aprendices son empleados,
por lo que parte de sus actividades de apoyo a la ensenanza también consiste en ade-
cuar los horarios y calendarios de las y los estudiantes con el fin de que puedan cumplir
cabalmente con sus responsabilidades escolares.

La vinculacion entre la escuela y la empresa

Dentro del ecosistema de la ED, un actor clave es la persona responsable de la vincu-
lacion entre el sector educativo y el sector empresarial. Usualmente es un funcionario

o funcionaria del subsistema educativo que, en un primer momento, explora la oferta

empresarial y se encarga de difundir la ED con la finalidad de establecer alianzas dentro

de las empresas e industrias. En este mismo orden de actividades, coordina los esfuerzos

administrativos para formalizar la participacion de las empresas, incluso, esta coordi-
nacion implica generar convenios para apoyar econémica o materialmente alas y los

estudiantes para que puedan incorporarse a la modalidad dual.

Establezco primeramente un vinculo para que me proporcionen una base de datos para las
empresas donde mis alumnos, de acuerdo [con] su perfil, se pueden incorporar [...] vemos
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los términos en los que quedariamos y empezamos a hacer esa labor con los padres de
familia [...] es importante que nosotros generemos un apoyo economico para el estudiante
para que tenga también este estimulo [vinculadora, CETIS, Hidalgo].

Elvinculador o vinculadora tiene también otro papel fundamental: la intermediacién
entre las empresas y los planteles al acordar los planes de trabajo, los procesos de
monitoreo y evaluacion y, en caso necesario, mediar la comunicacion. El empareja-
miento de los planes de estudio con las posibilidades reales de la empresa sucede en
un primer momento; ahi, la persona vinculadora empata el contenido teérico de los
modulos y submodulos con las capacidades de la industria a la que se integraranlasy
los estudiantes. Esta labor se hace con la colaboracion tanto de docentes en el plantel
como de la coordinacion de capacitacion en las empresas.

Entonces viene empatar [nuestro curriculo] que tenemos del programa con la empresa,
que realmente la empresa tenga esos modulos donde el alumno pueda llevar a cabo la

prdctica. Porque si, por ejemplo, la empresa no tiene mis carreras que son del drea me-
talmecdnica, si no tiene el drea de torno y fresadora, entonces nosotros tenemos que ver
que el alumno realmente lo lleve a cabo. Si la empresa no se lo puede dar, lo trasladamos

al plantel. O bien que la empresa le dé una alternativa al estudiante para que en otra

empresa pueda él llevar a cabo este submoddulo, porque es importante que el alumno de-
sarrolle esas habilidades, sobre todo esas competencias, especificamente del drea laboral
[vinculadora, CETIS, Hidalgo].

Las labores de estas figuras no se limitan a la intermediacion institucional. Ademas,
participan en la comunicaciéon con madres y padres de familia, y en el seguimiento a
estudiantes, pues son, en muchas ocasiones, quienes mas cuidan la permanencia de las

y los jovenes en la ED. Esta tarea de comunicacién con individuos también incluye la

motivacion y la sensibilizacion del personal docente, quienes con respecto a la moda-
lidad dual, en ocasiones no cuentan con informacién completa o precisa sobre las

actividades, las implicaciones y los beneficios para las y los jovenes y para la sociedad
en general.

La influencia de la educacion dual en la practica
profesional de docentes e instructores

Tanto docentes como el personal encargado de la formacion en la empresa, desde el
lado de la ensenanza, reconocen las ventajas de la ED para las y los jovenes mexica-
nos, lo que motiva su participacion. En primer lugar, porque la ED tiene un impacto
positivo directo e inmediato en el desarrollo profesional del estudiantado pues, por un
lado, ofrece experiencias de aprendizaje integral en las que se desarrollan no solo las
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habilidades técnicas, sino también las socioemocionales y de trabajo en equipo que
cualquier ambiente laboral valora, incluso, apoya la orientacién vocacional de las y
los aprendices, ya que la vivencia real de su carrera les permite tomar decisiones mas
informadas sobre su futuro profesional. Por otro lado, vincula directamente a las y los
jovenes con el mercado laboral, lo que facilita su incorporaciéon a empresas e industrias
y los coloca en mejor posicion si deciden ingresar a instituciones de educacion superior.

El personal de formacion reconoce las externalidades positivas de contar con estu-
diantes duales que se integran a espacios aulicos junto con estudiantes de la modalidad
escolarizada, ya que elevan el nivel de la conversacion académica, proponen nuevos
enfoques y comparten ejemplos practicos, tanto técnicos como de vida; esto, a la larga,
resulta en mejores experiencias de aprendizaje para todos. Con ello se cumple unos de
los propositos trazados en el disefio curricular (SEMS-Cosfac, 2022).

Ademas, ambos actores encuentran satisfacciones personales y profesionales al
desempenar labores de ensefianza en esta modalidad educativa. Para las y los docentes,
por ejemplo, dicho encuentro se da en el vinculo con el mundo laboral real, pues ello
les permite mantener actualizados sus conocimientos técnicos, tendencias y tecnolo-
gias de sus campos. Asimismo, describen el desafio de coordinar sus labores con las
personas instructoras y los propios estudiantes como una experiencia enriquecedora
que también les impulsa a continuar apoyando esta modalidad educativa.

Algunos docentes también encuentran satisfaccion en adaptar sulabor a un esquema
educativo distinto al tradicional, lo que les implica ajustar su foco y sus métodos. Las
y los docentes se ven desafiados a adaptar sus métodos y contenidos para vincular la
teoria con la practica en un entorno laboral real. Este proceso de adaptacion requiere
flexibilidad, creatividad y un enfoque mas practico en la ensenanza.

También fue comun que las y los docentes expresaran satisfacciéon al ver el cre-
cimiento y los logros de sus estudiantes. Reconocen como positivo y gratificante ser
testigos tanto de las primeras senales de madurez y progreso académico y personal de
las y los alumnos que acompanan, como de las oportunidades académicas y laborales
que se les presentan al terminar su bachillerato. De igual forma, resaltan el orgullo que
les representa ver los logros profesionales de quienes ya egresaron. En esto ultimo, varios
docentes coincidieron en la satisfaccion de ver que “el estudiante supera al maestro”,
refiriendo tanto los saberes técnicos como las experiencias de intercambio en otros
paises, y hasta el propio salario que alcanzan las y los estudiantes egresados tras par-
ticipar en la ED.

Por su parte, quienes conforman los equipos de instrucciéon en las empresas
encuentran satisfaccion al reconocer que participan en la formacién de cuadros espe-
cializados que eventualmente se puedan integrar de mejor manera a los distintos
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lugares de trabajo, en la identificacion de talentos que puedan ser potenciados: un
semillero, en voz de varios representantes de la industria. Con respecto a los talentos
identificados, el personal de instruccion de la empresa también valora la energia y el
potencial de las y los jovenes de aprender e innovar, incluso, en lugares como Donghee,
eligen a quienes muestran ciertas cualidades para puestos de rotacion mas especificos.

Creo que este es un modelo muy bueno que puede contribuir al desarrollo profesional. Yo
estoy orgulloso de ser parte de este cambio que se estd haciendo [...] este cambio implica
que jovenes con 18 anos, 20 anos, ya puedan tener toda la experiencia de tal vez una per-
sona que generaciones anteriores lo llegaban a tener a partir de los 23 anos. Entonces, ser
parte de este cambio y sobre todo impulsar el desarrollo aqui en la en la localidad que es
Toluca, sobre todo a nivel profesional, pues ha sido muy satisfactorio para mi. Es algo [de
lo] que yo me siento orgulloso [instructor Bosch, Estado de México].

Ademas, las empresas ven como positiva su aportacion a la ensefianza en los planteles,
porque las y los estudiantes duales acceden a equipo y materiales que hacen su expe-
riencia educativa mas enriquecedora y, con ello, se fortalece el perfil de egreso de las
y los jovenes de EMS. Cabe mencionar que algunos participantes escolares también
resaltaron la ventaja de tener vinculos con empresas en este sentido, pues en muchas
ocasiones los planteles carecen de materiales y equipos adecuados para desarrollar
sus actividades, situacién que incluso desincentiva la matriculacién.

Vimos las necesidades que tienen también las escuelas de fortalecer el perfil de egreso de
los estudiantes. Entonces, esa experiencia que nosotros tenemos en capacitar a los inge-
nieros y a los técnicos en las empresas, lo bajamos a nivel de los muchachos, de los jovenes,
para que ellos puedan empezar a tener esa experiencia que tanto se necesita [...] fortalecer
ese perfil de egreso, ese perfil técnico que requiere la empresa y que ellos puedan integrarse
de una manera mucho mds fdcil, mucho mds transparente, que ellos puedan formar parte de
esa cadena productiva de una manera mucho mds rdpida y eficiente [director de Vincu-
lacién, ITACIN, Nuevo Leon].

En términos personales, algunas de las personas participantes mencionaron que traba-
jar con jovenes les ha empujado a desarrollar otras habilidades interpersonales dentro
de su entorno laboral, pues trabajar con estudiantes jovenes representa la oportuni-
dad de comprender sus necesidades y adaptarse a su ritmo de aprendizaje. Las y los
instructores y mentores aprenden a ser pacientes, a explicar con claridad, a dar retro-
alimentacién constructiva y a brindar el apoyo necesario para que sus aprendices se
sientan comodos y puedan aprender de manera efectiva.

Ademas, también hubo quienes expresaron sentir afecto por las y los aprendices y
encontrar satisfaccion al verles egresar e integrarse a otras actividades, ya sea dentro
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de la propia empresa como empleados, o continuar su trayectoria académica o pro-
fesional en otro lado. En particular, senalaron como satisfactorio notar que las y los
aprendices encuentran motivacion e interés mientras aprenden y crecen en la empresa.

Yo he visto eso en los muchachos, como llegan con ese miedo y como salen contentos del
trabajo. Yo creo que si fuera [por] ellos, no se quieren ir porque andan muy a gusto, pero
yo entiendo que es un paso mds en su trayectoria de poder trascender en su profesion, en
lo que ellos van a elegir. Yo entiendo que este es un escalon mds para que ellos puedan ver
si realmente van destinados a lo que ellos estdn estudiando ahorita como nivel técnico, si
van a continuar o por qué no [instructor, SuKarne, Nuevo Ledn].

Otros hallazgos relevantes

Docentes, figuras directivas de planteles, personal de vinculacién escuela-empresa y
responsables de formacion en las industrias reconocen las ventajas de la ED tanto para
el desarrollo profesional del estudiantado como para el de las empresas, incluso
para el crecimiento de la sociedad en general. Todas las personas que participaron
en este estudio compartieron una vision positiva sobre esta modalidad educativa y
vislumbran la necesidad de fortalecerla para que se erija como una opcién educativa
solida para mas personas, inclusive reconocen que ya es perceptible el incremento en
el interés dentro del estudiantado.

Entre las opiniones de las personas participantes resalta el reconocimiento que
hace el sector empresarial a 1a ED como parte de una labor social que trasciende los
propios beneficios de una empresa, pues al formar personas técnicamente aptas para
competir en las industrias, todo el mercado crece y se fortalece. Asi, mas alla de proveer
personal calificado a una empresa en particular y empujar la carrera profesional de un
estudiante profesional, la ED permite que el sector educativo y el sector productivo con-
junten esfuerzos para fortalecer el desarrollo productivo de las regiones y las industrias.

Nosotros estamos en una labor social. Yo voy a preparar 50, 60, 100 técnicos. Estoy ddndole
a la industria [de] Reynosa 100 técnicos ya probados y, aunque yo no tenga una vacante,
se pueden contratar en otro lugar. Mi funcion es prepardrtelo en mi empresa. ;Quién
perdio en ese proceso? [Algunos dirian que yo] porque inverti 24 meses y perdi porque no
lo contraté. Pero la verdad no. Yo gané mientras lo tuve conmigo. Si se va a la empresa que
estd a un lado conmigo, yo gané, porque yo participé en el proceso de formacion de ese
muchacho [...] Entonces, no solamente yo me enfoco en lo que yo hago y cudntos contrato,
sino como los preparo para que [en] el mercado laboral en la empresa, en la industria, que
son 120 maquiladoras, sean elegibles para ellas [ZF Lifetec, Tamaulipas].
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Sin embargo, también anticipan que este modelo no es facilmente adaptable en todas
las empresas, ni es necesariamente la mejor opcion educativa para todos los estudian-
tes. Ello porque la ED exige de las empresas un esfuerzo adicional a sus actividades
productivas para propiciar espacios de aprendizaje y requiere de las y los estudiantes
un compromiso con su educacion distinto al que asumen sus pares no duales.

Desde la perspectiva de la educacion, algunos docentes reconocen que cualquier
espacio laboral puede ser una oportunidad de aprendizaje, pues la calidad de
la experiencia educativa depende del compromiso que asuman las empresas y de las
posibilidades que tengan de ofrecer espacios y esfuerzos formativos adecuados para
las y los jovenes. Esto abre oportunidades de incorporar estudiantes duales a empresas
de distintos tamanos y sectores:

Cualquier lugar para trabajar puede ser educacion dual. Entonces, no piensen que tienen
que comenzar con empresas grandes [...] un despacho puede ser una buena oportunidad
para una educacion dual. No [es que] tengas que irte a un corporativo, con algo pequerio
que inicies y que te dé las facilidades [subdirector, DGETI, Nayarit].

Si bien la mayoria de las personas del sector productivo reconoce que las empresas
pueden ser espacios propicios para el aprendizaje, también identifica algunos desafios.
El mas frecuente es su normativa interna que impide que personas menores de edad
ingresen a los espacios de trabajo o establezcan algun vinculo laboral con la empresa,
por lo que seria necesario adecuar su normativa para dar cabida a aprendices y poder
ajustar sus labores considerando los planes de rotacion.

El mensaje [para las empresas] es que sigan abriendo sus puertas. Y los que ahorita todavia
lo estdn pensando por sus politicas, [se sugiere que] escriban un articulo que les permita
poder abrir las puertas para el programa de educacion dual. Entonces, creo que van a salir
muy beneficiados [director de Vinculacion, ITACIN, Nuevo Ledn].

Vinculado a ello, resalta también la necesidad de capacitar a los instructores y mento-
res de las empresas y fortalecer el rol de la Direccion General de Centros de Formacion
para el Trabajo (DGCFT) como instancia formadora para que de este modo puedan guiar
y acompanar de manera efectiva a los estudiantes, considerando el choque generacio-
nal y la necesidad de adaptar su estilo de ensenanza.

La recomendacion es [...] tener un proceso. Yo creo [que] al inicio para nosotros fue pulirlo,
[porque] de repente tienes jovencitos trabajando en el drea y no te puedes dirigir con ellos
de la misma manera, porque al final del dia son jovenes, no les puedes exigir de una misma
manera o dar ese sequimiento como si lo estuvieras haciendo con otra persona. Entonces
es mucho que tengan ese plan de trabajo, capacitar a los supervisores, a los lideres y que
la estructura se adapte a ellos [instructor Donghee, Nuevo Ledn].
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Otro hallazgo relevante es que algunas personas entrevistadas mencionaron que la
ED no es una alternativa para todas y todos los jovenes. Senalaron que al requerirse
un alto nivel de compromiso, pues sus horarios de trabajo son mas parecidos a los de
empleados formales de las empresas en comparacion con los de sus comparieros en
modalidades escolarizadas, ademas, la organizacion de las actividades de ensenianza
les obliga a dedicar mas tiempo a sus actividades formativas, tanto de la empresa
como escolares:

Este programa, nosotros consideramos que no es para todos, porque si hay muchas res-
ponsabilidades y hay mucho compromiso que tienen que tener los jovenes. Entonces, en
la experiencia nosotros consideramos que este programa es para un 20 % de la poblacion
escolar que tiene esas caracteristicas de [poder hacerlo] [vinculador, Conalep, Chihuahua].

En este sentido, al inicio del trayecto dual el proceso de seleccion de estudiantes-apren-
dices, asi como la coordinacion plantel-industria, en este frente son clave para encontrar
a quienes puedan aprovechar de mejor manera las oportunidades que ofrece la ED.

Por otro lado, al final del trayecto, la certificacion de competencias que senala la
normativa implica tanto la emision del certificado de la terminacion de estudios del
tipo medio superior de ED, que da cuenta de haber completado el plan y programa de
estudios correspondiente, como el certificado de competencias laborales que expide el
Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales (Conocer)
por medio de algun organismo certificador (SEP, 2022). Sin embargo, poco se habla
entre los actores duales sobre este ultimo paso para cerrar la ED de las y los educandos.

Asimismo, algunos de los participantes de este estudio senialaron como indispensa-
ble el apoyo al estudiantado en la dimensiéon emocional-psicolégica, pues mas alla
de la preparacion técnica, la ED es una preparacion para un entorno laboral real, que
implica un conjunto de habilidades inter e intrapersonales mas desarrolladas y quiza
distintas a las que hasta el momento tienen las y los jovenes, por lo que el periodo
de adaptacion puede ser desafiante para ellos. Una docente de un CECyTE en Nayarit
sugiere algunas platicas o sesiones previas a la incorporacion de las y los estudiantes
a las empresas, ademas de acompanamiento psicologico durante su estancia ahi.

Desde el punto de vista socioemocional, traen condiciones [que] a veces no les permiten
desarrollar su pleno potencial. Entonces vemos que ahi hay un reto enorme, que los plan-
teles con quienes hemos colaborado han identificado también, [y] han estado buscando
fortalecer esa parte. Yo creo que para nosotros el reto mds importante es que el chico
llegue con esa mentalidad de poder aprovechar al 100 % esta oportunidad dentro del
programa de educacion dual, esa parte socioemocional. Esos son los retos que estamos
viendo actualmente, porque la parte técnica de alguna manera la resolvemos [director
de Vinculacién, ITACIN, Nuevo Ledn].
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Por otro lado, desde los planteles y las empresas se reconoce que el Sistema de Educacion

Dual en México requiere de un esfuerzo mayor de comunicacion, sensibilizacion y
difusion de la informacion, pues muchos actores clave no conocen las caracteristicas

y ventajas de esta modalidad educativa, o bien tienen ideas preconcebidas equivocadas, lo

cual limita su expansion. Por ejemplo, de acuerdo con las personas participantes, algunos

padres de familia, docentes y empresarios aun desconocen la ED o tienen dudas sobre

su funcionamiento y existe la percepcion de que esta solo beneficia a las grandes

empresas o que los estudiantes pueden ser explotados laboralmente, que las y los

jovenes no adquiriran los conocimientos necesarios para concluir exitosamente su

educacion superior, o que el contacto con el mundo laboral incentiva que los aprendi-
ces dejen la escuela.

Hay padres de familia que estdn casados con la educacion tradicional [...] Ellos creen que el
hecho de que sus hijos se incorporen a la industria o a las empresas a muy temprana edad
va a hacer que dejen trunco mds fdcilmente sus estudios [docente, DGETI, San Luis Potosi].

Una mayor difusion del Sistema de Educacién Dual ayudaria también a ampliar la
participacion de las empresas de otros sectores, incluyendo empresas pequenas y
medianas, para ofrecer una gama mas amplia de opciones de formacion paralas y los
estudiantes. Asimismo, ayudaria a la integracion de mas actores a la ED, puesto que
algunas personas tanto dentro de la escuela como de las industrias, perciben su parti-
cipacion enla ED como una carga adicional de trabajo, sin reconocer las ventajas que
trae para ellas mismas y para quienes participan de este modelo educativo, por lo que se
requiere un mayor esfuerzo de convencimiento entre el personal en ambos escenarios.

Yo considero que necesitamos hacer un poquito mds de publicidad a todo esto porque,
bueno, finalmente somos unos cuantos los que estamos en el programa este, a veces los
docentes lo ven como [que] es trabajo extra, entonces si necesitamos como aperturarnos
a pues, a la posibilidad de entrar, de conocer el programa, y yo les asequro que la verdad
entran, les va a gustar [docente, DGETI, SLP].

Finalmente, el crecimiento de la ED en México implica una mayor estructura y siste-
matizacion de los procesos, en particular con respecto a las actividades que cada actor
tiene designadas, la comunicacion y coordinacion de las partes involucradas directa-
mente en la ensenanza, el seguimiento del progreso de estudiantes, la evaluacion de
los aprendizajes y las habilidades desarrolladas, y la certificacion de saberes. Si bien
las responsabilidades de cada uno de los actores duales y los principales instrumentos
para su operacion se encuentran estipulados en el Acuerdo numero 02/02/22 por el
que se emiten los Lineamientos Generales para la imparticion del Tipo Medio Superior
mediante la Opcién de Educacion Dual (SEP, 2022) y en la Metodologia y criterios para
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la planificacién de la Educacién Dual en Media Superior (SEMS-Cosfac, 2022), aun se
perciben brechas importantes en su implementacion. Por ello, es necesario apuntalar
cada uno de los procesos considerando la heterogeneidad tanto del sistema educativo
de la educacion media superior como el ecosistema empresarial del pais.

El éxito de la ED depende en gran medida de la voluntad, la fluidez en la comunica-
cién y la colaboracion entre los diferentes actores involucrados; para ello, se requiere de
procesos formalmente establecidos y de un entramado institucional aceitado
que permita que todas las personas implicadas puedan desarrollar las actividades que
les competen. Esta estructura tanto de las capacidades del sector productivo y el edu-
cativo para desarrollar acuerdos de aprendizaje y planes formativos acordes con las
necesidades del estudiantado, como los propios medios fisicos y digitales (apoyos
econdmicos y plataformas académicas y para empresas), es util para desarrollar todas
las actividades correspondientes.

Dentro de este ultimo rubro, cabe mencionar que la plataforma académica (admi-
nistrada por la Cosfac) aun representa un reto para algunos planteles que reportan
su mal funcionamiento. En el caso de las y los docentes, la estructura institucional
esta vinculada a sus contratos y condiciones laborales, asi como a los incentivos que
pueda ofrecer el Sistema de Educacion Dual para incorporar y retener a maestras y
maestros dispuestos a reaprender sobre su practica y acompanar a estudiantes duales.

Encontrar docentes idoneos para cubrir el perfil de esas materias [de tronco comun]
que tengan que asesorar [a estudiantes duales] y [cumplir] los tiempos, obviamente, porque
hay veces que por carga administrativa los maestros no tienen descargas para asesorias.
Entonces eso es un reto administrativamente. En cuanto al programa [dual], en general,
pues reto no, porque al final de cuentas lo vas afinando, pero una cosa es el sistema dual y
otra cosa es el sistema administrativo de plazas y de descargas [subdirector, DGETI, Nayarit].

Una mayor formalizacion y estructura de la ED blindaria al modelo frente a cambios
(inesperados o no) en el contexto. Algunos testimonios dieron cuenta de la dificultad
que implica retomar las conversaciones con las empresas cuando cambia el personal
clave para la vinculacion; y también cuando hay movimientos en las estructuras del
sistema educativo que afectan el funcionamiento de esta modalidad. Esto se lograria
creando o fortaleciendo las redes de colaboracion entre empresas, instituciones edu-
cativas y organismos gubernamentales para compartir buenas practicas, identificar
necesidades del mercado laboral y promover la expansién de la ED.

Nos afectan también mucho los cambios de las y los directivos, tanto de las instituciones
educativas como de los sectores empresariales, porque claro, va a haber este grupo que el
que llega a lo mejor todavia no tiene ese conocimiento del dual que se busca, pierde ahi
y se pierde fuerza [vinculador, Conalep, Chihuahual].
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Reflexiones finales

Sibien en el centro de las distintas alternativas dentro del sistema educativo se encuen-
tran las y los estudiantes, su desarrollo y aprendizaje no suceden en solitario; requieren
de la conjunciéon entre un ambiente propicio y del esfuerzo de quienes acomparnan,
orientan, ensenan y motivan al estudiantado. En la ED, los ambientes de aprendizaje
refieren a las aulas y a las empresas, y la labor de ensenianza recae fundamentalmente
en docentes y personal de instruccion.

Ambas figuras reconocen y resaltan las bondades de la ED para el desarrollo inte-
gral de sus estudiantes-aprendices, pues no solo fortalecen habilidades técnicas y
habilidades para la vida que nutren su formacioén, también abren la posibilidad de
una transicién mas suave al mercado laboral al sumar experiencia laboral durante
sus anos escolares y aportan al desarrollo del sector productivo mientras se instruyen
en alguna especialidad. Esta vision es coincidente entre los distintos subsistemas de
la educacion media superior y entre empresas de distintos sectores a lo largo del pais.

El crecimiento personal y profesional que viven las y los estudiantes, también per-
mea a docentes e instructores. Ambas figuras reconocen que su labor de ensenanza
se ve fortalecida por la interaccion con estudiantes duales: en las aulas, alumnas y
alumnos duales aportan experiencias de aprendizaje que complementan la labor de
docentes y los empujan a mantenerse en constante actualizacion. En el sector produc-
tivo, la presencia de estudiantes duales impulsa en el personal técnico el desarrollo de
habilidades para la ensenanza.

Sin embargo, la ED no esta exenta de fallas. Tanto el personal docente como el de
instruccion reconocen areas de oportunidad en los distintos procesos que les convocan,
desdelavinculacion entreinstituciones,la planificacién curricularyla seleccién de estu-
diantes, hasta la evaluacion y la certificacion de estos; incluso en términos de su propia
formacion para enfrentar los desafios propios de la ED. Cabe destacar que la nueva
propuesta curricular para la educaciéon media superior (SEP, 2024) reconoce la nece-
sidad de fortalecer la ensenanza mediante la formaciéon docente, la actualizacién
curricular y la integracion de los avances tecnologicos a la ensefianza.

Finalmente, se reconoce la importante labor de docentes, figuras directivas, personal
de vinculacion y responsables de la instruccion desde las empresas, pues su esfuerzo de
integracion de dos mundos con el propésito de construir un espacio de ensenanza
conjunto para las y los estudiantes es lo que da forma e impulsa el desarrollo exitoso
de estudiantes-aprendices y de la propia modalidad dual.
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CAPITULO 6

El sector empresarial en la
educacion dual: testimonios de
actores relevantes en el sector
productivo

JIMENA HERNANDEZ-FERNANDEZ
JOSE ANTONIO CERVANTES GOMEZ

Introduccion

La educacién dual (ED) en México representa una estrategia que favorece la vinculacion
entre los sectores educativo y productivo. Dicha vinculacion tiene por objetivo fortalecer
el aprendizaje en el entorno real y mejorar las oportunidades de empleabilidad para
las juventudes que se incorporan (SEP, 2022). La revisién de la literatura sobre la ED
en México, realizada en el capitulo 3 de este libro, ha dado cuenta del gran interés por
conocer los beneficios y aprendizajes que obtienen las juventudes participantes. Sin
embargo, existe relativamente poca informacion con relacién a los beneficios de otros
actores involucrados y en particular del sector empresarial (Wiemann y Fuchs, 2018).
La participacion del sector empresarial es fundamental para el éxito y la sosteni-
bilidad de la ED. Es en las empresas en donde se proporciona la formacion practica y
la experiencia en el lugar de trabajo que realizan las y los aprendices de la modalidad
dual. Es asi que la voluntad de la empresa por fomentar el ingreso de aprendices al
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espacio de trabajo es una condicion sine qua non para el funcionamiento de la ED. La
participacion de las empresas en la ED permite que el sector productivo colabore con
el sector educativo en la generacién de programas de aprendizaje que permitan el
desarrollo de habilidades y competencias utiles no solo para el trabajo, sino en la for-
macién parala vida y el desarrollo profesional de las y los jévenes aprendices (Novella
y Pérez-Davila, 2017).

Enla ED, las empresas fomentan que las habilidades que se aprenden sean especi-
ficas para la empresa, pero también generales en el desarrollo profesional particular
(Crépon y Premand, 2019). La literatura relevante ha dado cuenta de que cuando
las habilidades son técnicamente generales, su especificidad para una industria
u ocupacion las hace de facto especificas para las empresas y que es esa sinergia lo
que promueve que todas las figuras vinculadas a la ED puedan recibir beneficios de
manera particular (Wolter y Ryan, 2011).

Alo largo de este libro hemos examinado la evolucion de la ED desde diversas pers-
pectivas, incluyendo la de agencias internacionales, el estudiantado, asi como docentes,
instructores y tutores. Sin embargo, para comprender plenamente el alcance, los bene-
ficios y las posibilidades de la ED, resulta imprescindible considerar la mirada del sector
empresarial. Su rol en la formacién dual va mas alla de la oferta de espacios de apren-
dizaje: implica también la construccion de itinerarios formativos, la integracion de
procesos de acompanamiento y evaluacion, asi como la identificacion de competencias
clave para la empleabilidad (Valiente, Lépez-Fogués, Fuentes, y Rosado, 2020). Por ello, en
este capitulo se exploran las motivaciones, las experiencias y los desafios que enfrentan
las empresas al integrarse en la ED, por medio de los testimonios de representantes de
camaras empresariales y empresas de diferentes tamanos y sectores productivos.

Desde que en 2011 se impulso el proyecto piloto nacional para la implementacion
del Modelo Mexicano de Formacién Dual (MMFD), se comenzé a subrayar la impor-
tancia de una adecuada articulacién entre los actores de la denominada triple hélice,
es decir, el gobierno, las instituciones educativas y el sector productivo. Si bien es rele-
vante comprender las racionalidades, las motivaciones y los incentivos de cada uno
de estos actores para colaborar con la ED, cabe destacar que es en el sector productivo
en el que quizas existe una mayor variabilidad en estos aspectos. Esto se debe a la
marcada heterogeneidad de las empresas en el pais, tanto en términos de tamarno
como de sector y naturaleza de su actividad econémica (ya sea en el ambito primario,
secundario o terciario).

Por otra parte, hasta ahora son pocas las investigaciones que se han centrado en
el sector empresarial participante en la ED. En general, aquellas que lo han hecho se
han enfocado en empresas alemanas o suizas (Fuchs et al., 2021; Wiemann y Fuchs,
2018; Wiemann y Pilz, 2020), por lo que persisten vacios de conocimiento respecto a
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los puntos de vista de las empresas y los organismos empresariales mexicanos. En este
sentido, este capitulo presenta hallazgos clave obtenidos a partir de entrevistas con
actores empresariales mexicanos que participan en la ED en distintas regiones del pais.
Se analizan sus roles y responsabilidades, las actividades que llevan a cabo para garan-
tizar una experiencia de aprendizaje significativa, y los aprendizajes que han adquirido
por medio de su participacién. Ademas, se examinan los beneficios que han identi-
ficado en su colaboracién con la ED, asi como los desafios que han enfrentado y las
estrategias que han implementado para superarlos.

Mediante sus voces, este capitulo permite comprender cémo las empresas pueden
ser agentes activos en la construccién de oportunidades para las juventudes, contribu-
yendo no solo al desarrollo de talento humano acorde con las necesidades del mercado
laboral, sino también al fortalecimiento del tejido productivo y econémico del pais.
Finalmente, se presentan recomendaciones para otras empresas que deseen integrarse
ala ED, asi como una reflexion sobre las areas de oportunidad que permitiran conso-
lidar y ampliar este modelo en el futuro.

Metodologia

Este capitulo se basa en el analisis de 40 entrevistas semiestructuradas realizadas en
dos momentos y proyectos de investigacion distintos. Las primeras entrevistas se lle-
varon a cabo en el marco del proyecto titulado “Can dual apprenticeships create better
and more equitable social and economic outcomes for young people? A comparative
study of India and Mexico”, el cual se realizé con el patrocinio del Economic and Social
Research Council (ESRC) y el Global Challenges Research Fund (GCRF). Se albergé en la
Universidad de Glasgow y se desarrollé en colaboracién con el Instituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Monterrey, el Indian Institute of Management Calcutta, la
Universidad de Colonia y la Universidad de Zurich (Hernadndez-Fernandez, Fontdevila,
y Marsan, 2022; Hernandez-Fernandez y Marsan, 2024). La investigacién se desarrolld
entre marzo de 2019 y agosto de 2021 y tuvo como objetivo investigar como se ha
adoptado y aplicado la ED (Dual Apprenticenship, 2022; University of Glasgow, 2023).

El proyecto se desarroll6 en cuatro fases, la tercera tuvo el propésito de recolectar
informacién de representantes de empresas y camaras de comercio en Coahuila y el
Estado de México. Como resultado de este proyecto de investigacion se cuenta con
las transcripciones de 35 entrevistas con representantes del sector empresarial de
diferentes sectores productivos y tamanos de empresas. Cada entrevista se rigio con
criterios especificos de uso y tratamiento de datos, lo cual asegura la confidencialidad
de las personas participantes. Es importante senalar que, si bien dicho levantamiento
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se condujo con objetivos de investigacion distintos a los aqui presentados, la orienta-
cion de algunas de las preguntas incluidas en el cuestionario del proyecto es similar
a las desarrolladas en el segundo momento de entrevistas para la realizacion de este
capitulo, incluso, dada la relevancia de ciertos actores representantes de camaras
empresariales, contamos con entrevistas hechas a la misma persona en los dos momen-
tos de la investigacion.

En el segundo momento se llevaron a cabo cinco entrevistas, entre noviembre y
diciembre de 2024, a representantes de empresas y camaras empresariales vinculadas
con la ED. Este trabajo fue posible gracias a la colaboracién de diversas instituciones. La
Coordinacion General de los Colegios de Estudios Cientificos y Tecnolégicos (CECyTE)
facilito el contacto con empresas vinculadas a dicha coordinaciéon en Durango, Estado
de México, Hidalgo y Nuevo Leon.

Las principales interrogantes incluidas en los dos momentos de entrevista realiza-
dos fueron las siguientes:

+ ;Cudl fue tu principal motivacién (o de la empresa que representas) para participar
en la educacion dual?

« ¢Como se da tu participacion en la educacion dual?

- (Qué ventajas y aprendizajes has tenido a partir de tu participacién en la educa-
cién dual?

+ ;Qué ha sido lo mas positivo de vincularte con la educacion dual?

« ¢Has experimentado alguna dificultad en tu colaboracion con la educacion dual?

 ;Quérecomendaciones le harias a empresas que estén en posibilidad de integrarse
a la educacion dual?

Por medio de las entrevistas se buscé profundizar en las narrativas, percepcionesy
reflexiones personales de las empresas, que son elementos esenciales para comprender
el impacto de la ED.

¢Cuales son las razones por las que las empresas o camaras
empresariales deciden participar en la educacion dual?

El primer contacto que tuvieron la mayoria de las empresas en México con la ED ocurrio
como consecuencia de la intermediacion entre distintos organismos empresariales,
tanto patronales como sectoriales, quienes a su vez conocieron de esta opcion formativa
por medio de la labor conjunta de promocién del Consejo Coordinador Empresarial y la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), mediante la Subsecretaria de Educacion Media
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Superior (SEMS), especialmente a partir del periodo 2013-2014. Como se presenté en el
capitulo 2 de este libro, esa interrelaciéon no hubiera sido posible sin el trabajo y la par-
ticipacion de instancias internacionales que fomentaron, impulsaron y acompanaron
la instrumentacion de la ED en México.

Durante una primera etapa de instrumentacion, las principales ventajas de la ED
que se destacaban por los promoventes a partir de la experiencia en los paises de ori-
gen incluian la generacion de una reserva de técnicos cualificados en un sinnumero de
sectores de la actividad econémica, al mismo tiempo que contribuian al empleo para
miles de jovenes aprendices. En este sentido, puede afirmarse que dichas expectativas
de beneficio encontraron un terreno fértil en la disposicion y el liderazgo que mostraron
distintas camaras de comercio y empresas individuales hacia la ED, especialmente en
regiones con una notable presencia de actividad industrial,” en donde la especificidad
de ciertas posiciones planteaba mayores retos de capacitacion, rotacion de personal o
insuficiencia de trabajadores cualificados. Lo anterior puede advertirse en la siguiente
cita de un directivo empresarial:

Tenemos este problema: la falta de técnicos calificados. Durante mucho tiempo se estuvo
invirtiendo aqui en la region y florecieron mucho las universidades, y el tema técnico,
hablando como empresario, lo descuidamos en algiin momento, pero hace ocho arnos nos
dimos cuenta de que necesitdbamos hacer algo, porque si tenemos técnicos muy limitados.
Los consideramos como un “superoperario” de la linea de ensamble, pero no realmente
como profesionales técnicos [director en cdmara empresarial].

Mas alla de que resulta sumamente interesante la percepcion segun la cual el descuido
de la educacion técnica se atribuy¢ a un énfasis excesivo en la educacién superior
-lo que a escala nacional ha sido explicado como el decaimiento de la educacion
técnica tanto en media superior como en superior, consecuencia de la adopcién de
un paradigma basado predominantemente en exportaciones y manufactura ligera
(Aramburu Cano et al., 2023)—; 1a problematizacién recurrente entre miembros del sec-
tor empresarial aludié al déficit de técnicos especializados. Quizas esto explique que
la principal ventaja de la ED destacada de manera generalizada por los empresarios
entrevistados sea que, a diferencia de otros jovenes que comienzan a trabajar, las y los
aprendices duales terminan por adaptarse y obtener conocimiento practico sobre
las actividades laborales de manera mas rapida.

Lo anterior resulta valioso para las empresas, toda vez que por medio de la ED pueden
personalizar las habilidades técnicas de las y los aprendices, a la medida de sus necesi-

2 Destacaron inicialmente los casos de Coahuila y Estado de México, en los cuales se concentraron
durante el piloto nacional alrededor del 40 % de los alumnos de ED a escala nacional.
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dades concretas como empleadores. Tales necesidades suelen cubrir un espectro amplio
de elementos y llegan a incluir, en algunas regiones del pais, habilidades técnicas avan-
zadas (manejo de maquinaria y software especializado) y familiarizacién con procesos
productivos complejos propios de los sectores aeronautico, automotriz, siderurgico o
manufacturero. La siguiente cita de una gerente de reclutamiento da cuenta de este
incentivo percibido como una de las principales ventajas de esta opcién formativa:

Nosotros consideramos [como] una muy buena opcion contratar jovenes duales porque

los técnicos son una mano de obra muy cotizada. Para que el técnico pueda durar un

tiempo aqui con nosotros, los empezamos a formar desde que estdn estudiando y los ca-
pacitamos a nuestra medida y necesidades. Hacemos un plan de desarrollo para ellos de
tal modo que se sientan motivados, estén a gusto con su trabajo, y a gusto con su sueldo.
En un determinado momento ellos son nuestros futuros técnicos [gerente de Recursos

Humanos del sector automotriz].

Cuanto mayor grado de sofisticacion productiva y especializacion técnica requiere un
empleador, mas frecuentes y enfaticas resultaron también las menciones de que la
ED representa una modalidad que puede contribuir a resolver la frecuente escasez de
técnicos especializados:

Uno de los objetivos de entrar al sistema dual y desarrollarlos es porque es muy complica-
do consequir gente de experiencia. Nosotros somos una compania del ramo automotriz.
Hacemos moldes y no hay mucha gente disponible en el mercado. Se batalla mucho para
consequir la gente que tenga el expertise para hacer este trabajo, no es un trabajo de pro-
duccion que nada mds estdn apretando un boton. No, aqui es mds de las habilidades de
los trabajadores. Entonces desarrollarlos y ensenarles los procesos de la compania tiene
muchas ventajas, porque ya los vas formando a la forma de trabajar, a las politicas, a
los sistemas de la compania. Cuando el muchacho termina la formacioén dual ya es un
trabajador que no necesitas capacitarlo, ya entra directo a produccion [tutor en el sector
automotriz].

Adicionalmente, en este tipo de empresas es en las que segun los testimonios, entre un
80 % y la totalidad de las y los aprendices reciben una oferta laboral, y mencionan que
pueden integrarse percibiendo un salario inicial de alrededor de $20,000 mensuales
(aproximadamente 1,000 USD). Cabe aclarar que este tipo de empresas no constituyen
de ningun modo a la mayoria de las que participan en la ED, sino que suelen ubicarse
en ciertas regiones del pais que concentran un gran numero de corredores industriales.
Por otra parte, mas alla de las virtudes de la personalizacion en la capacitacion que
cierto tipo de empresas pueden ejercer sobre las y los aprendices, una ventaja gene-
ralizada para todas las empresas tiene que ver con la percepcién de que la ED opera
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como una suerte de semillero de talento, mediante el cual pueden garantizar una fuente
constante de fuerza laboral capacitada. Esto se constata en la siguiente cita de una
lider de camara empresarial:

Realmente las empresas ven el modelo como su “semillero de talento”. Estdn preparan-
do a su gente por el cambio generacional y necesitan tener técnicos bien preparados. A
final de cuentas hay demasiados ingenieros y profesionistas. No hay empleo para tantos
profesionistas y si se demandan las carreras técnicas. Si se necesita. Se le tiene que dar la
importancia que debe a la carrera técnica como en otros paises: Inglaterra, Alemania, etc.
[directora en cdmara empresarial].

Asimismo, identificamos que existe una visién de prevencién hacia el futuro. Muchos

entrevistados manifiestan conocer como se encuentra el mercado de mano de obra

calificada. Saben que en algunas areas productivas existe escasez y que por ello formar
jovenes para el futuro es una decision logica que beneficia al sector productivo. Hubo

casos en los que incluso se hizo referencia a que quizas se esté formando en dual a

profesionales que aprovechara la competencia (otra empresa del mismo ramo). Sin

embargo, mencionan que es una decision necesaria pues, silogran retener a las y los

jovenes formados en dual o si ellos regresan en algun momento, la compania se bene-
ficiara de la formacién que se ha brindado.

Nuestro negocio es muy especifico, entonces requerimos de mano de obra muy especifica
y que aprenda desde abajo [...] Necesitamos poder impulsar bien a los jovenes duales, in-
cluso a los que quieran sequir estudiando, al final con esto en algun momento se podrd
tener mejores ingenieros. O bien, habrd quienes se quieran quedar y los formamos para
que sean muy buenos técnicos aqui o en otra empresa. El objetivo para nosotros es de-
sarrollarlos para que puedan quedarse, o que vuelvan después de haberse formado aun
mejor [representante de empresa en industria de automatizacion].

También hubo respuestas que sugieren que el empresariado ve en la ED una opcion
de responsabilidad social o de retribucion a la comunidad. Para algunos proveer de
espacios de formacion para la juventud se equipara con ofrecer mejores oportunida-
des de vida, incluso opciones para la movilidad social. Ello se identifica en la siguiente
reflexion de un lider de recursos humanos en una empresa de alimentos:

Uno de los valores que nos rige es la responsabilidad social y ambiental, entonces estamos
muy vinculados con la sociedad [de] multiples maneras. Es algo que nos motiva mucho
el poder retribuir un poco a la sociedad de esta manera y la otra, muy importante, el de-
sarrollo de los jovenes. Justo con esta iniciativa nos interesa [que las y los jovenes] tengan
posibilidades de emplearse mucho mds rdpido, tener mejores opciones laborales, mejores
salarios [gerente de Recursos Humanos en una empresa de alimentos].
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En definitiva, las empresas y camaras empresariales decidieron participar en la ED por
razones fundamentales bastante similares. Destaca el déficit percibido de mano de
obra capacitada en ciertos sectores y empresas con un alto grado de especializacion,
asicomo la utilidad de 1a ED como un semillero de talento para todo tipo de empresas,
incluidas aquellas mas pequenas y con procesos menos sofisticados. Asimismo, existe
una vision de prevencion mediante la formacion de cuadros para el futuro y la respon-
sabilidad social con la comunidad en general o en especifico de lalocalidad en la que se
ubican las empresas. En la siguiente seccion se destacan los principales aprendizajes
que las empresas nos compartieron como parte de su participacion.

¢{Cuales son los principales aprendizajes y las ventajas
percibidas por las empresas y camaras empresariales
que participan en la educacion dual?

Ha quedado claro que una de las principales razones que el sector empresarial ha
manifestado en México para participar en la ED tiene que ver con el interés en la for-
macién y procuracion adecuada de una fuerza laboral técnica bien capacitada, a fin de
satisfacer sus necesidades productivas. Por esta razon, no sorprende que las principales
ventajas y los aprendizajes senialados por los entrevistados se refieran al aspecto de la
seleccion y subsecuente contratacion de las y los aprendices, los cuales ofrecen diversos
matices relevantes que dan cuenta de lo intrincado que pueden resultar los intereses
y las racionalidades de la diversidad de actores involucrados.

Dadala ausencia de experiencia laboral previa de las y los jovenes que participan en
la ED, los empleadores tienden a seleccionar entre los candidatos a recibir una oferta de
aprendizaje en la empresa, a aquellos que presenten caracteristicas deseables que sean
acordes con las necesidades de la empresa. Por ejemplo, en el caso de una empresa de
mas de 500 empleados del ramo automotriz, la gerente de Recursos Humanos destaco
el tipo de rasgos de caracter que a ellos le ha brindado buenos resultados al momento
de seleccionar aprendices:

Yo le aviso a Coparmex qué es lo que yo requiero. Me dicen bueno, puedes ir a entrevistar
tal dia y voy yo [al plantel]. No podemos medir experiencia porque los jovenes no tienen,
pero si nos fijamos que los jovenes sean proactivos, que tengan buen desemperno durante
la entrevista; que por medio de preguntas dirigidas nosotros nos demos cuenta de
qué busca el joven. Que se mueva y no espere que las cosas le caigan del cielo. Que si no
puede arreglar una pieza, que vaya y busque al jefe, si el jefe no le hace caso, no lo en-
cuentra o lo que sea, entonces busco a alguien mds. Eso es lo que buscamos en los jovenes
dual: actitudes mds que nada, que su desemperio en la entrevista sea bueno [gerente de
Recursos Humanos en empresa automotriz].
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De acuerdo con lo anterior, una leccién crucial reportada por los empresarios tiene
que ver con el proceso de seleccion y como decidir entre los distintos aprendices can-
didatos. Como muestra la siguiente cita, no es extrano que exista una tension entre el
perfil ideal que buscan las empresas y las expectativas de muchas y muchos jovenes
al incorporarse a la ED:

Algo fundamental es la seleccion de aprendices, porque hemos ido aprendiendo a lo largo
del camino que de repente se graduan los alumnos y les dimos tanto vuelo que se la creen:
“Ahora yo quiero ser ingeniero”; “No me quiero quedar como técnico”. Ahora tenemos que
ser mds cuidadosos en la seleccion para ver quién quiere desarrollarse con su plan de
vida y carrera como técnico, ese es un tema importante [director en cimara empresarial].

Este testimonio deja en evidencia una aparente paradoja: aunque muchos candidatos

son seleccionados con base en criterios que incluyen un buen desempeno escolar, el
hecho de que al concluir su periodo como aprendices deseen continuar su trayecto-
ria académica hacia la educacién superior, puede resultar contraproducente para las

empresas. Sobre todo para aquellas que entraron a la modalidad dual con la intencién
de formar a sus técnicos ante una relativa escasez de mano de obra calificada; por ello,
para estas empresas la decision de las y los aprendices por continuar estudiando es

percibida como una pérdida en la inversion formativa.

Esta situacion ha llevado a que algunos entrevistados reportaran como aprendi-
zaje la necesidad de ajustar gradualmente sus criterios de reclutamiento y seleccién,
privilegiando no solo el desempeno escolar, sino también diversos aspectos actitudi-
nales y de caracter hacia la permanencia en las empresas. Algunos han comenzado
a valorar explicitamente las aspiraciones de los candidatos, en particular su disposi-
cion a visualizar su lugar en la empresa como parte de un proyecto de vida. Aun asi,
y como sugiere la siguiente cita, por lo general, las empresas participantes en esta
investigacion conciben a la ED como una opcién formativa que les facilita un proceso
de contratacion bastante exitoso:

Mantenemos al 60 % y el otro 40 % son quienes se deciden a ir a estudiar a la universi-
dad. Son aquellos que te dicen: “Ok, si me interesa lo que tui me ofreces, pero yo quiero
ser ingeniero’; y se enrolan en una universidad. Hay algunos que a pesar de que ya los
contratamos, se adaptan a una universidad y siguen su camino por la universidad [tutor
principal en planta automotriz].

Algunos entrevistados destacaron que buscan que las y los estudiantes no solo adquie-
ran conocimientos tedricos, sino que concluyan entendiendo a profundidad la misiéon y
vision de las empresas para facilitar su integracion y operatividad dentro de ellas. Han
aprendido en el proceso que se requiere formar a las y los estudiantes en la cultura y
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el ambiente de trabajo de la empresa. Por ello, se reconoce que tienen una importante
tarea en fomentar que existan espacios para relacionarse con otros empleados como
parte de su proceso de integracion y aprendizaje.

Nos dimos cuenta de que necesitamos que los chavos aprendan a hablar “el idioma de
nuestra empresa’, por ello no solo es ensenarles a desarrollar competencias técnicas, sino
una mayor responsabilidad y autonomia. Parte del aprendizaje implica que tenemos
que ensenarles a adaptarse a la disciplina laboral y a los requisitos de produccion en un
entorno industrial [representante de empresa siderurgica].

En este mismo sentido, encontramos que algunas empresas esperan que las y los estu-
diantes se familiaricen con la importancia de la seguridad en el trabajo, tanto en el
mantenimiento del area de trabajo limpia como en la prevencion de accidentes. Empre-
sas orientadas a los sectores productivos manifestaron que la importancia de mantener
un ambiente limpio y seguro es algo que han aprendido y que no necesariamente se
aprende en el entorno educativo. Por ello, entre los aprendizajes se encuentra asegu-
rarse de que las y los aprendices internalicen estos aspectos y que en la medida en que
esto sea logrado estaran formando técnicos especializados adecuados en la rama. Al
respecto, un representante de empresa automotriz comento:

Hemos aprendido que algunos jovenes muestran entusiasmo y aprenden rdpidamente,
otros no estdn tan dispuestos a adaptarse a ciertas normas, como mantener la limpieza.
La empresa es consciente de que no todos los estudiantes tienen la misma disposicion para
aprender o interesarse en tareas especificas, por lo que les brindamos diferentes niveles
de apoyo [representante de empresa automotriz].

En definitiva, la ED ha dotado a las empresas participantes de diversos aprendizajes
relativos a los procesos de seleccion de las y los jovenes aprendices, en especial en lo que
respecta al perfil actitudinal y las aspiraciones que demuestran desde que entran en
contacto con las empresas durante las primeras entrevistas. También han aprendido, con
la experiencia, cuales son los aspectos que requieren ser fortalecidos, como la formacion
y vision de las companias, su forma de operar y los esquemas de protecciéon y seguridad.

Esos aprendizajes han llevado a las empresas a refinar sus criterios de seleccion, prio-
rizando no solo las habilidades técnicas, sino también el compromiso y la proyeccién
a largo plazo de las y los aprendices dentro de la empresa. También se han generado
procesos formativos en otros aspectos para que las y los jovenes fortalezcan aspec-
tos actitudinales y de responsabilidad. Ahora bien, no todo ha sido eminentemente
positivo, ya que el proceso de adaptacion a una opcion formativa novel también ha
implicado enfrentar diversos retos que han ido surgiendo. De ello trata la siguiente
seccion de este capitulo.
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(Cuales son los principales retos que experimentan las
empresas o camaras empresariales que participan en
la educacion dual?

Consideramos muy interesante que los principales retos que los empresarios detectan
respecto a la ED no solo estén relacionados con las areas de oportunidad presenta-
das por los otros dos actores principales de la triple hélice (planteles y autoridades
educativas), sino que también abarquen aspectos vinculados a las caracteristicas del
mercado laboral, las aspiraciones y predilecciones culturales, e incluso consideracio-
nes de comercio internacional y cadenas globales de valor. En este sentido, un primer
reto identificado por representantes empresariales tiene que ver con la escalabilidad
de la ED, especialmente en relacion con el crecimiento, aun lento, que ha tenido esta
opcién formativa en México. Independientemente de que diversos factores puedan
explicar la modesta expansion de la ED, como muestra la siguiente cita, también ha
sido determinante el grado de convencimiento de un mayor numero de empresas sobre
las ventajas que esta ofrece:

Otro reto es la disponibilidad de espacios en las empresas. Todavia necesitamos que mds
empresas estén convencidas de este tema para que abran sus puertas y que acepten apren-
dices. Yo creo que ese es uno de los principales retos. El desconocimiento de los beneficios
de un programa de aprendices limita el apoyo gubernamental. Eso nos paso ahora en el
cambio de sexenio [en 2018] [director en cdmara empresarial].

Ya sea que, en parte, se trate de aspectos de implementacion que podrian atenderse
mediante una mayor difusion y la presentacion de resultados, la ED también enfrenta
desafios de indole cultural. En concreto, merece la pena destacar el escaso prestigio
de la educacion media superior en México y, en particular, de las opciones técnicas y
vocacionales, las cuales han experimentado un decaimiento sostenido desde la década
de 1980 (Cervantes-Gémez et al., 2023).

Dicho declive, derivado principalmente del modelo de desarrollo econémico adop-
tado, se ha manifestado también en una percepcion social extendida que tiende a
valorar los titulos y las credenciales del nivel superior en menoscabo de las opciones
de media superior, incluidas aquellas pertenecientes a los subsistemas educativos
que participan en la ED. Como resultado, persiste una jerarquizacion de trayectorias
educativas que afecta la legitimidad y el atractivo de la formacion técnica, incluso en
sectores en los que esta representa una opcion altamente pertinente. La siguiente
reflexion captura este asunto en voz de una directiva de un organismo empresarial:
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Tenemos una cultura en México sequn la cual los padres de familia queremos que nues-
tros hijos sean licenciados o ingenieros, que tengan una educacion universitaria, porque
tradicionalmente se cree que es donde existen las mejores oportunidades [directora en
cdmara empresarial].

De lo anterior se desprende la paradoja ya mencionada para las empresas: por un lado,
buscan reclutar como aprendices a las y los jovenes mas talentosos, tanto en lo acadeé-
mico como en lo actitudinal, pero, aunque las condiciones laborales sean excelentes,
mediar sus aspiraciones individuales puede resultar un desafio. Quizas no haya una
solucion sencilla a esta situacion, ya que revalorizar la ED a escala nacional requeri-
ria el liderazgo del gobierno federal y un paradigma de desarrollo que favorezca un
mayor crecimiento econémico, acorde con las diferentes vocaciones productivas de
las regiones del pais.

Como resulta claro, son diversos los factores que explican los principales retos de
los empresarios que participan en la ED. Estos estan bien reflejados en la siguiente cita
de un directivo del gremio empresarial, quien, ademas de reiterar algunos desafios ya
mencionados, senala que un reto externo lo representan otras regiones industriales del
mundo, las cuales ofrecen fuerza laboral especializada; mientras que a nivel interno,
la certificacion técnica aun no logra rivalizar con el credencialismo de la educacion
superior:

El tema de una cultura laboral que a veces menosprecia al profesional técnico, una for-
macion técnica robusta de profesionales extranjeros compite ya con nuestro talento, la
responsabilidad social empresarial estd limitada, la falta de motivacion entre los jovenes
para encontrar un sentido de vida como profesional técnico y poco interés de los factores
en la certificacion [director en cdmara empresarial].

En este contexto, resulta evidente que los desafios de la ED no se limitan unicamente
a cuestiones de implementacion en la empresa y en el plantel, sino que algunos estan
profundamente arraigados en dinamicas estructurales del mercado laboral y en percep-
ciones socioculturales sobre la educacion técnica y superior. Superar estos obstaculos
requeriria de estrategias que no solo promuevan la ED como una opcién viable, sino
que la posicionaran como un componente clave —junto a otros—dentro de un modelo de
desarrollo que revalorice y fortalezca la educacion técnica y profesional. Con esto
en mente, la siguiente seccion presenta algunas recomendaciones de los empresarios
para mejorar la operacién de la ED.
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{Qué recomendaciones generales hacen las empresas o
camaras empresariales que participan en la educacion dual?

Después de analizar las razones que han llevado a las empresas a participar en la ED,
asi como sus principales aprendizajes y retos enfrentados, resulta fundamental cono-
cer las recomendaciones que, desde su experiencia, consideran clave para mejorar su
operacion y alcance. Como actores esenciales en la consolidacion de esta modalidad
formativa, las empresas y camaras empresariales han identificado al menos cuatro
aspectos prioritarios:

« Aumentar la difusion de la ED entre todos los sectores involucrados.

« Fortalecer su componente tedrico-académico.

« Crear herramientas de vinculacion laboral para egresados —como bolsas de trabajo-.

- Mantener un enfoque flexible que permita adaptar el modelo conforme siga
expandiéndose a otros subsistemas y regiones del pais.

Respecto al primer aspecto sobre dar a conocer mejor la ED entre mas empresas, la
siguiente cita resume adecuadamente la recomendacion:

Seria importante una mayor difusion para los chicos sobre el sistema dual. Los empresa-
rios no sabemos que existe el sistema dual. Muchas empresas no saben qué es [el] sistema
dual y yo les explico porque en alguin momento pueden darle oportunidad a alguien. Yo
creo que seria mds factible que la escuela hiciera una mayor publicidad e irselo a ofrecer
directamente a las empresas [director en despacho contable].

Enloreferente a la necesidad de fortalecer el componente teérico-académico, diversos
entrevistados, en especial directivos en departamentos de Recursos Humanos y Desa-
rrollo de Talento en grandes empresas, reconocieron que, en su experiencia, a menudo
las y los jovenes aprendices, pese a avanzar de manera adecuada en su formacion den-
tro de la empresa, no mostraban un progreso equivalente en el componente educativo.
En este sentido, consideraron necesario fortalecer la supervision académica por parte
de los planteles y de los tutores que realizan visitas periodicas a las y los aprendices:

Yo no quiero que el plantel se olvide de los muchachos. Yo los formo aqui como empresa,
pero el plantel no los debe de olvidar porque a final de cuentas ellos [los aprendices] estdn
en una etapa de muchos cambio y a final de cuentas estdn en una etapa de formacion,
y la disciplina para ellos todavia tiene que ser muy estricta para que vayan por un buen
camino [director de Desarrollo de Talento en empresa sidertirgica].
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Respecto a esta misma cuestion, miembros del sector empresarial también subrayaron
que no todos los subsistemas de educacion media superior con quienes habian tenido
oportunidad de colaborar realizaban el mismo tipo de seguimiento con las y los jovenes.
Mientras que unos subsistemas solo permiten a los estudiantes asistir cuatro dias ala
semana ala empresa y el quinto al plantel, ademas de visitarlos una vez por semana en
la empresa, otros subsistemas permiten a sus estudiantes acudir cinco dias a la semana
a la empresa, y la supervision en esta es menos frecuente. Estos aspectos, sin duda,
sugieren que una recomendacion puntual desde el sector empresarial a la ED tiene
que ver con la deseabilidad de homologar los procesos de supervisién que reciben
todas y todos los jovenes participantes, sin importar el subsistema del que provengan.

Por ejemplo, en 2024, la participacién de empresas segun el subsistema de educacion
media superior en la ED fue como se describe a continuacién:

« El52 % de las empresas de ED tenia alumnos del Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (Conalep).

- El29 % de las empresas tenia estudiantes del Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnolégicos del Estado (CECyTE).

« El16 % de las empresas tenia estudiantes de la Direccion General de Educacion
Tecnolégica Industrial (DGETI).

« El2 % de las empresas tenia estudiantes de la Direccion General de Educacion
Tecnolégica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM).

- El2 % delas empresas tenia estudiantes pertenecientes a mas de un subsistema
alavez>

Asimismo, las empresas senalaron la ausencia de mecanismos formales de coordina-
cién que faciliten la insercion laboral de los egresados de la ED. En particular, sugirieron
la necesidad de desarrollar bolsas de trabajo especializadas o crear un padron de jove-
nes duales que permita a las empresas locales acceder de manera agil a esta fuerza
laboral capacitada. La idea es que la implementacion de estos instrumentos no solo
optimice el aprovechamiento del talento generado por la ED, sino que también contri-
buya a fortalecer la vinculacion entre el sector productivo y los egresados, facilitandoles
un transito mas agil al mercado laboral.

Por ultimo, es fundamental que tanto las autoridades educativas como el sector
empresarial mantengan una actitud flexible y adaptable a los diversos contextos en

2 Cuadros estadisticos proporcionados a las personas autoras por la GIZ para la elaboracion del Ana-
lisis de brecha de género en el Sistema de Educacién Dual en nivel Media Superior en México (Her-
nandez-Fernandez y Zufiiga-Herrera, 2024).
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los que se busca implementar la ED. Esto es especialmente relevante en los casos, aun-
que poco frecuentes, en los que tanto las empresas como las y los aprendices aspiran a
certificarse en estandares internacionales o con criterios mas especificos. Al respecto,
la siguiente cita de una alta ejecutiva de una empresa Suiza, resulta clara y profunda:

A menudo somos stiper cuadrados en los lineamientos, y entiendo, porque viene de un
modelo alemdn [...] pero no somos flexibles en las necesidades de cada region del pais.
Hay regiones en las que quizds no tienen una sala especifica para hacer prdcticas y eso
los limita en las prdcticas cuando van a certificar a los chicos, porque tienes que invertir,
y si la empresa es pequena no va a hacer esa inversion porque no tiene esa instalacion
[directora de Recursos Humanos en empresa multinacionall.

Las recomendaciones planteadas por los representantes del sector empresarial evi-
dencian que la consolidacion de la ED requiere esfuerzos coordinados en multiples
frentes. Mas alla de las mejoras operativas y estructurales que podrian optimizar su
implementacion, subyace la necesidad de un enfoque flexible que pueda ajustarse
a diversas realidades del sector productivo y a las particularidades regionales. En la
siguiente y ultima seccion se presentan algunas reflexiones sobre el papel que la ED
puede desempenar, a nuestro juicio, en el futuro del desarrollo econémico y educativo
del pais.

Reflexiones finales

Alo largo de este capitulo hemos presentado las perspectivas del sector empresarial
con relacion a su participacion en la ED en México. La revision de testimonios ha evi-
denciado que la ED representa una estrategia formativa que ofrece beneficios tanto
para las juventudes en formacién como para las empresas. A partir del analisis de
entrevistas con representantes de empresas y camaras empresariales, se han identi-
ficado tres dimensiones fundamentales: las razones por las que las empresas deciden
integrarse a la ED, los aprendizajes y las ventajas percibidas a partir de su participacion,
y los principales retos que enfrentan en la implementacion de la ED en México.

Uno de los hallazgos mas relevantes es que las empresas ven en la ED una solucion
a la escasez de personal técnico calificado, especialmente en sectores industriales
con alta demanda de competencias especializadas. La posibilidad de formar aprendi-
ces con base en sus necesidades especificas permite a las empresas reducir costos de
capacitacion y garantizar una fuerza laboral alineada con sus procesos productivos.
Dichos beneficios no solo se identifican en el corto plazo, sino que algunas empresas
entienden que la retribucion de la ED podra verse incluso en el largo plazo cuando las
y los aprendices se reinserten al mercado laboral después de haber concluido estudios
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universitarios. En este sentido, a pesar de que para algunas empresas la salida de lasy
los aprendices en su incorporacion a la educacion superior es visto como una pérdida
en lo inmediato, otras lo entienden como una inversion a largo plazo para el sector
productivo en una vision mas amplia.

Asimismo, se ha identificado que muchas empresas consideran su participacion en
la ED como parte de su responsabilidad social, al brindar oportunidades de formacion
y empleo a las juventudes. Ello apela a que la tarea de formacion de nuevos cuadros no
solo debe tener un beneficio econémico para la empresa formadora, sino que puede ser
vista como una inversién para la mejora de la calidad de vida de las comunidades en
las que se ubican las empresas, al proveer de oportunidades para que las juventudes
tengan acceso a trabajos mejor remunerados.

En términos de aprendizajes, el sector empresarial ha destacado la importancia
del proceso de seleccién de aprendices, reconociendo que el éxito de la ED dentro de
la empresa depende no solo de la formacion técnica de las y los jovenes, sino tam-
bién de su actitud, compromiso y expectativas profesionales. Entre los aprendizajes,
nuestros respondientes cuentan la forma en que desde las empresas se han generado
programas de formacion que intentan involucrar a las y los aprendices de una forma
mas integral a la cultura y operacion de las empresas, buscando que los aprendizajes
de las y los estudiantes no solo sean de corte académico o técnico, sino que puedan
llevarse aprendizajes de vida, como es el sentido de responsabilidad fortalecido y el
seguimiento de protocolos de seguridad y cuidado.

A pesar de los beneficios identificados, la implementacion de la ED enfrenta retos
importantes. Una paradoja recurrente es que algunas y algunos aprendices, tras
concluir su periodo de formaciéon dual, optan por continuar su educacién en el nivel
superior en lugar de integrarse de manera inmediata al mercado laboral, lo cual para
algunas empresas representa un desafio en términos de retencion de talento y dis-
minucion de costos de rotacion. Lo anterior se relaciona con un desafio estructural
identificado por las empresas: la percepcién social de la educacion técnica en México,
que sigue estando en desventaja frente a la educacion universitaria, lo cual afecta el
prestigio y la demanda de la ED. Al respecto, las empresas identifican la necesidad de
transmitir que desde la carrera técnica se pueden construir condiciones de vida ade-
cuadas y valiosas dadas las condiciones del mercado laboral actual.

Asimismo, se reporta que la disponibilidad de espacios de formacién en las empre-
sas sigue siendo limitada, lo que restringe el crecimiento de la ED en México, asi como
su involucramiento en sectores productivos diversos. Los representantes empresaria-
les entrevistados resaltan que la participacion del sector empresarial en la ED no es
homogénea. Mientras que grandes empresas con alto grado de especializacion han
adoptado con mayor facilidad el modelo y han identificado beneficios concretos en
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su aplicacion, las pyme enfrentan barreras significativas para su integracion. Estas
incluyen limitaciones financieras, falta de capacidad para estructurar programas de
aprendizaje formales y desconocimiento de los beneficios del modelo. Para fortalecer
la participacion de las pyme, es crucial disenar incentivos especificos, como subsidios,
esquemas de financiamiento y redes de apoyo que faciliten su integracion en la ED.
Es en este sentido que el fortalecimiento de la triple hélice es fundamental en el esca-
lamiento y la consolidacion de la ED.

Adicionalmente, representantes del sector empresarial que fueron entrevistados
senalan la necesidad de mejorar la articulacion entre los distintos actores involucrados
en la ED. Proponen estrategias como una mayor difusion del modelo, el fortalecimiento
del componente académico de la formacion, la creacion de bolsas de trabajo especia-
lizadas para egresados de la ED y una mayor flexibilidad en la implementacion del
modelo para adaptarlo a distintos sectores productivos.

Al respecto, resultaria valioso que tanto las autoridades educativas como el sector
empresarial impulsen la ED en sectores estratégicos que, mas alla de los tradicionales
ambitos manufacturero, industrial y automotriz en los que ya opera, han cobrado
reciente relevancia en el pais. Por ejemplo, el incipiente desarrollo de la cadena de valor
del litio en Sonora, la expansion de los ferrocarriles en diversas regiones del sureste del
pais y el crecimiento del sector petroquimico. Orientar la ED hacia estas areas no solo
permitiria una mejor alineacion entre el ambito econémico y el educativo, sino que
también contribuiria a la revalorizaciéon de la educacion media superior técnica conven-
cional. Esto, a su vez, quiza podria coadyuvar a la reversion del proceso de devaluacion
que ha afectado a este sector educativo desde la desindustrializacion.

Los hallazgos presentados en este capitulo reflejan el potencial de la ED como un
mecanismo clave para la vinculacién entre educacién y empleo, pero también eviden-
cian la necesidad de ajustes estructurales para consolidarla como una opcién formativa
viable y escalable en el pais. Es fundamental reconocer que el éxito de la ED no recae
unicamente en las empresas o en las instituciones educativas, sino en la construccién
de una cultura de formacion que valore el aprendizaje basado en el trabajo como una
opcion legitima y viable para las juventudes. Esto implica no solo mejorar la comu-
nicacién y difusion de la modalidad, sino también avanzar hacia una revalorizacién
de la educacion técnica y profesional en la sociedad mexicana. El reto de consolidar
la ED es, en ultima instancia, un reto de articulacién. Si México desea fortalecer esta
opcion educativa, sera necesario avanzar hacia una gobernanza mas efectiva de la ED,
con estructuras de colaboracion mas solidas entre los actores involucrados y con una
mayor claridad en los beneficios y las responsabilidades de cada parte.
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CAPITULO 7

Los retos en el escalamiento de la
educacion dual

EDUARDO CALDERON CUEVAS

Introduccion

En sus mas de 10 anos de implementacién a escala nacional, 1a educacion dual (ED) en
Meéxico ha demostrado ser una estrategia efectiva no solo para alinear la formacion aca-
démica con las necesidades de talento del pais, sino también para fortalecer el desarrollo
integral de las y los estudiantes. Su impacto va mas alla de suplir la oferta de fuerza
laboral capacitada, ya que promueve una formacién que combina el aprendizaje teérico
con experiencias practicas en entornos reales de trabajo, impulsando el desarrollo
de competencias clave como el pensamiento critico, la autonomia, la resolucioén de pro-
blemas y la adaptabilidad. Por medio de diferentes encuestas de monitoreo a estudiantes,
personas egresadas, planteles educativos y empresas, realizadas por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) en colaboracion con la Cooperacién Técnica Alemana (GIZ
Meéxico), se ha identificado que la ED también ha abierto nuevas oportunidades de
inclusién para estudiantes cuyas habilidades e intereses se alinean mejor con mode-
los de aprendizaje vivencial. Estos esquemas duales no solo mejoran la empleabilidad
de las y los jovenes, sino que también contribuyen a una formacién mas equitativa y
relevante para el desarrollo del pais.”

% Se pueden revisar los indicadores de satisfaccion tanto de empresas, estudiantes, personas egresa-
das y planteles educativos mediante una Encuesta de Monitoreo y Evaluacién del Sistema de Edu-
cacién Dual que halevantado en los ultimos afios GIZ México en colaboracién con la SEP, disponible
en https://educacionmediasuperior.sep.gob.mx/EducacionDualEncuesta23/

A




Sin embargo, su escalamiento a nivel nacional enfrenta multiples desafios que
deben ser abordados y superados para garantizar su consolidacion, la calidad de su
ensenanza y su sostenibilidad. En el presente capitulo se analizan los principales retos
que dificultan la expansion de esta opcion educativa, explorando los aspectos operati-
vos, sociales, economicos y politicos que intervienen en su implementacion. Asimismo,
se identifican oportunidades para abordar estas dificultades y se reflexiona sobre la
importancia de una vision integral, de largo plazo y de confianza entre las personas 'y
los sectores sociales para garantizar su desarrollo con calidad.

La identificacion de dichos retos no proviene unicamente de una revision tedrica de
literatura y politicas publicas, sino también de la experiencia que he podido adquirir en
el diseno, la implementacion y la evaluacion de estrategias de ED en México a lo largo
de mas de 15 anos. Durante este tiempo he participado activamente en la formulacion y
el analisis de politicas de vinculacion entre educacion y empleo, colaborando con orga-
nismos nacionales e internacionales como la SEP, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), el Banco Mundial (BM) y la CaAmara Mexicano-Alemana de Comercio e
Industria (Camexa). Particularmente, en los ultimos cinco afos he participado en la
implementacion del proyecto Consolidacion y Escalamiento del Sistema de Educacion
Dual por encargo de la GIZ México,* en 13 estados de la republica mexicana.®

Esta trayectoria me ha permitido observar de cerca las oportunidades y dificultades que
enfrentan tanto las instituciones educativas como las empresas al adoptar la ED. Desde
la estructuracién de marcos normativos hasta los desafios en la participacién del sector
empresarial y la falta de incentivos adecuados para docentes y estudiantes, he constatado
retos en el trabajo de campo cuando he hablado y escuchado a actores involucrados. Este
capitulo no solo busca describir tales retos, sino también aportar soluciones y estrategias
que han surgido de experiencias concretas, reflejando el aprendizaje acumulado y colec-
tivo de anos de colaboracion con los distintos actores involucrados en la ED en México.

Identificacion y analisis de los retos

Con el propésito de facilitar y sustentar el analisis de los retos de la ED en México, es
importante definir un marco de categorizacion de los retos en la implementacion de
politicas publicas, desde lo general hasta situaciones operativas muy particulares.

24 Aprovecho para incluir la declaratoria de que las ideas y opiniones que comparto en este capitulo es-
tan basadas en mi experiencia y reflexiones, y no representan la postura oficial de la GIZ en México.

5 En Nuevo Leén, Chihuahua, Jalisco, Baja California, Quintana Roo, Yucatan, Campeche, Hidalgo,
Puebla, Veracruz, Oaxaca, Chiapas y Tabasco.
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Diferentes estudios a menudo identifican y clasifican los desafios en diversas dimen-
siones. Para este capitulo seleccioné tres estudios que me parecen relevantes con el fin
de tomarlos en cuenta para contextualizar los retos existentes en México.

El primero de ellos, realizado por la Comisiéon Econdémica para América Latina y el
Caribe (Cepal, 2019), permite identificar dimensiones macro en cuanto a los desafios
en la implementacion de las politicas publicas en la region, con especial énfasis en
el eje de igualdad. El segundo estudio fue desarrollado conjuntamente por el BM, la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco) (BM, OIT, Unesco, 2023) con el prop6-
sito de analizar los principios y las practicas para mejorar los sistemas de educaciéon y
formacién técnica y profesional (EFTP) en paises de ingresos bajos y medianos. Revi-
sar sus hallazgos permitira identificar dimensiones asociadas a la implementacion
de politicas educativas relacionadas con la educacion técnica en paises como México.
Por ultimo, retomo el articulo “Actors and factors in the international transfer of dual
training approaches: The coordination of vocational education and training in Mexico
from a German perspective”, en el que se aborda la implementacién del modelo de ED
en México desde la perspectiva de los actores alemanes, quienes identifican factores
facilitadores e inhibidores especificos que afectan su transferencia e implementacion
(Vogelsang et al., 2022).

Con el analisis de estos tres estudios podemos visualizar los desafios que existen
enla ED desde el punto de vista sistémico. Para ir mas alla y dar un valor agregado a la
literatura existente en el tema, en este capitulo profundizo en los retos de implementar
una politica educativa de tal magnitud y complejidad al categorizar el analisis de los
retos en las dimensiones operativas, sociales, econémicas y politicas.

Revision de estudios relevantes

En el estudio Politicas Publicas e Iqgualdad en América Latina, la Cepal enfatiza que las
implementaciones de politicas publicas enfrentan desafios no solo de orden técnico
o econémico, sino también sociales y politicos (Cepal, 2019). Subrayo las siguientes
dimensiones y aprovecho para ir intercalando algunas rutas de accion necesarias que
se deben considerar en el contexto de la ED:

1. Desigualdad estructural persistente. En México, al igual que en Ameérica Latina,
la desigualdad esta arraigada en las estructuras econoémicas, sociales y culturales
que perpetuan la exclusion y limitan el acceso a servicios esenciales como los
educativos. Por ejemplo, la tasa neta de escolarizacion en educacion media supe-
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rior (EMS) fue del 62.5 % en el ciclo escolar 2023-2024 (SEP, 2024), es decir, tan solo
seis de cada 10 nifios en edad tedrica (15 a 17 afos) para cursar la EMS realmente
estan matriculados.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: superar estas brechas implica
redisenar politicas publicas integrales que promuevan la igualdad de oportuni-
dades (particularmente de género y de apoyos econémicos al estudiantado) para
estudiar la EMS y cursar la opcion educativa dual.

. Fragilidad institucional. Las instituciones en varios paises de la region carecen
de la capacidad y la autonomia necesarias para implementar politicas publicas
efectivas y sostenibles.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: se necesita fortalecer la capacidad
estatal y local mediante una gobernanza mas inclusiva y transparente, evitando
el centralismo y la complejidad operativa, por ejemplo, en la firma de conve-
nios de colaboracion entre empresas y subsistemas de EMS de caracter federal.

. Limitaciones financieras. Los recursos fiscales de muchos paises son insuficientes
para financiar politicas redistributivas y la implementacion adecuada de nuevas
politicas que les interese expandir. En 2022, 1a recaudacion tributaria de México
representé el 16.9 % de su producto interno bruto (PIB), cifra inferior al promedio
de América Latina y el Caribe, que fue del 21.5 % (OECD, 2024).

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: se requiere construir un modelo de
financiamiento claro desde una perspectiva de inversion por parte de las empresas
en la formacién de talento y de inversion del sector educativo para garantizar la
calidad y el seguimiento de los aprendizajes en esta opcion educativa.

. Fragmentacion social y politica. La diversidad cultural, étnica y socioeconémica
de la region genera divisiones que dificultan la formulacion de consensos.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: en esta opcion educativa es fun-
damental la construccién de confianza y consensos, primero entre la escuela y
la empresa, pero también a lo largo de todo el grupo de tomadores de decision
interesados en la implementacion de esta politica educativa.

. Falta de enfoque territorial. Las desigualdades dentro de los paises (urbano-rural,
interregionales) a menudo no son abordadas adecuadamente.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: se requiere un trato diferenciado
con enfoque territorial en la construccién de los lineamientos operativos, pero tam-

LOS RETOS EN EL ESCALAMIENTO DE LA EDUCACION DUAL

191



192

bién la descentralizacion en la toma de decisiones y la redistribucion de recursos
para fortalecer las capacidades locales con el fin de reducir las brechas territoriales.

Para enfrentar los desafios, el estudio de la Cepal senala que se necesita de un com-
promiso sostenido, una vision de largo plazo y la capacidad de superar intereses de
corto plazo por parte de todos los actores sociales.

Por otro lado, también destaca el estudio del BM, la Unesco y la OIT (2023) titulado
Building better formal TVET systems: Principles and practice in low and middle-income
countries, que identifica multiples desafios que enfrentan los paises de bajos y media-
nos ingresos para implementar la EFTP. Dichos desafios son cruciales para entender
por qué la promesa de los sistemas de EFTP de contribuir a la empleabilidad, l1a produc-
tividad y el desarrollo sostenible a menudo no se cumple. A continuacion se analizan
las principales barreras y se presentan ejemplos de desafios que también aplican en
el contexto de la ED:

1. Desconexion entre los sistemas de EFTP y los mercados laborales. Los sistemas
de EFTP suelen operar sin un vinculo sélido con las demandas reales del mer-
cado laboral. Muchos programas de formacioén estan disenados sin considerar las
habilidades especificas que necesitan las empresas o los sectores en crecimiento.
Encuestas en paises como Bangladesh (Banco Mundial, 2015), Kenia (Banco Mun-
dial, 2017) y Sudan (Sorkatii, 2016) muestran que mas del 60 % de las empresas
citan la falta de habilidades técnicas como una de las principales barreras para
su crecimiento.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: establecer sistemas dinamicos
de recopilacion de informacion del mercado laboral y fortalecer la colaboracion
entre las instituciones educativas y los empleadores.

2. Brechas en acceso y equidad. Los sistemas de EFTP suelen estar marcados por
desigualdades de género, exclusion de poblaciones vulnerables (mujeres, comu-
nidades rurales, jévenes de bajos ingresos) y una baja participacién de grupos
marginados. En muchos paises de ingresos bajos y medios, las mujeres represen-
tan una menor proporcion en EFTP, especialmente en campos como tecnologia e
ingenieria, lo que perpetua las brechas salariales y de oportunidades. Por ejemplo,
para el caso de México, la brecha de ingresos en las personas que cursaron una
carrera técnica se observa de la siguiente manera: los hombres tienen un ingreso
promedio de $13,255.33, mientras que las mujeres con el mismo nivel de estudios
tienen un ingreso de $9,727.97, es decir, una diferencia promedio en sus ingresos de
$3,527.36 (Hernandez y Zufiiga, 2024). En cuanto a la matricula en ED, segun datos
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de la SEP, en 2022 el 41.5 % del estudiantado eran mujeres frente al 58.4 % de hom-
bres (Hernandez y Zufiiga, 2024).

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: disenar politicas inclusivas y
equitativas, como becas, programas de orientacién vocacional y campanas de
sensibilizacion, para atraer a estos grupos.

Calidad inconsistente de la formacion. Muchos sistemas de EFTP carecen de
estandares de calidad claros, lo que resulta en instituciones con desempeno alta-
mente variable. En paises como Mongolia y El Salvador se observé que la falta
de alineacion entre curriculos y estandares nacionales limita la relevancia de la
formacion. En Brasil, las instituciones de EFTP enfrentan desafios para mantener
estandares uniformes debido a las diferencias en recursos y capacidades admi-
nistrativas entre regiones. Esto genera una calidad desigual en la formacion.

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: crear sistemas de aseguramiento
de la calidad y acreditacion para uniformar los niveles de excelencia entre insti-
tuciones.

Falta de preparacion de las personas instructoras. Los profesores de EFTP
a menudo carecen de formacion pedagogica y de experiencia practica en la
industria, lo que afecta la calidad del aprendizaje. Por ejemplo, en México, las
personas instructoras de EFTP a menudo no tienen acceso a formacién continua
0 a experiencias practicas en la industria, lo que limita su capacidad para ensenar
habilidades relevantes para el mercado laboral (Wiemann K., 2019).

Ruta de accion necesaria en el contexto de la ED: desarrollar programas de capaci-
tacién docente que incluyan pasantias en empresas y actualizaciones regulares
en pedagogia y tecnologia.

Infraestructura obsoleta. La infraestructura y el equipo utilizados en muchas ins-
tituciones de EFTP no reflejan las tecnologias y herramientas modernas requeridas
por el mercado laboral. La falta de acceso a herramientas digitales en los sistemas
de EFTP se agravo durante la pandemia de covid-19, dificultando la transicion al
aprendizaje remoto.

Ruta de accion necesaria en el contexto de ED: invertir en centros supraempresa-
riales cuya tecnologia pueda ser compartida entre varias instituciones tomando
en cuenta los planes nacionales de desarrollo, expandir el acceso a herramientas
digitales y fortalecer los esquemas de formacion en las empresas como ED para
acceder a la tecnologia moderna.
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6. Gobernanza fragmentada. La falta de coordinacién entre los diferentes actores
(gobiernos, empleadores, instituciones educativas) dificulta la implementacién de
reformas efectivas. En el caso de Brasil, 1a falta de coordinacion entre las diferentes
entidades responsables de la educacion técnica dificulta la implementacion de
estrategias nacionales unificadas.

Ruta de accion necesaria en el contexto de ED: establecer marcos de gobernanza
solidos con representacion multisectorial.

Déficit en sistemas de evaluacion y monitoreo. La recopilacion de datos sobre

~

resultados de EFTP, como la tasa de empleo de las y los graduados, es limitada, lo
que impide una mejora basada en evidencias. En México, la falta de datos siste-
maticos sobre los resultados de los programas de EFTP dificulta la evaluacion de
su efectividad en términos de empleabilidad e ingresos para las y los graduados.

Ruta de accion necesaria en el contexto de ED: desarrollar sistemas de monitoreo
que midan el desempeno de los programas y su impacto en los mercados labo-
rales y en los indicadores educativos clave como eficiencia terminal y calidad de
la ensenanza.

194 8. Resistencia al cambio. Las reformas necesarias para modernizar los sistemas
de EFTP a menudo enfrentan resistencia de los actores clave, incluidos docentes,
instituciones y comunidades. En varios contextos, se observa oposicién a enfo-
ques mas abiertos y flexibles, como la integracion de tecnologias en el aula y de
métodos innovadores de ensenanza.

Ruta de accion necesaria en el contexto de ED: promover un didlogo inclusivo entre
los interesados para construir consenso y confianza.

El informe destaca que para superar estos desafios es necesario un enfoque trans-
formador basado en tres pilares clave: excelencia, resultados y evidencia. Esto implica
invertir en calidad, promover reformas inclusivas y asegurar que las decisiones se
basen en datos confiables.

Por ultimo, resulta muy interesante incluir también lo senalado en el articulo de
Vogelsang y otros titulado “Actors and factors in the international transfer of dual trai-
ning approaches: The coordination of vocational education and training in Mexico from
a German perspective”, ya que aborda la implementacion del Modelo de Educacion Dual
en México desde la perspectiva de los actores alemanes, que también estan involucra-
dos en impulsar proyectos de cooperacion internacional para transferir e implementar
esquemas de formacion dual en diferentes paises del mundo. A continuacion se sefialan
los principales desafios identificados para México:
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Desafios culturales y estructurales. Existe una falta de compatibilidad entre el
contexto estructural y cultural de México y el modelo dual aleman. Las diferen-
cias en las estructuras de gobernanza y la limitada integracion de actores clave
(gobierno, empresas y sindicatos) dificultan la implementacién eficaz del modelo.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: adaptar el modelo
dual a las particularidades locales, incluyendo las diferencias en los sistemas
educativos y laborales.

Falta de coordinacion entre actores. La coordinacion entre empresas, institu-
ciones educativas y actores gubernamentales es incipiente. Aunque el Acuerdo
Secretarial 02/02/22 formalizo aspectos de la ED, su implementacion varia segun
las regiones debido a la descentralizacion del sistema educativo mexicano.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: establecer marcos de
gobernanza claros que incluyan al grupo de actores relevantes en la planificacion
y ejecucion del modelo dual.

Escasez de recursos. Los recursos financieros, humanos y materiales necesarios
para la implementacion son insuficientes. Muchas instituciones educativas care-
cen de equipos modernos y de profesores capacitados en competencias técnicas
y metodologicas. A partir de 2019 se elimind la inversion en equipamiento para
planteles federales de EMS cuando se finiquité el Programa de Formacion de
Recursos Humanos Basada en Competencias.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: movilizar recursos
publicos y privados, y asegurar la capacitacion continua de las personas instruc-
toras.

Reticencia empresarial. Las empresas mexicanas muestran una baja disposicion
a participar en la ED debido a temores relacionados con los costos iniciales y la
pérdida de trabajadores capacitados. Muchas empresas optan por soluciones
internas o modelos de capacitacion menos costosos, en lugar de participar enla ED.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: crear incentivos finan-
cieros y destacar los beneficios a largo plazo de la opcion dual para aumentar la
participacién empresarial.

Percepciones sociales negativas. La educacion técnica es percibida como una
opcion de menor prestigio en comparacion con la educacion universitaria. Esto
dificulta atraer estudiantes talentosos a programas de formacion dual, especial-
mente en sectores como la manufactura y la construccion.
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Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: implementar cam-
panas de sensibilizacién para cambiar la percepcién publica y posicionar la
educacion técnica como una opcion valiosa y relevante.

6. Descentralizacion y burocracia. La descentralizacion del sistema educativo en
Meéxico dificulta la implementacién uniforme de la opcion educativa dual. Las
diferencias en las capacidades administrativas y regulatorias entre los estados
generan desigualdades en la calidad y el alcance de los programas.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: desarrollar un marco
regulatorio nacional que unifique los estandares, promueva la cohesion entre las
regiones, pero que también sea flexible al reconocer sus diferencias.

7. Limitaciones en la evaluacion y retroalimentacién. La falta de sistemas efecti-
vos de evaluacion dificulta el monitoreo del impacto y la efectividad de la opcion
educativa dual. Tampoco existen indicadores claros sobre la empleabilidad y el
rendimiento de las personas egresadas de los programas de estudio duales.

Ruta de accion necesaria desde la perspectiva internacional: implementar sistemas
de evaluacién que permitan medir el impacto y ajustar los programas de acuerdo
con los resultados obtenidos.

Los autores concluyen que la ED tiene un gran potencial para mejorar la capacitacion
laboral en México, pero enfrenta desafios significativos relacionados con la coordi-
nacion, los recursos y las percepciones sociales. Senalan que superar estas barreras
requiere un enfoque adaptado al contexto local que sea apoyado por politicas inclusivas,
recursos sostenibles y una colaboracion mas estrecha entre los actores involucrados.

Organizacion de los retos en cuatro dimensiones segtn la
experiencia en la implementacion de esta politica educativa

Para profundizar en la situacion actual de los retos en la ED propongo una clasificacion
basada en cuatro dimensiones principales: operativa, social, econémica y politica. Estas
dimensiones permitiran a quienes lean el presente capitulo y a las personas tomadoras
de decisiones de politica publica tener una vision integral de los obstaculos existentes
y facilitar la identificacion de estrategias especificas para su modificacion.

DIMENSION OPERATIVA

Esta dimension contempla las problematicas inherentes de todo el proceso operativo
que implica realizar la ED, desde la preseleccion del estudiantado, la formalizacién
de los convenios, el registro en las plataformas académicas, su incorporacién al espacio de
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aprendizaje en la empresa, y finalmente el seguimiento y la evaluacion de los apren-
dizajes. La dimension operativa incluye problematicas de corte estructural que deben
ser atendidas por las autoridades competentes para cuidar la calidad de esta opcion
educativa y el bienestar de sus estudiantes:

1. Centralizacion burocratica en la revision y aprobacion de los convenios de colabo-
racion. Esto se presenta sobre todo en los subsistemas federales como la Direccion

General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI) y 1a Direccién General de Educacion

Tecnolégica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM) debido a que la facultad de

firma de convenios con empresas esta centralizada a nivel de la Subsecretaria de Edu-
cacion Media Superior (SEMS). Ello ocasiona que el area juridica de la SEMS se sature

de convenios por revisar y acumule el trabajo de muchos convenios pendientes sin dar
la certeza juridica al plantel y a la empresa para avanzar en sus procesos de formaliza-
cion. En mi experiencia he observado que incluso se han presentado casos en los que

tienen que sustituir convenios ya firmados por las empresas, ya que fue tanto el tiempo

de espera que hubo cambios en las personas titulares de la SEMS. Esta centralizacién
burocratica genera consecuencias negativas como la pérdida de interés por parte de las

empresas para concluir el proceso operativo y que prefieran cancelar su participacion en

la ED. Lo anterior genera pérdidas de tiempo y dinero, tanto para las empresas como

en las escuelas.

La problematica no solo radica en eso, sino que, a nivel central, en la evolucién de sus
criterios de operacién se ha manejado la idea de que lo primero que tiene que suceder
para matricular a estudiantes duales es que esté firmado ese convenio marco de
colaboracién entre la SEMS, el subsistema y la empresa. Es decir, que hasta que eso
suceda no se puede avanzar en los procesos operativos para que las y los jovenes cursen
la ED. Los planteles federales incluso identifican esta problematica como una desventaja
frente a otros subsistemas como el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(Conalep) y los Centros de Estudios Cientificos y Tecnolégicos (CECyT) de los estados,
cuya facultad esta delegada a sus direcciones generales en cada entidad federativa.

Recomendaciones: construir esquemas de descentralizacion de funciones y
mecanismos de transparencia en la rendicion de cuentas para agilizar los procesos
administrativos. Un primer paso seria delegar funciones de firma a las direcciones
generales de los subsistemas y que no tengan que firmarse a nivel de la SEMS, pero aun
asi considero que es insuficiente porque estamos hablando de subsistemas federales
que tienen que llevar a cabo los procesos en todo el pais. Sin lugar a dudas la descen-
tralizacion debe llegar hasta nivel de plantel para que este proceso realmente opere
mucho mas facil y no sea un desincentivo para los actores locales.
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2.Revision en la posibilidad de incluir a personas fisicas con actividad empresarial.
En el Acuerdo Secretarial 02/02/22 no se excluye explicitamente esta figura asociativa
para firmar como un actor de formacién. Su definiciéon de empresa es:

A la unidad econdmica de produccion o distribucion de bienes y/o servicios que contribuye
con el Estado en la prestacion del servicio publico educativo mediante la Educacion Dual,
aportando Puestos de aprendizaje, infraestructura, personal, capacitacion, y que estd
registrada en la Plataforma de Registro de Empresas.

Sianalizamos, por ejemplo, la definicion de empresa que utiliza el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (Inegi) para realizar su censo econémico, contempla a cual-
quier unidad econdémica que puede estar constituida por una o mas personas fisicas
o morales que realizan actividades econémicas licitas. En la practica, los diferentes
subsistemas como Conalep, CECyT, DGETI y DGETAyCM en realidad han impulsado
esquemas de ED también con personas fisicas con actividad empresarial, porque esa
es la figura juridica de muchas micro, pequefias y medianas empresas (Mipyme) en
Meéxico, lo que es particularmente relevante para estados del sur del pais como Oaxaca,
Tabasco o Chiapas. Segun datos del Inegi, del total de establecimientos en nuestro pais,
el 95.0 % son tamafio micro (o a 10 personas ocupadas), el 4.0 % son pequenios (11 a 50
personas) y el 0.8 % son medianos (51 a 250 personas). Las Mipyme representan el 99.8 %
del total nacional; tienen al 68.4 % del personal ocupado total laborando y generan el
52.2 % de los ingresos (Inegi, 2020).

Todos los subsistemas se verian afectados si a nivel central se decide prohibir realizar
ED con esa figura juridica. En especial se veria muy afectada la posibilidad de crecer esta
opcién educativa en el subsistema DGETAyCM, cuyas carreras técnicas estan asociadas
al sector agropecuario, forestal y del mar, y cuyos vinculos son con pequenos producto-
res. También se veria afectada la posibilidad de potenciar los vinculos de formacién por
medio de sus brigadas de educacion para el desarrollo rural, que dan servicios técnicos
a agrupaciones de campesinos ejidatarios, entre otras multiples figuras asociativas. Este
es un tema que necesita analizarse con profundidad para reconocer la heterogeneidad
de México y considerar la diversidad de actores.

Aqui es muy importante entender, siempre poniendo en el centro el bienestar de
las y los jovenes estudiantes, que la ED se puede realizar en muchos contextos y en
diferentes tipos de unidades econémicas, que la clave para una formacion de calidad
esta en que el equipo del plantel educativo identifique lo que pueden aprender las y los
jovenes en cuanto a competencias laborales si generan una alianza con otro actor fuera
de la escuela. Es una decisién académica, no administrativa ni normativa, tomando
solamente el criterio de cual es la figura juridica de la unidad econémica. Si bien este
aspecto puede plantear algunas interrogantes sobre la viabilidad de realizar ED con
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micro o pequenas empresas, llama la atencién cuando escuchas las experiencias de
docentes y duerios de pequenas empresas que argumentan efectos positivos como un
mejor seguimiento y atencion a los aprendizajes de las y los jovenes.

Recomendaciones: fortalecer a los actores locales para que la planeacion académica
de la ED sea de mayor calidad y que el grupo directivo del plantel se comprometa a
realizar un buen dictamen de validacioén de por qué si consideran pertinente que sus
estudiantes cursen ED en una micro o pequeiia empresa (independientemente de su
personalidad juridica). A nivel central, se debe crear el mecanismo normativo (como
puede ser la actualizacién del Acuerdo Secretarial 02/02/22) para que ese dictamen de
validacién no sea solo un formato mas por llenar por parte de los planteles, sino que
funja como un documento oficial de asignacion y delegacion de responsabilidades
y facultades para los actores locales (directores de plantel, responsables académicos y
de vinculacién, y tutores).

3.Operacion de la plataforma académica para la mediacion digital. La opcion de ED es

una modalidad mixta en la cual las competencias basicas se desarrollan por medio de
la mediacion digital y el autoestudio del grupo de estudiantes. Desde que se publico en

2015 el primer Acuerdo Secretarial 06/06/15 existia la obligacién por parte de la SEP,
en su articulo tercero transitorio, de determinar la estructura curricular conforme a la
cual se disenarian los planes de estudio dual y ofrecer una malla curricular especifica
para ello. La solucién que en su momento se ofrecioé para cumplir esta responsabilidad
y ofrecer una plataforma de mediacion digital fue organizar las asignaturas de forma
modular y que cada moédulo estuviera disponible para cursarse en un mes por medio de

una plataforma que pondria a disposicién la Coordinacion Sectorial de Fortalecimiento

Académico (Cosfac). Lo anterior generé criticas e incertidumbre por parte de las y los

docentes, ya que pedagogicamente es dificil entender que, por ejemplo, en un mes se

debia cursar el médulo de la asignatura de inglés (competencia fundamental para la vida

y el trabajo). La complejidad operativa en la implementacion de esta plataforma fue muy
profunda, aunado a que posteriormente se le empezaron a agregar otras funcionalidades

y controles que desde una perspectiva centralista complicaron su funcionamiento. Por
ejemplo, se le agregd la funcion de sistema de control escolar a una plataforma acadé-
mica de aprendizajes (a pesar de que los propios subsistemas buscaban soluciones para

tener identificado al estudiantado dual en sus sistemas de control escolar).

Otra funcionalidad fue el condicionamiento de becas, es decir, si el estudiantado no
estaba registrado en dicha plataforma no podrian acceder a la oportunidad de tener una
beca en ED, lo cual distorsiond los fines del programa de becas. Ademas, se desvirtuo el ob-
jetivo principal de tener una plataforma académica que realmente facilitara al personal
docente y al grupo de jovenes el desarrollo de las competencias basicas en el esquema dual.
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Son muchas las dificultades que se han enfrentado para que esta plataforma fun-
cione adecuadamente, desde el retraso en la asignaciéon de contrasenas de acceso (antes
solamente una persona a nivel central era la responsable de la matriculacion de todo el
estudiantado dual, pero recientemente esa responsabilidad la tiene cada subsistema),
problemas de sobrecarga de actividades en diferentes modulos, falta de actualiza-
cién de modulos optativos entre diferentes subsistemas y carreras técnicas, errores
en la carga de los elementos y recursos académicos, y cambio de areas en la operacion
informatica para su operaciéon —entre la Cosfac con la Direccién General de Centros de
Formacion para el Trabajo (DGCFT) y de nuevo de regreso a la Cosfac.

La mejor evidencia de este reto tan importante la dice el propio estudiantado. En
mis conversaciones con estudiantes han sugerido y solicitado que se mejore el funcio-
namiento de la plataforma académica. En la operacion del dia a dia, muchos planteles
educativos han tenido que buscar sus propias soluciones académicas para ayudarles
con tutorias y reforzar las competencias basicas los dias que el grupo de jovenes asiste
ala escuela.

Recomendaciones: priorizar el diserio de una plataforma académica en linea que
cumpla con el fin de apoyar al grupo de docentes y estudiantes en su aprendizaje y
que los contenidos siempre estén disponibles de una forma flexible y abierta para que,
segunelritmode cadaplantel,lopuedan estarutilizando como mejorles convenga.Para
resolver los aspectos de control escolar se recomienda fortalecer los sistemas infor-
maticos de cada subsistema de EMS y que ellos proporcionen las cifras oficiales de la
ED que ofrecen, toda vez que es de ellos la responsabilidad de entregar los certificados
oficiales de estudios de acuerdo con la carrera técnica cursada y la modalidad educativa.

4. Operacion de la plataforma de empresas. Recientemente se esta impulsando una
nueva plataforma que funja como sistema de informacién integral y logre tener el
control de la informacién de cuantas empresas estan en ED, qué tipos de empresas
son, de qué sectores econdmicos, entre otras cuestiones clave. Sin lugar a dudas la ED
requiere de un sistema de gestion de la informacion; la tecnologia ya lo permite. Si se
logra que este sistema facilite ciertos procesos de gestion administrativa y tenga la
informacién sistematizada de elementos clave tales como los convenios de aprendizaje,
la matriz de correspondencia, el dictamen de validacion y el plan de rotacion, seria
formidable como proceso de mejora continua.

En el inicio del funcionamiento del nuevo sistema se identifican al menos dos limi-
tantes importantes para detonar su uso. En el paso 1 el sistema les pedia a las empresas
que llenaran informacién que a veces no estan muy dispuestas a compartir (por ejem-
plo, el acta constitutiva de la empresa con informacion confidencial como numeros de
socios, nombres y aportaciones de cada uno). Aqui se sugiere pensar en la informacién
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realmente esencial que se requiere para los fines de la ED. Un segundo punto se refiere
a que el funcionamiento de la plataforma esta pensado como un proceso muy largo
en el que la empresa inicia con una solicitud de estudiantes duales (en la practica
muchas empresas realmente no saben cuantos estudiantes necesitan, de qué subsis-
tema y de qué carreras) y a partir de ahi se construye todo un flujo de interacciones y
validaciones entre la empresa y la escuela para que el sistema esté completo en todos
sus componentes.

Recomendaciones: invertir en el desarrollo y la gestion de ese sistema de informa-
cién integral, pero disenarlo como ha sucedido en otros paises, de la mano con todos
los actores sociales. El reto del sistema es que se lo apropien los actores para que ellos
lo alimenten; en este caso, desde las organizaciones empresariales deberian participar
y sentir que el sistema es suyo para fomentar que las empresas lo usen.

Considero que el origen de muchas de estas dificultades operativas se encuentra
en que realmente no se ha creado todo el andamiaje académico e institucional para
que los planteles educativos y el grupo de docentes puedan diferenciar como operar
esta modalidad educativa. La inercia los lleva a buscar hacer adaptaciones a lo que
por anos ya saben hacer, es decir, operar un servicio escolarizado, pero en el fondo la
ED es otra opcién educativa que necesita entenderse como tal. Debe tener su propio
esquema académico y con esto me refiero no solo a que sea diferente en términos de
oferta modular en linea como esta en la plataforma académica ofrecida por la SEMS.
La ED debe tener otra malla curricular diferente del bachillerato tecnolégico escolari-
zado, que sea mucho mas flexible a los contextos de aprendizaje locales y responda a
las competencias basicas esenciales que debe tener una o un estudiante que opta por
esta otra opcion de trayecto educativo.

DIMENSION SOCIAL

Esta dimensién contempla las problematicas que tienen que ver con la reduccion de
las desigualdades y la necesidad de revalorizacion de la educacion técnica por parte
de toda la sociedad. La pregunta clave en esta dimension es sitodas y todos los jovenes
tienen la misma oportunidad de formarse en esta opcion educativa dual. En tal sentido,
se explora principalmente el desafio de la igualdad de género y el del otorgamiento
de becas para estudiantes duales. Asimismo, se aborda el tema del contexto familiar
(padres, madres o tutores) y su influencia en las decisiones del grupo de jévenes para
valorar si el trayecto formativo técnico y la ED son vistos favorablemente como un
proyecto de vida o no.
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5. Desafio de la igualdad de género. La ED en México enfrenta una importante bre-
cha de género, con una participacion femenina que ronda el 40 % y con tasas aun

mas bajas en sectores industriales y tecnologicos. Las mujeres encuentran obstaculos
tanto en el acceso a estos programas como en su desarrollo dentro de ellos debido a
la persistencia de estereotipos de género, la falta de respaldo por parte de su entorno
y la resistencia de algunas empresas a incluirlas en ciertas areas. Entre los ejemplos
de brechas de género que podemos encontrar en la ED se encuentran los siguientes
(Hernandez y Zuniga, 2024):

Participacion desigual. En carreras relacionadas con mecanica, electronica y manu-
factura avanzada la presencia femenina sigue siendo baja.

Estereotipos y barreras socioculturales. Muchas jovenes no consideran estas
opciones educativas debido a la falta de modelos femeninos en el sector y a la
percepcion de que son entornos poco amigables para ellas.

Resistencia en las empresas. Algunas companias siguen priorizando la contrata-
cion de hombres en sectores industriales, limitando las oportunidades para las
mujeres en programas de ED.

Falta de infraestructura en las empresas. Muchas organizaciones no cuentan con
banos o vestidores para mujeres en areas de produccion.

Resistencia cultural. En algunas familias existe temor por la seguridad de las estu-
diantes en su traslado o permanencia en ciertos entornos laborales.

Ambientes hostiles. Algunas estudiantes han reportado comentarios desmotiva-
dores de companeros y docentes, lo que impacta en su confianza.

A pesar de los desafios, hay instituciones y empresas que han implementado estra-

tegias efectivas para reducir la brecha de género:

26

Casos de éxito en la industria. Empresas como BMW, Siemens y Ternium con su
programa Gen Talento Mujeres han desarrollado programas especificos de men-
toria y capacitacion para fomentar la participacion de mujeres en la ED.
Modelos educativos inclusivos. Algunas instituciones han implementado cuotas
de género, sobre todo promovidas por las responsables de vinculacién de los plan-
teles escolares, en la seleccion de estudiantes para asegurar una mayor equidad
en el acceso ala ED.

Redes de apoyo para mujeres. Existen programas en donde las mujeres que han
pasado por la ED comparten su experiencia con las nuevas generaciones para
motivarlas y guiarlas, como los girl’s day que se impulsan desde la GIZ México.?¢

GIZ México. (2019). Girl's Day México. https://www.youtube.com/watch?v=LbjfAZYgc3k
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« Acompanamiento a las familias para garantizar confianza y seguridad en la for-
macion de sus hijas.

Recomendaciones: fomentar la orientacion vocacional con perspectiva de género
al implementar campanas dirigidas a jovenes para informar sobre las oportunidades
en sectores industriales y tecnologicos, desmitificando ideas preconcebidas; incentivar
la participaciéon de mujeres en carreras industriales a través de becas, tutorias espe-
cializadas y programas de mentoria con mujeres lideres en el sector; crear alianzas
estratégicas con empresas para fomentar la contratacion de mujeres en programas
duales, asegurando un entorno de trabajo inclusivo; promover cambios en la cultura
organizacional capacitando a instructores empresariales y docentes en temas de igual-
dad de género para garantizar espacios libres de discriminacion, y monitorear y evaluar
el impacto de las acciones implementando indicadores de igualdad de género en los
programas de ED para medir avances y ajustar estrategias segun los resultados.

6. Desafio en el otorgamiento de becas exclusivas para estudiantes en ED. La SEP ha
buscado impulsar el otorgamiento de incentivos econémicos adicionales para este
grupo de jovenes, ya que se reconoce que realizan gastos adicionales de movilidad
parallegar a los centros de trabajo y tener comidas fuera. Sin embargo, su asignacién
ha estado marcada por muchas dificultades operativas que reproducen mecanismos
de desigualdad, sobre todo en los estados del sur donde es mas necesario este apoyo.
Los responsables operativos de los subsistemas, el personal de vinculacion y las y los
docentes constantemente han senalado que no es adecuado que estas becas solo se
entreguen en una convocatoria al afio (muy desincronizada de la operacién real de la
ED), son pocas las becas asignadas de acuerdo con la demanda, y la solicitud depen-
dia de la gestion de la escuela y no tanto de lo que pudiera realizar la o el estudiante
(generando muchas fallas burocraticas en la comprobacién de documentos, firmas,
etc). Ademas, el acceso a la beca ha estado condicionado a que el plantel tuviera el
registro de la o el estudiante en la plataforma académica Cosfac, un requisito ajeno y
que distorsiona los objetivos de la beca.

Recomendaciones: lo ideal es que las unidades econdémicas inviertan en la forma-
cion de talento y le den apoyos econdmicos a las y los jovenes que estan colaborando
con ellos. Eso sucede mucho en el norte del pais, en donde casi no se difunde la exis-
tencia de la beca por las problematicas operativas antes senaladas y los actores locales
lograban compensar ese incentivo con los recursos que ponian directamente las
empresas. Sin embargo, México es muy heterogéneo y para garantizar una igualdad
de oportunidades que reduzca las diferencias regionales es necesario que exista una
politica mas decidida de apoyar a las regiones, planteles y estudiantes mas desfavo-
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recidos con este tipo de becas. Resulta muy preocupante que las becas Elisa Acuna
hayan desaparecido y que no se tenga la certeza de si se abrira una nueva convocatoria
para estudiantes duales. Si fuera asi, las oficinas de becas de la SEP tienen mucho que
modificar en sus criterios de operacion para hacer mas sencilla la postulacion y la asig-
nacion de la beca: transparentar los recursos disponibles y las razones de asignacion
favorable o negativa, en su caso, en las postulaciones del estudiantado. Sobre todo, es
necesario que se modifique que el incentivo econémico esté condicionado al registro
en la plataforma académica, ya que eso ha generado una distorsion negativa, como las
simulaciones en el uso de la plataforma académica y la reproduccion de mecanismos
de desigualdad en la asignacion de esas becas.

7. Necesidad de revalorar la formacion técnica. Uno de los principales obstaculos para
la expansion de la ED en México es la percepcion negativa que tienen muchas familias
sobre la educacion técnica y la formacion en las empresas. Sigue existiendo una fuerte
preferencia cultural por la educacion universitaria tradicional, incluso en sectores en
los que la formacion técnica proporciona mejores oportunidades laborales. Esta resis-
tencia es especialmente evidente entre las madres y los padres ya que, por ejemplo,
existe el temor de que sus hijas e hijos sean explotados o trabajen en entornos poco
seguros. En la mayoria de los casos se desconoce que la formacién en empresas mejora
las oportunidades de insercion laboral y permite a las y los jovenes obtener experiencia
practica desde el inicio de su educacion. En algunas empresas, los propios instructores
han identificado que la desercion de estudiantes duales esta relacionada con la presion
familiar para dejar la formacion técnica y buscar otros caminos educativos.
Recomendaciones: en la implementacion de esta opcion educativa es fundamen-
tal involucrar a las madres y los padres de familia en todos los procesos operativos.
Muchos planteles y escuelas generan estrategias de seguimiento e informacién para
las madres y los padres por medio de redes como WhatsApp, donde tienen informadas
a las familias de lo que va sucediendo en la formacion dentro de las empresas. Una
buena practica es la organizacion de jornadas de puertas abiertas en las empresas,
donde madres y padres puedan conocer de primera mano el entorno en el que sus hijas
e hijos se estan formando. También funciona mucho cuando se comparten testimonios
de empleadores que muestran como el estudiantado dual tiene ventajas competitivas
en el mercado laboral. Es necesario poder desarrollar informacion clave para presen-
tarle alas familias datos concretos sobre la empleabilidad y los salarios de las personas
egresadas de ED, comparados con quienes siguen otras trayectorias educativas.
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DIMENSION ECONOMICA

Esta dimension contempla los desafios relacionados con los incentivos de los acto-
res educativos y las empresas para participar en la ED; ofrecer otra opcién educativa
significa asignar recursos humanos y econoémicos para operar. Para evitar caer en la
conocida frase de que “una politica sin presupuesto es demagogia” es necesario valorar
como se esta financiando la operacion de la ED y tener en cuenta si el mecanismo es
claro y sostenible segun los objetivos que se quieren alcanzar. Por ello en esta seccion se
presentan dos retos fundamentales para el futuro de la ED:la asignacion de incentivos
para el personal educativo y la necesidad de fortalecer la participacion y el financia-
miento por parte de las empresas.

8. Asignacion de incentivos adecuados para el personal educativo. El escalamiento de
la ED ha generado una mayor demanda de vinculacion entre los planteles educativos y
las empresas. Sin embargo, muchas escuelas han llegado al limite de sus capacidades
operativas con los recursos que tienen disponibles, lo que ha provocado una satura-
cion de la opcién educativa y la desmotivacion del personal docente. Los principales
obstaculos identificados incluyen:

- Falta de incentivos economicos. El personal docente encargado de la ED no recibe
compensaciones por el trabajo adicional que implica la planeacion educativa fuera
de la escuela, la supervision de estudiantes en las empresas, el seguimiento de
planes de rotacion y la evaluacion de competencias. En algunos casos, segun el tipo
de contrato de la o el docente y la flexibilidad del subsistema, se logran generar
descargas horarias para reconocer ese esfuerzo adicional, pero no es una constante
y existen muchas diferencias segun las capacidades de cada plantel educativo.

« Falta derecursos para visitas a empresas. En muchos planteles el personal docente no
tiene apoyo financiero de viaticos para trasladarse a las empresas en las que esta
asignado el estudiantado, lo que limita su capacidad de seguimiento y perjudica
la calidad del proyecto de formacion.

« Crecimiento desordenado del modelo. Algunas escuelas han aumentado signi-
ficativamente el numero de estudiantes duales sin una planeacién econémica
adecuada, lo que ha generado sobrecarga de trabajo para el personal y una dis-
minucion en la calidad del acompanamiento. Se necesita calidad, no cantidad.

- Desmotivacion del personal de vinculacion. Sin incentivos claros o tiempo para
poder dedicarse a las actividades de promocion, el personal de vinculacién se
muestra cauteloso para promover mas convenios con empresas. Su capacidad para
atender varias empresas es limitada, ya que se tiene que dedicar a multiples acti-
vidades dentro del plantel, lo que frena la expansion de la opcién educativa dual.
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La ED depende en gran medida del seguimiento continuo y la relacion estrecha
entre la escuela, la empresa y la o el estudiante, por lo que la falta de incentivos para el
personal docente y de gestion escolar representa un riesgo para esta opcion educativa
y para el cuidado de su calidad.

Recomendaciones: es necesario implementar un esquema de compensacion eco-
noémica para docentes duales y crear mecanismos de descarga horaria para el personal
docente que participa activamente en el seguimiento de estudiantes duales. Resulta
fundamental mejorar la planeacion financiera en los planteles con ED. Antes de expan-
dir la cantidad de estudiantes duales, se debe asegurar que la escuela cuente con los
recursos y la estructura operativa necesarios. Se debe prever y garantizar los recursos
necesarios para las visitas a empresas y la supervision académica. También es impor-
tante explorar esquemas de cofinanciamiento con empresas para cubrir costos de
supervision y acompanamiento del estudiantado. Finalmente, vale la pena fortalecer
los sistemas de reconocimiento y certificacion para docentes duales que, por ejemplo,
se han empezado a ver en sistemas como DGETI y Conalep. Esos programas de certifi-
cacion para docentes deben estar alineados a sus incentivos y carrera profesional con
el fin de fortalecer su compromiso con esta opcion educativa.

Para garantizar la sostenibilidad de la ED es urgente que el Estado, las empresas 'y
las instituciones educativas trabajen en conjunto para definir un esquema de incen-
tivos realista, viable y equitativo para el personal docente y las y los coordinadores de
vinculacién. Solo asi se podra consolidar una ED de calidad en México.

9.Necesidad de fortalecer la participacion y corresponsabilidad de las empresas. La ED
en México ha despertado un interés significativo por parte de las empresas, quienes reco-
nocen la necesidad de contar con talento joven y capacitado. Sin embargo, es imperativo
que dichas organizaciones comprendan que su responsabilidad en esta opciéon educativa
va mas alla de ofrecer espacios para practicar. Deben asumir un rol corresponsable en
garantizar una formacion de calidad para las y los jovenes, asi como en la gobernanza
y el financiamiento del sistema. Entre los retos que se identifican encontramos:

« Participacion limitada en la formacion. Necesitan involucrarse activamente en la
planeacién del proceso formativo, en su ejecucion y en la evaluacion de compe-
tencias, no solo en abrir espacios para la y los jovenes.

- Falta de inversion en capacitacion y certificacion. Las empresas necesitan invertir
mas en programas de capacitacion y certificacion de habilidades para el estu-
diantado y también para las personas que realizan el rol de instructores dentro
de sus areas de aprendizaje. Estas figuras son claves para garantizar la calidad de
la formacién dual.
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- Se requiere reforzar su involucramiento en el financiamiento y la gobernanza del
sistema. Diferentes organizaciones empresariales como el Consejo Coordinador
Empresarial,la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana y la Camexa han
estado muy presentes en toda la historia de la ED en México con diferentes inten-
sidades y capitulos de participacion en la construccion del sistema. Sin embargo,
se requiere un involucramiento aun mayor para resolver los temas estructurales
en equipo y en corresponsabilidad con el sector educativo.

Recomendaciones: por primera vez se presenta, por parte del gobierno de México,
una iniciativa de estimulos fiscales para nuevas inversiones vinculada al tema de la
ED (Morales, 2025). Por medio de un Comité de Evaluacién creado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico junto con la Secretaria de Economia se asignaran cerca de 28
soo millones de pesos en estimulos en inversion de bienes nuevos de activo fijoy 1500
millones de pesos de deduccién adicional en gastos de capacitacion e innovacion con
convenios de colaboracion en materia de ED. Es fundamental que las empresas conozcan
estos estimulos y los aprovechen para potenciar sus inversiones y participacion en la ED.
Por otro lado, también es necesario que las empresas se involucren cada vez mas en la pla-
neacién académica de la ED y sea un proceso de cocreacion con los planteles educativos.

Su participacién activa y comprometida no solo garantiza una formacion de cali-
dad, sino que también contribuye al desarrollo de un talento humano alineado con las
necesidades del mercado laboral, lo que fortalece la competitividad y sostenibilidad
del sector productivo en México.

DIMENSION POLITICA

Finalmente, la dimension politica en el contexto de la ED se refiere a como las decisio-
nes gubernamentales, las politicas publicas y las interacciones entre diversos actores
sociales influyen en la implementacién y el desarrollo de dicha opcién educativa. Com-
prender esta dimension desde la perspectiva de la madurez institucional del sistema
y su sostenibilidad a largo plazo es clave para vislumbrar su futuro y como llegar a él.

10. Institucionalizacién y sostenibilidad de la educacién dual en México. La ED ha
sido impulsada principalmente mediante iniciativas de cooperacién internacional
financiadas por el Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo (Bundes-
ministerium flir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung BMZ), por medio
de GIZ México (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit); acuerdos
con empresas y esfuerzos sostenidos de algunos estados como Coahuila, Nuevo Leon
y Estado de México, pero su consolidacion como politica publica nacional aun es fragil.
Los constantes cambios en la administracion publica, tanto a nivel federal como estatal,
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han generado interrupciones en la continuidad de los trabajos. Frecuentemente se tie-
nen que reiniciar los esfuerzos de sensibilizacion y capacitacién con nuevas personas
servidoras publicas, lo que ralentiza la consolidacion del modelo y genera incertidum-
bre entre empresas, instituciones educativas, docentes y estudiantes.

Ademas, muchos estados no cuentan con marcos normativos claros que aseguren
la permanencia de la ED, lo que hace que su implementacion dependa de la voluntad
de cada administraciéon gubernamental en turno.?” Esto ha llevado a que algunos esta-
dos con experiencias exitosas en ED vean afectada su expansion debido a cambios de
liderazgo en el gobierno local. Entre los factores que limitan la institucionalizacién del
modelo dual se encuentran:

« Falta de una legislacion clara con impacto intersecretarial y vinculante. Aunque ya
se han publicado dos acuerdos secretariales desde el sector educativo (el 06/06/15
y el 02/02/2022), aun no se ha establecido un marco legal robusto que garantice
la continuidad de la ED como una estrategia permanente de formacion técnica
en todo el gobierno federal y defina el presupuesto para su operacion.

« Dependencia de cambios administrativos. La rotacion constante de personas ser-
vidoras publicas en la SEP y en las secretarias de Educacion estatales dificulta la
consolidacion de una politica publica de largo plazo.

« Desigualdad en la implementacion estatal. Algunos estados han logrado avances
significativos, mientras que otros no han priorizado la ED debido a la falta de
alineacion con sus planes de desarrollo econdémico.

- Falta de financiamiento. La ED no siempre cuenta con presupuestos definidos
dentro de los programas educativos de cada estado, lo que hace que su expansion
dependa de recursos externos o coyunturales.

- Ausencia de un mecanismo de gobernanza nacional representativo y participativo
de todos los sectores. Aunque existe un Consejo Directivo derivado del acuerdo
secretarial, funciona mas como un espacio de coordinacion al interior del sector
educativo y de informacion hacia el exterior de las partes interesadas. Ese érgano
necesita consolidarse para que realmente represente los intereses de los diferentes
grupos sociales (no estan presentes las y los jévenes ni los sindicatos) y que sea
un espacio de analisis, escucha y debate de diferentes ideas para lograr acuerdos.

7 Un caso positivo muy interesante es el de Nuevo Ledn, que en el articulo 33 de su Constitucion esta-
blece que todas las personas tienen derecho a una educacion de calidad y excelencia, y seniala que
la educacién media superior se fortalecerd por medio de modelos de educacién dual.
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Recomendaciones: se ha avanzado mucho en los ultimos anos y existe un piso sélido
para empezar a construir una nueva Ley General de Educacion Dual que impacte a
la media superior, la educacioén superior y la formacion para el trabajo (desde una
perspectiva que garantice fluidez y permeabilidad en la diversidad de trayectorias
educativas y laborales del grupo de jovenes). Esta ley debera establecer claramente
los derechos, las obligaciones y el financiamiento especifico para la ED, asegurando
su continuidad mas alla de los cambios de gobierno. Un buen primer paso seria crear
un fondo nacional para financiar el diseno y la operacion de iniciativas duales que se
dirijan a resolver muchos de los retos aqui expuestos.

Conclusion

La ED en México ha demostrado ser una estrategia efectiva para fortalecer la formacion
técnica y vincular al estudiantado con el mundo laboral. No obstante, su escalamiento
enfrenta desafios estructurales que requieren atencion prioritaria para garantizar su
consolidacién y sostenibilidad a largo plazo.

En este capitulo se han analizado distintos retos desde las perspectivas operativa,
social, economica y politica con el objetivo de ofrecer un panorama integral sobre las
barreras que limitan la expansion de esta opcion educativa y las recomendaciones
para superarlas.

Desde una perspectiva operativa, se identificaron barreras clave como la burocra-
cia en la firma de convenios, la falta de flexibilidad en la normatividad para incluir
a pequenas empresas y emprendedores, y los problemas en la plataforma académica y
de empresas. La complejidad de estos procesos administrativos genera desincentivos
para la participacion de planteles y empresas, lo que dificulta el acceso de mas estu-
diantes a la ED. Para mejorar la eficiencia del sistema es fundamental avanzar en la
descentralizacién de funciones, el fortalecimiento de los mecanismos de validaciéon
local y la optimizacion de herramientas digitales que faciliten la gestion de la ED sin
imponer cargas administrativas innecesarias.

En el ambito social, se resalté la persistencia de desigualdades de género y la falta de
reconocimiento social de la educacion técnica. La baja participacion de las mujeres en
sectores industriales y tecnologicos sigue siendo un desafio, al igual que la percepcion
de la educacién técnica como una opcién de menor prestigio. No obstante, se han
documentado buenas practicas de empresas e instituciones educativas que han imple-
mentado estrategias de inclusion y promocion de la ED con perspectiva de género.
Para avanzar en este aspecto, es esencial seguir fomentando la orientacién vocacional
inclusiva, implementar medidas que garanticen un entorno de aprendizaje seguro
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para las mujeres y fortalecer la comunicacion con las familias y comunidades para
cambiar la percepcion sobre la educacion técnica.

Desde la dimension econémica, se discutio la importancia de contar con un finan-
ciamiento adecuado para la operacién de la ED. La falta de incentivos econémicos
para personas docentes y responsables de vinculacion, asi como la limitada participa-
cién financiera de las empresas, han sido obstaculos significativos para la expansion
del modelo. Si bien existen casos en los que las empresas han asumido un rol mas
activo en la ED, todavia es necesario consolidar un esquema de corresponsabilidad
que garantice recursos sostenibles para la implementacion de esta opcién educativa.
La reciente introduccién de estimulos fiscales para la inversion en ED representa una
oportunidad para fortalecer la participacion empresarial, pero su éxito dependera
de la capacidad del sector privado para aprovechar tales incentivos y de la existencia de
un marco normativo que asegure su continuidad.

En la dimension politica se analizo la falta de institucionalizacion de esta opcion
educativa. A pesar de los avances en su implementacion, la ED sigue dependiendo de
la voluntad de la administracion en turno, lo que genera incertidumbre y fragmen-
tacion en su aplicacion. La ausencia de un marco legal sélido y de un sistema de
gobernanza participativo ha limitado la consolidacion del modelo a nivel nacional.
La propuesta de desarrollar una Ley General de Educacion Dual y la creacion de un
fondo nacional de financiamiento podrian representar pasos clave para garantizar
la sostenibilidad del sistema y su continuidad mas alla de los cambios de gobierno.

Ademas, los aprendizajes adquiridos a lo largo de estos afios evidencian la necesi-
dad de explorar nuevas oportunidades para la ED en el ambito de la formacion para el
trabajo. A diferencia de la EMS, en la cual muchas personas del estudiantado buscan
continuar su trayectoria educativa en el nivel superior, en el ambito de la capacitacion
para el trabajo participan personas mayores de 18 arios de edad cuyo principal objetivo
es mejorar sus competencias y empleabilidad a través de procesos de reskilling
y upskilling.?® En este contexto, los Centros de Capacitacién para el Trabajo federales y
estatales pueden desempenar un papel crucial como facilitadores del aprendizaje en
entornos laborales y como articuladores de esta modalidad formativa con las empresas.

8 Reskilling (recapacitacion) es el proceso de adquirir nuevas habilidades para cambiar de rol o sector
laboral, generalmente cuando el empleo actual estad en riesgo debido a la automatizacién o cam-
bios en la industria. Por su parte, el concepto de upskilling (perfeccionamiento de habilidades) se
refiere al desarrollo y la mejora de habilidades dentro del mismo campo laboral para aumentar la
competitividad, adaptarse a nuevas tecnologias o asumir roles mas avanzados.
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Finalmente, la institucionalizacion de la ED es un requisito ineludible para garanti-
zar su continuidad mas alla de los cambios de gobierno. Para lograrlo es imprescindible
fortalecer el marco normativo, establecer esquemas de financiamiento estructural y
consolidar mecanismos de gobernanza que integren a instituciones educativas, al
grupo de jovenes, al sector empresarial, a los sindicatos y a las entidades federativas.
Solo con un compromiso firme de todos los sectores involucrados sera posible avanzar
hacia un sistema de ED s6lido, equitativo y sostenible.

El futuro de la ED en México dependera de la capacidad del pais para pasar de una
etapa de crecimiento impulsado por iniciativas locales y cooperacion internacional
a un sistema estructurado con vision de largo plazo. Si se implementan las reformas
necesarias, dicha opcion educativa no solo beneficiara al estudiantado de EMS y supe-
rior, sino que también podra convertirse en una herramienta clave para la formacién
y la reconversion laboral en un contexto productivo cada vez mas exigente.
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CAPITULO 8

La educacion dual en México:
significados, aprendizajes y
recomendaciones para el futuro

GUILLERMO ANTONIO SOLIS SANCHEZ
JIMENA HERNANDEZ-FERNANDEZ
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1 presente libro ha buscado ofrecer un panorama integral sobre la evolucién, los
beneficios, las experiencias y los desafios de la educacion dual (ED) en México en

voz de sus principales actores: estudiantes, personas egresadas, organismos in-
ternacionales, instructores y docentes, asi como representantes de empresas y camaras
empresariales. En México, la ED se instrumenta en el tipo educativo medio superior que
se dirige a estudiantes de entre 15 y 17 anios. Dado que en México la educacién media
superior se caracteriza por su diversidad en términos de instituciones, programas y

perfiles estudiantiles e involucra la relacion con un sector empresarial de gran diver-
sidad, la instrumentacién de la ED presenta importantes desafios para su operacion.
La ED ha emergido como una modalidad educativa clave para la vinculacion entre

el sector educativo y el mercado laboral, brindando a las y los aprendices oportunida-
des de formacion practica en entornos reales de trabajo, con una orientacion hacia el
fortalecimiento de su empleabilidad. A lo largo de los capitulos de este libro, hemos
documentado los avances logrados, los aprendizajes clave y las oportunidades para
fortalecer y escalar este modelo formativo en el contexto nacional, con el proposito de
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contribuir a una educacién mas pertinente y alineada con las necesidades del desa-
rrollo econoémico y social del pais.

Enellibrose haresaltado que paralasylos estudiantes,laED representa una oportunidad
unica de desarrollar aprendizaje situado y de adquirir habilidades practicas en entornos
laborales reales, lo que facilita su transicion al mercado de trabajo y mejora sus perspecti-
vas de desarrollo profesional. Desde la mirada de las personas egresadas, esta formacion
hasido clave para su insercion laboral y su crecimiento en el ambito profesional y personal.

Desde la perspectiva de los organismos internacionales, la ED es una estrategia fun-
damental para fortalecer la competitividad del pais al alinear la formacién educativa
con las necesidades del sector productivo. Cada instancia presento la forma en que su
involucramiento se ha desarrollado, los retos que se han experimentado y los com-
promisos que se han adquirido para su instrumentacion y permanencia. Por su parte,
las figuras docentes e instructoras han destacado la importancia de esta modalidad
en la consolidacion de nuevas metodologias pedagogicas que integran la teoria con la
practica, promoviendo un aprendizaje significativo y contextualizado no solo para
las y los aprendices que participan, sino para la comunidad educativa en general. De
igual forma, representantes de empresas y camaras empresariales han senialado que la
ED es un mecanismo eficaz para desarrollar talento humano y reducir la brecha entre
educacion y empleo, ademas de que les ha dejado aprendizajes y beneficios.

Este esfuerzo ha sido posible gracias a la participacion activa y comprometida de
quienes han vivido y operado la ED en diferentes niveles y sectores. Desde sus expe-
riencias, hemos podido analizar cémo ha evolucionado esta opcion educativa, cual es su
impacto en el desarrollo personal, académico y profesional de las y los aprendices, y
qué retos persisten en su implementacién. Asimismo, hemos identificado recomenda-
ciones clave para mejorar su funcionamiento y garantizar su sostenibilidad en el futuro.

En este capitulo final retomamos los principales aprendizajes del libro y los articu-
lamos en torno a cuatro ejes fundamentales:

« Evolucion de la ED en México. Examinamos como ha cambiado el modelo desde
sus primeras implementaciones hasta la actualidad, destacando las transforma-
ciones normativas, institucionales y operativas que han moldeado su trayectoria.

- Significados de la ED para sus actores. A partir de los testimonios y las experiencias
recopiladas,analizamos el valor que distintos actores otorgan ala ED en términos de cre-
cimiento personal, formacién académica y acceso a mejores oportunidades laborales.

- Retos y oportunidades. Identificamos los desafios estructurales, operativos y
contextuales que enfrenta la ED, asi como las oportunidades emergentes para
fortalecer su implementacion en diversos sectores productivos y educativos.
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+ Recomendaciones para el futuro. A partir del analisis desarrollado en los capi-
tulos anteriores, presentamos propuestas para consolidar la ED en México, lo que
asegura su pertinencia, equidad y viabilidad a largo plazo.

Este capitulo no solo sintetiza los hallazgos clave del libro, sino que también busca
servir como un punto de partida para futuras discusiones y acciones encaminadas al
fortalecimiento de la educacion dual en el pais.

Evolucion de la ED en México

La evolucion puede entenderse como el transito de un estado a otro, generalmente
asociado con un proceso de mejora. En este sentido, la evolucion de la ED en México
muestra avances significativos; sin embargo, como toda politica publica, no esta exenta
de retos y dificultades de instrumentacion. Por ello, resulta pertinente identificar algu-
nos de los obstaculos a los que se ha enfrentado y, sobre todo, las areas de oportunidad
que permitan trazar una ruta para su devenir.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, adoptada por las Naciones Uni-
das en 1948, establece en su articulo 26 que toda persona tiene derecho a la educacién,
y que al menos la de tipo elemental debe ser gratuita y obligatoria. Seniala también
que “la instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada”, y que el acceso ala
educacién superior debe estar en funcién de los méritos de cada persona (ONU, 1948).

En México, 64 anos despueés, se establecio en la Constitucion la obligatoriedad de la
educacion media superior, que incluye la instruccién técnica y profesional por medio
del bachillerato tecnolégico y el profesional técnico bachiller. En 2015 se publicé el pri-
mer acuerdo secretarial que dio un marco normativo a la ED; posteriormente, en 2019,
los cambios constitucionales no solo reconocieron la obligatoriedad de la educacion
superior, sino que también permitieron que la Ley General de Educacion incluyera
explicitamente a la ED. Asi, el Estado asume la obligacién de impartirla, y el estudian-
tado se convierte en sujeto de derechos para cursarla. Finalmente, en 2022 se publicaron
los lineamientos generales para su implementacion.

A pesar de estos avances normativos, la ED con frecuencia es percibida por las
comunidades escolares como un programa temporal, sujeto a la vision de los gobiernos
en turno o como una iniciativa impulsada exclusivamente por el sector empresarial
mediante las camaras de comercio. Ello se explica dado que en México muchas veces las
politicas o los programas publicos son promovidos por partidos politicos especificos y
frecuentemente su permanencia depende de aquel que asuma el poder, no asi sus resulta-
dos. En este sentido, es fundamental dar continuidad a las acciones del Comité Directivo
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de la ED (SEP, 2022), con el objetivo de articular esfuerzos interinstitucionales con
dependencias clave, como la Secretaria de Economia (SE), la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social (STPS) y, eventualmente, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP). Socializar los resultados y beneficios de la operacion de la ED de esa manera
podria coadyuvar a que las diversas instancias comprendan la importancia de su
instrumentacion y se apropien de la modalidad educativa.

Asimismo, la SE podria centrarse en promover y facilitar la implementacion de la ED
en las empresas, documentando y explicando los beneficios que ofrece al sector empre-
sarial. La STPS podria reconocer a la ED dentro de su marco normativo, eliminando
barreras que impiden la incorporacion de estudiantes —particularmente menores de
18 anos— por desconocer que se trata de una politica educativa que contribuye al sector
laboral. La SHCP podria apoyar con esquemas de incentivos fiscales para las organiza-
ciones que incorporen jovenes duales, como estrategia integral que beneficia no solo
a las juventudes y al empresariado, sino que contribuye al desarrollo econémico de
manera general. La unién de esfuerzos y corresponsabilidades no solo fortalecerian
a la ED como politica publica en lo educativo, laboral y productivo, sino que ademas
transmitiria la importancia que tiene hacia actores clave del sector publico y privado.

Por su parte, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) podria enfocarse en lo sustan-
cial: segun testimonios de personas expertas que participaron en esta publicacion, su
importancia radica en una adecuada elaboracion de la matriz de correspondencia y
del plan de rotacion, asi como en el seguimiento y acompanamiento al estudiantado.
Con estas bases, las demas secretarias podrian operar conforme a sus atribuciones,
por ejemplo, en la definicién de tipos de empresas idoneas para la implementacion de
la ED, en la cual la participacion de los gremios empresariales juega un rol relevante.

De igual manera, autores de esta publicacion resaltaron la necesidad de que desde la
SEP se canalicen recursos econémicos para el correcto desarrollo de la ED. Las escuelas
operan la ED sin recursos adicionales y tienen una carga administrativa y de segui-
miento al estudiantado adicional. Ello implica, por ejemplo, visitas a empresas, para lo
cual no se tienen los recursos econdémicos y esto se traduce en que las figuras de enlace
y los tutores académicos utilicen recursos propios para la realizacion de sus funciones.

Otro aspecto crucial para la continuidad y el fortalecimiento de esta modalidad edu-
cativa es la formacion y permanencia de perfiles técnicos y administrativos en las areas
centrales de la administracién publica, con conocimiento del contexto nacional de la
educacion media superior, que reconozcan la diversidad de subsistemas y, en particular,
la riqueza del bachillerato tecnologico como reflejo de la diversidad cultural y productiva
del pais. En muchos casos, los planteles son emblematicos y parte de la historia local
vinculada a las vocaciones econémicas regionales, pero carecen de las condiciones
necesarias (operativas, administrativas y financieras) para la correcta operaciéon de la ED.
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En ese sentido, es fundamental profesionalizar y valorar al personal con conoci-
mientos en la ED en todos los niveles: desde las direcciones de area y los responsables
operativos, hasta docentes con funciones directivas y jefaturas de carrera. Para
las camaras empresariales y las empresas, también es fundamental contar con talento
humano capacitado en la modalidad dual, que pueda replicar y escalar el conoci-
miento dentro y fuera de sus organizaciones.

Significados de la ED para sus actores, retos y oportunidades

Con base en lo anterior, los testimonios recopilados en el presente libro identifican
diversos retos que enfrenta la ED en México. Uno de los mas recurrentes es la falta de
formalidad y congruencia en la relacion con las empresas, ademas de la burocracia
administrativa a la que se somete la firma de convenios y el desconocimiento de las
areas juridicas sobre la implementacion de esta modalidad educativa. Por ejemplo,
se documenta que en ocasiones se abren oportunidades de colaboracion por parte
de los planteles educativos, que posteriormente no logran concretarse por falta de
seguimiento o por no coincidir con el calendario previsto en la planificacion inicial. Al
respecto, se debe aclarar que el bachillerato tecnologico trabaja por semestres pares
y nones, y que el calendario no es igual al de la modalidad escolarizada. Estas parti-
cularidades en ocasiones dificultan que en todos los subsistemas de educacion media
superior se encuentren oportunidades equiparables de participacion.

Entre los retos identificados también destacan las diversas condiciones del profe-
sorado en la educacion media superior y sus implicaciones en su participacion en la
ED. Como se ha mencionado, 1a ED no cuenta con recursos o financiamiento adicional
en el sistema educativo, lo cual implica que las figuras docentes que asumen el rol de
tutores en esta modalidad o aquellos que brindan acompanamiento en la plataforma
académica, lo hacen en las condiciones particulares de su contratacién, dadas las dife-
rentes caracteristicas de cada subsistema educativo, algunos de ellos estan en mejores
condiciones para instrumentar la ED.

Por ejemplo, con base en la experiencia profesional, se observa una distribucion des-
igual en la carga y las condiciones laborales del personal docente: por un lado, profesores
con menos de 16 horas frente a grupo que ingresaron mediante concurso de oposicion y
que estan a la espera de obtener una categoria de plaza mas alta en horas y salario; y por
otro, docentes con 40 horas generalmente con mayor antigliedad y en algunos casos con
menos atencion a grupos de estudiantes. A esto se suma la practica de contrataciones
temporales por periodos de cinco meses y medio, situaciéon que, junto con la baja partici-
pacion en los concursos de oposicion, limita la continuidad y calidad de la ensenanza en
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la ED. Adicionalmente, se identifican dificultades en este esquema de contratacién para
alinear los perfiles docentes con los cambios de semestre en funcion de la malla curricular
conformada por las unidades de aprendizaje curricular (UAC), los médulos y submodulos.

Tomando en cuenta lo anterior, en los subsistemas federales también se identifica
desde los origenes de las instituciones que ofertan educacion tecnologica, 1a figura del
docente con funciones de vinculacién, la cual cuenta con una compensacion econé-
mica para lograr un nivel de jefe de departamento, cuya labor principal es establecer
vinculos entre el plantel educativo y el sector productivo. Sin embargo, esta funcion se
ve limitada en muchos casos debido a tres factores principales: 1a necesidad de cubrir
horas frente a grupo ante la falta de personal docente, la poca claridad en sus funciones
y la supervision insuficiente.

Ahora bien, otro de los argumentos es la falta de recursos econémicos, lo cual
se considera como una de las barreras que imposibilitan la visita a empresas para
realizar vinculacioén o seguimiento a estudiantes. Se ha identificado que algunos
planteles, para poder cumplir los objetivos de sostenimiento para impartir el servicio
educativo, solicitan aportaciones voluntarias mensuales a las madres, los padres y las
personas tutoras de las y los estudiantes, si se toma en cuenta este recurso, el costo
de participacion enla ED paralas familias incrementa. Asimismo, algunos planteles uti-
lizan ingresos como escuelas productivas; sin embargo, esto es una excepciéon mas que
una generalidad. Una adecuada gestion de estos recursos, junto con el fortalecimiento
delrol del docente con funciones de vinculacion, podria mejorar la logistica y frecuencia
de las visitas a las empresas en coordinacién con las y los instructores de las empresas.

En contraste, subsistemas no homologados como el Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (Conalep), a pesar de contar con docentes con menores percepcio-
nes salariales y una malla curricular mas robusta en el componente profesional, es decir
mas horas, presentan resultados mas favorables en la implementacion de la ED. Esto
sugiere que existen factores institucionales y organizativos que influyen de manera
significativa en la efectividad de este esquema, mas alla de los aspectos meramente
econdmicos, se suma también la facilidad para la firma de convenios entre la institu-
cién y los sectores empresariales.

Otro punto recurrente en los testimonios obtenidos se relaciona con la eficiencia de
las plataformas tanto académicas como de registro de empresas (SEP, 2022). Se identifica
que ambos instrumentos para la gestion y operacion de la ED cuentan con areas de opor-
tunidad. La plataforma académica existe desde la operacion del Modelo Mexicano de
Formacién Dual (MMEFD) y es hasta 2022 que se reconoce en los lineamientos generales
para la imparticion de la ED; esta plataforma se nutre con la participacion colegiada de
las areas académicas de los subsistemas que imparten ED, quienes otorgan los insumos
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de los modulos del componente disciplinar basico y extendido que deben cursar las y
los estudiantes. Sin embargo, para su debida operacion se requiere un equipo humano
integrado por personas con perfiles expertos en educacion virtual, diseno instruccional,
programacion, diserio grafico y ediciéon de materiales audiovisuales, entre otros.

La plataforma ha contado con estos especialistas gracias a la cooperacion técnica en
el contexto del acuerdo de ejecucion entre la autoridad educativa federal y la Coopera-
cién Técnica Alemana (GIZ, por sus siglas en aleman). Dicho apoyo no sera permanente,
por lo que el sistema educativo necesita gestionar los recursos necesarios para que
dicha plataforma opere de manera adecuada. Lo anterior es importante dada la gran
relevancia que tiene un sistema que acomparie y dé seguimiento de forma estanda-
rizada a estudiantes que al integrase a la ED disminuyen su contacto con la escuela,
pero que requieren asegurar el cumplimiento de sus objetivos de aprendizaje. Se debe
considerar que la plataforma académica congrega a los cuatro subsistemas que impar-
ten ED, lo cual permite una mejor colaboracién y supervision desde la parte central, en
consonancia con la visién del Marco Curricular Comun de la Educaciéon Media Superior.

Cabe senalar que durante el periodo de confinamiento causado por la pandemia de
covid-19 en México, dicha plataforma tomo mayor relevancia e incluso se hizo un
espejo de esta para estudiantes del sistema escolarizado, con la finalidad de que acce-
dieran de libremente a los moédulos con el propésito de minimizar la pérdida de los
aprendizajes. De manera sugerente y considerando que se trata de educacién a distancia
por medio de un sistema de gestién de aprendizaje (MLS, por sus siglas en inglés), tener
dicho talento humano de forma permanente con un presupuesto destinado para la
operacion de la plataforma, podria mejorar su usabilidad y pertinencia como herra-
mienta para estudiantes y docentes.

Respecto a la plataforma de registro de empresas, surgio de la necesidad de tener un
banco de informacion sobre el numero de estas y sus caracteristicas basicas, asi como
documentar el histérico de convenios tanto de aprendizaje como de colaboracion, de
tal manera que permitiera un mejor seguimiento, supervision y comunicacion entre
la parte educativa con el sector empresarial. Anteriormente, la informacién estaba
dispersa en cada subsistema y, en algunos casos, se veia disminuida por cambios
administrativos. En este caso, las areas de oportunidad para mejorar su usabilidad y
la confianza del empresariado son evidentes; sin duda, la participacion de este sector
en su rediseno es crucial para aprovechar al maximo la informacion que se genere y
garantizar su confiabilidad.

Aunado a lo anterior, se identifican otras areas de oportunidad relacionadas con la
matriculacion de estudiantes, la cual corre por dos vias: una por la plataforma acade-
mica para que cursen los médulos correspondientes y otra por el sistema de control
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escolar. Este ultimo requiere de la adecuacién de la normativa correspondiente para
que permita ajustarse a los calendarios y diferenciar la modalidad escolarizada de la
mixta y la ED, y con ello poder emitir los certificados de terminacion de estudios del
bachillerato tecnologico dual.

En cuanto al estudiantado y los apoyos a los que tiene acceso por parte del Estado,
uno de los aspectos por valorar es la beca para ED, la cual ha tenido una evolucion signifi-
cativa en su cobertura durante los ultimos anos. Segun datos oficiales de la SEP, desde su
implementacién en 2015 hasta el sexenio pasado (SEP, 2024), se contemplaba un monto
de $2,000 mensuales (95 USD, aproximadamente), y en el histérico se ha beneficiado
a un total acumulado de mas de 18 ooo estudiantes de los diferentes subsistemas en
todo el pais. En la siguiente grafica se muestra el crecimiento sostenido en el numero
de personas beneficiadas con las becas de educacion dual desde 2015 hasta 2024.

Figura 1. Estudiantado beneficiado por la beca del Modelo Mexicano de Formacién
Dual de 2015 a 2018 y la Beca Elisa Acuna para Educacién Dual de 2020 a 2024
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la SEP, 2025.

En este punto se reitera que al tratarse de una politica educativa, a diferencia de otros
paises como Alemania, en donde las y los aprendices duales perciben un salario otor-
gado porlaempresa enla que realizan suformacion, en México no pierden la calidad de
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estudiantes y no perciben un salario por parte de la empresa. La beca es un estimulo
indispensable para la participacion de estudiantes y para la continuidad de su tra-
yecto formativo. Esa beca se sugiere que no sea limitativa a otros apoyos federales,
estatales o del mismo sector empresarial, ya que las y los estudiantes que participan
en educacion tecnologica generalmente provienen de los contextos econémicos en
mayor desventaja.

Por ultimo, la ED también ha enfrentado resistencias tanto en el ambito publico como
en el privado. Existen percepciones generalizadas que limitan su aceptacion, como la
creencia de que las empresas solo buscan mano de obra barata, que el estudiantado no
puede participar por ser menor de edad, o que este modelo beneficia unicamente a las
empresas en detrimento de las y los jovenes. Estas ideas, sin embargo, no consideran
que en muchos casos las y los estudiantes se encuentran mas protegidos en el entorno
empresarial, en el que cuentan con protocolos de seguridad, apoyos econdémicos y una
formacion integral que repercute positivamente en su contexto personal y familiar.

Reflexiones finales para el futuro

Esta publicacion ha dado cuenta de los beneficios de la ED, por ejemplo, en el capitulo
4 se ha evidenciado el aprendizaje situado y el desarrollo de habilidades blandas repor-
tado por las juventudes que participan. El capitulo 6 ha dado voz al empresariado que
da cuenta de los aprendizajes y beneficios de la integracion de las juventudes en tér-
minos de formacion de talento, formacién de talento con alto grado de especializacion
y responsabilidad social. Otras ventajas generales de la ED radican en la formacion de
profesionistas y especialistas que requiere el desarrollo del pais, el acceso a tecnologias
y el equipamiento de vanguardia para el estudiantado versus la obsolescencia que
prevalece en la mayoria de los planteles educativos. Asi, la ED atiende una demanda
recurrente del sector empresarial: la distancia que hay entre la teoria y la practica y
entre las necesidades del sector productivo y la formacion que se ofrece en la escuela.
Al respecto, existe evidencia de que en la planificacién de la ED, al realizar la matriz
de correspondencia y el plan de rotacion, entre el profesorado responsable, las areas de
Recursos Humanos en las empresas y el instructor, esa brecha se acota al propiciar una
alineacion mas directa con las necesidades y dinamicas del sector productivo.

En estricto sentido, la educacion tecnologica a escala global histéricamente ha
estado cimentada sobre la necesidad de formar profesionistas que se incorporen al
sistema econdémico en los sectores primarios o secundarios; por ello, la vinculacién con
el sector productivo es parte esencial de las instituciones educativas para estar en con-
tacto de forma permanente con el sector empresarial y, por ende, en el mercado laboral.
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La ED se alinea con la esencia misma de la educacion tecnolégica, cuyo principio
pedagogico fundamental es el aprender haciendo, y 1a ED es el camino mas ilustra-
tivo para esta frase. Esta aproximacién practica al conocimiento no solo permite la
apropiacion significativa de saberes, sino que también prepara al estudiantado para
enfrentar contextos laborales reales. Ello permite replantear la educacién tecnolégica en
México —con una historia de mas de cinco décadas— e implica reconocer su papel
en el aprendizaje de disciplinas como matematicas, fisica, quimica y comunicacion,
por medio de la experiencia directa y aplicando dichos conocimientos en las empresas
de manera explicita para que sean reconocidos y evaluados como parte de la formacion
integral de las y los estudiantes.

Asimismo, la unificacion de la educacion media superior en solo dos bachilleratos
(general y tecnolégico) vislumbra un area de oportunidad para apostar en sectores fun-
damentales de la economia nacional, como el primario, que continua siendo esencial
parala subsistencia humana. La desvinculacion de la escuela con actividades como la
agricultura y la pesca ha contribuido al abandono del campo y del mar por parte de
las juventudes. En este contexto, la ED puede desempenar un papel clave en la recu-
peracion y revitalizacion de estos sectores. En cuanto al sector secundario, la ED tiene
mayor fortaleza y experiencia, sin duda, existe la capacidad para enfrentar el actual
escenario mundial y los retos de la sustentabilidad asociados al desplazamiento de
la produccion al pais, es decir, el nearshoring, considerando también el impulso para
fortalecer empresas paraestatales con la oportunidad de contribuir a la formacién del
talento humano.

En conclusion, fortalecer la ED en México requiere un replanteamiento integral que
considere no solo los aspectos curriculares y laborales, sino también los elementos
estructurales, normativos y culturales que rodean a esta opcion educativa. Reconocer las
figuras institucionales existentes, optimizar los recursos disponibles, y abrir el dialogo
entre los sectores publico y privado, permitira avanzar hacia una implementacion mas
efectiva y equitativa, en beneficio de las juventudes y del desarrollo del pais.
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