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1. PROJETO

PROGRAMA DE COOPERAGAO- CONTRIBUIGAO VOLUNTARIA MEMP

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.1 - Promocado de um ambiente propicio ao crescimento e a consolidagao do ecossistema
ibero-americano das micro e pequenas empresas, por intermédio do desenvolvimento de pesquisas,
seminarios, capacitagoes e estimulo a inovagao.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.1.6 - Promover o compartilhamento de experiéncias e boas praticas na execugao de
politicas governamentais transversais na regiao ibero-americana.

3. JUSTIFICATIVA

As micro e pequenas empresas (MPEs) sao fundamentais para a economia brasileira, representando 98,5% das
empresas do pais e contribuindo com 54,5% do emprego formal e 30% do PIB, mas apenas 5,8% das
exportacdes, segundo dados de 2016. A criacdo do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte (MEMP) em 2023 destaca o esforco do governo para apoiar esse segmento crucial,
visando ampliar sua sustentabilidade e presenca no mercado internacional.

Por sua vez, a Organizacao de Estados Ibero-americanos para Educacao, Ciéncia e Cultura (OEl) é um organismo
internacional que promove a cooperacao entre os paises ibero-americanos nos campos da educacao, ciéncia e
cultura, com foco no desenvolvimento integral, democracia e integracao regional. Em seu Programa-Orcamento
2023-2024, a OEl tem acdes voltadas para promover o desenvolvimento socioecondmico sustentavel por meio
da ciéncia, tecnologia e inovacao na Iberoamérica, alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel 2030. A OEl tem desempenhado um papel significativo na promocdo do empreendedorismo na
regiao ibero-americana, incluindo estudos detalhados sobre o ecossistema empreendedor e agées para apoiar o
desenvolvimento sustentavel e a inovagdo no empreendedorismo.

Diante desse cendrio, a unido entre os esforcos governamentais brasileiros e parceiros multilaterais
estratégicos, representada pelo Programa de Contribuicao Voluntaria OEI-MEMP 2024-2026, é um passo crucial
para impulsionar o crescimento, a competitividade e a participagao das micro e pequenas empresas brasileiras
no cenario global, contribuindo, também, para promover o intercambio de experiéncias entre os escritdrios dos
paises membros e o desenvolvimento de iniciativas regionais. As a¢les planejadas resultarao em mudancas
significativas para o Ministério, aproveitando a expertise e o alcance regional da OEl. Em suma, 0s programas
de contribuicdo permitem compartilhar conhecimentos, experiéncias e boas praticas, promovendo o



desenvolvimento de capacidades humanas e institucionais em outros paises para alcancar um avanco
qualitativo duradouro das politicas publicas.

De maneira mais especifica, e inserido em um contexto em que o Brasil esta no centro das discussdes globais,
com seu papel de lideranca na COP30 e no G20, em 2024 e 2025, o programa de contribuicao voluntaria, em
parceria com MEMP, visa o fortalecimento das politicas com foco em empreendedorismo climatico e representa
um passo fundamental para aproveitar as oportunidades econdmicas significativas e promover a
sustentabilidade no Brasil.

As mudancas climaticas que o planeta vem vivenciando nos Ultimos anos tém impacto direto ndo apenas no
futuro da Terra, mas na perspectiva dos negécios de agora. O mundo empresarial ja percebeu que boa parte da
solucao para colocar um freio nas mudancas climaticas estd em suas mdos. Uma nova forma de pensar e
produzir estd na pauta de um nimero cada vez maior de organizacdes, com destaque para o mercado de
créditos de carbono, bioeconomia, transicao energética e outros.

Como previsto na matriz légica do programa, a criacdo de uma politica de apoio ao empreendedorismo
climatico ndo é apenas pertinente, mas crucial, em um contexto global no qual a sustentabilidade e a
responsabilidade ambiental se tornaram prioridades inegociaveis. O empreendedorismo climatico no ambito de
economias em desenvolvimento, como a brasileira, enfrenta desafios substanciais.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

O presente termo destina-se a contratacao de pessoa fisica para a prestacdo de consultoria técnica no ambito
do programa de contribuicdo voluntaria MEMP, conforme condicOes dispostas neste Termo de Referéncia.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultor)

Produzir relatérios técnicos estratégicos a partir de andlises comparativas dos marcos normativos e dos
instrumentos de gestdo publica utilizados na implementacdo de politicas governamentais transversais em
paises ibero-americanos, incorporando dimensdes voltadas ao fortalecimento do empreendedorismo, com
énfase no Microempreendedor Individual (MEI) e nas microempresas. As analises deverdao demonstrar como os
paises estruturam seus ambientes regulatérios e institucionais para apoiar pequenos negdcios, destacando
referéncias passiveis de adaptacdo ao contexto brasileiro. Inclui-se, ainda, 0 acompanhamento sistematico de
midias tradicionais e digitais, com coleta, organizacao e interpretacdo de informacdes estratégicas sobre
presenca institucional e repercussao de iniciativas governamentais, qualificando a producao de evidéncias e
fortalecendo o posicionamento organizacional.

Estruturar pesquisas aplicadas e diagndsticos especializados destinados a identificar, mapear e sistematizar
boas praticas adotadas por micro e pequenas empresas, com atencao prioritaria as experiéncias de MEls que
implementaram solucdes inovadoras de gestdo, competitividade e expansdo sustentdvel. Essas referéncias
deverao ser traduzidas em instrumentos estratégicos capazes de orientar a gestdo de programas e projetos e
de gerar subsidios técnicos robustos para a tomada de decisdo. Contempla, ainda, a elaboracdo de analises
comparativas sobre modelos empresariais, mecanismos de fomento e marcos regulatérios, integrando a
avaliacdo de politicas publicas e contribuindo para o direcionamento de iniciativas voltadas a criacdo e ao
fortalecimento de novos empreendimentos.

Implementar estratégias integradas de comunicacao institucional, por meio de assessoria técnica ao
planejamento, a execucdo e a avaliacdo de planos de comunicacao, abrangendo estratégias de midia,
relacionamento com a imprensa e a¢0es orientadas ao fortalecimento de imagem institucional. Compreende a
consultoria especializada para prevencao e gerenciamento de crises, mediante definicdo de protocolos
operacionais, mensagens-chave e medidas de mitigacdo de riscos, especialmente em ambientes digitais.
Envolve, ainda, administracdo de redes sociais institucionais com producao de contelddos de alto engajamento,



monitoramento de métricas e otimizacdo de campanhas, promovendo transparéncia ativa, disseminacao
qualificada de informagdes e didlogo efetivo com publicos estratégicos.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacgao Académica

A.1 Formacao académica (Consultor)

Diploma de Graduagao em qualquer area, devidamente reconhecido pelo MEC.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Consultor)

Experiéncia comprovada de, no minimo, 06 (seis) anos em atividades de Gestdao de Projetos.
Desejavel possuir experiéncia em Estratégia Digital e Redes Sociais.

Desejavel possuir experiéncia Producao Visual.

Desejavel possuir conhecimento em Gestao de Site Institucional.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor)
Qtd. Parcelas: 1

ENQUADRAMENTO|DESCRICAO DA PARCELA

PRAZO DE
ENTREGA

Documento técnico contendo plano de trabalho e
metodologia para execucao das atividades de revisao, |28 dias apos a

11.6 elabqragéo de documeni;qs, e demais agf)es ) assinatura do
o relacionadas as boas praticas de comunicacao contrato
aplicadas a implementacdo de politicas publicas
transversais.

8. VALOR GLOBAL
9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultor Brasilia/DF

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 1 més
Data de Término: 23/03/2026



11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultor)

12. CRITERIOS DE SELECAO

Processo Seletivo

A realizagao do Processo Seletivo é feita por Comissdo de Selegao instituida especificamente para
este fim.

A participagao no processo seletivo implica na aceitacao integral e irretratavel dos termos deste TR.
Serdo eliminados os curriculos inscritos que nao atenderem integralmente aos requisitos
obrigatdrios

exigidos no TR.

Primeira Etapa: Analise de Curriculo

Nesta etapa, sera aferida pontuacdo para os curriculos inscritos na Plataforma de Curriculos da OEI,
conforme pontuagao especificada neste TR.

Serao convocados para a entrevista os candidatos com maior pontuagao na primeira etapa (analise
de curriculo).

Em caso de empate, serao chamados para entrevista todos os candidatos que obtiveram a mesma
pontuacao.

Os comprovantes devem ser anexados ao curriculo cadastrado na plataforma da OEI até o
encerramento do periodo de inscrigoes do edital.

A apresentacgdao de documentos em branco, ilegiveis ou que nao correspondem a qualificagdo exigida
no edital implicara em sua desconsideragao. A ndo apresentacao dos documentos comprobatoérios de
qualificacdo ou sua apresentagao intempestiva (apos a inscrigao) implicara na desconsideragao da
qualificacdo alegada no curriculo, nos seguintes termos:

Quando a qualificagdo desconsiderada for requisito minimo de participagdo, a consequéncia sera a
eliminacao do candidato.

Quando a qualificagao desconsiderada for critério de qualificacdo (pontuagao curricular), a
consequeéncia sera a nao atribuicao da pontuacao correspondente prevista no edital.

Para que o candidato pontue na primeira fase (andlise de curriculo), o curriculo cadastrado na
plataforma da OEI deve comprovar a experiéncia indicada, mediante apresentagao de certificados ou
atestados de capacidade técnica emitidos por terceiros, copias de contratos anteriores ou outro
documento idoneo a comprovar a experiéncia alegada.

A pontuagao maxima para essa etapa corresponde a 40 (quarenta) pontos, observando os seguintes
critérios:



Experiéncia comprovada de, no minimo, 06 (seis) anos em atividades de Gestao de Projetos - 10
pontos por ano adicional ao requisito minimo. Pontuacdo maxima do critério: 20 pontos

Inglés Avancgado - 20 pontos

Segunda Etapa: Entrevista

A etapa de entrevista sera realizada conforme planejamento da comissao de selecao, observando os
critérios do TR.

A critério da comissdo de selegao, a etapa de entrevista podera ocorrer por videoconferéncia.

Serao convocados para a entrevista os candidatos com maior pontuagao na primeira etapa (Andlise
de Curriculo).

A pontuagao maxima para essa etapa corresponde a 60 (sessenta) pontos, observando os seguintes
critérios:

Item:
- Dominio sobre os campos de atuagao dos servigos a serem realizados, com consisténcia na
argumentagao, organizacao e coesao na exposicao de ideias.

Subitem:

Nao atende - 0

Evidéncia fraca - 10

Evidéncia suficiente - 20

Evidéncia forte 30

Evidéncia excepcional 40

Pontuagao Maxima total do item: 40 pontos.

[tem:

Apresenta perfil proativo, interesse e disponibilidade para ocupacao da consultoria.
Subitem:

Néao atende - 0

Evidéncia satisfatoria - 10

Evidéncia forte 20

Pontuacdo méaxima da Segunda Etapa de Entrevista: 60 pontos.

Terceira Etapa: Apresentacao de Documentacao

A pontuacao total (PT) sera composta pela soma da fase de pontuacdo curricular (PC) e pontuacgdo
da entrevista (PE), na seguinte formula:

Pontuacao Total (PT) = Pontuacgao curricular (PC) Pontuagao de Entrevista (PE)



Em caso de empate na pontuacao total tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

Maior nota na fase de entrevista.
Maior idade.

O envio de documentos de identificagao pessoal do candidato aprovado sera solicitado ao final do
processo seletivo, para a formalizacdo do contrato.

A critério da Comissdo de Selecdao, poderao ser solicitados documentos complementares apds a
realizacao da etapa de entrevistas, sendo concedido prazo para o envio destes. Em caso de omissao
no envio, o candidato sera desclassificado.

13. CONSIDERACOES
MODALIDADE DE CONTRATACAO

O contrato sera pela modalidade de especialista.

Nao serao aplicaveis a contratacdo ora em debate os artigos 18, 19, 27, 32, 35, 37, 40, 42 e 50, do
Regulamento Especifico de Pessoal da OEI, relativos a beneficios e/ou direitos a férias, licenga
maternidade, afastamentos, décimo terceiro saldrio, rescisao, recolhimento de previdéncia social e
encargos, dentre outros.

DIREITOS AUTORAIS

Os materiais concebidos, com todas as suas caracteristicas diretas e indiretas, consequéncias e
direitos conexos que possam advir da reproducao parcial ou integral, edicao, adaptacao, arranjo ou
qualquer outra transformacao, traducao, inclusao em fonograma ou producao audiovisual,
distribuicao e utilizagao direta ou indireta por qualquer meio, em territorio nacional e estrangeiro,
pertencerdao a OEI, podendo ser cedidos a entidades parceiras, a critério de tais entidades.

14. PROTECAO DE DADOS

14.1 De acordo com a legislagao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE)
2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais
fornecidos pelo PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados
pela Secretaria Geral da OEI domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a
fim de justificar as despesas e cumprimento das disposicoes das normas indicadas. Esse processo
sera realizado por meio dos dados do contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento
de projetos da OEI e para o Sistema de Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEI, cujos
servidores estdo alojados em territério da Unido Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas
pela Secretaria Geral terao acesso.

14.2 Esse procedimento sera realizado exclusivamente para a execugao do contrato e os dados serao
mantidos pelo tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Eles nao serao
compartilhados com terceiros, exceto por obrigagao legal. O contratado tem o direito de retirar o
consentimento para processar os dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o
contrato terd que ser rescindido nos mesmos termos estabelecidos por ele, uma vez que o
processamento dos dados é essencial para a execucao do contrato. Da mesma forma, o
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de acesso,
retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitagao ou oposicao ao tratamento
através do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade.



Em qualquer situagao, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de
Protegdo de Dados (AEPD).

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderao ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Uniao
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do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
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