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Nombre del Cargo / contratacion

Contratacién de servicios para el disefio, desarrollo e implementaciéon de un aplicativo digital
institucional para la gestion integral del Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador (CREA),
con incorporacién de inteligencia artificial asistida, en el marco del Ministerio de Educacioén,
Cultura'y Deporte (MINEDEC)

A. INFORMACION PRELIMINAR

1. Antecedentes

En el marco del fortalecimiento de la gestion publica de la innovacién educativa en el Ecuador, el
Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura (MINEDEC) ha impulsado el Laboratorio de
Innovacién Educativa del Ecuador CREA como un espacio institucional orientado a la
identificacién, evaluacion, sistematizacién y difusién de practicas y proyectos innovadores
desarrollados por la comunidad educativa a nivel nacional. No obstante, el Laboratorio enfrenta
actualmente limitaciones asociadas a procesos mayoritariamente manuales, baja trazabilidad de
la informacidn, limitada interoperabilidad con otros sistemas institucionales y una reducida
capacidad de analisis avanzado de datos, lo que dificulta su escalabilidad y aprovechamiento
estratégico.

En este contexto, la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (OEl) y el Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF) impulsan el Programa
de Transformacidn Digital de las Administraciones Publicas Educativas en América Latina y el
Caribe — Fase Il, que promueve el desarrollo de iniciativas piloto con incorporacion de
inteligencia artificial (1A) para fortalecer la eficiencia institucional, la toma de decisiones basada
en evidencia y la innovacién educativa sostenible. Ecuador forma parte de este programa
regional, identificandose como una oportunidad estratégica el fortalecimiento tecnoldgico y
funcional del Laboratorio CREA mediante el desarrollo de un aplicativo con capacidades de
analisis avanzado e IA.

De manera complementaria, VVOB Education for Development, en el marco de su cooperacion
técnica con el MINEDEC a través de los programas VAMOS 2022—-2026 y CAMBIAR 2024—-2027,
ha identificado la necesidad de mejorar el entorno digital, la usabilidad y la experiencia de usuario

del Laboratorio de Innovacién Educativa, con el fin de facilitar el registro, evaluacion y
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seguimiento de iniciativas educativas, asi como el acceso efectivo a la informacidon por parte de
los distintos actores del sistema educativo.

A partir de esta convergencia de esfuerzos, VVOB, OEl y CAF, en articulaciéon con el MINEDEC,
impulsan la presente contratacién como una accidn estratégica conjunta orientada a fortalecer el
Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador CREA. La iniciativa busca integrar la mejora de
procesos, la optimizacién de la plataforma tecnoldgica, el fortalecimiento de la usabilidad y la
incorporacion progresiva de componentes de inteligencia artificial, asegurando Ia
interoperabilidad con los sistemas institucionales del Ministerio, la alineacién con la arquitectura
tecnolégica basada en Google Cloud Platform y la sostenibilidad técnica y organizacional a
mediano y largo plazo.

Este proyecto representa un paso clave para evolucionar el Laboratorio CREA desde un
repositorio de iniciativas hacia un Laboratorio de Innovacién Educativa inteligente, capaz de
generar conocimiento aplicable, identificar patrones de innovacidn, apoyar la toma de decisiones
y aportar evidencia util para la gestidon educativa y la formulacién de politica publica.

Es importante sefalar que el Laboratorio CREA no constituye actualmente una plataforma
tecnoldgica consolidada, sino un conjunto de insumos, procesos definidos y herramientas
parciales, en su mayoria de caracter manual o no integradas, que servirdn como base para el
disefio del aplicativo. El levantamiento técnico detallado de estos insumos y procesos se realizara

durante la fase de diagndstico.

2. Justificacion

La gestidon de la innovacidn educativa constituye actualmente uno de los principales desafios para
los sistemas educativos de la regidn, no solo en términos de promocion y reconocimiento de
iniciativas, sino, sobre todo, en su capacidad para evaluar su impacto, sistematizar aprendizajes y
escalar aquellas practicas que demuestran resultados efectivos. En el caso del Ecuador, el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes ha avanzado de manera significativa en la
consolidacion de un marco normativo y operativo para la innovacién educativa a través del
Laboratorio de Innovacién Educativa CREA; sin embargo, persisten brechas relacionadas con el
aprovechamiento estratégico de la informacidn disponible y con la incorporacién de herramientas
analiticas que permitan fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.

La presente iniciativa se justifica en la necesidad de evolucionar el Laboratorio CREA desde un
enfoque predominantemente descriptivo hacia un sistema analitico y asistido, capaz de integrar

procesos de registro, evaluacion, sistematizacién y visualizacién de practicas innovadoras,
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apoyados por tecnologias de analisis avanzado e inteligencia artificial. La incorporacion de estas
capacidades permitira reducir la carga operativa de los equipos técnicos del Ministerio, mejorar
la calidad y consistencia de los datos y generar insumos oportunos y confiables para la gestién
institucional y la formulacidn de politicas publicas en materia de innovacién educativa.

Desde la perspectiva del Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, el proyecto responde a la
necesidad de fortalecer los procesos existentes sin crear estructuras paralelas, asegurando la
interoperabilidad con los sistemas institucionales y la alineacién con la politica nacional de
transformacidn digital, particularmente con el uso del ecosistema tecnolégico de Google Cloud
Platform. Asimismo, contribuye al cumplimiento de las atribuciones de la Direccién Nacional de
Mejoramiento Pedagdgico, al dotarla de herramientas que faciliten el seguimiento, la evaluaciény
la proyeccion de la innovacion educativa de manera sostenible.

Para la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl), la iniciativa se enmarca en su rol de
acompafiamiento técnico y administrativo a los Estados Miembros, promoviendo el uso
estratégico de tecnologias emergentes para el fortalecimiento de la gestiéon educativa y la
generacion de evidencia para la mejora de politicas publicas. La consultoria permitira consolidar
un piloto técnicamente robusto, replicable y alineado con estandares internacionales,
fortaleciendo la cooperacion técnica y la transferencia de conocimiento hacia el Ministerio de
Educacion.

Desde el enfoque del Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), el proyecto se
justifica como una intervencion piloto que contribuye a los objetivos del Programa de
Transformacion Digital de las Administraciones Publicas Educativas en América Latina y el Caribe
— Fase Il, al incorporar inteligencia artificial como herramienta para mejorar la eficiencia
institucional, la transparencia y la toma de decisiones basada en datos. La sistematizacién de
resultados y la elaboracién de una hoja de ruta para el escalamiento permitirdn evaluar la
viabilidad del modelo y su potencial de réplica tanto a nivel nacional como regional.

Por su parte, la participaciéon de VVOB Education for Development se justifica en la necesidad de
fortalecer la experiencia de usuario, la accesibilidad y la usabilidad del Laboratorio CREA,
aspectos clave para garantizar la adopcién efectiva del sistema por parte de las instituciones
educativas y los equipos evaluadores. La mejora del entorno digital, desarrollada de manera
complementaria al componente de inteligencia artificial, permitira asegurar que las capacidades
analiticas incorporadas sean efectivamente utilizadas y comprendidas por los distintos actores

del sistema educativo.
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En conjunto, la articulacién entre el MINEDEC, OEl, CAF y VVOB permitira abordar de manera
integral los desafios técnicos, funcionales y organizacionales del Laboratorio de Innovacion
Educativa, asegurando que la incorporacién de inteligencia artificial no se limite a un desarrollo
tecnoldgico aislado, sino que se traduzca en un instrumento sostenible de gestion publica, con
impacto directo en la mejora del desempefio educativo y en la consolidacién de una cultura de

innovacidon basada en evidencia.

3. Capacidad de contratar

Podran participar en el presente proceso de contratacion las personas naturales o juridicas,
nacionales, que cuenten con plena capacidad legal para contratar, no se encuentren incursas en
prohibiciones, inhabilidades o incompatibilidades para contratar, y acrediten el cumplimiento de
los criterios de seleccidn establecidos en los presentes términos de referencia.

Las personas juridicas deberan demostrar que el objeto de la contratacién se encuentra
comprendido dentro de sus fines, objeto social o ambito de actividad, de conformidad con lo
dispuesto en sus estatutos, documentos constitutivos o normas fundacionales aplicables.
Asimismo, los postulantes deberdn contar con la habilitacién profesional, técnica o empresarial
que, de ser el caso, resulte exigible para la correcta ejecuciéon de las actividades objeto del
contrato.

Las condiciones relativas a la capacidad de obrar, capacidad econdémica y técnica, asi como la
ausencia de prohibiciones para contratar, deberan concurrir al momento de la presentacién de la
oferta y mantenerse vigentes hasta la formalizacién y ejecucion del contrato, de conformidad con

la normativa y procedimientos de la organizacién contratante.
B. INFORMACION TECNICA
4. Objetivos de la contratacion

4.1 General

"Disenar, desarrollar e implementar un aplicativo digital institucional para la gestién integral de
los procesos de identificacidon, evaluacion, registro, sistematizacion y visualizacién de practicas y
proyectos de innovacién educativa del Laboratorio CREA, a partir del diagnéstico y optimizacién
de los procesos y flujos actualmente definidos, incorporando médulos de inteligencia artificial

asistida y garantizando la interoperabilidad con los sistemas institucionales del MINEDEC, sobre
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una arquitectura técnica escalable, modular y sostenible, desplegada en la infraestructura cloud
institucional que el MINEDEC defina.

4.2 Especificos

4.2. 1 Diagnéstico sociotécnico-funcional

Realizar un diagndstico sociotécnico—funcional del Laboratorio de Innovacién Educativa del
Ecuador (CREA), orientado a analizar los procesos actuales de identificacién, evaluacion,
registro, sistematizacion y visualizaciéon de practicas y proyectos de innovaciéon educativa,
identificando usuarios, brechas, riesgos y oportunidades de mejora en los flujos de trabajo, roles
en plataforma, uso de herramientas y gestion de la informaciéon, como insumo para el disefio

funcional y técnico del aplicativo.

4.2. 2 Diseino funcional y técnico del sistema

Disefar la arquitectura funcional y técnica del aplicativo institucional del Laboratorio CREA,
alineada con los flujos de referencia validados, los lineamientos tecnolégicos del MINEDEC vy el
ecosistema Google Cloud Platform, incorporando mecanismos de interoperabilidad, trazabilidad,
control de accesos y estructuracion de datos que permitan su explotacién analitica y futura
integracion con soluciones de inteligencia artificial. El disefio debe incluir la migracién de datos

del actual Laboratorio CREA, acorde a las definiciones funcionales que se establezcan.

4.2. 3 Desarrollo e implementacion del aplicativo funcional

Analizar la viabilidad técnica, funcional y ética de la incorporacion de inteligencia artificial,
definiendo casos de uso, requerimientos de datos, riesgos y lineamientos de gobernanza.

Desarrollar e implementar un aplicativo web, que soporte de manera integral los procesos de
identificacion, evaluacion, rectificacion, sistematizacién y visualizacién de practicas y proyectos
de innovacién educativa, garantizando estandares de calidad del software, seguridad de la
informacién, gestion de roles y operaciéon en ambientes diferenciados de desarrollo, pruebas y
produccidn. El aplicativo debe contemplar la migracién de datos del sistema actual, conforme las

definiciones funcionales.

4.2. 4 Realizar el diagnéstico y definicion del uso de inteligencia artificial

Analizar la viabilidad técnica, funcional y ética de la incorporacion de inteligencia artificial,

definiendo casos de uso, requerimientos de datos, riesgos y lineamientos de gobernanza.



l‘ education for development o E I BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Y EL CARIBE

Desarrollar e implementar un aplicativo web, que soporte de manera integral los procesos de
identificacion, evaluacion, rectificacion, sistematizacion y visualizacién de practicas y proyectos
de innovacién educativa, garantizando estandares de calidad del software, seguridad de la
informacidn, gestion de roles y operacién en ambientes diferenciados de desarrollo, pruebas y
produccién. El aplicativo debe contemplar la migracién de datos del sistema actual, conforme las

definiciones funcionales.

4.2. 5 Implementacion de analitica e inteligencia artificial

Disefar, integrar e implementar médulos de inteligencia artificial de caracter asistido, orientados
a retroalimentacién estructurada de iniciativas, analitica avanzada para la deteccidn de patrones
y asistencia a evaluadores en la aplicacion de rubricas, asegurando principios de explicabilidad,
supervision humana, gobernanza de datos y compatibilidad con soluciones de inteligencia

artificial institucionales y de terceros, incluyendo aquellas basadas en Google Cloud Platform.

4.2. 6 Ejecutar la validacion del sistema (pilotaje) y de los médulos de IA

Ejecutar un proceso de validacion en entorno real de produccién del aplicativo y de los mddulos
de inteligencia artificial, con usuarios base del Laboratorio de Innovacién Educativa y los distintos
perfiles de usuario definidos para la herramienta. Esta validacion debera orientarse a verificar el
desempefio técnico del sistema, la pertinencia funcional de sus componentes, la usabilidad
institucional, la interoperabilidad, la estabilidad operativa y su adecuacidn a los flujos y procesos
definidos.

El proceso debera permitir identificar oportunidades de mejora y realizar los ajustes técnicos,
funcionales y organizacionales requeridos. Como resultado esperado, el sistema y los médulos de
IA deberan encontrarse plenamente operativos, disponibles para todos los perfiles de usuario

definidos y listos para su uso en produccién institucional.

4.2. 7 Escalamiento y sostenibilidad del sistema

Sistematizar los aprendizajes derivados del pilotaje y elaborar una hoja de ruta para el
escalamiento progresivo del sistema, que identifique escenarios de crecimiento, condiciones
habilitantes, requerimientos técnicos y organizacionales por etapa, riesgos y medidas de
mitigacidn, asi como lineamientos para la sostenibilidad técnica y operativa del Laboratorio de

Innovacién Educativa del Ecuador (CREA) fortalecido con inteligencia artificial.
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4.2. 8 Transferencia tecnoldgica y fortalecimiento institucional

Fortalecer las capacidades institucionales del MINEDEC mediante procesos de capacitacion y
transferencia de conocimiento, asegurando la entrega de documentacién técnica y funcional
completa, el traspaso de propiedad intelectual y cddigo fuente del sistema, y la provisidon de
soporte técnico post implementacidon por un periodo minimo de noventa (90) dias calendario, que

facilite la estabilizacidn, apropiacion y operacién auténoma del aplicativo.

5. Alcance de la consultoria

La consultoria comprendera la revision, fortalecimiento y optimizacion de los procesos existentes
de identificacién, evaluacién, registro, sistematizacién y visualizacién de practicas y proyectos de
innovacién educativa del Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador (CREA) asi como el,
desarrollo e implementacién de un aplicativo funcional institucional, sin duplicar sistemas
existentes y garantizando su alineacién con la arquitectura tecnoldgica del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte (MINEDEC).
El trabajo incluira la realizaciéon de un diagnéstico sociotécnico—funcional, el levantamiento y
ajuste de requerimientos funcionales, técnicos y de seguridad, el disefio y desarrollo del
aplicativo conforme a los lineamientos y estandares institucionales, la ejecucién de pruebas
técnicas y funcionales, la validacion de la soluciéon en entorno real de produccién (piloto), la
incorporacién de mejoras derivadas de dicho pilotaje o proceso de validacién, la capacitacién a
usuarios clave y la entrega de documentaciéon técnica y funcional completa. Asimismo, se
garantizara la transferencia de la propiedad intelectual, la transferencia de conocimiento, la
entrega del cédigo fuente y la sostenibilidad técnica de la solucién, incluyendo un periodo minimo
de noventa (90) dias de soporte post implementacion.
El soporte técnico post implementacidn incluird, como minimo:

e Atencidn de incidencias correctivas.

e Acompafiamiento durante la estabilizacién del sistema.

e Soporte funcional y técnico a usuarios clave.

e Definicion y validacién de los alcances, canales de atencién y tiempos de respuesta

durante la fase de pilotaje.
e (Capacitacion técnica sobre arquitectura implementada, generacion de respaldos vy

mantenimiento general.
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5.1 Analisis, disefio y desarrollo del sistema

El aplicativo se desarrollara como una nueva solucién digital, construida a partir de los insumos
existentes del Laboratorio CREA (documentos, formularios, registros y procesos definidos), los
cuales seran analizados, caracterizados e integrados durante la fase de diagndstico (Producto 2).
No se trata de la adaptacion o mejora de un sistema informatico previo, sino del disefio y
construccion de una solucidn institucional integral.

El proveedor debera ejecutar las actividades de revisar, optimizar y fortalecer los procesos
existentes de identificacidn, evaluacidn, registro, sistematizacién y visualizacién de practicas y
proyectos de innovacién educativa del Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador (CREA),
a partir de los flujos y herramientas actualmente definidos, con el fin de disefiar, desarrollar e
implementar un aplicativo digital que permita su gestién integral, garantizando la
interoperabilidad con los sistemas del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (MINEDEC).
Estas actividades seran de forma iterativa, incorporando validaciones periddicas con los equipos
de VVOB, OEl y MINEDEC, asegurando la alineacién entre los requerimientos funcionales,

técnicos y el proceso de referencia del Laboratorio de Innovacién Educativa (CREA).

5.2 Diagndstico y analisis (sociotécnico—funcional y técnico)

El proveedor debera realizar un diagndstico sociotécnico—funcional orientado a comprender,
validar y proponer optimizaciones a los flujos actuales de identificacién, registro, evaluacidn,
rectificacion, sistematizacion y visualizacion del Laboratorio de Innovaciéon Educativa (CREA),
considerando los roles, practicas organizacionales, herramientas utilizadas y las condiciones
técnicas y restricciones del entorno institucional del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte
(MINEDEC) para el despliegue, pilotaje y escalamiento progresivo del aplicativo.

El diagnéstico considerara, entre otros aspectos: (i) fuentes y tipo de informacién disponibles, y
su nivel de estructuracion y volumen de registros disponibles; (ii) herramientas actualmente
utilizadas; (iii) roles, actores y puntos de control del proceso;(iv) capacidades técnicas y
restricciones del entorno institucional para operacidn, pilotaje y escalamiento progresivo; (v)
criterio de seguridad de la informacién y de proteccion de datos personales; y (vi)
interoperabilidad con sistemas internos y de terceros, tomando como referencia el flujo de
procesos del Laboratorio de Innovacion Educativa.

Nota: el Anexo lll correspondiente al flujo de proceso de referencia se encuentra aprobado y sera
puesto a disposicion del proveedor adjudicatario como parte del proceso de arranque del

Proyecto (Producto 1).
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El analisis incluira la identificacion de usuarios, brechas y riesgos en la gestion de la informacion,
tales como registros incompletos, no normalizados o inconsistentes, asi como la definicion de
criterios minimos para estructuracion, trazabilidad y control de cambios. Adicionalmente, se
realizara un analisis de factibilidad para el uso de inteligencia artificial con enfoque asistido,
considerando el tipo de datos disponibles (estructurados y no estructurados), su volumen,
periodicidad y potencial de explotacion analitica, sin automatizar decisiones institucionales. El y
equipo consultor debera dimensionar los requerimientos de cupos/tokens de la plataforma
Google Cloud Platform, en coordinacién con el MINEDEC. Los resultados de esta componente

constituiran el insumo base para el disefio funcional y técnico del sistema.

5.3 Diseio y desarrollo del sistema (iterativo)

El proveedor debera ejecutar las fases de disefio y desarrollo del sistema de forma iterativa
(metodologias agiles), incorporando validaciones periddicas con los equipos de VVOB, OEl y el
MINEDEC, a fin de asegurar la alineacidon con los requerimientos funcionales, técnicos, de
seguridad y con el proceso de referencia del Laboratorio de Innovaciéon Educativa (CREA). El
disefio y desarrollo deberan contemplar la estructuracion del modelo de gestién de datos, la
implementacion de mecanismos de trazabilidad y control de cambios, y la preparaciéon de
informacién para explotaciéon analitica. Asimismo, se debera diseflar e implementar una
arquitectura escalable e interoperable, compatible con el entorno tecnolégico institucional, que
permita la incorporacion progresiva de capacidades de andlisis avanzado y moddulos de

inteligencia artificial de caracter asistido, garantizando la sostenibilidad técnica del aplicativo.

5.4 Integracidn con sistemas existentes

La integracidn con sistemas institucionales dependera de la informacién técnica que proporcione
el MINEDEC durante la fase de diagndstico, incluyendo la identificacién de sistemas prioritarios,
disponibilidad de APIs y mecanismos de acceso. A la fecha de publicacién de este TDR no existe
un listado cerrado de sistemas ni documentacion técnica disponible. El proveedor debera
contemplar una arquitectura flexible que permita la integracién progresiva con los sistemas que
el MINEDEC defina, evitando Ila duplicacion de funcionalidades y garantizando la

interoperabilidad mediante servicios web y estandares abiertos..

5.4. 1 Conversion, carga inicial y calidad de datos

El proveedor debera:

10
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e Analizar la informacidon disponible que deba ser cargada o migrada al nuevo sistema,
conforme a lo definido y validado durante el diagndstico sociotécnico—funcional.

o Definir e implementar reglas de validacién, homologacién y limpieza de datos, de acuerdo
con los requerimientos funcionales y técnicos del aplicativo.

e Ejecutar la carga inicial de informacién, asegurando la integridad, consistencia y
trazabilidad de los registros.

e Disefiar e implementar mecanismos de control de cambios, versionamiento de registros e
historizacion de la informacién gestionada por el sistema, que permitan su analisis
longitudinal a futuro.

e Incorporar validaciones especificas para garantizar la coherencia entre estados del
proceso, fechas, evaluaciones y rectificaciones gestionadas por el MINEDEC.

e Documentar el proceso de conversion y carga inicial con el volumen de datos disponibles,
y validar los resultados con los equipos institucionales correspondientes.

e Como referencia base para la estimacién del esfuerzo de migracidn, el Laboratorio CREA
cuenta con aproximadamente 937 documentos en formatos heterogéneos (PDF, Word,
Excel y formularios digitales), equivalentes a un volumen aproximado de 2,27 GB de
informacion. La caracterizacién definitiva del volumen, formato, estado de estructuracion
y calidad de estos datos sera parte de los Productos 1 y 2, en coordinacién con el
MINEDEC. Estos datos se agrupan en 246 procesos, es decir, Instituciones Educativas
qgue han aplicado el proceso de revisién y aprobacién de la Innovacién Educativa (VER
ANEXO II).

5.4. 2 Capacitacion y transferencia de conocimiento

El proveedor debera ejecutar procesos de capacitacion dirigidos a usuarios clave definidos por el
MINEDEC, orientados a asegurar la correcta operacién, administracién y uso funcional del
sistema, incluyendo al menos:

e Personal técnico y administrativo responsable de la operacidon y soporte del aplicativo.

e Usuarios funcionales del Laboratorio de Innovaciéon Educativa (CREA).

5.5 Requisitos de documentacion

Como minimo, el proveedor debera entregar la siguiente documentacion, en formatos editables y
conforme a los estandares institucionales:

e Manuales de usuario diferenciados por perfil.

11
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e Manual técnico del sistema (arquitectura, despliegue, configuracion, seguridad vy
versionamiento).

e Documentacion de procesos y flujos funcionales del Laboratorio de Innovacién Educativa.

e Copias de seguridad de versiones clave.

e Modelo de datos y diccionario de informacidn, incluyendo la definicién de los principales
indicadores institucionales (férmula, fuente y periodicidad) y su explotacidn analitica.

e Documentacion de los mecanismos de versionamiento de datos, rubricas y evaluaciones.

e (Cddigo fuente completo, editable y debidamente documentado. La propiedad del cédigo

fuente sera transferida sin limitaciones al MINEDEC.

5.6 Aseguramiento de calidad y criterios de aceptacion

El proveedor debera presentar, como parte del proceso de aseguramiento de calidad:

e Un plan de pruebas del sistema, que incluya pruebas unitarias, de integracion y de
aceptacion.

e Una matriz de casos de prueba vinculada a los requerimientos funcionales y técnicos.

e Evidencias documentadas de las pruebas ejecutadas.

e Resultados del proceso de validacion en entorno real de produccidn con usuarios base y
con los distintos perfiles de usuario definidos (piloto).

e La aceptacion de los productos estara condicionada al cumplimiento de los criterios de
calidad definidos y a la validacion satisfactoria por parte de VVOB y OEl en coordinacién
con el MINEDEC. La validacién considerara los siguientes criterios minimos: (i)
cumplimiento funcional respecto a los requerimientos definidos en el Producto 2; (ii)
consistencia del flujo de proceso en todos sus estados y transiciones; (iii) usabilidad y
nivel de adopcidn por parte de los distintos perfiles de usuario; y (iv) estabilidad técnica

del sistema en entorno real de produccién.

5.7 Integracién con Google Cloud Platform

El MINEDEC mantiene un convenio vigente con Google para el uso de su infraestructura
tecnoldgica a través de Google Cloud Platform. La habilitacién de servicios, definicién de cupos,
modalidades de pago, asignacion presupuestaria y contratacion de servicios en la nube
corresponde exclusivamente al MINEDEC. El proveedor debera proponer una estimacion técnica
del consumo esperado de servicios cloud y de inteligencia artificial, en funcién del alcance y

volumen proyectado del sistema. Cualquier uso de servicios de inteligencia artificial de pago
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requerird la habilitacion previa y expresa del MINEDEC, priorizando el uso de las herramientas

Google, en caso de que no todas las funcionalidades se puedan hacer en la plataforma Google se

podra utilizar una tecnologia complementaria.
*En caso de que la infraestructura de Google Cloud Platform no se encuentre habilitada al
momento de inicio de las fases de desarrollo (Producto 3), el MINEDEC comunicara
formalmente la plataforma cloud disponible dentro de los primeros quince (15) dias
calendario desde la firma del contrato. Esta definicion constituye una condicién habilitante
para el disefio técnico definitivo del sistema. Si la plataforma no fuera confirmada en ese
plazo, se activard de forma automdtica una extension equivalente de los plazos

contractuales sin penalidad para el proveedor.

5.8 Caracteristicas

El aplicativo para la sistematizacion del Laboratorio de Innovacion Educativa del Ecuador (CREA)
debera ser implementado en la infraestructura institucional definida por el Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte (MINEDEC) y contar, como minimo, con las siguientes

caracteristicas técnicas y funcionales.

5.8. 1 Requisitos legales, reglamentarios y de seguridad de la informacion

El sistema debera cumplir con los lineamientos institucionales vigentes del MINEDEC en materia
de seguridad de la informacion, proteccidn de datos personales y control de accesos.
Como minimo, la solucién debera contemplar:

e Autenticacién institucional centralizada, conforme a la arquitectura definida por el
MINEDEC, mediante Google Cloud Identity u otros mecanismos institucionales vigentes,
para los distintos perfiles de usuario del sistema.

e (Gestién de usuarios y roles basada en el principio de minimo privilegio, garantizando
accesos diferenciados seguin responsabilidades y funciones.

e Registro de auditoria (logs) de las acciones criticas del sistema, incluyendo al menos:
creacion, modificacion y eliminacién de registros; cambios de estado de las iniciativas;
procesos de evaluacion y rectificacion; accesos a dashboards; exportaciones de
informacion; y uso de funcionalidades de analisis avanzado e inteligencia artificial.

e Proteccidn de la informacién en transito y en reposo, mediante mecanismos de seguridad
acordes a las capacidades de la infraestructura institucional y a los lineamientos vigentes
del MINEDEC.
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Aplicacién del principio de minimizacién de datos para fines de explotacién analitica y uso
de inteligencia artificial.

Pseudonimizacién de datos personales utilizados en procesos de analitica y visualizacion
en BigQuery, conforme a los lineamientos institucionales y de proteccién de datos.
Trazabilidad completa de accesos y usos de la informacion, especialmente en lo relativo a

visualizaciones analiticas, exportaciones y funcionalidades algoritmicas.

5.8. 2 Estandares generales de calidad y procesos

Para garantizar la calidad del producto y la sostenibilidad de la solucidn, el proveedor debera

alinear su trabajo a buenas practicas reconocidas, utilizando los siguientes marcos de referencia

metodoldgicos:

ISO/IEC 25000 (SQuaRE), como referencia para la evaluacion de la calidad del producto
software.

Business Process Model and Notation (BPMN), para el modelamiento y validacién de los
procesos clave del Laboratorio de Innovacién Educativa.

ISO/IEC 33000, como referencia para la evaluacién y mejora de los procesos de desarrollo
de software.

Principios generales de gestion de calidad alineados a I1SO 9001, en lo relativo a

planificacion, control de entregables y mejora continua del servicio.

La adopcidn de estos estandares se entendera como marco de referencia metodolégico, y no

como un requisito de certificacion formal.

5.8. 3 Requisitos operacionales del sistema

El sistema debera cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos operacionales:

Gestionar informacidn transaccional estructurada asociada a las practicas y proyectos de
innovacion educativa, permitiendo su explotacién analitica posterior.

Facilitar el andlisis estadistico de la informacion registrada mediante filtros, agrupaciones,
visualizaciones y exportacion de datos, conforme a los perfiles de usuario definidos.

Ser parametrizable, sin requerir cambios en el cddigo fuente, permitiendo:

Ajustar flujos, estados y reglas de los procesos gestionados por el sistema.

Activar o inactivar procesos funcionales segun las necesidades operativas del Laboratorio

de Innovacién Educativa del Ecuador (CREA).
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e Administrar catalogos configurables, tales como tematicas, niveles educativos, territorios,
tipos o tipologias de innovacion y otros criterios de clasificacion definidos

institucionalmente.

5.8. 4 Arquitectura, operacién y monitoreo

La arquitectura del sistema debera disefiarse para garantizar su operacién, mantenimiento y
sostenibilidad técnica, contemplando ambientes diferenciados de desarrollo, pruebas vy
produccidn, asi como mecanismos de monitoreo que faciliten la gestién operativa del aplicativo.
Como minimo, la arquitectura debera:
e Ser modular, escalable y basada en estandares abiertos.
e Implementarse bajo una arquitectura de microservicios, desarrollados en Java 21+ con
Spring Boot y empaquetados mediante contenedores Docker.
e Operar sobre la infraestructura institucional del MINEDEC, soportada en Google Cloud
Platform.
e Incorporar mecanismos de monitoreo y observabilidad, incluyendo registros de eventos
(logs), métricas de operacién y estado de los servicios.
e Garantizar la interoperabilidad mediante servicios web (APl REST u otros estandares

vigentes).

5.8. 5 Gestidon de datos y base de datos

El sistema debera contar con una arquitectura de datos relacional e hibrida, disefiada para
soportar tanto la operacién transaccional del Laboratorio de Innovacién Educativa como la
explotacion analitica posterior de la informacion.
Como referencia tecnoldgica, se consideraran las siguientes soluciones, en concordancia con los
lineamientos del MINEDEC:
e AlloyDB for PostgreSQL, como base de datos relacional principal para la gestién
transaccional de la informacidn del sistema.
e BigQuery, como repositorio analitico para la explotacion, agregacion y andlisis de la
informacion.
e Looker Studio, como herramienta de visualizacién y analitica para la generacién de
reportes e indicadores.
e Un modelo de registro de eventos del proceso (event log), orientado a la trazabilidad y

auditoria de las acciones y estados del sistema.
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e Soporte para datos semi-estructurados y no estructurados (documentos de texto,
narrativas y evidencias asociadas a las iniciativas), mediante mecanismos de
vectorizacién y almacenamiento de embeddings compatibles con el ecosistema GCP,
tales como la extension pgvector de AlloyDB o Vertex Al Vector Search, segun se defina
durante el disefio técnico del sistema. Esta capacidad es habilitante para el
funcionamiento de los médulos de inteligencia artificial asistida. VER ANEXO Il

El disefio de datos debera contemplar, como minimo:

e Modelos de datos normalizados, documentados y alineados con los procesos del
Laboratorio.

e Mecanismos de versionamiento de registros y trazabilidad de cambios.

¢ Integridad referencial y controles de calidad de la informacién.

e Procedimientos de conversién y migracion controlada de datos.

e Preparaciéon de la informacion para interoperabilidad, analitica avanzada y uso de
inteligencia artificial asistida, incluyendo el procesamiento de contenido textual no
estructurado mediante embeddings para su explotacidon por los médulos de IA.

e La arquitectura de datos debera garantizar consistencia, seguridad, escalabilidad y

sostenibilidad, en concordancia con los lineamientos tecnolégicos del MINEDEC.

5.8. 6 Rendimiento y continuidad operativa

El proveedor debera definir, implementar y validar con el MINEDEC criterios minimos de
rendimiento y disponibilidad del sistema, incluyendo al menos:
e Tiempos de respuesta aceptables para operaciones frecuentes, tales como consultas,
filtrado de informacién y carga de formularios.
e Capacidad de concurrencia acorde al nimero estimado de usuarios y al crecimiento
proyectado.
e Mecanismos de respaldo, recuperacion y continuidad operativa de la informacion.
e Parametros de recuperacion ante fallos (RPO/RTO), alineados a las politicas
institucionales del MINEDEC.

6. Proceso de referencia del Laboratorio de Innovaciéon Educativa

El proceso de referencia del Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador (CREA) se
encuentra formalizado en el Manual del Proceso Mejoramiento Pedagdgico, Cddigo

MP.SIEDI.DNMP.1, Version 06, aprobado por el Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura en
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marzo de 2026. Este documento constituye el Anexo Il de los presentes Términos de Referencia
y contiene el subproceso de Innovacién Educativa (SIEDI.DNMP.1.1), incluyendo la ficha del
subproceso, el diagrama de flujo y la descripcién detallada de las 32 actividades que lo
conforman, los roles institucionales involucrados, los indicadores de gestion y los formatos

asociados.

El equipo consultor debera tomar este proceso como base de referencia, validarlo con los equipos
del MINEDEC durante la ejecucién del Producto 2 e identificar oportunidades de optimizacién

previo al disefio funcional del aplicativo.
A nivel macro, el proceso de referencia comprende las siguientes fases:

6.1 Registro de iniciativas

Registro de practicas, proyectos o iniciativas de innovacidn educativa por parte de personas
usuarias institucionales, incluyendo la aceptaciéon de condiciones de uso de datos y la
autorizacion para la publicacion de informacion, conforme a los lineamientos institucionales

vigentes.

6.2 Admisidn y clasificacién inicial
Validacién preliminar de la informacién ingresada, clasificaciéon por tipologia de innovacién y

asignacion de responsables para su revision, incluyendo notificaciones automaticas sobre el

estado inicial del proceso.

6.3 Evaluacion técnica

Asignacion de personas evaluadoras, aplicacién de criterios y rubricas de evaluacién definidas
por el Laboratorio de Innovacién Educativa, consolidacion de resultados y gestion de plazos de

evaluacion.

6.4 Decision y comunicacion de resultados

Determinacién del estado de la iniciativa (aprobada, sujeta a rectificacién o no aprobada),
generaciéon de notificaciones y comunicacién de resultados a las personas usuarias

correspondientes.
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6.5 Rectificacion y mejora (cuando aplique)

Proceso de retroalimentacion estructurada para iniciativas sujetas a rectificacion, que incluye la
presentacién de ajustes, la nueva revisién de la informacién y la validacién de las mejoras

incorporadas.

6.6 Sistematizacién y gestion documental

Almacenamiento estructurado de la informacién validada, gestion de versiones, respaldo
documental y consolidaciéon de la informacién en las bases de datos del Laboratorio de

Innovacidn Educativa.

6.7 Visualizacion y andlisis de la informacion

Disponibilidad de la informacion mediante visualizadores, filtros tematicos, territoriales y por nivel

educativo, orientados al analisis institucional y a la toma de decisiones basada en evidencia.

6.8 Difusién y generacidn de reportes

Generacién de fichas de iniciativas, reportes periédicos y reportes anuales de innovacién
educativa, incluyendo opciones de descarga y comparticion de informacién conforme a los
criterios definidos por el Laboratorio de Innovacién Educativa.

El equipo consultor debera validar este proceso de referencia, identificar oportunidades de
mejora y traducirlo en flujos funcionales y requerimientos técnicos detallados, los cuales se
consolidaran en el Producto 2: Diagndstico sociotécnico—funcional y establecimiento de
requerimientos funcionales y técnicos, y serviran de base para el disefio y desarrollo del

aplicativo.

7. Funcionalidades minimas

El aplicativo para la sistematizacion del Laboratorio de Innovacion Educativa del Ecuador (CREA)
debera implementar, como minimo, las siguientes funcionalidades, alineadas con el proceso de

referencia del Laboratorio:

7.1 Gestion de usuarios, roles y accesos

Autenticacion institucional centralizada, conforme a los lineamientos definidos por el MINEDEC.
Gestion de roles diferenciados (personas usuarias registrantes, evaluadores, responsables
institucionales y administradores).

Asignacion de permisos basada en el principio de minimo privilegio.
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Registro de auditoria de acciones relevantes realizadas por cada usuario.

7.2 Registro de iniciativas

Formularios digitales para el registro de practicas, proyectos o iniciativas de innovacion
educativa.

Captura de informacién estructurada y documentos adjuntos, con validaciones automaticas.
Aceptacién de condiciones de uso de datos y autorizacién para la publicacién de informacioén,

conforme a los lineamientos institucionales vigentes.

7.3 Admisidn y clasificacidn inicial
Validacién preliminar de la informacidn ingresada.
Clasificacidn de las iniciativas segun tipologia de innovacidn, tematica, nivel educativo y territorio.
Asignacidn de responsables para la revision inicial.
Gestién de estados configurables del proceso y generacion de notificaciones automaticas a las

personas usuarias.

7.4 Evaluacion técnica

Asignacién de personas evaluadoras a cada iniciativa.

Aplicacién de criterios y rubricas de evaluacién definidas por el Laboratorio de Innovacidn
Educativa.

Registro de evaluaciones individuales y consolidacion automatica de resultados.

Gestion de plazos de evaluacion y control de estados del proceso.

7.5 Decision y comunicacion de resultados

Determinacidn del estado de la iniciativa (aprobada, sujeta a rectificacién o no aprobada).
Generacion de notificaciones automaticas con los resultados de la evaluacién.

Registro histdrico de decisiones y cambios de estado asociados a cada iniciativa.

7.6 Rectificacion y mejora (cuando aplique)

Emision de retroalimentacidn estructurada para iniciativas sujetas a rectificacion.
Reingreso de informacién ajustada por parte de las personas usuarias registrantes.

Nueva revision y validacion de la informacién rectificada.
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7.7 Sistematizacion y gestién documental

Almacenamiento estructurado de iniciativas validadas.
Gestion de versiones y trazabilidad de cambios.
Organizacién documental de resoluciones, evidencias y anexos asociados a cada iniciativa.

Consolidacion de la informacion en las bases de datos del Laboratorio de Innovacion Educativa.

7.8 Visualizacién y analisis de la informacion

Visualizadores con filtros tematicos, temporales, comparativos, territoriales y por nivel educativo
y tipo de innovacién.

Consultas dinamicas por tipo de iniciativa, estado, periodo y poblacién beneficiaria.

Preparaciéon de la informacién para analisis institucional y toma de decisiones basada en
evidencia.

Indicadores de desempefio del proceso, diferenciados por perfil de usuario, mas alla de simples

conteos de registros.

7.9 Generacidn y exportacion de reportes

Generacion de fichas de iniciativas en formatos abiertos.
Exportacién de datos y reportes periddicos.

Elaboracion de reportes consolidados, incluyendo reportes anuales de innovacién educativa.

8. Integracion algoritmica de herramientas de inteligencia artificial

El sistema incorporara un conjunto de mdédulos de inteligencia artificial de caracter asistido,
integrados al flujo operativo y analitico del aplicativo. Estos mddulos estaran orientados a apoyar
los procesos de mejora de las iniciativas, la aplicacion consistente de las rubricas de evaluacién y
el andlisis institucional basado en evidencia, sin automatizar decisiones institucionales,
garantizando siempre la supervision humana de la decisidon y la explicabilidad de las

recomendaciones generadas.

8.1 Maddulo de retroalimentacion asistida de propuestas

Orientado a apoyar el proceso de mejora y fortalecimiento de las propuestas registradas en el
sistema, mediante la generacion de sugerencias estructuradas sobre la completitud, coherencia
interna, alineacidn con las rubricas institucionales y oportunidades de mejora de las propuestas.

El médulo producira salidas organizadas en formatos estructurados (listas de observaciones,

alertas y recomendaciones), vinculadas explicitamente a los campos y criterios correspondientes,
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sin automatizar decisiones. La retroalimentacidon se basara en reglas, patrones y ejemplos
histdricos validados.
El médulo podrad utilizar modelos de lenguaje (LLM) compatibles con el ecosistema de
inteligencia artificial institucional, incluyendo soluciones basadas en Google Gemini.
Datos de entrada:

e Registros de propuestas

e Descripciones de proyectos o practicas.

e Evidencias y documentacién asociada.

e Indicadores y rubricas institucionales vigentes.
Datos de salida:

¢ Recomendaciones textuales estructuradas.

e Alertas de mejora.

o Observaciones categorizadas y trazables.

8.2 Mddulo de analitica avanzada, deteccién de patrones y visualizacién

Orientado a facilitar el analisis institucional y la toma de decisiones basada en evidencia por parte
de gestores del proceso, comunidad educativa y otros actores autorizados.
El médulo generara indicadores avanzados y visualizaciones dinamicas que permitan identificar
embudos del proceso, tiempos por fase, tasas de rectificacién, desempenfio por criterio, asi como
realizar analisis comparativos territoriales, tematicos y por nivel educativo. Adicionalmente,
facilitara la deteccién de anomalias, buenas practicas y cuellos de botella.
Para estos fines, el mddulo podra implementar modelos descriptivos, de agrupamiento
(clustering) y otros enfoques analiticos, sin realizar predicciones automatizadas de resultados
individuales. Las visualizaciones seran diferenciadas segun el perfil de usuario.
Datos de entrada:

e Datasets normalizados del Laboratorio de Innovacién Educativa (CREA).

e Fuentes de informacién institucionales autorizadas.

o Datos de salida:

¢ Indicadores analiticos.

e Tipologiasy patrones identificados.

e Visualizaciones interactivas.

e Reportes analiticos automatizados.
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8.3 Mddulo de asistencia a evaluadores y apoyo a la aplicacion de rubricas

Orientado a apoyar el trabajo de las personas evaluadoras, mediante la identificacion de campos
criticos incompletos, criterios de evaluacion con alta recurrencia de observaciones o
rectificaciones, y patrones histdricos relevantes para la aplicacion de las ribricas.
El médulo presentara listas de verificacion, alertas de consistencia y observaciones estructuradas
previas o concurrentes al proceso de evaluacidn, contribuyendo a la aplicacién consistente de los
criterios, la reduccién de reprocesos y el fortalecimiento de la calidad de las evaluaciones.
Las sugerencias generadas tendran caracter orientativo y no vinculante, y el sistema debera
explicar de manera comprensible los criterios y datos utilizados para cada recomendacion.
Datos de entrada:

e Rubricas institucionales vigentes.

¢ Evaluaciones histdricas.

e Criterios de validacién definidos por el Laboratorio.

o Datos de salida:

e Sugerencias orientativas de puntuacion.

e Alertas de consistencia.

e Reportes comparativos para apoyo a la evaluacion.

8.4 Desarrollos necesarios para la implementacion de los médulos de inteligencia
artificial
Para la implementacidon efectiva de los mdédulos de inteligencia artificial asistida, el proveedor
debera contemplar, como parte del disefio y desarrollo del sistema, los siguientes elementos
habilitantes:

e Modelo de datos analitico que permita la explotacién histérica y comparativa de la
informacién por periodo, categoria (practica y proyecto), tipologia de innovacion,
territorio, tematica y nivel educativo.

e Definicién de indicadores y criterios analiticos, que sirvan de base para la generacion de
métricas, visualizaciones y andlisis institucional.

e Configuracién de roles y permisos que regulen el acceso a las funcionalidades de
asistencia, analitica y visualizacién, conforme a los perfiles definidos.

e Definicién e implementaciéon de lineamientos de gobernanza y uso de inteligencia

artificial, que incluyan principios de explicabilidad (recomendaciones comprensibles y
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revisables), minimizaciéon de datos, auditoria y control humano, alineados con los
principios y lineamientos del MINEDEC.

o Elaboracién de una proyeccién estimada de consumo de recursos de infraestructura
cloud y servicios de inteligencia artificial para un horizonte minimo de veinticuatro (24)
meses, incluyendo capacidad de almacenamiento, procesamiento, consumo de APIs, uso
de modelos, usuarios concurrentes y crecimiento esperado de datos.

e La proyeccién debera contemplar escenarios de escalabilidad y la posibilidad de
migracion o sustitucion de proveedor cloud, modelo de inteligencia artificial o servicios
asociados, con el fin de asegurar sostenibilidad, continuidad operativa y flexibilidad
tecnoldgica.

o Esta proyeccion tendra fines exclusivamente técnicos y de sostenibilidad institucional, y
no constituird una obligacion de contratacién ni de pago adicional por parte del
MINEDEC, OEl o VVOB

El desarrollo debera procesar los registros ya disponibles y estar habilitado para el procesamiento
de nueva informacién con base en la proyeccion de consumo de recursos tecnoldgicos y

personales que se determine en esta etapa.

9. Validacion (pilotaje) del aplicativo y de los mddulos de inteligencia artificial asistida

El proveedor debera disefar, ejecutar y evaluar un proceso de validacién (pilotaje) en entorno
real de produccidn del aplicativo y de los mddulos de inteligencia artificial asistida, con el fin de
validar su funcionamiento técnico, pertinencia funcional, usabilidad institucional y sostenibilidad
operativa, y generar los insumos necesarios para su implementacidn progresiva a escala nacional
en el sistema educativo.

La validacion debera realizarse con usuarios base y con los distintos perfiles de usuario definidos
para la solucién, asegurando que el aplicativo y los mddulos de inteligencia artificial se

encuentren plenamente operativos, disponibles y listos para su uso en produccién institucional.

Alcance de la validacion (pilotaje)
- Verificacion del desempefio técnico del sistema en un entorno real de produccion.
- Evaluacién de la utilidad de los mddulos de inteligencia artificial asistida y su adecuacién
a los procesos institucionales.
- Validacién de la interoperabilidad con otras plataformas, bases de datos y flujos de
informacidn institucionales.

- Evaluacién de la usabilidad de la herramienta para los distintos perfiles de usuario.
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Identificacion de ajustes técnicos, funcionales y organizacionales requeridos previo a un
eventual despliegue a mayor escala.
Verificacién de que los mddulos de inteligencia artificial se encuentren plenamente

operativos y disponibles para todos los perfiles de usuario definidos.

9.1 Seleccion de participantes y territorios

Definicion de una muestra de pilotaje acotada y representativa, propuesta por el proveedor y
validada por el MINEDEC.

Consideracion de criterios como diversidad territorial, niveles educativos, tipologias de iniciativas

de innovacidn educativa y clivajes sociales seleccionados.

Aseguramiento de la participacién de los distintos roles del sistema: personas usuarias

registrantes, evaluadores, responsables institucionales y administradores.

Priorizacion de criterios de representatividad, viabilidad operativa y generacién de aprendizajes

relevantes para el escalamiento.

Evaluacioén del pilotaje

El pilotaje sera evaluado de manera integral, considerando:

El desempenfio técnico del sistema.

La pertinencia funcional de los mddulos de inteligencia artificial asistida.

La usabilidad y nivel de adopcién por parte de los distintos perfiles de usuario.

El cumplimiento de los lineamientos de gobernanza, seguridad de la informacidn y control

humano definidos para el uso de inteligencia artificial.

9.2 Hoja de ruta para el escalamiento del sistema

A partir de los resultados del pilotaje, el proveedor debera elaborar una hoja de ruta general para

el escalamiento progresivo del sistema, de cardcter técnico—estratégico, que identifique al

menos:

Escenarios proyectados de crecimiento y uso del sistema.

Ajustes prioritarios derivados de los resultados del pilotaje.

Condiciones habilitantes para el escalamiento, incluyendo infraestructura cloud
dimensionada segun demanda, mecanismos de soporte y mantenimiento.

Escenarios de financiamiento asociados a los escenarios proyectados.

Requerimientos técnicos y organizacionales por etapa de escalamiento.

Principales riesgos y medidas de mitigacidn.
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10.Documentacién, capacitacion y transferencia tecnolégica del sistema

El proveedor deberd desarrollar e implementar un proceso integral de documentacion,
capacitacion y transferencia tecnolégica orientado a asegurar la apropiacion institucional,
sostenibilidad operativa y autonomia progresiva del MINEDEC en la gestién, uso y evolucién del
aplicativo y de los mdédulos de inteligencia artificial asistida.

Este producto se articulara directamente con los resultados del pilotaje y con la hoja de ruta de
escalamiento, garantizando que los aprendizajes técnicos, funcionales y organizacionales
generados se traduzcan en capacidades instaladas dentro de la institucion.

La transferencia tecnoldgica comprenderd, al menos, los siguientes componentes:

A. Documentacioén técnica y funcional del sistema

Manual técnico, orientado a equipos tecnoldgicos del MINEDEC, que describa la arquitectura del
sistema, componentes del aplicativo, integracién de los médulos de inteligencia artificial asistida,
requerimientos de infraestructura, protocolos de seguridad, procedimientos de mantenimiento y
lineamientos para futuras ampliaciones.

Manuales de usuario diferenciados por perfil, dirigidos a personas usuarias registrantes,
evaluadores, responsables institucionales y administradores del sistema, que detallen flujos de

uso, funcionalidades disponibles, buenas practicas y mecanismos de soporte.

B. Capacitacion y fortalecimiento de capacidades institucionales

El proveedor debera disefiar y ejecutar talleres de capacitacién presenciales y virtuales dirigido a
actores clave del MINEDEC, orientado al uso operativo del aplicativo y de los mddulos de
inteligencia artificial asistida, la comprensién de los criterios de gobernanza, control humano,
seguridad de la informacién y uso responsable de la inteligencia artificial incorporados en el
sistema.

La capacitacion debera priorizar un enfoque practico, orientado a la resolucién de casos reales y

al fortalecimiento de capacidades internas para la toma de decisiones informadas.

11.Cronograma

Actividad May Jun Jul Ago |Sep Oct

Inicio de la consultoria y firma de

contrato

25



l‘ education for development o E I BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Y EL CARIBE

Diagndstico sociotécnico y

tecnolégico del Laboratorio CREA X X

Definicion de requerimientos

funcionales, técnicos y plan de X

trabajo

Disefio funcional y arquitectura

técnica del sistema X X

Desarrollo iterativo del aplicativo

institucional X X
Implementacion de mddulos de

inteligencia artificial asistida X X
Pruebas técnicas, funcionales y

ajustes X
PILOTO - Validacion en entorno

real de produccidn del sistema y X
de los médulos de IA

Elaboracion de hoja de ruta para

escalamiento X
Documentacion, capacitacién vy

transferencia de conocimiento X

12.Productos Esperados

N° | Producto Descripcion

1 |Plandetrabajo |Documento que describe la metodologia de trabajo, el enfoque
de ejecucidn iterativo y el cronograma detallado por hitos de la
consultoria. Incluye: (i) metodologia de trabajo; (ii) cronograma
especifico de entregas; (iii) matriz producto < actividades <
responsables; y (iv) estrategia de validacién y coordinacién
técnica con las areas de Tl del MINEDEC, VVOB y OEL.
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Diagnéstico
sociotécnicoy
disefo
funcional—

técnico

Informe que consolida el diagndstico integral del Laboratorio de
Innovacion Educativa (CREA), incluyendo: perfilamiento de
usuarios base; identificacion de necesidades y expectativas
funcionales; analisis de procesos actuales; reingenieria y
validacién del proceso de referencia; disefio de flujos de
informacion, roles y estados del sistema; y disefio funcional y
técnico del aplicativo institucional.

*Validacion y optimizacion del proceso de referencia
documentado en el Manual MP.SIEDI.DNMP.1, incluyendo la
identificacion de brechas entre el proceso formal y la operacién
real, oportunidades de mejora y la versién actualizada del flujo

que servira de base para el desarrollo del aplicativo.

Aplicativo
funcional del
Laboratorio de
Innovacién

Educativa

Desarrollo e implementacién de un aplicativo funcional
institucional que soporte los procesos de registro, evaluacion,
rectificacion, sistematizacion y visualizacién de practicas y
proyectos de innovacién educativa, conforme a los
requerimientos definidos. Incluye la ejecuciéon de pruebas
técnicas y funcionales, asi como los ajustes derivados de las
validaciones con personas usuarias base y personal técnico del

MINEDEC.

Diagnéstico y

Completar la descripcion del Producto 4 con al menos: (i)

definicion de informe de factibilidad técnica, funcional y ética del uso de IA;
inteligencia (ii) definicion de casos de uso priorizados; (iii) requerimientos
artificial de datos estructurados/no estructurados; (iv) analisis de riesgos

y lineamientos de gobernanza; (v) estimacién de consumo de

tokens para 24 meses.
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Integracidn
algoritmica de
herramientas de
inteligencia

artificial asistida

Desarrollo e implementacién de mddulos de inteligencia
artificial de caracter asistido, integrados al aplicativo, que
incluyen: (i) retroalimentacion asistida de iniciativas; (ii)
analitica avanzada, deteccidn de patrones y visualizacion; y (iii)
asistencia a evaluadores para el apoyo en la aplicaciéon de
rubricas. El producto incluird la descripcion técnica de cada
maddulo, asi como la definicién de datos de entrada, procesos y
datos de salida, garantizando explicabilidad, control humano y

alineacion con los lineamientos del MINEDEC.

Piloto:
Validacién en
entorno real de
produccién del
sistemay de los

moddulos de IA

Disefo, ejecucion y evaluacién de un proceso de validacion en
entorno real de produccidn del aplicativo y de los mdédulos de

inteligencia artificial asistida, con personas usuarias

representativas de los distintos roles del sistema. El producto
incluira un informe de resultados del pilotaje que analice
desempefio técnico, usabilidad, adopcidon, comprensién de los
resultados generados, tiempos de

proceso, errores

identificados y ajustes funcionales y técnicos requeridos.

Hoja de ruta para
el escalamiento

del sistema

Documento técnico—estratégico que, a partir de los resultados
del pilotaje, define la hoja de ruta para el escalamiento
progresivo del sistema a nivel nacional. Incluye escenarios de
crecimiento, condiciones habilitantes, requerimientos técnicos
y organizacionales por etapa, escenarios de financiamiento,

riesgos y medidas de mitigacion.

Documentacion,
capacitaciony
transferencia de

conocimiento

Entrega de manual técnico y manual de usuario por perfil,
ejecuciéon de un taller de capacitacién a actores clave del
MINEDEC para la transferencia y uso del aplicativo, y provision
de soporte técnico y funcional post implementacién por un
periodo minimo de tres (3) meses, orientado a la estabilizacién
y apropiacion del sistema.

La capacitacién se desarrollara en dos momentos articulados
con el ciclo del proyecto. Un primer taller introductorio, previo
al pilotaje, dirigido a los usuarios que participaran en la

validacién del sistema, con énfasis en la navegacion del
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aplicativo, registro de iniciativas y uso basico de los médulos de
IA. Un segundo taller de consolidacion, posterior al pilotaje,
dirigido al equipo técnico y a los responsables institucionales
del Laboratorio CREA, con énfasis en administracion del
sistema, interpretacidén de resultados analiticos, gobernanza del
uso de IA y sostenibilidad operativa. Cada taller tendra una
duracion minima de cuatro (4) horas y se entregara el material

de apoyo correspondiente en formatos editables

13.Modalidad de trabajo propuesta

La modalidad de trabajo de la consultoria sera principalmente a distancia, desde las oficinas del
consultor, garantizando el cumplimiento de las actividades técnicas previstas en los plazos
establecidos. No obstante, se requerira la realizacién de reuniones periddicas de seguimiento y
coordinacién con los delegados del Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura, de la OEl y de la
VVOB, de manera presencial o virtual segun se determine, con el fin de validar avances, recoger

retroalimentacion y asegurar la coherencia técnica y pedagégica del desarrollo del aplicativo.

Para el desarrollo de las actividades “Diagndstico sociotécnico y disefio funcional—técnico” y
“Definicion de requerimientos funcionales, técnicos y plan de trabajo”, el equipo consultor
debera realizar el trabajo de manera presencial, mediante reuniones periddicas de levantamiento
y validacién, orientadas a identificar y definir los flujos finales del proceso, los actores
involucrados, las fuentes de datos, los roles de usuario y demas elementos necesarios para el
disefio funcional y técnico del aplicativo del Laboratorio de Innovacién Educativa del Ecuador
(CREA).

En este marco, el consultor debera ajustarse a los requerimientos de trabajo en modalidad

presencial, conforme a las necesidades operativas y de coordinacién definidas por el MINEDEC.

14.Perfil Requerido

La consultoria sera ejecutada por un equipo multidisciplinario, cuya composicion debera integrar
experiencia en inteligencia artificial, sistemas de informacién, analisis de datos, innovacién y
gestion educativa. El equipo estara liderado por un Coordinador Técnico, quien asumira la
responsabilidad principal de garantizar la coherencia metodolégica, la calidad técnica y la

entrega oportuna de los productos establecidos en los presentes TDR.

29



l‘ education for development o E I BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Y EL CARIBE

El equipo multidisciplinario debera estar conformado, como minimo por las siguientes personas:

e Un ingeniero de procesos (experiencia de minimo 2 afios en levantamiento y
modelamiento de procesos con metodologia BPMN).

e Dos desarrolladores (experiencia en desarrollo con Java 21+ y Spring Boot, contenedores
Docker, y despliegue en entornos cloud. Se valorara experiencia previa con Google Cloud
Platform)

e Un ingeniero en IA (experiencia en implementaciéon de modelos de lenguaje (LLM),
analitica avanzada o sistemas de IA asistida. Se valorara experiencia con Google Gemini u
otros modelos de lenguaje en produccién)

e Un pedagogo o especialista con experiencia en innovacién educativa

El Coordinador Técnico debera presentar en su propuesta al equipo de trabajo con el que
desarrollara la consultoria, detallando los perfiles, funciones y valor agregado de cada integrante,
y justificando su pertinencia en relacién con los productos a entregar.

Se espera que, como minimo, el Coordinador Técnico cuente con la siguiente formacién y

experiencia:

14.1 Formacion:

Titulo de tercer nivel en Ciencias de la Educaciéon, Computacion, Ingenieria de Software,

Inteligencia Artificial o afines. y contar con titulo de cuarto nivel en analitica de datos o IA.

14.2 Experiencia profesional:

e Experiencia en el desarrollo de aplicaciones con inteligencia artificial.

e Experiencia en proyectos educativos o sociales sera valorada.

C. DURACION, HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

15.Duracion

La duracidn del contrato es de seis (6) meses calendario a partir de la fecha de firma del contrato.
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15.1 Monto maximo presupuestado

El monto maximo presupuestado para la ejecucidn integral de la presente consultoria asciende a
USD 50.000,00 (cincuenta mil délares de los Estados Unidos de América), impuestos incluidos.
Este valor constituye el presupuesto maximo global para los servicios definidos en los presentes
Términos de Referencia, por lo que serdn excluidas aquellas ofertas cuyo importe total supere
dicho monto.

La consultoria se financiarda mediante dos fuentes de cooperacion complementarias,
manteniendo un unico objeto contractual, un solo equipo técnico y una ejecucién integral y

articulada, conforme al siguiente detalle:

15.1. 1 Financiamiento VVOB Education for Development:

VVOB financiara la ejecucién de los Productos 1, 2 y 3, con un monto maximo de USD 10.000,00
(diez mil délares de los Estados Unidos de América). Este financiamiento cubre las actividades de
planificacién, diagnéstico sociotécnico, disefio funcional—técnico y desarrollo del aplicativo del

Laboratorio de Innovacion Educativa.

15.1. 2 Financiamiento CAF, ejecutado por la OEI:

La Organizacidn de Estados Iberoamericanos para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (OEl), con
financiamiento del Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), financiara la
ejecucion de los Productos 4, 5, 6,7 y 8, con un monto maximo de USD 40.000,00 (cuarenta mil
ddlares de los Estados Unidos de América), impuestos incluidos. Este monto se desagrega de la
siguiente manera:

En los montos sefialados se incluyen todos los costos directos e indirectos, gastos operativos,
honorarios profesionales, impuestos, tasas y cualquier otro gasto necesario para el cumplimiento
de las prestaciones contractuales, sin que puedan ser repercutidos costos adicionales a VVOB ni
a la OEl, segun corresponda.

La oferta seleccionada determinara el precio final de la consultoria, respetando los montos
maximos establecidos para cada tramo de financiamiento. El proveedor adjudicatario debera
garantizar la continuidad técnica, coherencia metodoldgica e interoperabilidad de todos los
productos, independientemente de la fuente de financiamiento que cubra cada uno de ellos.

En funcién de la estructura de financiamiento descrita, la ejecucién de la presente consultoria se
formalizara mediante dos contratos independientes, correspondientes a cada una de las fuentes
de cooperacion involucradas. En este marco, VVOB Education for Development suscribird un

contrato con el proveedor adjudicatario para la ejecucidén de los Productos 1, 2 y 3, mientras que
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la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (OEl), con
financiamiento del Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), suscribira un
contrato separado para la ejecucién de los Productos 4, 5, 6, 7 y 8. Ambos contratos se regiran
por los presentes Términos de Referencia y deberan ser ejecutados de manera articulada y
coherente por un mismo equipo técnico, garantizando la continuidad metodolégica, la

interoperabilidad de los desarrollos y la integridad técnica del aplicativo.

15.2 Forma de pago

La forma de pago de la presente consultoria se realizara contra la entrega y aprobacién conforme
de los productos, de acuerdo con la estructura de financiamiento y contratacién definida en los
presentes Términos de Referencia. En este marco, se suscribiran dos contratos independientes:
uno con VVOB Education for Development, por un monto maximo de USD 10.000,
correspondiente a la ejecucion de los Productos 1, 2 y 3; y otro con la Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEIl), con financiamiento del Banco
de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), por un monto maximo de USD 40.000,
correspondiente a la ejecucion de los Productos 4, 5, 6, 7 y 8.

Los pagos se efectuaran de manera escalonada, conforme a los porcentajes establecidos para
cada producto, previa validaciéon técnica por parte del Ministerio de Educacién y, segun
corresponda, por VVOB y/o OEI. En todos los casos, los montos incluyen la totalidad de costos
asociados a la ejecucion de los productos, sin que puedan generarse pagos adicionales no

previstos.

% del contrato|Monto
Producto ||Descripcién resumida
VVOB usD
Producto 1 |Plan de trabajo 20 % 2.000
Diagndstico sociotécnico y disefio funcional—
Producto 2 40 % 4.000
técnico
Producto 3 ||Aplicativo funcional 40 % 4.000
Total,
INCLUIDO IVA 100 % 10.000
VVOB
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% del contrato||Monto

Producto Descripcion resumida

OEI usD
Producto4 ||Diagnostico de IA 20 % 8.000
Producto 5 ||Integracién algoritmica de herramientas de IA asistida |20 % 8.000

Pilotaje: validaciéon en entorno real de produccién del
Producto 6 20% 8.000
sistema y mdédulos de IA

Producto 7 ||Hoja de ruta para el escalamiento nacional 20 % 8.000

Documentacidén, capacitacién y transferencia de
Producto 8 20 % 8.000
conocimiento

Total, OEl /
CAF

INCLUIDO IVA 100 % 40.000

15.3 Impuestos

Para efectos tributarios se debe considerar que la OFICINA EN EL ECUADOR DE LA
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION LA CIENCIA Y LA
CULTURA, por su caracter de Organismo Internacional, no realiza retencién de impuestos. Es
responsabilidad del profesional realizar el pago de impuestos a la instituciéon correspondiente, lo

que aplica para los productos 4-5—-6—-7y8.

Por su parte, VVOB si retiene impuestos segln lo aplicable de conformidad con los requisitos

legales que aplican para los productos 1 —2 — 3

16.Confidencialidad y Proteccién de datos

Los tratamientos de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccidn de las personas naturales y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn
de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como la ley belga en esta materia.
Le informamos que los datos personales a los que la Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, Ciencia y Cultura (OEl) pueda tener acceso en la tramitacién de este
procedimiento seran tratados con la finalidad de verificar la capacidad de obrar de los candidatos
y la acreditacién de los criterios de adjudicacién del personal adscrito a la ejecucion del contrato.

Los datos personales deladjudicatario seran  publicados en nuestra web
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https://oei.int/contrataciones por criterios de transparencia en la contratacién, este tratamiento
es necesario y usted consiente el mismo.

Los datos personales de los candidatos no adjudicatarios seran conservados por la Organizacidn
de Estados Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEl) y VVOB por motivos de
auditorias sobre los procesos de contratacion.

Los datos objeto del tratamiento no seran cedidos a terceros o a proveedores externos, salvo lo
establecido por la legislacion vigente. La base legitima del tratamiento en cuestion sera la
gjecucion del contrato mercantil. La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacién, Ciencia y Cultura (OEI) conservard los datos mientras tenga lugar la relacién
contractual entre las partes, conservandose bloqueados los datos posteriormente por el tiempo
minimo que exige la legislacion vigente para depurar posibles responsabilidades derivadas del
tratamiento.

En la medida en que las prestaciones y el cumplimiento de la presente licitacidon impliquen un
acceso del adjudicatario a datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEIl), aquel
tendra la condicién de encargado de tratamiento, debiendo firmarse en estos un contrato de
encargado de tratamiento de conformidad con el art. 28 del Reglamento Europeo de Proteccion
de datos que facilitara el responsable del tratamiento. De igual manera, esta disposicion sera
implementada por VVOB mediante la firma de un Acuerdo para el tratamiento de datos como
anexo y parte integral del contrato. En consecuencia, cuando finalice la prestacion contractual
los datos de caracter personal deberan ser destruidos o devueltos a la Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEIl) y VVOB.

Le anunciamos que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion,
portabilidad y limitacién del tratamiento de sus datos dirigiéndose a la Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, Ciencia y Cultura (OEl) en C/ Bravo Murillo, 38. 28015
Madrid o a proteccion.datos@oei.int, acompafando copia de su DNI acreditando debidamente su
identidad. En cualquier situacion, Ud. tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

Asimismo, para mas informacion sobre la politica de confidencialidad dentro de VVOB, la forma
de ejercer alguno de los derechos previstos por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 o denunciar una fuga de datos personales, la parte

licitante puede visitar la pagina web (www.vvob.org).
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17.Derechos de titulo:

Todos los insumos, desarrollos, productos, entregables, documentacion técnica, bases de datos,
modelos, algoritmos, cddigos, manuales y demas resultados generados en el marco de la
presente consultoria tendran caracter confidencial y seran de propiedad institucional exclusiva
del Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura (MINEDEC).

La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OED) y
VVOB Education for Development, en su calidad de entidades cooperantes y/o ejecutoras
contractuales, contaran con el derecho de uso institucional no exclusivo de los productos, con
fines de seguimiento, evaluacion, reporte y cooperacion técnica, conforme a los objetivos del
proyectoy a las posibilidades de escalamiento de la cooperacién.

En ningun caso los insumos y productos desarrollados bajo esta contratacion podran ser cedidos,
divulgados, comercializados o puestos a disposicion de terceros no autorizados, sin la
autorizacion expresa y por escrito del MINEDEC. El proveedor adjudicatario no podra reutilizar
total ni parcialmente los productos de la consultoria para fines distintos a los establecidos en los

presentes Términos de Referencia.

18.Administracion del contrato

La administracién contractual de la presente consultoria se ejercera de manera diferenciada, de
acuerdo con la fuente de financiamiento de cada tramo de ejecucién. En este sentido, la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (OEI) sera
responsable de la administracion del contrato correspondiente a los Productos 4, 5, 6y 7, 8
financiados por el Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), y velara por la
adecuada ejecucidon de dichos productos, en estricto cumplimiento de las clausulas
contractuales, los cronogramas, los plazos y los costos establecidos.

Por su parte, VWVOB Education for Development ejercera la administracion del contrato
correspondiente a los Productos 1, 2 y 3, conforme a sus propios procedimientos y disposiciones
contractuales. En ambos casos, la administracién contractual se realizaréd en coordinacién
permanente con el Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura (MINEDEC), que actuara como
instancia técnica y funcional de validaciéon de los productos, asegurando su coherencia,
articulacion y alineacién con los objetivos del proyecto y con los procesos institucionales vigentes
INFORMACION PARA PRESENTACION OFERTAS
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19.Consultas, observaciones y solicitud de aclaraciones

Los interesados en participar en esta convocatoria podran formular consultas y aclaraciones
sobre el contenido del presente documento Unicamente a: contrataciones.ecu@oei.int, La OEI
dard respuesta por medio de su web en el casillero correspondiente a esta convocatoria sin
identificar el origen de la consulta.

De igual forma y de acuerdo con los plazos establecidos, se enviard el resultado de las
evaluaciones y se informara mediante correo electrénico.

Forma de presentacién de postulaciones

No se evaluaran las ofertas que no cumplan requisitos minimos solicitados a continuacion:

Las propuestas se receptaran en formato electrénico, en un solo mensaje con el asunto:
“Propuesta COT/ECU/005/2026”. Cada archivo incluido debe estar caratulado con el titulo del

contenido, segun el siguiente detalle:

19.1 Archivo 1: Documentacion administrativa

Para presentarse a esta convocatoria, la persona natural o juridica postulante debera acreditar su
capacidad juridica para obrar, presentando la siguiente documentacion:

RUC (PERSONA NATURAL O JURIDICA)

Copia de cédula de identidad personal o generales del pasaporte del representante legal o
apoderado que firma la propuesta (Apoderados deben presentar poder especial o un poder
general que detalle, especificamente, que el apoderado puede presentar propuestas en
representacion de la empresa, como apoderado).

Antecedentes penales del representante legal y/o coordinador principal de la consultoria.
(PERSONA NATURAL O JURIDICA)

Carta de intencidn de constituirse en consorcio (si se aplica como tal)

Escritura o contrato de constitucion de la empresa, incluyendo nombramiento del representante
legal y estatutos de la sociedad (PERSONAS JURIDICAS).

Certificado actualizado de la situacidn registral en el Registro Mercantil o en el Registro de la
Superintendencia de Compafifas (PERSONAS JURIDICAS).

Acreditacion de su volumen anual de negocios. El volumen de negocios debera ser al menos una
vez y media el valor estimado del contrato.

Declaracién del responsable de no estar incurso en prohibicion de contratar, que incluira la
manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la

Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes (VER ANEXO |. Declaracién
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Responsable sobre los criterios de exclusion y criterios de seleccién). Incluir certificados del IESS
y SRI de encontrarse al dia en sus pagos.

Certificacion de cuenta bancaria.

19.2 Archivo 2: Antecedentes curriculares y experiencia (capacidad técnicay

profesional para ser contratado

El postulante debera presentar la documentacion que acredite su capacidad técnica y profesional
para la ejecucion de la consultoria, conforme a los criterios establecidos en la rubrica de
evaluacion del presente TDR. La informacién debera entregarse de manera ordenada, clara y

verificable, estructurada de la siguiente forma:

a) Formacidon académica y experiencia del responsable de la ejecucidn del contrato

Presentar los titulos académicos de la persona que se desempefara como Coordinador Técnico o
responsable principal de la consultoria, acompafiados de los certificados de respaldo
correspondientes. En caso de contar con un equipo técnico de apoyo, se deberd incluir
igualmente la documentacién académica y profesional de los técnicos que participaran
directamente en la ejecucién del contrato.

b) Experiencia profesional relevante

Presentar un listado de los principales servicios o proyectos ejecutados durante los dltimos tres
(3) afos, relacionados con desarrollo de aplicaciones, sistemas de informacidn, inteligencia
artificial, analitica de datos, innovacién educativa o ambitos afines al objeto de la consultoria.
Cada experiencia debera estar respaldada por los respectivos certificados de buena ejecucidn
emitidos por la entidad contratante, indicando al menos el objeto del contrato, el periodo de
ejecucidny el rol desempefiado.

c) Equipo técnico, herramientas y medios de trabajo

Incluir un listado descriptivo del equipo técnico propuesto, especificando roles, funciones y nivel
de participacién de cada integrante en la consultoria, asi como una descripcidon de las
herramientas tecnoldgicas, metodologias y recursos que seran utilizados para la ejecucidn de los
productos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La documentacion presentada en este archivo debera estar alineada con los criterios y
subcriterios de la rubrica de evaluacidn, siendo responsabilidad del postulante demostrar de
manera explicita la pertinencia y suficiencia de su experiencia y capacidades técnicas para el

cumplimiento integral del objeto contractual.
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19.3 Archivo 3: Propuesta Técnica:

El postulante debera presentar una Propuesta Técnica concisa, con una extensién maxima de
diez (10) paginas, en la que se demuestre de manera clara y estructurada la comprensién del
objeto de la consultoria, la viabilidad de la metodologia propuesta y la idoneidad del equipo

técnico. La propuesta debera incluir, como minimo, los siguientes apartados:

19.3. 1 Comprensidn de la consultoria

Analisis sintético del contexto institucional del Laboratorio de Innovaciéon Educativa (CREA) y de
los objetivos de la consultoria.
Identificacion de los principales retos técnicos, funcionales y pedagdgicos, considerando los

procesos existentes, la calidad de los datos y el uso de inteligencia artificial asistida.

19.3. 2 Metodologia de trabajo

- Estrategia para el levantamiento y validacion de requerimientos, incluyendo la
articulacién con las areas técnicas del MINEDEC, VVOB y OEL.

- Propuesta metodoldgica para el disefio y desarrollo del aplicativo, detallando el enfoque
iterativo y los mecanismos de validacién técnica y funcional.

- Metodologia para la integracién de herramientas de inteligencia artificial, la validacién del
sistema en entorno real de produccion y la participacion de usuarios representativos de
los distintos perfiles definidos.

- Estrategia para garantizar que los mddulos de inteligencia artificial se encuentren
plenamente operativos, disponibles y funcionales para todos los perfiles de usuario
definidos antes del cierre de la consultoria.

- Estrategia para la sistematizacion de resultados y la elaboracidén de la hoja de ruta para el

escalamiento del aplicativo.

19.3. 3 Plan de trabajo y cronograma preliminar

Descripciéon de la secuencia légica de actividades, claramente alineada con los productos
establecidos en los presentes Términos de Referencia.

Cronograma tentativo de ejecucion, coherente con el plazo total de la consultoria establecido en
el TDR.
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19.3. 4 Equipo de trabajo y experiencia

Descripcion de la experiencia previa del consultor, empresa o equipo propuesto en proyectos
similares, particularmente en ambitos de inteligencia artificial, analitica de datos, sistemas de
informacidn, educacién o innovacion educativa.

Presentacion de los perfiles clave del equipo técnico, indicando su rol, responsabilidades y nivel
de dedicacién dentro del proyecto.

La Propuesta Técnica sera evaluada conforme a los criterios y subcriterios definidos en la ribrica
de evaluacion, por lo que el postulante debera asegurar la coherencia y correspondencia entre la
informacion presentada y los elementos exigidos en los presentes Términos de Referencia.

En el caso de que existan tareas subcontratadas se debera indicar en la propuesta. Las tareas
criticas del servicio no se podran subcontratar, la subcontratacion de estas tareas implicara la

exclusion de la propuesta del proceso.

19.4 Archivo 4: Propuesta Econémica:

La oferta o propuesta econdmica presentada por el proponente, debera indicar de manera
precisa, los precios con todos los impuestos, tasas, dietas y viaticos que incluye, identificando
estas partidas de manera explicita, dentro del mismo. Toda propuesta econémica que supere el
monto establecido dentro del punto titulado “Presupuesto Base”, no serd tomada en cuenta y

quedara automaticamente descalificada.

OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS: Se considerara que pueden incluir valores anormales o
desproporcionados aquellas propuestas que se encuentren en los supuestos siguientes:

a) Cuando concurra un solo candidato, si la propuesta formulada es inferior al presupuesto del
procedimiento en mas de (22) unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos candidatos, la oferta que sea inferior en mas de (18) unidades
porcentuales respecto a la otra oferta presentada.

c) Cuando concurran tres o mas candidatos, las ofertas que sean inferiores en mas de (15)
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

En base a lo anterior, el érgano de contratacion exigira a los operadores econdmicos que
expliquen el precio o los costes propuestos en la oferta cuando las ofertas se consideren

anormalmente bajas.
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El érgano de contratacién tendra la potestad de rechazar la oferta en caso de que, tras las
pertinentes explicaciones o por ausencia de estas, no se haya podido explicar satisfactoriamente
el bajo nivel de los precios o costes propuestos.

La aportacion de documentacion engafiosa/fraudulenta conllevara la automatica exclusién de la
adjudicacion, facultando a la OEIl para la resolucién unilateral del contrato, en caso de haberse
llegado a formalizar.

Aquellas propuestas que no cumplan con los requisitos establecidos como excluyentes para esta
etapa de la evaluacion seran rechazadas, por lo cual no se realizard la evaluacion técnico-
financiera, ni econémica.

La direccion de correo electronico habilitada para recibir las ofertas es

contrataciones.ecu@oei.int

Se deben adjuntar los archivos en formato PDF.

20.Plazos considerados dentro del proceso de seleccion:

En todos los casos la hora limite es 24h00 de Ecuador:
PLAZOS
Plazo para presentar ofertas Entre el 21 y el 04 de mayo de 2026.

Plazo para solicitar aclaraciones a los
Hasta el 28 de abril de 2026

pliegos
Fecha estimada de adjudicacion
o 06 de mayo de 2026
provisional
Plazo para formular reclamaciones Hastael 11 de mayo de 2026
Fecha estimada de adjudicacion
12 de mayo de 2026

definitiva

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a la
Fecha para la firma del contrato R —
fecha de adjudicacién definitiva

21.Método de evaluacidn y calificacién de propuestas

El Organo de Contratacién nombrara una Comisién de Adquisiciones responsable de la apertura
del expediente, del archivo y evaluacién de las propuestas estara formado por un minimo de tres
miembros:

e Un miembro del drea de Administracion de OEl Ecuador, que actuara de secretario.

e Un miembros del area técnica de OEI Ecuador.
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e Un miembros del area técnica de VVOB

e Untécnico del MINEDEC

La Comision sélo evaluara aquellas postulaciones entregadas conforme a los requisitos de
formato y plazos de presentacién recogidos en el presente documento.
Se realizara la apertura de las propuestas y se comprobara si se ha recibido la documentacion

completa, sobre lo cual la Comisién de evaluacidn podra requerir subsanaciones.

Si solo se recibiera una oferta, para que ésta pueda ser adjudicada tendra que obtener como
minimo 80 puntos. En este mismo sentido, si el/los oferente/s no hubiera mejorado la oferta
econdmica en relacién al precio publicado en la presente convocatoria, la puntuacién obtenida
por ese concepto sera cero, es decir, no sera de aplicacion la férmula de la propuesta econdémica,
puesto que no existen otros oferentes para realizar la evaluacién comparativa.

En caso de empate, se dirimira en base al valor agregado que se haya incluido o en base a la
mayor experiencia o diferenciacién que conlleve el mayor beneficio para el servicio.

El criterio de adjudicacién se efectuara a la propuesta econémicamente mas ventajosa y ésta
resultara de una ponderacidon entre la calidad técnica, curricular y el precio de las ofertas con

arreglo a una clave de reparto de 70/30:

22.EVALUACION TECNICA (100 puntos equivalentes a un coeficiente de 0.70):

Se procedera con la evaluacion técnica cuando el candidato cumple con la capacidad de obrar,
los criterios de exclusion y seleccion.

La evaluacion técnica se realizara sobre la base maxima de 100 puntos conforme a la tabla de
evaluacion técnica.

Cada evaluador de la Comision de Adquisiciones asignara una puntuacion entre O y 100 puntos, y
se calculard la media aritmética obtenida de la puntuacién otorgada por cada evaluador.
Aquellos candidatos que obtengan una media inferior a 70 puntos quedaran automaticamente
excluidos del proceso por no obtener la conformidad minima exigida.

La puntuacidn técnica se hallard mediante la siguiente férmula:

PT = (Puntuacién media de la oferta que se esta valorando / puntuaciéon media de la mejor oferta
técnica) x 100.

PT = Puntuacién técnica
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Perfil  del
Técnico (40 pts)

Coordinador

Formacién académica

0 = No cumple requisitos minimos.
5 = Cumple con titulo de tercer nivel.
10 = Cumple y cuenta con estudios
de cuarto nivel que aportan a la

consultoria.

10

Experiencia en desarrollo de
aplicaciones con IA, gestién de
sistemas de informaciéon o
proyectos tecnolégicos

complejos

2 =
5 =
10 =

desarrollo de aplicaciones con IA o

Menos de 2 proyectos.

Entre 3 y 7 proyectos.

Mas de 7 proyectos en

sistemas de informacion.

10

Experiencia especifica en
proyectos de
educacién/innovacién que

aporten al presente desarrollo

0 = Sin experiencia

5 = Experiencia parcial o limitada.
10 = Experiencia sélida en proyectos
educativos o de innovacién educativa
relacionados

o que aportan al

presente desarrollo.

10

Liderazgo 'y  coordinacion.
Presenta certificados en dicho

rol.

0 = No demuestra experiencia en
coordinacién.
5 = Ha

coordinado  equipos

pequefios/proyectos limitados.
10 = Ha

multidisciplinarios  en

liderado  equipos
proyectos

complejos con éxito.

10

Propuesta técnica (40 pts)

Comprension de la consultoria

0 =
objetivos.
5 =

No analiza el contexto ni
Describe de forma parcial el
contexto/retos.

10 = Expone con claridad el contexto,
retos

objetivos y técnicos 'y

pedagégicos.

10

Metodologia de trabajo

0 = Metodologia ausente o
incoherente.

10 = Metodologia baésica,
parcialmente viable.
15 = Metodologia clara,
coherente y viable para
todo el ciclo
(levantamiento, disefio,
desarrollo, pilotaje,
sistematizacion y

escalamiento).

15

Cronograma

0 = No

5 = Cronograma incompleto o poco

presenta cronograma.

realista.

10
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10 = Cronograma coherente, légico y

ajustado al plazo de 6 meses.

Presentacion de la propuesta

0 =
desordenado/incompleto.
2 =

Documento

Documento claro pero con
deficiencias de forma.
5 = Documento claro, ordenado y

bien estructurado (méx. 10 paginas).

Presentacién del equipo (Se
verificard que cada integrante
cumple los requisitos minimos
de formacién, experiencia y

dedicacion definidos para su rol)

0 = No
3 =

descripciones

presenta equipo.

Presenta equipo  con

parciales.
5 = Presenta equipo con perfiles,
claramente

roles 'y funciones

definidos.

Pertinencia y

complementariedad del equipo

0 =

insuficientes.

Perfiles no pertinentes o
5 = Perfiles pertinentes pero limitados
o] poco complementarios.
10 =

complementario.

Equipo completo y

10

Experiencia del equipo en

proyectos similares

0 = Sin

3 = Experiencia parcial o limitada.

experiencia.

5 = Experiencia sdlida en proyectos
similares (lA, educacién, gestion de
datos).

VALORACION ECONOMICA (100 puntos equivalentes a un coeficiente de 0.30):

La apertura de la oferta econdmica se realizard, unicamente y en ultimo lugar, si el candidato

obtiene la puntuacion técnica minima exigida.

Una vez realizada la evaluacidon técnica se realizard la evaluacion econémica mediante la

siguiente férmula:

Para la valoracion de la propuesta econdmica, se considerara la siguiente férmula:

VE = (Honorarios totales mas bajos / honorarios totales de la oferta que se esta evaluando) x 100

PONDERACION FINAL

Para obtener la puntuacidn final se procedera a ponderar las puntuaciones resultantes de aplicar

la férmula de la puntuacion técnica y la férmula de la puntuacién econdémica:

Puntuacion Técnica x 70% + Puntuacion Econémica x 30% = Puntuacién final.
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El candidato que obtenga una mayor puntuacién al aplicar esta féormula sera el candidato
ganador.

El resultado de las evaluaciones y adjudicacion, seran comunicadas de acuerdo con los plazos
previstos en el apartado D.3., y se informara mediante correo electrénico a los participantes de la

convocatoria.

23.Intervencion técnica y seguimiento del contrato

La supervision del trabajo técnico estara a cargo del delegado del Ministerio de Educacion
Deporte y Cultura a través de la Direccion de Mejoramiento Pedagdgico. Asi mismo tiene a su
cargo la aprobacidn y validacion de informes presentados por el/la proveedor/a, asi como la
elaboracion de informes dirigidos a la OEIl, VVOB tendientes a suscripciones de actas de entrega
recepcion de los servicios y solicitud de pagos.

El seguimiento y gestion de los aspectos administrativos y econdmicos del contrato estardn a
cargo de la Oficina de la OEl en Ecuador y VVOB.

En Quito, a 06 de abril de 2026.

Oficina Nacional Ecuador

Organizacion Estados Iberoamericanos
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ANEXO |
DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS CRITERIOS DE EXCLUSION Y CRITERIOS DE
SELECCION

[EI [Lal abajo firmante [nombre de la persona que firmal en representacion

(solo  para las  personas | (solo para las personas juridicas) en representacion de la persona

naturales) en representacion | juridica siguiente:

propia

Numero de pasaporte o de | Nombre oficial completo:
documento de identidad: Forma juridica oficial:
(«la persona») Datos registrales:

Direccidn oficial completa:

Numero de registro del IVA:

(«la persona»)

I. SITUACION DE EXCLUSION RELATIVAS A LA PERSONA

Declara que la persona antes mencionada se encuentra en una de las situaciones | Si NO

siguientes:

ha quebrado, o estd sometida a un procedimiento de insolvencia o liquidacién, sus | [_] []
activos estan siendo administrados por un liquidador o por un tribunal, se halla en
concurso de acreedores, sus actividades empresariales han sido suspendidas o se
encuentra en cualquier situacién analoga, resultante de un procedimiento de la misma

naturaleza en virtud de disposiciones legales o reglamentarias nacionales;

se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la | [_] []
persona ha incumplido sus obligaciones en lo referente al pago' de impuestos o

cotizaciones a la seguridad social, de conformidad con el Derecho aplicable;

se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
persona es culpable de falta de ética profesional grave por haber infringido la
legislacidn o la reglamentacién aplicable o las normas deontoldgicas de la profesién a la

que pertenece, o por cualquier conducta ilicita que afecte significativamente a su

! En relacién con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o con la Seguridad Social, se considerara que las empresas se encuentran al corriente en el

mismo cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado su suspensidn con ocasion de la impugnacion de tales deudas.
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credibilidad profesional, cuando dicha conducta denote un propdsito doloso o

negligencia grave, con inclusién de cualquiera de las conductas siguientes:

[]
[

i) tergiversar de forma fraudulenta o por negligencia la informacién exigida para
verificar la inexistencia de motivos de exclusién o para el cumplimiento de los criterios

de seleccidn o para la ejecucién de un contrato o acuerdo;

ii) celebrar con otras personas un acuerdo con el fin de falsear la competencia;

iii) vulnerar los derechos de propiedad intelectual;

iv) intentar influir en el proceso de toma de decisiones del Organo de Contratacién

durante el procedimiento de contratacion;

v) intentar obtener informacién confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en

el procedimiento de adjudicacién;

se ha establecido mediante sentencia firme que es culpable de cualquiera de los actos

siguientes:

i) fraude;

ii) corrupcion;

iii) conductas relacionadas con una organizacion delictiva;

iv) blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo;

v) delitos de terrorismo o delitos ligados a actividades terroristas;

vi) trabajo infantil u otras infracciones relacionadas con la trata de seres humanos;

ooy o o gogdg
ooy yg o o o godg

se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la
persona o entidad ha creado una entidad en otro territorio con la intencién de eludir
obligaciones fiscales, sociales o cualesquiera otras obligaciones juridicas de obligado
cumplimiento en el lugar de su domicilio social, administraciéon central o centro de

actividad principal.

se ha establecido mediante sentencia firme o decisién administrativa definitiva que la | [_] []

entidad ha sido creada con la finalidad prevista en la letra e).

Il — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
CON PODERES DE REPRESENTACION, DE DECISION O DE CONTROL EN RELACION CON LA
PERSONA JURIDICA Y LOS TITULARES REALES

No aplicable a las personas naturales, los Estados miembros y las autoridades locales

El abajo firmante declara que una persona natural o juridica que es miembro | Si NO | N.A.

del érgano de administracién, de direccion o de control de la persona juridica
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citada, o que tiene poderes de representacion, de decisidon o de control en
relacién con dicha persona juridica (a saber, los directores de empresas, los
miembros de los érganos de direccion o de supervisién y las personas naturales
o juridicas que posean la mayoria de las acciones) o un titular real de la persona

juridica se encuentra en una de las situaciones siguientes:

Situacion contemplada en la letra c) supra (falta profesional grave)

Situacion contemplada en la letra d) supra (fraude, corrupcién u otras

infracciones penales)

Situacion contemplada en la letra e) supra (creaciéon de una entidad con la

intencién de eludir obligaciones legales)

L O 0o

Situacion contemplada en la letra f) supra (persona creada con la intenciéon de

I A I O I N R
I A I O I N R

eludir obligaciones legales)

Ill — SITUACIONES DE EXCLUSION RELATIVAS A LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
QUE ASUMEN UNA RESPONSABILIDAD ILIMITADA POR LAS DEUDAS DE LA PERSONA
JURIDICA

declara que una persona natural o juridica que asume una responsabilidad | SI NO | N.A.
ilimitada por las deudas de la persona juridica antes indicada se encuentra en
una de las situaciones siguientes. En caso afirmativo, indique en el anexo de
esta declaracion el/los nombre(s) de las personas interesadas con una breve

explicacion.]:

Situacién contemplada en la letra a) supra (quiebra) OO (O
Situacién contemplada en la letra b) supra (incumplimiento en lo referente al []
pago de impuestos o cotizaciones a la seguridad social)

PRUEBAS DOCUMENTALES PARA LA ADJUDICACION PREVIA SOLICITUD-

Previa solicitud y en el plazo fijado por el Organo de Contratacién, la persona deberd presentar las
siguientes pruebas relativas a las personas naturales o juridicas:

Para las situaciones descritas en las letras a), c), d), e) y f), un certificado reciente de
antecedentes penales o, en su defecto, un documento equivalente expedido recientemente por
una autoridad judicial o administrativa del pais de establecimiento de la persona, que acredite
que se cumplen dichos requisitos.

En relacidon con la situacién descrita en la letra b), deberan presentarse certificados recientes de

las autoridades competentes del Estado en cuestidn. Estos documentos deberan aportar la
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prueba del pago de todos los impuestos y cotizaciones a la seguridad social adeudados por la
persona, incluidos, por ejemplo, el IVA, el impuesto sobre la renta (solo para las personas
naturales), el impuesto de sociedades (solo para las personas juridicas) y las cotizaciones a la
seguridad social. En caso de que en el pais de que se trate no se expida ninguno de los
documentos antes descritos, estos podran sustituirse por una declaracion jurada ante una
autoridad judicial o notario o, en su defecto, una declaracién solemne ante una autoridad
administrativa o un organismo profesional cualificado del pais de establecimiento.

La fecha de expedicidon de los documentos no debe ser superior a un afo a partir de la fecha de

su solicitud por el Organo de Contratacidn y debe ser valida en dicha fecha.

Il. CRITERIOS DE SELECCION

declara que la persona antes mencionada cumple los criterios de seleccién | SI NO | N.A.

que le son aplicables individualmente establecidos en el Pliego de

Condiciones:

dispone de la capacidad juridica y normativa para ejercer la actividad | [ ] |[] |[]
profesional necesaria para ejecutar el contrato, tal como se exige en el

presente Pliego de Condiciones;

cumple los criterios econémicos y financieros que se indicanen elpresente | [ ] |[] | []

Pliego de Condiciones;

cumple los criterios técnicos y profesionales que se indican en el presente | [ ] |[] | []

Pliego de Condiciones;

si la persona antes mencionada es el unico licitador o el licitador principal [[ ] |[] |[]

en caso de oferta conjunta, declara que:

el licitador, incluidos todos los miembros del grupo en caso de presentacién [ ] |[] |[]
de una oferta conjunta e incluidos los subcontratistas, si procede, cumplen
todos los criterios de seleccidn para los cuales se efectuara una evaluacion

consolidada segun lo previsto en el Pliego de Condiciones.

PRUEBAS RELATIVAS A LA SELECCION
El abajo firmante declara que la citada persona tiene la posibilidad de presentar, previa solicitud y
sin demora, los documentos justificativos necesarios enumerados en las secciones pertinentes

del Pliego de Condiciones.
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La persona citada podra ser excluida del presente procedimiento si alguna de las declaraciones o
la informacién presentada como condicion para la participacion en el presente procedimiento

resultara ser falsa.

Nombrey apellidos Fecha Firma
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ANEXO I

Volumen de documentos para el Laboratorio de Innovacion Educativa del

Ecuador
Inform
Matriz
es de q Total Total
e
Aproba Resoluc | Infor docum |docum | Tamafio
Informes evalu
Formul Conve | cidn Memor |iones mes entos |entos |de la
Observa acion
arios nios |para andos |emitida |anua en en informaci
ciones forma
las S les X format |format |dn
(0]
resoluc opdf |oWord
) Excel
iones
2,27 GB
(2.442.4
376 180 2 23 30 246 80 4 907 30
63.360
bytes)

ANEXO Il

MANUAL DEL PROCESO MEJORAMIENTO PEDAGOGICO — MP.SIEDI.DNM- P.1 06

50


https://oei365.sharepoint.com/:b:/s/correo/IQASPTQ8CeOCR68V9RIE7FEtAYNjeE-cbLIk6noFkBHcYvw?e=BqdfLe

OEI O

[‘ education for development BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Y EL CARIBE

ANEXO IV
Yo, el/la abajo firmante: [/nserte el nombre de la persona que firma este formulario]

[Marque la casilla que correspondal

Declara bajo su propio nombre (si la operadora econémica es una persona fisica o, en el

caso de una declaraciéon de personal administrativo o una persona con poderes de

representacion, decisién o control sobre el operador econémico).

Declara como representante (si la operadora econémica es una persona juridica).

Nombre legal completo: [inserte el nombre de la persona juridical

Forma juridica completa (solo para personas juridicas)

e Direccion oficial completa: [inserte la direccion]

¢ Numero de registro de la compaiia: [inserte el RUC o equivalente]
Declaro que la empresa u organizacién que represento:

a) No hasido objeto de sentencia firme sobre el fondo por alguno de los siguientes delitos:

Participacién en una organizacién criminal.

o

o Corrupcion.
o Fraude.

o Actividades terroristas, delitos relacionados con actividades terroristas o incitar,
ayudar o intentar cometer tal delito.

o Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo.
o Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos.

o Empleo de nacionales de terceros paises en situacion irregular.
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b) No esta en quiebra o en suspensiéon de pagos, no ha cesado o suspendido su actividad
comercial, no esta sujeto a un acuerdo judicial u otro acuerdo con los acreedores y no esta
involucrado en ningtin procedimiento similar en virtud de las leyes y reglamentos nacionales.

c) No haincurrido en falta profesional grave probada por cualquier medio que pueda justificar el
drgano de contratacion.

d) Ha cumplido con todas sus obligaciones relativas al pago de las cotizaciones a la seguridad
social y al pago de impuestos de conformidad con las disposiciones legales del pais en el que
esta establecida y de cualquier pais en el que tenga operaciones, en el pais del érgano de
contratacién y en el pais donde se ejecutara el contrato.

e) Se comportara en todo momento de conformidad con los Cédigos de Conducta de VVOB a los
que se hace referencia en la convocatoria de cotizaciones. La parte licitante se asegurara
ademas de que todo el personal y (sub)contratistas involucrados en la ejecucion de este
contrato, asi como todas las empresas afiliadas cumplan con los Cddigos de Conducta.

f)  Nila parte licitante ni ningtin integrante del personal, personas afiliadas o (sub)contratistas:

o Es objeto de alguna de las sanciones establecidas en 1) la lista consolidada del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, (2) la Ley de Medidas Econdémicas
Especiales (SEMA- Canada), 3) las Medidas restrictivas de la UE, 4) la lista de la
Oficina de Control de Activos Extranjeros (OFAC) del Tesoro, 5) la lista consolidada
de la Oficina de Aplicacién de Sanciones Financieras del Tesoro de Su Majestad, o
6) la Lista de Sujetos de Sanciones de la Secretaria de Estado de Economia (SECO-
Suiza) (en lo sucesivo, las Sanciones)

o Es objeto de Sanciones de conformidad con el pais o territorio donde se encuentre,
esté organizada o resida.

o Utilizara directa o indirectamente los ingresos del contrato previsto o prestara,
contribuira o pondra dichos ingresos a disposiciéon de cualquier persona o entidad
en violacion de las leyes de Sanciones.

o Se ha involucrado a sabiendas o esta participando a sabiendas en tratos o
transacciones con cualquier persona que en el momento del trato o transaccién sea
o haya sido objeto de Sanciones o con cualquier pais sancionado.

g) Que, en caso de adjudicacidn del contrato, aportara, en caso de que VVOB lo requiera, prueba de una
0 mas de las situaciones antes mencionadas.

Nombre completo: [inserte]
Fecha: [inserte]

Firma:
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ANEXO V

Seccion administrativa

Documento que incluye:

O Identidad de la parte licitante: razén social, forma juridica, nacionalidad, domicilio, nimero de
teléfono, direccidn de correo, persona de contacto y nimero de identificacion fiscal.

O Numero de cuenta con denominacion en la que se deben realizar los pagos, indicando el
nombre y la direccién del banco y el cédigo BIC/SWIFT.

Anexo completo.

Seccion técnica

Carta de presentacion de la empresa o equipo consultor que:
O Destaca su experiencia.
O Indica como esa experiencia se relaciona con el objetivo de esta consultoria y los productos.

Hoja de vida de las personas que participan como parte del equipo consultor;

se valora que:
O se entregan todas las hojas de vida usando con el mismo formato.

Propuesta de plan y de cronograma de trabajo con el fin

de cumplir los plazos estimados.

Seccién econdmica

Propuesta econdmica que detalla:

O Distribucion de los costos sobre la base de los pagos previstos y otros detalles incluidos en la
propuesta técnica.

O Precios sin IVA y con IVA incluido, en caso de que graven.
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