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1. PROJETO

MINC-CV-2026

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 5.1 - Instrumentos de planejamento, monitoramento e gestao desenvolvidos, resultando no
fortalecimento da governanca cultural no Brasil.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 5.1.3 - Produzir estudos, diagndsticos e metodologias de planejamento estratégico que
auxiliem Estados e Municipios na implementagao e gestao de politicas culturais.

3. JUSTIFICATIVA

A Organizacao de Estados Ibero-americanos para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (OEIl) € um organismo
internacional de carater intergovernamental para a cooperac¢ao entre os paises ibero-americanos nos campos
da educacdo, da ciéncia, da tecnologia e da cultura, no contexto do desenvolvimento integral, da democracia e
da integracao regional. Para cumprir com suas finalidades, a OEl implementa programas, projetos e atividades
de cooperacdo técnica que contemplam a transferéncia e/ou compartilhamento de experiéncias no ambito
ibero-americano, os quais sao construidos a partir do estabelecimento de convénios e acordos firmados com
entidades publicas e privadas.

A atuacao da OEIl no Brasil encontra-se primordialmente regulada pelo Acordo de Sede, instituido por meio do
Decreto n? 5.128/2004, bem como pelo Acordo Basico de Cooperacao, estabelecido pelo Decreto n? 8.289/2014,
normativos que constituem o arcabouco juridico que legitima e norteia as atividades da OEIl em territério
brasileiro, garantindo a conformidade com as diretrizes e principios da legislacao nacional.

A producdo cultural e os servicos criativos tém contribuido de forma relevante para o desenvolvimento
socioecondmico de diversos municipios brasileiros. A criatividade e a expressao cultural das comunidades locais
configuram importantes ativos econ0micos, capazes de dinamizar economias regionais, promover inclusao
social e estimular o empreendedorismo, especialmente entre jovens.

O Programa de Cooperacao entre a Organizacao de Estados Ibero-Americanos para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (OEl) e o Ministério da Cultura (MinC) insere-se nesse cenario como instrumento de apoio ao
fortalecimento institucional, a formulacdo e implementacao de politicas publicas culturais, a realizacdo de acdes
de capacitacao e a promocao da cooperacao internacional. A iniciativa busca ampliar as condi¢des para o
desenvolvimento da economia criativa, incentivar a profissionalizacdo do setor cultural e promover maior
acesso da populacao as atividades culturais.

Considerando a complexidade e a natureza transversal das politicas culturais contemporaneas, torna-se
necessaria a producdo continua de andlises técnicas, estudos especializados e subsidios estratégicos que



contribuam para qualificar os processos de planejamento, implementacao e monitoramento das agdes previstas
no ambito do programa de cooperacao. Nesse sentido, a disponibilizacdo de suporte técnico especializado
mostra-se essencial para assegurar a adequada execucao das atividades e o0 alcance dos objetivos institucionais
estabelecidos.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratar profissional especialista para estruturar e qualificar tecnicamente os processos, fluxos de informacao
e instrumentos de gestdo associados as iniciativas do projeto, por meio da modelagem de processos, definicao
e rastreabilidade de requisitos, padronizacao de documentacao técnica e proposicao de melhorias baseadas em
metodologias 4geis e boas praticas de gestdo de projetos, com vistas ao fortalecimento da governanca, da
consisténcia metodoldgica e da eficiéncia operacional das acdes apoiadas.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultor Especialista)

Fornecer subsidios técnicos para apoiar a execucao das atividades do projeto, por meio das seguintes acdes,
nao exaustivamente listadas

Realizar levantamento estruturado e analise técnica de requisitos junto as areas envolvidas no projeto,
consolidando artefatos como documentos de requisitos, histérias de usudrio e critérios de aceitacdo, com
rastreabilidade entre demandas e entregas.

Elaborar e manter modelos de processos (incluindo fluxos AS-IS e TO-BE) utilizando notacdes padronizadas, com
identificacao de gargalos, riscos operacionais e oportunidades de melhoria nos fluxos de trabalho.

Desenvolver e padronizar templates e artefatos de documentacdo técnica (especificacdes funcionais,
diagramas, protétipos e registros de backlog), assegurando consisténcia, reuso e qualidade das entregas do
projeto.

Produzir relatérios analiticos sobre o desempenho dos processos e das rotinas de gestao do projeto, incluindo
recomendacdes técnicas para otimizacao de prazos, priorizacdo de demandas e melhoria da comunicacao entre
equipes.

Apoiar a organizacao e acompanhamento técnico das atividades do projeto, mediante aplicacdo de praticas de
gestdo agil (planejamento de ciclos, organizacdo de backlog e monitoramento de entregas), com foco na
melhoria da previsibilidade e da qualidade dos produtos técnicos.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Consultor Especialista)

Graduacgao em Tecnologia da Informacao, Engenharia de Software, Sistemas de Informacao ou areas
correlatas, em instituigao reconhecida pelo Ministério da Educagado (MEC).

B. Exigéncias Especificas
Experiéncia profissional comprovada minima de 5 (cinco) anos em levantamento, anélise e
documentagao de requisitos em projetos de sistemas.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor Especialista)
Qtd. Parcelas: 8

ENQUADRAMENTO|DESCRICAO DA PARCELA

PRAZO DE
ENTREGA




Parcela 1 - Documento técnico contendo o plano
metodoldgico detalhado para execugao dos servigos no
ambito do projeto de governangca cultural, incluindo
definigao das técnicas de levantamento e validacgao de

28 dias apos a

5.1.3 .7 assinatura do
requisitos, abordagem de modelagem de processos,
, . __|contrato
estrutura de governanca dos artefatos, cronograma fisico
detalhado e matriz de rastreabilidade entre atividades e
entregas.
Parcela 2 - Documento técnico contendo o levantamento,
analise critica e consolidagao estruturada dos requisitos . .
A . L . 60 dias apos a
funcionais e nao funcionais, com registro de fontes de )
5.1.3 A s L P assinatura do
evidéncia, critérios de validagao, classificacao por
o . S contrato
prioridade e estabelecimento de matriz inicial de
rastreabilidade.
Parcela 3 - Documento técnico contendo a modelagem
detalhada dos processos atuais (AS-IS), com 90 dias apos a
5.1.3 representagao em notagao padronizada, descricao dos assinatura do
fluxos, identificacao de interfaces, analise de gargalos, |contrato
riscos operacionais e inconsisténcias processuais.
Parcela 4 - Documento técnico contendo o redesenho dos
processos (TO-BE), com proposicao fundamentada de 121 dias apods a
5.1.3 melhorias, definicao de novos fluxos e papéis, anélise assinatura do
comparativa entre cenarios (AS-IS x TO-BE) e estimativa |contrato
qualitativa de ganhos de eficiéncia e controle.
Parcela 5 - Documento técnico contendo a consolidagao
final e o refinamento dos requisitos das solugoes de apoio . .
. P . .. |150 dias apos a
ao projeto, com detalhamento técnico completo, critérios :
5.1.3 L . T assinatura do
de aceitacao mensuraveis, priorizacao justificada,
) . . ~ contrato
vinculagao aos processos redesenhados e atualizagao da
matriz de rastreabilidade.
Parcela 6 - Documento técnico contendo o
desenvolvimento, validacao e padronizacao de . .
) X . 182 dias apos a
instrumentos e templates de documentacgao técnica, :
5.1.3 : . . s . assinatura do
incluindo guias de uso, critérios de qualidade e
. ~ L . A1 contrato
orientagoes para aplicacao consistente no ambito do
projeto.
Parcela 7 - Documento técnico contendo andlise técnica
do acompanhamento da aplicagao dos processos e 210 dias apos a
5.1.3 instrumentos desenvolvidos, com avaliagao de assinatura do
desempenho baseada em evidéncias, identificacdo de contrato
desvios, riscos e proposicao de ajustes metodoldgicos.
Parcela 8 - Documento técnico contendo a sistematizacdo
analitica dos resultados obtidos, consolidagao das 241 dias apos a
513 entregas realizadas, registro de licdes aprendidas, assinatura do

avaliagao da aderéncia metodoldgica e recomendagoes
estruturadas para institucionalizagao e aprimoramento
das praticas de gestao.

contrato

8. VALOR GLOBAL ESTIMADO

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO




Consultor Especialista Brasilia - DF

10. PRAZO DE EXECUCAO ESTIMADO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 8 meses
Data de Término: 04/01/2027

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultor Especialista)

12. CRITERIOS DE SELECAO

PROCESSO SELETIVO

Os candidatos devem descrever de forma clara e objetiva suas experiéncias no curriculo de forma a
demonstrar explicitamente como suas experiéncias cumprem cada requisito obrigatorio ou desejavel
previsto neste Termo de Referéncia. Descrigdes genéricas ou incompletas poderao ensejar nao
pontuacao, com possivel eliminacao do candidato.

A realizagao do Processo Seletivo é feita por comissao de selegdo instituida especificamente para
este fim.

A critério da Comissdo de Selecao, a etapa de entrevista poderd ocorrer por videoconferéncia. Neste
caso, as entrevistas poderao ser gravadas.

A participacao no processo seletivo implica na aceitacao integral e irretratavel dos termos deste
edital.

Caso o(a) candidato(a) nao receba comunicacao para entrevista, entenda-se que sua postulagao nao
foi selecionada.

Os candidatos entrevistados receberao um comunicado do resultado da selecao.

Serao desconsiderados os curriculos em desacordo com estas exigéncias e/ou fora do prazo
estipulado no Termo de Referéncia.

A selecdo simplificada é pautada pela anélise de curriculos e entrevista, conforme segue:

PRIMEIRA ETAPA - ANALISE DE CURRICULOS (PC)

Nesta etapa, sera aferida pontuacdo para os curriculos inscritos, conforme pontuagao especificada
neste Termo de Referéncia.

Serao eliminados os curriculos inscritos que nao atenderem integralmente aos requisitos
obrigatorios exigidos no edital.

Serdo convocados para a entrevista os candidatos com maior pontuagao na primeira etapa - Analise
de Curriculos, ressalvados os casos de empate.

SEGUNDA ETAPA - PONTUACAO DE ENTREVISTAS (PE)

A etapa de entrevista sera realizada conforme planejamento da Comissao de Selec¢do, observando os
critérios do Termo de Referéncia.

O total de pontos recebidos nesta etapa (PE) ird compor a pontuacao total recebida pelo candidato:

A pontuacao total (PT) sera igual a soma da pontuagao curricular (PC) com a pontuagao da
entrevista (PE).

Em caso de empate na Pontuacdo Total, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:
a.obtiver maior pontuagao na fase de entrevistas.



b.obtiver mais tempo de experiéncia profissional.

AVALIACAO CURRICULAR - PONTUAGAO MAXIMA: 50 PONTOS

Formacgao Académica (Critério obrigatorio e ndo pontua):

Graduagao em Tecnologia da Informacdo, Engenharia de Software, Sistemas de Informacao ou areas
correlatas, em instituigao reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).

Experiéncia Profissional (Critério obrigatdrio e ndao pontua):
Experiéncia profissional comprovada minima de 5 (cinco) anos em levantamento, analise e
documentacao de requisitos em projetos de sistemas.

Experiéncia Profissional Desejavel (Critério nao obrigatdrio e pontua):

Experiéncia em modelagem ou andlise de processos em projetos, com representagao de fluxos de
trabalho e identificacao de melhorias. (15 pontos)

Experiéncia na elaboragao e padronizagao de documentacdo técnica em projetos, com producao de
artefatos estruturados. (15 pontos)

Experiéncia na aplicacao de metodologias ageis em gestao de projetos, incluindo organizacao de
backlog, planejamento de ciclos e acompanhamento de entregas. (10 pontos)

Experiéncia em projetos no setor publico ou em iniciativas relacionadas a estruturacao,
monitoramento ou apoio a gestdo de politicas publicas. (10 pontos)

AVALIACAO DE ENTREVISTA - PONTUAGCAO MAXIMA: 50 PONTOS

Domina os assuntos relativos ao objeto da contratagao previstos no TR (maximo de 25 pontos):
25 pontos: Excelente evidéncia de que atende ao requisito.

15 pontos: Evidéncia satisfatéria de que atende ao requisito.

05 pontos: Baixa evidéncia de que atende ao requisito.

Consisténcia na argumentagao, organizacao, coesao, articulacao e clareza na exposicao de ideias
(maximo de 25 pontos):

25 pontos: Excelente evidéncia de que atende ao requisito.

15 pontos: Evidéncia satisfatéria de que atende ao requisito.

05 pontos: Baixa evidéncia de que atende ao requisito.

13. CONSIDERACOES
MODALIDADE DE CONTRATACAO

O contrato de especialista sera regido pelas normas especificas estabelecidas neste contrato, nos
termos do art. 6, paragrafo sequndo, cumulado com art. 9, do Regulamento Especifico de Pessoal da
OEL

Nao se aplicam os artigos 18, 19, 27, 32, 35, 37, 40, 42 e 50, do Regulamento Especifico de Pessoal
da OEI, relativos a beneficios e/ou direitos a férias, licenga maternidade, afastamentos, décimo
terceiro salario, rescisao, recolhimento de previdéncia social e encargos, dentre outros.

DIREITOS AUTORAIS

Os materiais concebidos, com todas as suas caracteristicas diretas e indiretas, consequéncias e
direitos conexos que possam advir da reproducao parcial ou integral, edicao, adaptacao, arranjo ou
qualquer outra transformacéao, traducao, inclusao em fonograma ou producao audiovisual,
distribuicao e utilizagao direta ou indireta por qualquer meio, em territorio nacional e estrangeiro,
pertencerdo exclusivamente a OEIL.



14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderao ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Uniao
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serdao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execucao do
contrato. Da mesma forma, o0 PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacao ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



