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Contratacidon de servicios de consultoria para el SIGI
EFTP
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1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato consiste en realizar una consultoria integral para contribuir a la
creacion y desarrollo de los Sistemas de Informacion y Gestion Integrados (SIGI) de
Educacion y Formacién Técnica Profesional (EFTP) en 16 Estados Miembros de la OEl,
con el fin de mejorar la calidad y disponibilidad de la informacion estratégica para la gestion
educativa.

Este servicio incluye la elaboraciéon de un diagnéstico exhaustivo basado en un modelo
de madurez digital, la identificacion de retos transversales criticos —especialmente en la
articulacion entre los sectores de educacion y trabajo— y el disefio de una hoja de ruta y
plan de accién que orienten el desarrollo institucional de dichos sistemas.

Finalmente, el contrato contempla el fortalecimiento de capacidades mediante la oferta de
capacitacion técnica y asistencia técnica especializada para los equipos locales de México,
Paraguay y Republica Dominicana, asegurando la transferencia de conocimientos vy el
acompanamiento necesario para facilitar el avance de sus respectivos sistemas de gestiéon
de informacion.

Adicionalmente, la OEI podra solicitar la ejecucion de las mismas actividades en Ecuador,
en funcién de las necesidades del proyecto y dentro del presupuesto maximo establecido
para el contrato.

2.- ALCANCE

El contrato abarca 16 paises de Iberoamérica: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru y Republica Dominicana. Se intervendra especificamente en la
coordinacién entre los Ministerios de Educacion y los Ministerios de Trabajo, sin descartar
otros actores vinculados a la EFTP.

Asimismo, habra intervencion en terreno para el desarrollo de talleres orientados al
fortalecimiento de los SIGI EFTP en México, Paraguay y Republica Dominicana.

Adicionalmente, la OEI podra solicitar la realizacion de estas actividades en Ecuador.

3.- ANTECEDENTES

La Agenda 2030 (ODS 4) exige fortalecer los sistemas nacionales de datos para garantizar
una educacion de calidad.

En Iberoamérica, los sistemas de informacion de EFTP suelen estar fragmentados: la
formacion media depende de Educacion y la formacion para el trabajo de los Ministerios de
Trabajo o instituciones autdbnomas, operando con poca articulacion. Esta falta de visién
integral genera informacion dispersa y de baja calidad.
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El proyecto busca resolver esta brecha de gobernanza mediante el fortalecimiento de la
capacidad institucional instalada.

4.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A REALIZAR

La consultoria contratada debera ejecutar las actividades necesarias para el cumplimiento
de los cuatro objetivos especificos del proyecto, estructurando sus servicios en torno a los
siguientes componentes técnicos y operativos.

Componente 1 - Diagnodstico de los Sistemas de Informacién

El consultor debera realizar un diagnéstico integral de los SIGI_ETP en los paises
sefialados en esta convocatoria, aplicando las siguientes acciones:

Disefio y aplicacion de un instrumento de recoleccion: El instrumento debe estar
estructurado obligatoriamente en seis procesos educativos clave (infraestructura
fisica y equipamiento, instituciones educativas, estudiantes y aprendizajes, recursos
humanos y presupuestarios, contenidos digitales para aprendizajes y formacion
docente, y herramientas para la gestion estratégica) y dos condiciones estructurales
(infraestructura tecnolégica y gobernanza e institucionalidad).

Entrevistas a actores clave: Realizacion de entrevistas a autoridades de los
ministerios de educacion y trabajo, representantes de universidades y centros de
formacion profesional para enriquecer el diagnéstico con datos cualitativos y
experiencias directas.

Levantamiento por "Olas": Organizacién del trabajo de campo en fases para priorizar
paises segun su capacidad de respuesta, permitiendo generar comparativas
tempranas.

Componente 2 - Identificacion de Retos Transversales Criticos

Para consolidar la vision de los SIGI_ETP como plataformas integrales de gestion, se
realizaran las siguientes actividades:

Organizacion de mesas de trabajo virtuales: Espacios de discusion con actores
nacionales e internacionales para analizar los retos identificados en la fase de
diagnéstico y facilitar el intercambio de conocimientos.

Analisis comparativo regional: Elaboracion de un estudio que identifique patrones
comunes, fortalezas y debilidades de los sistemas de ETP en la region, detallando
el impacto de estos retos en la consolidacion de la gestion técnica profesional.

Componente 3 - Definicion de la Hoja de Ruta y Planes de Accién

Con los insumos que deriven del Componente 1 y Componente 2, se debera estructurar
una propuesta de estrategia de implementacion para cada pais mediante:
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e Mesas de planificacion: Talleres con actores clave para definir etapas, plazos,
responsables y recursos necesarios para el disefio de los sistemas.

o Elaboracién de Planes de Accién Nacionales: Un documento detallado que ofrezca
herramientas para servir de guia estratégica para la implementacién efectiva de sus
respectivos SIGI_ETP.

Componente 4 - Puesta en Marcha y Asistencia Técnica Piloto

La consultoria brindara acompafamiento para fortalecer las capacidades técnicas de los
actores vinculados a los SIGI en México, Paraguay y Republica Dominicana, en el ambito
de la EFTP.

Asimismo, la OEI podra requerir durante la ejecucién del contrato la prestacion de estos
mismos servicios en Ecuador, de conformidad con las condiciones técnicas previstas en el
presente pliego y con el importe especifico ofertado para dicha actuacién en la propuesta
econdmica.

Las actividades comprendidas en este componente incluiran, como minimo:

e Capacitacion técnica: Sesiones de formacién dirigidas a los equipos locales sobre
el uso de nuevas tecnologias y gestion de informacion estratégica, asi como resolver
dudas operativas, con el fin de que los actores locales cuenten con las capacidades
instaladas para mantener el sistema a largo plazo.

e Informe de lecciones aprendidas: Documentacion de los avances vy
recomendaciones derivadas de los pilotos para orientar futuras implementaciones
en el resto de la region.

La ejecucion de las actividades previstas para Ecuador tendra caracter potestativo para la
OEl y no generara derecho alguno a compensacion econémica en caso de no ser requerida
durante la vigencia del contrato.

5.- ENTREGABLES Y PLAZOS
El proyecto tendra una duracién de 12 meses. Los entregables principales incluyen:

1. Plan de trabajo y protocolo operativo (Mes 1).

2. Marco conceptual y modelo de madurez: Definicion de niveles y criterios de
evaluacion (Mes 2).

Instrumentos de levantamiento (Mes 2).

4. Base regional sistematizada en dos etapas:

4.1. Etapa 1: Base consolidada con respuestas (Mes 6).

4.2. Etapa 2: Base actualizada con base a evidencias y su sistematizacion (mes 9).
Fichas diagnéstico pais (Mes 10).

Informe regional comparado (Mes 10).

7. Hoja de ruta regional (Mes 11).
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8. Planes de accién nacionales (Mes 11).

9. Plan y Materiales de capacitacion para las actuaciones obligatorias previstas en
México, Paraguay y Republica Dominicana (Mes 11). En caso de activacion de la
prestacion adicional en Ecuador, se debera impartir la capacitacion correspondiente
y entregar la documentacién asociada.

10. Informe final: (Mes 11-12).

6.- RESPONSABILIDADES
De la OEl:

o Facilitar el contacto con las contrapartes nacionales.

e Suministrar informacion técnica.

e Asegurar la validacion de los productos por parte de los ministerios involucrados.

Del Consultor:
o Ejecutar el levantamiento sistematico.

e Garantizar la calidad estadistica y metodoldgica del diagnéstico.

o Liderar los talleres de capacitacion técnica.

7.- PRESENTACION DE LAS OFERTAS TECNICAS
La oferta técnica presentada por los candidatos debera incluir:
1. La propuesta técnica detallada con los siguientes aspectos:

e Valoracion de la comprensioén del desafio: se debera demostrar un entendimiento
de la estructura de gobernanza de la Educacién y Formacion Técnico Profesional
(EFTP), asi como analizar la fragmentacion institucional existente entre los
ministerios (Educacién y Trabajo) y otros actores vinculados a esta modalidad
educativa, reconociendo que los sistemas actuales suelen operar de forma
aislada.

o Enfoque técnico de la propuesta: se debera describir el marco conceptual y
analitico que guiara la consultoria

¢ Plan metodoldgico: se debe presentar una metodologia detallada organizada en
fases logicas. Se deben especificar las técnicas de recoleccion (revision
documental, cuestionarios, entrevistas semiestructuradas y mesas de validacion)

e Productos y entregables: se tendra que listar y describir el contenido técnico de
cada producto, asegurando que cumplan una funcion de herramienta de gestion
para los paises
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e Cronograma de trabajo: presentar un cronograma para un periodo de 12 meses.
El cronograma debe reflejar claramente el traslape de las actividades de
diagnéstico, analisis y planificaciéon

e Estructura de la gobernanza: Se debe proponer un esquema de coordinacién que
asegure la viabilidad del proyecto

o Gestion de calidad: se deben detallar los mecanismos de control para garantizar
el rigor de los productos.

o Riesgos y mitigacién: se debera presentar una matriz que identifique riesgos
criticos o desafios derivados de la coordinacion intersectorial. Por cada riesgo,
se deben proponer medidas de mitigacion concretas

2. Curriculo vitae del personal adscrito al proyecto. Se debe indicar la experiencia en
servicios similares del equipo propuesto. El equipo estara compuesto, como minimo,
por los siguientes perfiles:

a. Jefe/a de Proyecto: Experiencia de, al menos, 10 afos en analisis y
proyectos vinculados a la EFTP en pais/es de Iberoamérica.

b. Especialista(s) A: Experiencia por persona de, al menos, 5 afios en analisis
de datos aplicados a politica educativa en pais/es de Iberoamérica.

c. Especialista(s) B: Experiencia por persona de, al menos, 5 afos en analisis
de informacion e indicadores de desarrollo social en pais/es de
Iberoameérica.

La mayor puntuacion sera otorgada, atendiendo a los criterios de adjudicacion descritos en
el punto 9 del presente pliego.

La experiencia del equipo propuesto debera presentarse en el Anexo lll. El comité de
evaluacion realizara su valoracion basandose en el anexo, cualquier informacion no incluida
en el anexo no sera valorada. Los CV valdran como apoyo a la experiencia indicada en el
anexo.

La no presentacion del Anexo Il supondra la exclusion del candidato del proceso.

Por motivos de proteccion de datos personales, los CV deben presentarse anonimizados,
en caso que el candidato sea un equipo de profesionales.

En relacién a la experiencia del personal que participara en el proyecto, la OEIl podra, en
cualquier momento del procedimiento, solicitar al adjudicatario la acreditacién de los
requisitos minimos y los criterios de adjudicacién establecidos en los puntos 8 y 9 del
presente documento. Se podra solicitar la acreditacion de las referencias de terceros
respecto a la experiencia profesional.
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8.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA CONTRATACION

Las siguientes aptitudes son las minimas requeridas para la ejecucion del objeto del
contrato:

o Jefe/a de Proyecto: Experiencia de, al menos, 10 afos en analisis y proyectos
vinculados a la EFTP en pais/es de Iberoamérica.

e Especialista(s) A: Experiencia por persona de, al menos, 5 afios en analisis de datos
aplicados a politica educativa en pais/es de Iberoamérica.

e Especialista(s) B: Experiencia por persona de, al menos, 5 afios en analisis de
informacion e indicadores de desarrollo social en pais/es de Iberoamérica.

Si no se cumplen todas las aptitudes sefaladas en el presente apartado no se pasara a la
valoracion de la oferta técnica conforme a los criterios de adjudicacion, por lo tanto, el
candidato quedara excluido del proceso.

9.- CRITERIOS TECNICOS DE ADJUDICACION

La evaluacion técnica sera realizada por el comité de evaluacién en base a los siguientes
criterios de adjudicacion:

Valoracion técnica

(100 puntos en total)

Calidad, coherencia y claridad de la propuesta técnica. Maximo 20 puntos
Estrategia. Maximo 30 puntos
Funcién de apoyo. Maximo 10 puntos
Cronograma. Maximo 10 puntos

Experiencia en EFTP en pais/es de | De 10 a 15 afios 5 puntos
Iberoamerica. Mas de 15 afios 10 puntos

Jefe/a de Proyecto
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Especialista(s) A

Experiencia en analisis de datos
aplicados a politica educativa en
pais/es de Iberoamérica.

De 5a 10 anos 5 puntos

Mas de 10 afios 10 puntos

Especialista(s) B

Experiencia en analisis de
informacion, indicadores de
desarrollo social en pais/es de
Iberoameérica.

De 5a 10 anos 5 puntos

Mas de 10 afios 10 puntos

La ponderacién entre los criterios de adjudicacion técnicos y econdémicos se realizara
conforme a lo descrito en el apartado 14 del Pliego de Condiciones Administrativas.

10.-VERIFICACION Y EJECUCION DEL CONTRATO

La supervision, verificacion y coordinacion de todos los aspectos técnicos, asi como los
productos establecidos en los presentes Pliegos de Condiciones estaran lideradas por el
responsable del contrato.
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